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Combi-MT 16 februari 2021

1. Doel notitie:

Informeren over het initiatief van de politie om, vooruitlopend op verdere
beleidsvorming, de urgent vermist kind functionaliteit te integreren in Burgernet.
En daarmee de onrechtmatigheid van het contract Amber Alert weg te nemen.

2. Aanleiding:

In het Combi-MT op 20 januari 2021 heeft dhr. Geveke heeft dhr. Gelton
gevraagd om het voortouw te nemen in de verdere ontwikkeling van de totale
alerteringsfamilie.

DGP&V heeft aangegeven graag helderheid te krijgen hoe om te gaan met de
huidige onrechtmatigheid van het contract tussen politie en Netpresenter BV.
Dit is voor de minister een belangrijk punt. Afgesproken is dat er hierover een
advies van de Landsadvocaat wordt gevraagd dat klaar moet zijn voor het
MKCO van 22 februari — Amber alert wordt in dat MKCO besproken.

3. Voortgang rond optie Burgernet:

Integratie van de functionaliteit Vermist kind binnen Burgernet draagt bij aan
het brede initiatief van J&V om de alerteringsfamilie te structureren. De
functionaliteit Vermist kind komt hiermee net als Burgernet in beheer bij de
politie, zodat efficiencywinst kan worden gecreéerd. De politie maakt zich
hierdoor in dit vitale proces los van markipartijen. Daarnaast past deze
ontwikkeling in het beleid van de Landelijke Meldkamer Samenwerking (LMS)
om de meldkamers een centrale positie te geven bij het versturen van
alerteringen. Dit alles draagt bij aan de doelstelling om te komen tot een
kwalitatief betere alertering rond vermiste kinderen.

3.1. Kernpunten uit voorstel politie (uit notitie Combi-MT 10/10/2020):
Aangegeven werd dat integratie technisch haalbaar is, maar dat het bereik van
bestaande communicatiekanalen van Burgernet hiertoe moet worden
uitgebreid. Met name die richting landelijke radio en TV en de ANP-dienst:
deze zorgen voor het grootste bereik onder de bevolking. Ook de bestaande
dagelijkse contacten tussen politie en media worden daarvoor ingezet.

Ook sociale media zijn van belang; hierbij zal goed gebruik worden gemaakt
van kanalen van de politie.

Inzet op SMS en e-mail lijkt in deze tijd minder nodig: deze kanalen worden

steeds minder gebruikt en zijn bovendien zijn duur en minder effectief.
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Ook zorgt de politie voor nieuwe afspraken met bijvoorbeeld BOA'’s,
Rijkswaterstaat, etc.

Verder wordt als uitgangspunt gehanteerd dat de naam Amber Alert en het
beeldmerk niet worden overgenomen. Berichten zullen dus voortaan onder de
naam en huisstijl van Burgernet (bijvoorbeeld “Vermist kind”) verschijnen. Met
het inbedden van de functionaliteit vermist kind in Burgernet wordt het merk
Burgernet verder versterkt.

3.2. Kostenraming:
De technische werkzaamheden voor integratie van de functionaliteit Vermist
kind in Burgernet hebben betrekking op:

1. het bouwen van ca. 20 koppelingen t.b.v. verspreiding van landelijke
en regionale actieberichten naar digitale schermen, OV-aanbieders en
nieuwsapps,

2. het aanpassen van de Burgernetapp t.b.v. landelijke en regionale
acties.

3. Het aanpassen van website www.burgernet.nl.
De totale waarde van de bouw, beheer en onderhoud van de functionaliteiten

voor het versturen van landelijke kindvermissingen via Burgernet bedragen €
145.200 (eenmalige investering) + 15% x € 145.200 x 4 jaar (beheerkosten) =
€ 232.320. Hierbij is rekening gehouden met het feit dat een deel van de eerder
door LMS aangegeven werkzaamheden (uitbreiding communicatie naar
matrixborden etc) feitelijk is inbegrepen in het bestaande opdracht Burgernet

0. (paragraaf 2.1.4. advies Landsadvocaat).

Werkzaamheden uit het bestaand contract met Netpresenter (totaal € 876.444
excl. BTW) m.b.t. communicatie, public relations, R&D, etc. zullen door de
staande politieorganisatie worden uitgevoerd en hoeven dus niet te worden
gegund/aanbesteed.

3.3. Advies Landsadvocaat:
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4. Voorgenomen besluit politie:
Op basis van het advies van de Landsadvocaat is de politie voornemens:

5. Verdere procedure:

Na instemming in het MKCO op 22 februari zal de politie een projectorganisatie
opzetten om het verdere traject op te starten. Hierbij zullen ook eerder
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