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Rita Kleijwegt

Van:
Verzonden: donderdag 21 maart 2019 21:23
Aan: haven
CC:
Onderwerp: Ligplaats aanvraag winter 2019/2020 update

Geachte heren, 
 
Dank voor het positieve gesprek. 
 
Hierbij een update van onze winterligplaats aanvraag van 22.01.2019 voor onze schepen. 
 
Data aan de hand van eind/begin seizoen: 
110 River Duchess aankomst 25.10.2019 / vertrek 27.03.2020 
110 River Princess aankomst 20.11.2019 / vertrek 28.03.2020 
110 River Empress aankomst 
110 River Queen aankomst 24.12.2019 / 21.03.2020 
135 SS Antoinette aankomst 27.12.2019 / vertrek 21.03.2020 
110 The B aankomst rond 01.07.2019 / vertrek 02.04.2020 zodra de aankomst datum duidelijk is neem ik contact op. 
Schip is leeg en vaart dit jaar niet helaas. 
 
Zoals ook dit jaar zullen wij weer 5 schepen naar Dusseldorf sturen voor onze Kick Off. Het tijdsbestek is 15.02.2020 
tot 08.03.2020. Er zal dan 1 schip achterblijven alleen weet ik nog niet welke. 
 
Wij zien graag jullie reactie tegemoet. 
 
Bij voorbaat dank. 
 
Best regards / Mit freundlichen Gruessen / Met vriendelijke groeten, 
 

 
 
GRC Global River Cruises GmbH 
Fledermausgasse 6 | CH – 4310 Rheinfelden 

 

.com | TTC.com 
 
‘We can identify talent: we are able to teach, to coach and to support’ 
 
Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube 
Follow U By Uniworld: Instagram | Snapchat | Facebook | Twitter 
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Rita Kleijwegt

Van: haven
Verzonden: vrijdag 2 juli 2021 8:40
Aan: Rita Kleijwegt
Onderwerp: FW: overwinteren 2019 / 2020 

 
 

Van: Trans River Line |    
Verzonden: dinsdag 25 juni 2019 11:02 
Aan: haven  
CC: Trans River Line | Info  
Onderwerp: FW: overwinteren 2019 / 2020  
 
 
 

Van: haven <haven@arnhem.nl>  
Verzonden: woensdag 6 maart 2019 16:15 
Aan: Trans River Line |   
Onderwerp: RE: overwinteren 2019 / 2020  
 
Goede middag   
Ik heb uw reserveringen in onze planning opgenomen. 
 
 
 

Met vriendelijke groet, Kind regards, Freundliche Grüsse, Cordialement, 
 
 

 

Snelliusweg 60 

6827 DH Arnhem 

Postbus 9200 

6800 HA Arnhem 

 

 

 

  
Harbourmaster 

 
Telefoon 

Haven: +31 (0)26‐3775510 

GSM : +31 (0)6‐10617846 

Direct: +31 (0)26‐3773057 

  

 

 
 
 

Van: Trans River Line |    
Verzonden: maandag 18 februari 2019 10:17 
Aan: haven <haven@arnhem.nl> 
Onderwerp: overwinteren 2019 / 2020  
 
Goedemorgen    
 
Voor het jaar 2019 / 2020 willen wij alvast voor het overwinteren de volgende periodes reserveren :  
 



2

Virginia:  
26‐10‐2019 / 01‐12‐2019 haven  
03‐01‐2020 / 01‐04‐2020 haven  
 
Diana:  
15‐10‐2019 / 10‐04‐2020 haven  
 
Prinses Christina  
23‐10‐2019 / 22‐12‐2019 haven  
03‐01‐2020 / 01‐04‐2020 haven  
 
Esmeralda  
20‐10‐2019 / 20‐11‐2019 haven  
03‐01‐2020 / 10‐04‐2020 haven  
 
 
Ik hoop dat dit weer mogelijk is .  
 
Met vriendelijke groet,  
 

  
 

 
 

Trans River Line B.V.  
  

  

  

  
www.transriverline.com  
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Rita Kleijwegt

Van: haven
Verzonden: vrijdag 2 juli 2021 8:40
Aan: Rita Kleijwegt
Onderwerp: FW: Winter 2019/2020

 
 

Van: Rivertech Nautical [   
Verzonden: dinsdag 25 juni 2019 14:34 
Aan: haven  
CC:    
Onderwerp: RE: Winter 2019/2020 
 
Beste havenmeesters, 
 
Onderstaande email heb ik 3 maanden geleden gestuurd. 
 
Is er al iets bekend?  
 
This task and/or order is done on behalf of Rijfers Nautical Management B.V. – AmaDante GmbH – AmaBella 
GmbH – AmaPrima GmbH – AmaStella GmbH – AmaMora GmbH – Amavenita GmbH – AmaSerena GmbH – 
AmaKristina GmbH – this as written in the NT Contract Draft 3 article 2.3 & 2.5 
 
Kind regards – Mit Freundlichen Grüßen – Met vriendelijke groet ‐ Cordialement, 
 

  
 

 

 
  

 
Rivertech B.V.  
Delta 60 

 
 

 

 

 
 
CONFIDENTIALITY NOTICE: The contents of this email message and any attachments are intended solely for the addressee(s) and may contain confidential and/or privileged 
information and may be legally protected from disclosure. If you are not the intended recipient of this message or their agent, or if this message has been addressed to you in error, 
please immediately alert the sender by reply email and then delete this message and any attachments. If you are not the intended recipient, you are hereby notified that any use, 
dissemination, copying, or storage of this message or its attachments is strictly prohibited. 
 
SECURITY NOTICE: Rivertech puts the security of the client at a high priority. Therefore, we have put efforts into ensuring that the message is error and virus‐free. Unfortunately, full 
security of the email cannot be ensured as, despite our efforts, the data included in emails could be infected, intercepted, or corrupted. Therefore, the recipient should check the 
email for threats with proper software, as the sender does not accept liability for any damage inflicted by viewing the content of this email. 
 

Van: Rivertech Nautical [   
Verzonden: dinsdag 26 maart 2019 13:45 
Aan: 'haven' <haven@arnhem.nl> 
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CC: '  
 

Onderwerp: Winter 2019/2020 
Urgentie: Hoog 
 
Goedemiddag, 
 
Zoals besproken met   zou ik jullie nog de schepen doorgeven voor winter 2019/2020. 
 
Onderstaande is ten allen tijde onder voorbehoud van wijzigingen. 
 

SCHEEPSNAAM  VERWACHTE AANKOMST 

Viola  30‐09‐2019 

Asara  29‐10‐2019 t/m 16‐11‐2019 
03‐01‐2020 

Alena 1  30‐10‐2019 t/m 16‐11‐2019 
02‐01‐2020 

Aurelia 1  02‐11‐2019 t/m 16‐11‐2019 
04‐01‐2020 

AmaDante  22‐11‐2019 

AmaBella  07‐12‐2019 

AmaPrima  28‐12‐2019 

AmaStella  29‐12‐2019 

AmaMora  30‐12‐2019 

AmaVenita  03‐01‐2020 

AmaSerena  05‐01‐2020 

AmaKristina  06‐01‐2020 

 
Nieuwbouwschip MS ANDREA II zou graag vanaf half februari 2020 aan de Kade willen liggen voor verdere afbouw. 
(onder voorbehoud van wijzigingen!) 
Nieuwbouwschip MS AMASIENA zou graag vanaf maart/april 2020 aan de Kade willen liggen voor verdere afbouw. 
(onder voorbehoud van wijzigingen!) 
 
Willen jullie rekening houden met bovenstaande schepen in jullie planning voor winter 2019/2020? 
 
Alvast hartelijk dank.  
 
This task and/or order is done on behalf of Rijfers Nautical Management B.V. – AmaDante GmbH – AmaBella 
GmbH – AmaPrima GmbH – AmaStella GmbH – AmaMora GmbH – Amavenita GmbH – AmaSerena GmbH – 
AmaKristina GmbH – this as written in the NT Contract Draft 3 article 2.3 & 2.5 
 
Kind regards – Mit Freundlichen Grüßen – Met vriendelijke groet ‐ Cordialement, 
 

  
 

  
 
Rivertech B.V.  
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CONFIDENTIALITY NOTICE: The contents of this email message and any attachments are intended solely for the addressee(s) and may contain confidential and/or privileged 
information and may be legally protected from disclosure. If you are not the intended recipient of this message or their agent, or if this message has been addressed to you in error, 
please immediately alert the sender by reply email and then delete this message and any attachments. If you are not the intended recipient, you are hereby notified that any use, 
dissemination, copying, or storage of this message or its attachments is strictly prohibited. 
 
SECURITY NOTICE: Rivertech puts the security of the client at a high priority. Therefore, we have put efforts into ensuring that the message is error and virus‐free. Unfortunately, full 
security of the email cannot be ensured as, despite our efforts, the data included in emails could be infected, intercepted, or corrupted. Therefore, the recipient should check the 
email for threats with proper software, as the sender does not accept liability for any damage inflicted by viewing the content of this email. 
 
Please consider the environment before printing this email  
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Rita Kleijwegt

Van:
Verzonden: dinsdag 16 juli 2019 12:09
Aan: haven
Onderwerp: RE: reserve mooring place 

Ok dan 20 augustus. 
 
Best regards, 
 

 
Director Nautical Operation, GRC Global River Cruises GmbH 
 

Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 

"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 
 

Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 

 
 

From: haven  
Sent: Tuesday, 16 July 2019 12:08 
To:    
Subject: RE: reserve mooring place  
 
Goede morgen   
Helaas niet, deze is al gereserveerd. 
 
20 augustus kan wel !! 
 
 
 
 

Met vriendelijke groet, Kind regards, Freundliche Grüsse, Cordialement, 
 
 

 

Snelliusweg 60 

6827 DH Arnhem 

 

 

 

  
Harbourmaster 

 

Telefoon 

Haven: +31 (0)26‐3775510 
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Postbus 9200 

6800 HA Arnhem 

GSM : +31 (0)6‐10617846 

Direct: +31 (0)26‐3773057 

  

 

 
 
 

Van:    
Verzonden: dinsdag 16 juli 2019 11:47 
Aan: haven <haven@arnhem.nl> 
CC:   
Onderwerp: FW: reserve mooring place  
 
Goede morgen heren, 
 
Graag zouden wij 19 augustus 2019 van 08:00 tot 18:00 aan NK4 onze vecalien afgeven en water laden. 
 
Is dit mogelijk? 
 
Best regards, 
 

 
 

 

Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 

"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 
 

Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 

 
 

From:    
Sent: Tuesday, 16 July 2019 11:28 
To:  

 
Subject: reserve mooring place  
 
Dear    
 
I had the visit of the harbour master of Arnhem, we spoke about the 19/08, and we need to make a reservation for 
the mooring place, could you please do it?  
 
Thank you for your support  
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GRC GLOBAL RIVER CRUISES GMBH | U BY UNIWORLD 

Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

  
ubyuniworld.com| TTC.com 

 

“ We take pride in personal attention, sincere hospitality and genuine relationships “  
 

CONNECT WITH U: Instagram | Snapchat | Facebook | Twitter 

 
 

#TravelforU 
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Rita Kleijwegt

Van:
Verzonden: maandag 22 juli 2019 10:35
Aan:  haven
CC:
Onderwerp: RE: Ligplaats aanvraag winter 2019/2020 update

Beste  , 
 
Onze dank voor deze officiele bevestiging. 
 
Wij zien met plezier het volgenede winterseizoen in de gemeente Arnhem tegemoet. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Best regards, 
 

 
 

 

Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 

"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 
 

Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 

 
 

From:    
Sent: Saturday, 20 July 2019 15:01 
To:   ; haven  
Cc:    
Subject: RE: Ligplaats aanvraag winter 2019/2020 update 
 
Beste  , 
 
Hierbij bevestig ik de aanvragen die jullie bij ons gedaan zijn, deze zijn nu omgezet in reserveringen, wat zoveel 
inhoud dat jullie welkom zijn gedurende de aangevraagde periodes. 
Bij of vlak voor aankomst kun je ons bellen voor de exacte ligplaats. 
 
Met vriendelijke groet, 
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Snelliusweg 60 

6827 DH Arnhem 

Postbus 9200 

6800 HA Arnhem 

 
havenmeester 

 

Afdeling Wijkonderhoud 

Cluster Openbare Ruimte 

 

please consider the environment before 

printing this email 

 

telefoon 

T: +31 (0)26 377 2308 

 

 

e‐mail 

  

 
 

Van:    
Verzonden: dinsdag 18 juni 2019 15:39 
Aan: haven <haven@arnhem.nl> 
CC:   
Onderwerp: FW: Ligplaats aanvraag winter 2019/2020 update 
 
Beste Heren, 
 
Hierbij weer een update wat betreft aankomst van The B het ziet ernaar uit dat het schip aankomt rond 10 Juli. 
Ik zal kontact opnemen als de definitieve datum bekend is (cq het schip op transport is vanuit Le Havre) 
 
Best regards, 
 

 
 

 

Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 

"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 
 

Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 

 
 

From:    
Sent: Thursday, 21 March 2019 21:23 
To: haven  
Cc:    
Subject: Ligplaats aanvraag winter 2019/2020 update 
 
Geachte heren, 
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Dank voor het positieve gesprek. 
 
Hierbij een update van onze winterligplaats aanvraag van 22.01.2019 voor onze schepen. 
 
Data aan de hand van eind/begin seizoen: 
110 River Duchess aankomst 25.10.2019 / vertrek 27.03.2020 
110 River Princess aankomst 20.11.2019 / vertrek 28.03.2020 
110 River Empress aankomst 
110 River Queen aankomst 24.12.2019 / 21.03.2020 
135 SS Antoinette aankomst 27.12.2019 / vertrek 21.03.2020 
110 The B aankomst rond 01.07.2019 / vertrek 02.04.2020 zodra de aankomst datum duidelijk is neem ik contact op. 
Schip is leeg en vaart dit jaar niet helaas. 
 
Zoals ook dit jaar zullen wij weer 5 schepen naar Dusseldorf sturen voor onze Kick Off. Het tijdsbestek is 15.02.2020 
tot 08.03.2020. Er zal dan 1 schip achterblijven alleen weet ik nog niet welke. 
 
Wij zien graag jullie reactie tegemoet. 
 
Bij voorbaat dank. 
 
Best regards / Mit freundlichen Gruessen / Met vriendelijke groeten, 
 

 
 
GRC Global River Cruises GmbH 

 
 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 
‘We can identify talent: we are able to teach, to coach and to support’ 
 
Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube 
Follow U By Uniworld: Instagram | Snapchat | Facebook | Twitter 
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Rita Kleijwegt

Van: haven
Verzonden: vrijdag 2 juli 2021 8:38
Aan: Rita Kleijwegt
Onderwerp: FW: i 2019/2020
Bijlagen: Briefhoofd WRC.doc

 
 
‐‐‐‐‐Oorspronkelijk bericht‐‐‐‐‐ 
Van:    
Verzonden: dinsdag 1 oktober 2019 11:02 
Aan: haven <haven@arnhem.nl> 
Onderwerp: Fwd: Rex Rheni 2019/2020 
 
Hallo Heren 
 
Onderstaand de aanvraag die ik vorig jaar verstuurd had. 
Er is nog een 5 daagse cruise bijgekomen vandaar de aankomst nu  
28‐10‐2019 15:00. 
 
Groet   
 
‐‐‐‐‐‐‐‐ Oorspronkelijke bericht ‐‐‐‐‐‐‐‐ 
Onderwerp: Rex Rheni 2019/2020 
Datum: 2018‐10‐19 15:29 
Afzender:   
Ontvanger: Haven <haven@arnhem.nl> 
Kopie:   
 
Geachte Heren 
 
Bij deze het verzoek voor ligplaats in Arnhem voor mps Rex Rheni van  
23‐10‐2019 tot eind maart 2020. 
Indien mogelijk aan de westervoortse dijk. 
 
Met vriendelijke groet 
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Rita Kleijwegt

Van: haven
Verzonden: vrijdag 2 juli 2021 8:37
Aan: Rita Kleijwegt
Onderwerp: FW: overwinteren update 

 
 

Van: Trans River Line |    
Verzonden: dinsdag 1 oktober 2019 13:53 
Aan: haven  
Onderwerp: overwinteren update  
 
Goedemiddag heren , 
 
Dank dat het gelukt is om de Diana in Arnhem te laten overwinteren.  
 
Hierbij een update van de aankomst van onze schepen met een paar kleine wijzigingen. 
 
Virginia:  
26‐10‐2019 / 27‐11‐2019 haven  
03‐01‐2020 / 01‐04‐2020 haven  
 
Diana:  
19‐10‐2019 / 10‐04‐2020 haven  
 
Prinses Christina  
23‐10‐2019 / 22‐12‐2019 haven  
03‐01‐2020 / 01‐04‐2020 haven  
 
Esmeralda  
20‐10‐2019 / 23‐11‐2019 haven  
03‐01‐2020 / 10‐04‐2020 haven  
 
 
Met vriendelijke groet, 
 

  
 

 
 

Trans River Line B.V.  
 

  

 

 
www.transriverline.com 
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Rita Kleijwegt

Van: haven
Verzonden: vrijdag 2 juli 2021 8:44
Aan: Rita Kleijwegt
Onderwerp: FW: Verlenging Winterperiode

Urgentie: Hoog

 
 

Van:    
Verzonden: donderdag 12 maart 2020 8:35 
Aan: haven  
CC:    
Onderwerp: Verlenging Winterperiode 
Urgentie: Hoog 
 
Goedemorgen Iede, 
 
Zoals telefonisch besproken, willen wij zekerheidshalve onze ligplaatsen in de haven verlengen t/m 30 april 2020. 
Voor alsnog zullen er schepen vertrekken dit weekend, maar dit kan maar zo veranderen. 
 
Graag volgende schepen hiervoor meenemen in jullie planning: 
 

‐ Alena I 
‐ Viola 
‐ Asara 
‐ Aurelia I 
‐ AmaDante 
‐ AmaBella 
‐ AmaPrima 
‐ AmaVenita 
‐ AmaSerena 
‐ AmaStella 
‐ AmaKristina 
‐ AmaMora 

 
Aan deze lijst met schepen die reeds in de haven liggen wil ik graag MS Andrea II toevoegen, deze komt officieel 
vanaf 21 maart naar Arnhem. 
 
Jullie bevestiging zie ik graag tegemoet.  
 
This task and/or order is done on behalf of Rijfers Nautical Management B.V. – AmaDante GmbH – AmaBella 
GmbH – AmaPrima GmbH – AmaVenita GmbH – AmaSerena GmbH – AmaStella GmbH – AmaKristina GmbH – 
AmaMora GmbH – this as written in the NT Contract Draft 3 article 2.3 & 2.5 
 
Kind regards – Mit Freundlichen Grüßen – Met vriendelijke groet ‐ Cordialement, 
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Rivertech B.V.  

 
 

 

 

 
 
CONFIDENTIALITY NOTICE: The contents of this email message and any attachments are intended solely for the addressee(s) and may contain confidential and/or privileged 
information and may be legally protected from disclosure. If you are not the intended recipient of this message or their agent, or if this message has been addressed to you in error, 
please immediately alert the sender by reply email and then delete this message and any attachments. If you are not the intended recipient, you are hereby notified that any use, 
dissemination, copying, or storage of this message or its attachments is strictly prohibited. 
 
SECURITY NOTICE: Rivertech puts the security of the client at a high priority. Therefore, we have put efforts into ensuring that the message is error and virus‐free. Unfortunately, full 
security of the email cannot be ensured as, despite our efforts, the data included in emails could be infected, intercepted, or corrupted. Therefore, the recipient should check the 
email for threats with proper software, as the sender does not accept liability for any damage inflicted by viewing the content of this email. 
 
Please consider the environment before printing this email  
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Rita Kleijwegt

Van:
Verzonden: vrijdag 13 maart 2020 16:18
Aan: haven
Onderwerp: GRC

Geachte heren, 
 
Zoals beloofd hierbij onze planning met nieuwe vertrek data zover wij nu weten: 
 
SS Antoinette rond 20.04.2020 
River Queen rond 24.04.2020 
River Empress rond 24.04.2020 
River Princess rond 25.04.2020 
River Duchess rond 28.04.2020 
 
Wij wachten rustig af of wij mogen blijven of dat wij schepen moeten verwijderen wat wij natuurlijk niet hopen. 
 
Allen een goed weekend gewenst. 
 
Met vriendelijke groeten, 
 
Best regards, 
 

 
 

 

Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 

"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 
 

Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 
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Rita Kleijwegt

Van:
Verzonden: dinsdag 31 maart 2020 11:50
Aan:
Onderwerp: RE: GRC ligplaats aanvraag

Beste   
 
Mijn dank voor deze bevestiging en we houden elkaar op de hoogte. 
 
Aan alle goede gezondheid gewenst. 
 
Best regards, 
 

 
 

 

Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 

"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 
 

Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 

 
 

From:    
Sent: Tuesday, 31 March 2020 10:56 
To:    
Subject: RE: GRC ligplaats aanvraag 
 
Notice: This message originates from outside The Travel Corporation. Make sure to validate the sender before 
clicking links or opening attachments. 
Goede morgen  , 
 
Uw kunt met die 5 schepen in de haven blijven totdat ze weer kunnen varen. Zodra er zicht op een vaarprogramma 
is hoor ik dat graag van u. 
 
Ik heb uw reservering voor de The B in onze planning opgenomen en die kan hier blijven tot 31‐12‐2020. 
 
Ik heb uw aanvraag voor de winterplanning in ontvangst genomen, en kom daar op terug. 
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Met vriendelijke groet, Kind regards, Freundliche Grüsse, Cordialement, 
 
 

 

Snelliusweg 60 

6827 DH Arnhem 

Postbus 9200 

6800 HA Arnhem 

 

 

 

  
Harbourmaster 

 

Telefoon 

Haven: +31 (0)26‐3775510 

GSM : +31 (0)6‐10617846 

Direct: +31 (0)26‐3773057 

  

 

 
 
 

Van:    
Verzonden: maandag 30 maart 2020 11:42 
Aan: haven <haven@arnhem.nl> 
CC:   
Onderwerp: GRC ligplaats aanvraag 
 
Beste Heren, 
 
Hierbij een update en aanvraag tot ligplaats voor de GRC/UW vloot. 
 
Wij liggen nu met 5 schepen in uw haven en wij zouden graag blijven totdat wij weer kunnen varen. Zodra er zicht is 
op een vaarprogramma dan komen wij bij u terug. 
 
Dan zouden wij graag een ligplaats reserveren in de Nieuwe haven voor ‘’The B’’ van 31.03.2020 tot 19.04.2020 en 
vervolgens van 23.04.2020 tot 31.12.2020 (Dit schip is voor 2020 uit de vaart genomen helaas) 
 
Winter ligplaats aanvraag Nieuwe haven 2020/2021: 
 
River Empress – 24.10.2020 tot 29.03.2021 
River Duchess – 08.11.2020 tot 22.03.2021 
River Queen – 09.11.2020 tot 19.03.2021 
S.S. Antoinette – 26.12.2020 tot 19.03.2021 
River Princess – 27.12.2020 tot 30.03.2021 
The B ‐ 01.01.2021 tot 07.05.2021 
 
Wij hopen dat u onze aanvraag kunt honoreren en wij danken u eensgelijks voor uw vertrouwen in ons in deze 
moeilijke tijden. 
 
Blijf allen gezond en in afwachting van uw reactie verblijven wij. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Best regards, 
 

 
 

 

Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
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Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 

"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 
 

Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 
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Rita Kleijwegt

Van: haven
Verzonden: vrijdag 2 juli 2021 8:36
Aan: Rita Kleijwegt
Onderwerp: FW: overwinteren 

 
 

Van: haven  
Verzonden: woensdag 1 juli 2020 10:49 
Aan: 'Trans River Line |   
CC: haven <haven@arnhem.nl> 
Onderwerp: RE: overwinteren  
 
Geachte heer  , 
het systeem verwerkt en ingepland. 
De definitieve ligplaatsen worden in een later stadium bekend gemaakt. 
 

 

Snelliusweg 60 

6827 DH Arnhem 

Postbus 9200 

6800 HA Arnhem 

 

Havenmeester Arnhem 
  

Afdeling Wijkonderhoud 

Cluster Openbare Ruimte 
  

please consider the environment before 

printing this email 
  

telefoon 

T: (026) 3775510 

 

 

 

  

  

e‐mail 

  

 
 
 
 

Van: Trans River Line |    
Verzonden: vrijdag 6 maart 2020 8:02 
Aan: haven <haven@arnhem.nl> 
Onderwerp: overwinteren  
 
 
Goedemiddag heren , 
 
Voor het komende winterseizoen zouden wij graag weer in Arnhem willen over winteren  
 
Virginia:  
20‐10‐2020 / 28‐11‐2020 haven  
03‐01‐2021 / 01‐04‐2021 haven  
 
Diana:  
19‐10‐2020 / 10‐04‐2021 haven  
 
Prinses Christina  
17‐10‐2020 / 22‐12‐2020 haven  
03‐01‐2021 / 01‐04‐2021 haven  
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Esmeralda  
20‐10‐2020 / 23‐11‐2020 haven  
03‐01‐2021 / 10‐04‐2021 haven  
 
Ik hoop dat dit weer mogelijk is .  
 
Met vriendelijke groet, 
 

  
 

 
 

Trans River Line B.V.  
 

  

 

 
www.transriverline.com 
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Rita Kleijwegt

Van: haven
Verzonden: vrijdag 2 juli 2021 8:47
Aan: Rita Kleijwegt
Onderwerp: FW: Reservering mps. Statendam 

Urgentie: Hoog

 
 

Van: Steiger    
Verzonden: maandag 17 augustus 2020 10:42 
Aan: haven  
Onderwerp: Reservering mps. Statendam  
Urgentie: Hoog 
 
Goedemorgen   
 
i.v.m. het Corona Virus en de daardoor uitblijvende boekingen is het seizoen voor onze Statendam helaas al eerder 
beëindigt.  
Zo als al door   vermeld, zal het schip al op 03.09.2020 terug naar Arnhem komen en niet zo als 
eerder gepland op 13.12.2020. 
 
Graag willen we vanaf 03.09.2020, 18:00 dan een ligplaats in Arnhem reserveren t/m medio maart 2021 (het exacte 
vertrekdatum zal ik nog doorgeven). 
 
We hopen dat jullie nog een plekje voor de Statendam in Arnhem hebben. 
Alvast hartelijk bedankt voor de moeite!  
 
Mit freundlichen Grüßen, 
Met vriendelijke groeten, 
 

 
 

 
 

 
www.feenstrarijnlijn.nl 
 
Feenstra Rijn Lijn bv 
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Rita Kleijwegt

Van: haven
Verzonden: vrijdag 2 juli 2021 8:41
Aan: Rita Kleijwegt
Onderwerp: FW: update overwinteren
Bijlagen: FW: reserveringsbevestiging haven Arnhem; RE: overwinteren 

 
 

Van: Trans River Line |    
Verzonden: woensdag 30 september 2020 12:12 
Aan: haven  
Onderwerp: update overwinteren 
 
Goedemorgen heren, 
 
Hierbij een update voor de komende wintermaanden vanaf heden :  
 
Virginia:  
Tot 01‐04‐2021 haven  
 
Diana:  
Tot 10‐04‐2021 haven  
 
Prinses Christina  
Tot 01‐04‐2021 haven  
 
Esmeralda  
Tot 10‐04‐2021 haven  
 
Liberty Ann  
Tot 10‐04‐2021 haven  
 
Het is lastig in te schatten of wij volgend jaar in april weer kunnen gaan varen , mede doordat onze passagiers 
grotendeels uit het VK komen en niet weten hoe het Covid‐19 zich laat onderdrukken. 
Laten wij optimistisch zijn en moeten tenslotte ergens van uitgaan . 
 
Onze voorkeur is de locatie waar wij nu liggen afgemeerd .  
Vanmorgen heb ik hierover met Jelle Brink contact gehad voor dit verzoek. 
 
De ligplaatsen waren al bevestigd . ( zie de bijlage )  
 
 
Met vriendelijke groet, 
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Trans River Line B.V.  
 

  

 

 
www.transriverline.com 
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Rita Kleijwegt

Van:
Verzonden: dinsdag 23 maart 2021 11:37
Aan: haven
Onderwerp: Uniworld fleet

Goede morgen heren, 
 
De tijd vliegt en ook weer niet snel genoeg voor ons. 
 
Wilde toch graag een update geven van de situatie en de wens voor ligplaats in de haven. 
 
Wij verwachten/hopen te gaan varen rond Juli en laten we echt hopen dat dat zo is. 
 
De volgende schepen gaan niet varen en zouden wij graag tot april 2022 in de haven houden: 
 
The B deze zal ergens in voorjaar 2022 vertrekken naar Linz. 
River Princess 
River Empress zal waarschijnlijk grootste deel van de tijd blijven. 
The A komt uit Linz zodra wij daar kunnen varen dus grofweg Augustus 2021 tot minimaal April 2022 in Arnhem. 
 
Ik hoop dat dit voor jullie ok is en als er vragen zijn hoor ik het graag. 
 
Ik ben regelmatig in de haven dus als er de wens is eens koffie te drinken om te bespreken dan grag een datum 
voorstel zodat we dat kunnen plannen. 
 
Blijf gezond en een prettige dag gewenst 
 
Best regards, 
 

 
 

 

Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 

"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 
 

Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 
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Part of The Travel Corporation Family of Brands 
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Rita Kleijwegt

Van:
Verzonden: maandag 30 maart 2020 11:42
Aan: haven
CC:
Onderwerp: GRC ligplaats aanvraag

Beste Heren, 
 
Hierbij een update en aanvraag tot ligplaats voor de GRC/UW vloot. 
 
Wij liggen nu met 5 schepen in uw haven en wij zouden graag blijven totdat wij weer kunnen varen. Zodra er zicht is 
op een vaarprogramma dan komen wij bij u terug. 
 
Dan zouden wij graag een ligplaats reserveren in de Nieuwe haven voor ‘’The B’’ van 31.03.2020 tot 19.04.2020 en 
vervolgens van 23.04.2020 tot 31.12.2020 (Dit schip is voor 2020 uit de vaart genomen helaas) 
 
Winter ligplaats aanvraag Nieuwe haven 2020/2021: 
 
River Empress – 24.10.2020 tot 29.03.2021 
River Duchess – 08.11.2020 tot 22.03.2021 
River Queen – 09.11.2020 tot 19.03.2021 
S.S. Antoinette – 26.12.2020 tot 19.03.2021 
River Princess – 27.12.2020 tot 30.03.2021 
The B ‐ 01.01.2021 tot 07.05.2021 
 
Wij hopen dat u onze aanvraag kunt honoreren en wij danken u eensgelijks voor uw vertrouwen in ons in deze 
moeilijke tijden. 
 
Blijf allen gezond en in afwachting van uw reactie verblijven wij. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Best regards, 
 

 
 

 

Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 

"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 
 

Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 
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Rita Kleijwegt

Van:
Verzonden: vrijdag 9 april 2021 12:35
Aan: '
Onderwerp: RE: Winter 2021/2022 Uniworld

Goede morgen  , 
Bedankt voor de informatie. Zoals met Jelle Brink besproken, conform uw aanvraag zou worden verwerkt in de 
planning en reservatie. 
 
 

met vriendelijke groet, Kind regards, Freundliche Grüsse, Cordialement, 
 
 

 

Snelliusweg 60 

6827 DH Arnhem 

Postbus 9200 

6800 HA Arnhem 

 

 

 

  
Harbourmaster 

 
Telefoon 

Haven: +31 (0)26‐3775510 

GSM : +31 (0)6‐25776494 

Direct: +31 (0)26‐3773057 

  

 

 
 
 

Van:    
Verzonden: dinsdag 23 maart 2021 12:11 
Aan: haven <haven@arnhem.nl> 
Onderwerp: Winter 2021/2022 Uniworld 
 
Beste Heren, 
 
Na aanleiding van het zojuist gevoerde gesprek met  hierbij onze aanvraag winter 2021/2022. 
 
The B blijft tot ongeveer 15.04.2022 
River Princess vertrek 22.03.2022 (2021 niet varen) 
River Empress vertrek 28.03.2022 (waarschijnlijk aug‐sep‐okt & dec varen) 
River Duchess vertrek 28.03.2022 (waarschijnlijk juli beginnen en terug in Arnhem 06.11.2021) 
River Queen vertrek 25.03.2022 (waarschijnlijk juli beginnen en terug in Arnhem 30.12.2021) 
SS Antoinette vertrek 18.03.2022 (waarschijnlijk juli beginnen en terug in Arnhem 27.12.2021) 
The A vertrek 05.05.2022 (waarschijnlijk kom zij in augustus 2021) 
 

Als alles goed gaat en jullie akkoord gaan dan liggen we winter 2021/2022 met 7 schepen op een rij 😉 
 
Alvast Dank voor jullie support en begrip. 
 
Best regards, 
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Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 

"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 
 

Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 
 

 

Part of The Travel Corporation Family of Brands 
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Rita Kleijwegt

Van: planning@havenarnhem.nl
Verzonden: dinsdag 4 mei 2021 12:19
Aan:
Onderwerp: Reserveringsbevestiging Haven Arnhem RIVER DIAMOND 19 augustus 2022 12:30 

tot 19 augustus 2022 20:30

ROI SC1 GmbH 
 

4002 Basel 
 
Betreft: reserveringsbevestiging (Boekingsnummer: 000002076) 
 
Geachte heer/mevrouw   
 
Op 4 mei 2021 heeft u een ligplaats in de haven van Arnhem voor een schip gereserveerd. Middels dit 
bericht bevestigen we uw reservering. We verzoeken u om de gegevens te controleren. Indien er 
onjuistheden in de gegevens staan dan verzoeken we u om dat ons tijdig te laten weten. 
 
‐‐‐‐‐‐‐‐ 
Gegevens reservering: 
Schip: RIVER DIAMOND 
ENI‐nummer:   
Aankomst: 19 augustus 2022 12:30 
Vertrek: 19 augustus 2022 20:30 
Reden bezoek: LP 
 
Ligplaats(en):  
RK5 ‐ Van: 19 augustus 2022 12:30, Tot: 19 augustus 2022 20:30 
 
RK5: https://www.google.com/maps/search/?api=1&query=51.97860,5.90280 
 
 
‐‐‐‐‐‐‐‐ 
 
Uw gegevens: 
Klant ID:   
Bedrijfsnaam: ROI SC1 GmbH 
Contactpersoon:   
Adres:   
Postcode:   
Woonplaats: Basel 
Land: Zwitserland 
Telefoon:   
Email:   
btw_nummer:   
kvk_nummer:  
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Met vriendelijke groet, 
 
De Havendienst van de gemeente Arnhem 
Snelliusweg 60 
Postbus 9200 6800 HA, Arnhem 
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Rita Kleijwegt

Van:
Verzonden: donderdag 10 juni 2021 11:57
Aan: Rita Kleijwegt
Onderwerp: WOB verzoek Uniworld schepen

 
 

Met vriendelijke groet, Kind regards, Freundliche Grüsse, Cordialement, 
 
 

 

Snelliusweg 60 

6827 DH Arnhem 

Postbus 9200 

6800 HA Arnhem 

 

 

 

  
Harbourmaster 

 
Telefoon 

Haven: +31 (0)26‐3775510 

GSM : +31 (0)6‐25776494 

Direct: +31 (0)26‐3773057 

neil.sneezum@arnhem.nl  

 

 
 
 

Van:    
Verzonden: dinsdag 31 maart 2020 11:50 
Aan:    
Onderwerp: RE: GRC ligplaats aanvraag 
 
Beste  , 
 
Mijn dank voor deze bevestiging en we houden elkaar op de hoogte. 
 
Aan alle goede gezondheid gewenst. 
 
Best regards, 
 

 
 

 
Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 
 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 
"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 

 
Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 

 



2

 

From:    
Sent: Tuesday, 31 March 2020 10:56 
To:   
Subject: RE: GRC ligplaats aanvraag 
 
Notice: This message originates from outside The Travel Corporation. Make sure to validate the sender before 
clicking links or opening attachments. 
Goede morgen  , 
 
Uw kunt met die 5 schepen in de haven blijven totdat ze weer kunnen varen. Zodra er zicht op een vaarprogramma 
is hoor ik dat graag van u. 
 
Ik heb uw reservering voor de The B in onze planning opgenomen en die kan hier blijven tot 31‐12‐2020. 
 
Ik heb uw aanvraag voor de winterplanning in ontvangst genomen, en kom daar op terug. 
 
 
 
 

Met vriendelijke groet, Kind regards, Freundliche Grüsse, Cordialement, 
 
 

 

Snelliusweg 60 

6827 DH Arnhem 

Postbus 9200 

6800 HA Arnhem 

 

 

 

  
Harbourmaster 

 
Telefoon 

Haven: +31 (0)26‐3775510 

GSM : +31 (0)6‐10617846 

Direct: +31 (0)26‐3773057 

  

 

 
 
 

Van:    
Verzonden: maandag 30 maart 2020 11:42 
Aan: haven <haven@arnhem.nl> 
CC:   
Onderwerp: GRC ligplaats aanvraag 
 
Beste Heren, 
 
Hierbij een update en aanvraag tot ligplaats voor de GRC/UW vloot. 
 
Wij liggen nu met 5 schepen in uw haven en wij zouden graag blijven totdat wij weer kunnen varen. Zodra er zicht is 
op een vaarprogramma dan komen wij bij u terug. 
 
Dan zouden wij graag een ligplaats reserveren in de Nieuwe haven voor ‘’The B’’ van 31.03.2020 tot 19.04.2020 en 
vervolgens van 23.04.2020 tot 31.12.2020 (Dit schip is voor 2020 uit de vaart genomen helaas) 
 
Winter ligplaats aanvraag Nieuwe haven 2020/2021: 
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River Empress – 24.10.2020 tot 29.03.2021 
River Duchess – 08.11.2020 tot 22.03.2021 
River Queen – 09.11.2020 tot 19.03.2021 
S.S. Antoinette – 26.12.2020 tot 19.03.2021 
River Princess – 27.12.2020 tot 30.03.2021 
The B ‐ 01.01.2021 tot 07.05.2021 
 
Wij hopen dat u onze aanvraag kunt honoreren en wij danken u eensgelijks voor uw vertrouwen in ons in deze 
moeilijke tijden. 
 
Blijf allen gezond en in afwachting van uw reactie verblijven wij. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Best regards, 
 

 
 

 

Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 

"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 
 

Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 
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Rita Kleijwegt

Van: haven
Verzonden: donderdag 10 juni 2021 12:00
Aan: Rita Kleijwegt
Onderwerp: FW: Ligplaats aanvraag winter 2019/2020 update

 
 

Met vriendelijke groet, Kind regards, Freundliche Grüsse, Cordialement, 
 
 

 

Snelliusweg 60 

6827 DH Arnhem 

Postbus 9200 

6800 HA Arnhem 

 

 

 

  
Harbourmaster 

 
Telefoon 

Haven: +31 (0)26‐3775510 

GSM : +31 (0)6‐25776494 

Direct: +31 (0)26‐3773057 

  

 

 
 
 
 
 

Van:    
Verzonden: maandag 22 juli 2019 10:35 
Aan:   haven  
CC:  

 aanvraag winter 2019/2020 update 
 
Beste   
 
Onze dank voor deze officiele bevestiging. 
 
Wij zien met plezier het volgenede winterseizoen in de gemeente Arnhem tegemoet. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Best regards, 
 

 
 

 

Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 



2

 

"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 
 

Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 

 
 

From:    
Sent: Saturday, 20 July 2019 15:01 
To:   haven  
Cc:    
Subject: RE: Ligplaats aanvraag winter 2019/2020 update 
 
Beste  , 
 
Hierbij bevestig ik de aanvragen die jullie bij ons gedaan zijn, deze zijn nu omgezet in reserveringen, wat zoveel 
inhoud dat jullie welkom zijn gedurende de aangevraagde periodes. 
Bij of vlak voor aankomst kun je ons bellen voor de exacte ligplaats. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
 

 

 

Snelliusweg 60 

6827 DH Arnhem 

Postbus 9200 

6800 HA Arnhem 

 
havenmeester 

 

Afdeling Wijkonderhoud 

Cluster Openbare Ruimte 

 

please consider the environment before 

printing this email 

telefoon 

T: +31 (0)26 377 2308 

 

 

e‐mail 

  

 
 

Van:    
Verzonden: dinsdag 18 juni 2019 15:39 
Aan: haven <haven@arnhem.nl> 
CC:   
Onderwerp: FW: Ligplaats aanvraag winter 2019/2020 update 
 
Beste Heren, 
 
Hierbij weer een update wat betreft aankomst van The B het ziet ernaar uit dat het schip aankomt rond 10 Juli. 
Ik zal kontact opnemen als de definitieve datum bekend is (cq het schip op transport is vanuit Le Havre) 
 
Best regards, 
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Uniworld Boutique River Cruise Collection | U River Cruises 
Part of The Travel Corporation Family of Brands 
 

 

 

uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
 

"We can identify talent; we are able to teach, to coach and to support" 
Uniworld Guiding Principle #3, Skill 3.1 
 

Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube | #InsideUniworld 
Follow U: Instagram | Facebook | Twitter | YouTube 

 
 

From:    
Sent: Thursday, 21 March 2019 21:23 
To: haven  
Cc:    
Subject: Ligplaats aanvraag winter 2019/2020 update 
 
Geachte heren, 
 
Dank voor het positieve gesprek. 
 
Hierbij een update van onze winterligplaats aanvraag van 22.01.2019 voor onze schepen. 
 
Data aan de hand van eind/begin seizoen: 
110 River Duchess aankomst 25.10.2019 / vertrek 27.03.2020 
110 River Princess aankomst 20.11.2019 / vertrek 28.03.2020 
110 River Empress aankomst 
110 River Queen aankomst 24.12.2019 / 21.03.2020 
135 SS Antoinette aankomst 27.12.2019 / vertrek 21.03.2020 
110 The B aankomst rond 01.07.2019 / vertrek 02.04.2020 zodra de aankomst datum duidelijk is neem ik contact op. 
Schip is leeg en vaart dit jaar niet helaas. 
 
Zoals ook dit jaar zullen wij weer 5 schepen naar Dusseldorf sturen voor onze Kick Off. Het tijdsbestek is 15.02.2020 
tot 08.03.2020. Er zal dan 1 schip achterblijven alleen weet ik nog niet welke. 
 
Wij zien graag jullie reactie tegemoet. 
 
Bij voorbaat dank. 
 
Best regards / Mit freundlichen Gruessen / Met vriendelijke groeten, 
 

 
 
GRC Global River Cruises GmbH 

 
 

Email: aoost@uniworld.com 
uniworld.com | ubyuniworld.com | TTC.com 
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‘We can identify talent: we are able to teach, to coach and to support’ 
 
Follow Uniworld: Facebook | Twitter | Instagram | YouTube 
Follow U By Uniworld: Instagram | Snapchat | Facebook | Twitter 
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