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Geachte

Uw Wob-verzoek
In uw brief van 5 maart 2021, verzoekt u op grond van de Wet openbaarheid van bestuur (hierna: de Wob) om 
documenten die betrekking hebben op correspondentie tussen de gemeente Utrecht en Samen Veilig Midden 
Nederland. Uit de omschrijvingen leiden wij af dat het gaat over de zaak waar u als ouder bij betrokken bent.

In uw brief verzoekt u om de volgende documenten:
1. Alle correspondentie in elke vorm tussen de gemeente Utrecht en Samen Veilig Midden Nederland met 

daaronder Veilig Thuis Utrecht en SAVE in de periode van 01 Augustus 2020 tot het moment dat u 
beslist op onderhavig WOB-verzoek.

2. Alle correspondentie in elke vorm tussen de gemeente Utrecht en de wijkteams (inclusief 
KOOS/YOUKE) Utrecht en hun medewerkers in de periode van 01 aug 2020 tot het moment dat u 
beslist op onderhavig WOB-verzoek.

3. Alle correspondentie in elke vorm tussen de gemeente Utrecht en de RvdK (Utrecht) in de periode van 
01 11 2020 tot het moment dat u beslist op onderhavig WOB-verzoek.

4. Alle correspondentie inclusief digitale gesprekken via whatsapp, email, sms en verslag videobellen van 
wijkteam revierenwijk Utrecht(koos/Youke) onderling en met cliënten. Inclusief maar niet alleen die die 
gemaakt zijn met zakelijke mobiel telefoons. Inclusief maar niet alleen van case managers (met of 
zonder geldige SKJ registratie), inclusief een verslag van telefonische contactmomenten. Van 01 mei 
2019 tot het moment dat u beslist op onderhavig WOB-verzoek.

5. Alle informatie die te maken heeft met het beleid en/of richting geven aan (jeugd)zorg tav pedagogische 
aandachtspunten, ouderverstoting, waarheidsvinding en vroegtijdig interventie van 01 mei 2019 tot het 
moment dat u beslist op onderhavig WOB-verzoek. Voorbeelden hiervan zijn documenten afkomstig van 
NJI of interne documenten van RcdK.

6. Alle digitale gesprekken, zoals chats, van Wethouder 
waar ze exact ieder woord nog uit hun hoofd kennen en in de juiste volgorde.

en/of een andere ambtenaar

Verdaging beslistermijn
Bij de ontvangst van uw Wob-verzoek (kenmerk 8654449/1) verdaagden wij, met toepassing van artikel 6, tweede 
lid, van de Wob, de beslistermijn met vier weken, aangezien het verzamelen van de gevraagde informatie meer 
tijd kan kosten dan voorzien.
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20201208170859_RE Klacht voor het buurtteam Verzoek Nationale Ombudsman_1
20201208175608_out-of-office reply to kidnapping of baby in your care_2
20210104085508_RE Klacht voor het buurtteam Verzoek Nationale Ombudsman_3
20210115113439_Overleg zaak_4
20210118103553_Overleg zaak_5
20210121152506_lnzet op crisis, monitoring en vervolg_6
20210414150628_WhatsApp RvdK_8
20210414150628_WhatsApp Veilig Thuis_7
20210416120038 FW Ernstige Mistanden VT Utrecht & IND 9

Zienswijze
De documenten die wij hebben aangetroffen bevatten correspondentie met Samen Veilig Midden Nederland en 
de Raad voor de Kinderbescherming. Hierom hebben wij deze instanties om een zienswijze gevraagd. Op 20 
april 2021 heeft de RvdK een zienswijze uitgebracht. En op 23 april 2021 heeft de SVMN een zienswijze 
uitgebracht.

Samenvatting zienswijze
De gevonden documenten hebben wij voorgelegd aan SVMN en de RvdK. Beide instanties geven geen bezwaar 
te hebben tegen het openbaar maken van de documenten met uitzondering van herleidbare persoonsgegevens.

Besluit
Gedeeltelijk openbaar
Op grond van de Wob besluiten wij de documenten gedeeltelijk openbaar te maken. De documenten bevatten 
persoonsgegevens van ambtenaren en derden. Wij vinden het belang van de eerbiediging van de persoonlijke 
levenssfeer (artikel 10 lid 2 sub e Wob) zwaarder wegen dan het belang van openbaarmaking van deze 
gegevens.

Geen documenten
De door u opgevraagde documenten in informatieverzoeken 4 en 5 zijn binnen de gemeente Utrecht niet 
aanwezig. Wij zullen op grond van deze informatieverzoeken geen besluit nemen.

Toelichting
Onderdeel 4 van uw verzoek heeft betrekking op het “wijkteam revierenwijk Utrecht (Koos/Youke)”
Dit gaat over de organisaties:

Lokalis, dat is de organisatie die wij subsidiëren voor het uitvoeren van de basishulp in buurtteams 
(https://www.lokalis.nl/)
KOOS Utrecht is de organisatie die wij subsidiëren voor de uitvoering van specialistische jeugdhulp 
(https://www.koosutrecht.nl/orqanoqram-koos/)
Youke is een organisatie de specialistische jeugdhulp biedt, (https://vouke.nl/) Deze organisatie is een 
samenwerkingspartner van, en maakt onderdeel uit van de organisatie KOOS Utrecht.

Dit zijn private organisaties, die niet vallen onder werking van de Wob. Wij kunnen daarom op grond van de Wob 
geen besluit nemen over de door u gevraagde documenten onder punt 4.

Onderdeel 5:
De informatie is al openbaar en valt daarom niet onder de Wob.
Informatie van de gemeente Utrecht over beleid jeugdzorg is te vinden op de gemeentesite op de volgende 
pagina, (https://zorqprofessionals.utrecht.nl/zorq-voor-ieuqd/documenten-aanpak-zorq-voor-ieuqd/ )
En is te vinden in de raadsbrieven met zoeken op beleidsveld: “jeugd en jeugdzorg” zie 
(https://ris2.ibabs.eu/Reports/Details/Utrecht/41b35454-6329-4f11-b803-d7e5a6141085)

Motivering
Eerbiediging persoonlijke levenssfeer (artikel 10, tweede lid onder e, van de Wob)
Om herleidbaarheid naar natuurlijke personen en ambtenaren te voorkomen zijn in de documenten, voorzover 
van toepassing, de namen, de rechtstreekse e-mailadressen en telefoonnummers geanonimiseerd. Zo 
voorkomen we dat personen in hun persoonlijke levenssfeer worden geschaad door het gebruik van deze 
informatie op het internet, in artikelen of om fraude mee te plegen. Ook kunnen de namen worden gebruikt om 
eventueel contact te zoeken in de privésfeer.
De namen van leidinggevenden en de medewerkers, die door hun functie bekendheid genieten, en de algemene 
contactgegevens van betrokken rechtspersonen, zijn leesbaar gelaten.
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Documentenonderzoek
Wij hebben ons onderzoek naar de documenten, die betrekking hebben op uw verzoek, afgerond.
In ons onderzoek naar de gegevens die u wenst te ontvangen, vonden we de volgende documenten:
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https://www.lokalis.nl/
https://www.koosutrecht.nl/orqanoqram-koos/
https://vouke.nl/
https://zorqprofessionals.utrecht.nl/zorq-voor-ieuqd/documenten-aanpak-zorq-voor-ieuqd/
https://ris2.ibabs.eu/Reports/Details/Utrecht/41b35454-6329-4f11-b803-d7e5a6141085
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Andere bestuurlijke aangelegenheid
In het document 20210414150628_WhatsApp RvdK_8, zijn een aantal zaken die over een andere bestuurlijke 
aangelegenheid gaan dan waar uw Wob-verzoek op ziet, onleesbaar gemaakt. Deze passages zijn te herkennen 
aan de tekst ABA in het zwarte vlak.

Verstrekking
U ontvangt de documenten digitaal via pleio.nl.

Openbaar voor eenieder
Informatie onder de Wob wordt openbaar gemaakt voor eenieder. Afgeronde Wob-dossiers publiceren wij met 
verzoek, besluit en de openbaar gemaakte informatie op onze website.

Contactpersoon
Mocht u vragen hebben naar aanleiding van dit besluit of de behandeling van dit Wob-verzoek dan kunt u 
telefonisch, via het secretariaat van Juridische Zaken, Interne Bedrijven, in contact komen met de Wob- 
coördinator, via het telefoonnummer 14 030.

Hoogachtend,
Namens het college van burgemeester en wethouders van Utrecht,

Patrickvan Doorn 
on 26-05-2021 

mr. P.C. van Doorn 
Manager Juridische Zaken

Bezwaarclausule
Vindt u het besluit om bepaalde reden onjuist? Dan kunt u bezwaar maken. U kunt uw bezwaar digitaal indienen. Dit kan alleen 
met het digitale formulier van de gemeente. Dit vindt u op www.utrecht.nl/bezwaar. U kunt het bezwaar niet per e-mail insturen. 
Maakt u liever per brief bezwaar, dan kunt u uw bezwaarschrift sturen aan het college van burgemeester en wethouders van 
Utrecht.
Het adres is:
Postbus 16200 
3500 CE Utrecht

Zorg ervoor dat u het bezwaarschrift indient binnen zes weken na de dag waarop deze brief is verzonden. Daarmee voorkomt u 
dat wij uw bezwaarschrift niet meer kunnen behandelen.

In het bezwaarschrift neemt u in ieder geval op:
uw naam, adres, datum en handtekening; graag ook het telefoonnummer waarop u overdag te bereiken bent;

• een omschrijving van het besluit waartegen het bezwaarschrift is gericht; vermeld hierbij de verzenddatum en het kenmerk 
van dit besluit of stuur een kopie daarvan mee;

• de reden waarom u vindt dat het besluit onjuist is.
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