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OPENBARERUIMTENAAM Day of DATUM ZAAK_NUMMER CATEGORIE RESULTAAT_ZAAK Text VALUE

Columbuslaan 2 januari 2020 7194989 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC GJ  Melder heeft het verzoek de restan en van het vuurwerk op te ruimen Deze melding is meegegeven aan het wi kteam  deze pakken dit zo spoedig a s mogel jk op

Marsha l aan 4 januari 2020 7200483 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

Truman aan 4 januari 2020 7200444 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Veel afval bij de ondergrondse Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

8047002 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Op ocat e troffen w j een ma ras aan  Graag verw jderen  Geen dader bekend

29 sep ember 2021 9320410 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  G o vuil stort ng op en rond de container normaal afval kan niet opgehaald worden 

1 juli 2020 7742276 Straatmeubi a r Niet nod g Toe ichting melder  Kleine hekje wat a gebroken is een een gevaarl jke situatie oplevert  Ziw fotos Dit is niet van de gemeente maar van de woninge genaar of woningbouw

8911391 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Gehe e stoep en in/tussen het pe k e zwerfafval

7573485 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Dit kan ecbt n et !! !! Het veegteam beg nt vandaag weer n Kana eneiland Zuid

6 februari 2021 8551048 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Door de sneeuw niet meer gevonden

8597217 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

7294913 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Ingepland Toe ichting melder  kcc ivd  Melder meld dat de de columbuslaan s echt beri dbaar is overal z tten er gaten n de weg  Als mevrouw met haar 
scootmobiel ri dt dan moet ze aller ei obstake s ontwijken  Er s vo ige week 1 groot gat gedicht maar de rest van de aan s ook niet goed

8689984 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Onder andere fietsen uit de vi ver gegaa d tijdens Opschoonact e  Gaarne meenemen voo dat ze weer in de v jver belanden

9177875 Water en r olering Verwerkt Toe ichting melder  waterover ast b j de diverse kolken aan de Trumanlaan  Well cht even langs met de puttenzuiger Beste melder

Bedankt voor uw melding  De ko k- en ko k e d ng(en) zi n gerein gd en herste d

22 u i 2020 7810858 Verkeer Niet nod g Toe ichting melder  H er is een zeer onvei ige verkee ss tuat e  auto s r jden hier echt als gekken voorbi ! Nu het mooier weer word spelen er heel 
veel kinderen op het blauwe p e n  K nde en ennen zo over de weg  er s al een versmal ing gemaakt maar d t ost n ks op  Kunnen hier drempels 
komen? of een andere goede oploss ng  D t s echt gevaar i k

Geacht

Vo ig jaar hee t u een me d ng gemaakt van de verkeerssi uat e op de Co umbus aan  Al e eerst onze excuses voor de late reac ie  Door personele 
verschuivingen binnen onze organisatie s uw melding he aas bl jven liggen  Wij vinden dit u teraard erg verve end! 

In uw bericht gee t u aan dat er ter hoogte van Columbuslaan 231 (de speeltuin)  sprake is van een onve lige verkeerssituatie  Dit wordt volgens u 
veroorzaakt door hard ijdende auto s in comb nat e met spelende kinderen  U vraagt of het moge ijk s om drempels te plaatsen

Extra d empels gaan we h er niet plaa sen  Die zorgen voor een d scomfort voor de passag e s van de bussen en daarbij merken wij dat extra 
drempels geen nv oed hebben op het ri gedrag van de bestuu ders die hier te hard r jden

De ambit e van de Gemeente Utrecht is om de sne heid op de Columbuslaan naar 30km/uur terug te brengen  Deze amb tie geldt voor meer dan 
200 wegen in de gemeente  We hebben he aas beperkt budget en moeten dus prior te ten ste len  Wegen waar groot wegonderhoud of vervang ng 
van rioler ng gep and staan kr jgen h erbij voor ang  evenals wegen waar geen busroute of ui rukroute van de noodhulpdiensten is  B j de 
Co umbus aan s d t helaas nog niet het geval  Dat be ekent dat we de snelhe ds imiet nu nog niet omlaag kunnen brengen  Meer informatie v ndt u 
n de brief aan de Gemeenteraad  https //r s2 babs eu/Reports/V ewL stEntry/Utrecht/8da55124-9ec6-4fee-8038-053d26 ebf14

Mocht u nog vragen hebben  beantwoorden w j deze graag   U kunt ook telefon sch contact opnemen met het Klantcontac centrum op 14 030  Wij 
zi n op we kdagen bereikbaar tussen 08 30 en 17 30 uur en op donderdag ot 20 00 uur  

Met vr ende i ke groet

Gemeente Utrecht
Klan contactcentrum
Postbus 16200
3500 CE Utrecht
T  14 030

7409887 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Afval door bewoners gedumpt  Adres is aanwezig op het gedumpte vuil Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen fout 
geparkeerde auto(s) aangetroffen  Wel is het goed dat u bl jft melden als de si uatie z ch weer voordoet  Moge ijk re fen we het een volgende keer 
wel aan en kunnen we handhavend optreden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

25 mei 2021 8892966 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  KC  De heg s van de gemeen e  al een deze gaat onde hand dood  Is het mogel jk om hier eventueel een nieuwe heg neer 
e zet en? Onder ussen is er meer onk u d dan dat er van de heg over s  In eder geval graag hier weer een keer onde houd aan ve richten

De heggen voor de huizen zi n van de woningbouw

5 juli 2021 9039765 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Iedere dag s aan hier van eind van m ddag ot laat n avonds mannen te eten en te d inken op de parkeerplaats voor onze flat  
Ze gooien hun a val op de grond! De slagboom is weer kapot  Ze kunnen zo ang bl jven op de parkeerplaats als ze wil en!

5 maart 2020 7381816 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  Bewoner van Truman aa ad op 03-03-2020 een a spraak s aan voor het inzamelen van een hoekbank en een kast  
He aas s er niemand geweest  Woningen moeten leeg van de won ngbouw wegens sloo /renovat e  Kan het n et ze f weg brengen  of naar binnen 
halen wegens dat de woning eeg moet zi n voor de werkzaamheden  G aag als nog inzien of het weg gehaald kan worden

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

11 uni 2020 7678469 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc Er zijn ontzetten veel ra ten gesigna eerd aan de overkant vanuit nummer 45 Graag de at en bes re den Geachte heer  mevrouw
 
Bedankt voor uw melding  Verve end dat u over ast onde v ndt door ratten  W j hebben een nspect e gehouden n de openba e ru mte  W j zul en op 
korte termi n prevent eve maatrege en nemen om de omgeving zo onvr ende i k mogeli k te maken voor rat  D t kan onder andere z jn door 
voedse res en of (zwerf)afval op te u men  Het gemeente groen kri gt in de w n er ext a aandacht we zul en het dan fl nk kort snoe en zodat ratten 
m nder schui p ekken hebben
 De verwacht ng s dat de overlast verminderd door het nemen van deze maatrege en  Bestri d ng door een bes ri d ngsbedrijf s vo gens ons nu nog 
niet noodzakel jk  Wel hebben w j uw melding geregistree d  Ind en de over ast aanhoudt  dan zu len w j aanvul ende maatrege en nemen  Wij 
hopen u hierdoor voldoende nfo mat e te hebben verstrekt  
 
Met vr ende i ke groet
Gemeente Utrecht

23 anua i 2020 7256512 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  veel gedumpt afval naast de onde grondse conta ners op de Truman aan ter hoog e van huisnummer 79  er staan al 
meldingen h erover  ook over de ondergrondse container en het l jkt er op dat er steeds meer bij wordt gezet  ook een kast o a  graag zo spoedig de 
benodigde actie gewenst h e in  a vast bedankt

De containe s zi n inmiddels geleegd  het il egale grofvuil wordt spoed g verw jderd

8354313 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Kc Melder meld dat h j de afgelopen 10 r dat hij h er woont heel veel te ve duren heeft gehad  Het s teveel om op te 
noemen Autobranden  voor en achte raam ngeslagen  autok aak  vuurwerkbommen etc  A vanderVl st is op de hoogte h ervan er is ook een 
whatsap groep en de voorz tter van de raanse Kerk kan ook veel info geven over de s tuat e en gebeurtenissen  Verzoek is om camera s te plaatsen 
n deze hoek  ook bij parkeerplaats  Bewoners voe en z ch n et meer ve l g

Best  

Vo ige week hee t u melding gedaan bij de gemeente over eugdover ast  over beschadigingen aan uw au o en wat u ve der hee t meegemaakt  U 
vroeg z ch af of het moge i k is om hier camera’s te plaatsen  Goed dat u dat bij ons gemeld heeft  k kan me heel goed voorstel en dat u z ch n et 
prettig bij de situa ie voe t  Ook goed dat u de w jkadviseur hiervan op de hoogte heeft gebracht  We hebben uw melding besproken met de pol tie 
en toez cht en handhav ng  

De pol tie was al op de hoogte van de s tuat e h er en neemt het mee in hun rondes  Het is goed om bij de po itie te b i ven melden  b jvoo bee d b j 
een verdachte si uatie rondom een au o of bij over ast in de avonduren  Deze meldingen helpen name i k ook voor mogel jk cameratoezicht in de 
toekomst  

We hebben de mogel jkhe d van een camera besproken en het s momenteel niet mogeli k om een camera te plaa sen  Uitgangspunt bij de 
gemeente Utrecht s dat camera oezicht n het kader van openbare orde en ve ligheid de handhav ng van de openba e o de ondersteunt  inclusief 
het voorkomen van strafba e feiten  Door cameratoezicht kunnen we po it e en andere diensten e fect ever inzet en  Camera’s hebben ze een 
preventieve werking en bevorderen het gevoel van vei igheid  

De inzet van een camera wordt gezien als een zwaar middel en moet n verhouding staan met de geconstateerde crim nal teit en ove last in het 
gebied  Bij toewi zing van een camera wordt gekeken naar hoe z ch het gebied en de crim nal teit verhoudt ot ande e gebieden in de stad  Het 
aantal camera’s wat stadsb eed wordt ingezet is beperkt op basis van een bes uit van de Gemeenteraad  De wens tot cameratoez cht is veel groter 
dan de beschikbaarhe d van het aantal camera’s dat door de gemeente aad is vastgesteld  Er moeten keuzes worden gemaakt waar wel / niet een 
camera wo dt ingezet  Camera oezicht vormt a tijd onderdeel van een b edere aanpak  Me d ngen zi n h e in een belangr jk hulpm ddel  Zo kunnen 
we cr minalite t aantref en  over ast moni oren en aanpakken  maar z jn geen maat op zich  

Erva ing lee t dat daar waar goed wo dt samengewerkt door bewoners en po it e dat helpt om c iminal te t op te sporen en aan e pakken  We 
w l en u als bewoner vragen me d ng te b i ven maken van incidenten en overlast  zodat po it e zo snel mogel jk ter plekke kan komen of op bas s 
van structurele ijden van ove last er gericht gesurvei leerd kan worden  W j b ijven de overlast monitoren en bespreken de meldingen met pol tie en 
toezicht & handhaving  Mocht het nodig z jn en mochten de meldingen daar aanle d ng toe geven  dan kunnen we mogeli k een bi eenkomst 
organiseren met bewoners  polit e en de gemeente  

Mail me als u nog vragen heeft  Ik zal uw melding in het systeem a s u ten  

Met vr ende i ke groet  
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7470966 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  KC  Graag h er handhaven  momenteel staat er wederom een auto half op de stoep half op de weg geparkeerd  Gebeu t 
hier dage ijks  Graag vaker handhaven  (melder had helaas geen kenteken)

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben de eigenaar van het voertuig 
gesproken en het voertuig wo dt weggehaald
Melder anoniem

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

10 maart 2020 7393682 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er igt grote  hele grote berg afval op st aat  Wo dt maar n et gehaa d weg  Waarom wijst de Gemeen e naar de Mit os en de 
bouwbedr jf   Gemeente j j moet schaam e d ep en neem je verantwoording

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben het grofvuil aanget o fen en een 
onderzoek gedaan  tevens hebben wij het verzoek gedaan om het grofvu l te laten verdw jnen  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

22 uni 2021 8990991 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Een andere bewoner heeft b j mijn grofvuil ook goederen gezet  k heb een eetstoel  matras en een paar p anken 
aangeboden  De ove ige goederen d e erb j z jn gezet (tweepersoons matras en k iko) z jn niet van mij

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers kan hier niet tegen optreden omdat we niet we en wie het daar bi gezet hee t als de 
gemeente d t niet meeneemt dan g aag een n euwe melding maken  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

7846503 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Na af oop van de vr jdagmarkt igt de stoep weer bezaaid met (plastic) esten van de markt  Graag marktkooplui aanspreken dat 
z j hun zooi bij zich houden  zodat de bewoners n et langer in de troep van de markt zitten  Het is rondu t asoc aal wat z j al emaal in de openbare 
u mte achterlaten  Mag hopen dat de gemeente (marktmeester) hier ook haar verantwoo del jkhe d n neemt en anders maar de vergunn ng n rekt

Dank dat u een melding heeft gedaan  Ik heb deze melding doorges uurd naar de marktmeester  Z j zal hier oezicht op houden  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7554417 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Nadat het een t jdje rustig was vanwege corona  is het nm ddels weer een d kke bende na a loop van de vr jdagmarkt Melding wordt aan de w jkveger door gegeven  afval wordt ve wi derd

7645892 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto’s parke en op de s oep en voor m jn uit it Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden
We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

13 sep ember 2021 9270993 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  6216  Toe ich ing me der  Wanneer worden de k o e containe s ingebruik genomen  Je kan niet een no maal naar buiten  Het is al 
een aantal weken dat de nieuwe containers zi n geplaats  Dit b nnen 2 dagen oplossen of wo den de conta ners ze f door de bewoners n gebru k 
genomen

In week 39 worden er nieuwe container geplaatst

14 u i 2021 9081564 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  KC Ophaa dag dinsdag  melding 13 30 wederom het GFT hier n et ingezameld  De bakken staan b j de ondergrondse 
conta ners  2x 140L en 1x 40L word vaak n a v  de melding aangeven via gps z en we dat de wagen is angs geweest  Dit kan kloppen  maar de 
chauf eur en mannen stoppen n et voor het legen  Graag a snog inzame en

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8894688 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  KC p v  Johan Cru j f veld zi n dage i ks na 24 00 ongeren actief  D t komt ook omdat de ver ichting aanbli ft in de nacht 
op dit voet-basket- ennisve d   Er is al contact geweest met de po it e maar d t hee t het probleem niet opgelost

Beste melder  

Harte ijk dank voor uw melding  We hebben aan onze col ega van de ver ich ing gevraagd om de ver ichting ’s avonds uit te zetten  Die stond anger 
aan ivm de jaarwisseling en de ramadan  maar dat s nu voorbij  Daarnaast neemt de pol tie de ocatie mee in hun rondes  We hopen zo dat jul ie 
geen ove last meer ervaren  

Met vr ende i ke groet  
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4 januari 2020 7200439 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet aangetroffen Toe ichting melder  4 au obanden z jn hier achter gelaten   Omru men graag N et meer aange ro fen

10 sep ember 2020 7963471 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  KC  12 42 allemaal grofvu l gedumpt ussen de con a ners 00002249 en 00002248

8711849 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er iggen  tien a len/ honderd(en) folders van de HFC verspreid over de s raat  Ze waa en de w jk door Afgehandeld

3 februari 2020 7286250 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Complete huisraad staat op de bus ha te we gaan k jken wat we kunnen doen om d t zo snel moge ijk op te u men

8212163 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Rat en ove last  t worden er steeds meer !! Mede door achterlaten v eten door achgasgebruikers Uw melding is meegegeven aan het wijkteam en zal z s m  worden opgepakt en a gehande d

9006400 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  kc me der vraagt of de soort buxus om het gras heen kan worden gesnoe d  Het betreft all g asperken Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

7711060 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Zie foto

26 sep ember 2020 8011389 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Elke vri dag na de markt s ee parkeerplaats en om ingende stoepen een grote bende Melding wordt aan de w jkveger door gegeven

27 april 2021 8809071 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Bedri fsafva ? Vo le f es es bier  zakken vol met nieuwe sisha p jpjes  gaspatronen  koelkast en serviesgoed

21 augustus 2021 9201658 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

16 augustus 2020 7883249 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

28 oktober 2020 8109389 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  bak bl k pak gaan niet open wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

10 sep ember 2020 7963136 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  Bankstel  deu en  stoe en Is verw jderd

8575381 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  20-30 zakken naast container

10 oktober 2020 8055461 Ove last Toe ichting melder

8781997 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Afval naast de conta ner gedumpt

7361245 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Er z t een a geb oken tak los in een boom n de m ddenberm De a gebroken tak is verw jderd  

23 augustus 2020 7904841 Straatmeubi a r Verwerkt Toe ichting melder  Straa ver ich ing doet het niet bij een lan aarnpaal Beste melder  de storing s doorgegeven aan de aannemer met nieuw nr 7914423  deze melding wordt ges o en

21 sep ember 2020 7993276 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  Te ecom kast staat open  deksel s aat ernaast

24 uni 2020 7716997 Straatmeubi a r Verwerkt Toe ichting melder  Het ligt naast de container waardoor de container niey geled gd kan worden  met a le gevolgen van dien Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

                        
                  

  

                         
                           

    

   
 

  
          

14 mei 2020 7589913 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Sinds enige t jd wordt de drempel gepasseerd door (hard) over de stoep te r jden  D t geeft een onve lige verkeerssituatie en is 
ook gevaar i k  Well cht kan er een paal je op de stoep gep aatst worden om dit verkee sgedrag te ontmoedigen

13 ebrua i 2020 7322781 Verkeer Ingepland Toe ichting melder  Riool werstop ! Gro e p as water  Fitsers worden nat door het ve keer! He p! Beste melder

Bedankt voor uw melding

De kolk is gecontrolee d en dient opgeg aven te worden voor hers el  De he s e we kzaamheden worden z s m  ingepland

7670604 Ove last Verwerkt Toe ichting melder Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en bestuurder kwam ter plaa se en hee t het 
voer u g weggehaald

Melder anoniem

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7232094 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ook hier bedorven voedsel gedumpt n honden toi et  Op vijf meter afstand van een vui n sbak  w e doet dit toch s eeds? Is door gezet naar UW aannemer

17 u i 2020 7795017 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Meldster meld dat er wederom a lemaal g o vuil staat zoa s matrassen e d  mensen moet over de weg lopen omdat de 
stoep vol l gt   Graag h e naar ki ken   Melds er geeft ook aan dat ze al een paar keer gezien heeft dat medewerkers van de vuil ophaa d enst van de 
Gemeen e er wel tussen k jken  vervo gens n ets meenemen maar dit b ijkbaar ook niet doorgeven aan de betreffende afde ing

Wordt ve wi derd

7859829 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc De p u lenbakken rond de spetterbadjes zi n propvol  Het afval puilt eruit en zwerft op de rond  De vrijwil iger die de 
spe te bad es beheerd heeft het zwerfvuil op een hoop geveegd naast de pru lenbakken  Graag deze vandaag laten opruimen  Melder vraagt a s 
met dage ijks zwerfvuil kan opruimen i v m  veel bezoeke s b j de badjes

Zie het an woord van de n euwere melding d e zo uist verstuurd s

17 maart 2021 8681240 Ove ige Doorgezet Toe ichting melder  Hoek Co umbus aan/Amerikalaan is enkele maanden geleden door S edin het t ansforma orhuisje vernieuwd  Dat l jkt nu al 
enige ti d a gerond maar de werkzaamheden zijn n et net es opgeru md  Er l ggen bv  nog afzetbo den in het perk e  Gaat h er nog e s gebeuren of 
z jn Sted n en haar onderaannemers ets vergeten op te u men?

12 anua i 2020 7222233 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Container gaat n et meer open l jkt ets klem te z tten H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

17 december 2020 8390493 Ove last Afgehandeld Toe ichting melder  Dageli ks wordt rond half negen s avonds op deze fde p ek (s er) vuurwerk afgestoken  Soms minu enlang  Kan hier svp een 
keer handhaving naartoe?

11 maart 2020 7397322 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  melder geeft aan dat er heel veel vuil in de straat l gt  zou dit met spoed opgehaald kunnen worden Renovat e flat  Er staan containe s maar d e zitten vol  De woningbouw verenig ng moet hier zorg voor dragen dat deze ge eegd worden

7651693 Afval en vervu l ng openbare ru mte Doorgezet Toe ichting melder  Wederom l gt er weer enorm veel hondepoep rondom de spetterbadjes op de columbuslaan  Dit is een zeer druk bezocht 
honden toilet  H er moet wekel jks poep gezogen worden  Dit wo d nu nog steeds veels te weinig gedaan en a s het gedaan word dan r jd de 
poepzu ger n et he emaal rondom en zu gt vaak maar de hel t op Graag weer en vaker de poepzu ger langssturen  Vooral de gehele st ook voor en 
de zi kanten van de spetterbadjes

7602986 Ove ige Toe ichting melder  Kcc/ reactie/ Uit respect naar de zorg toe  en polit e en ieder d e voor ons waakt  zou ik meer cont o e wi len zien  zeker op 
kanaleneiland  vriendel jke groeten

30 maart 2020 7457781 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Al eerder gemeld  De uitba er van het cafetaria zou aan opvoed ng moeten gaan doen van z jn klanten  Nu door sluit ng bij het 
coronavirus bl jkt duide ijk dat de ve vui ing er niet meer s  otdat het coronap obleem over is  Drankbl k es en lessen  etens bakjes en zakjes enz  
dw ng het af b j de uitba er

Ter kennisgev ng aangenomen  He aas kunnen wij al een iets doen als wij de overtreding op dat moment constate en

16 uni 2020 7690237 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  De gele markering (tegen parkeren) s heel vaag  Au o s/ busjes pa keren daar  H erdoor ontstaat onvei ige situatie voor 
overs ekende kinderen  Hoek Co umbus aan Afr kalaan aan de kant waar li n 7 richting het cent um gaat

7653988 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Wij hebben ast van 2 bomen  1 in de tuin n de hoek en 1 net bu ten de tuin die over de tuinschutt ng heen s gegroeid  M jn 
hee t t jdens het m ddageten iets binnengekregen wat van de boom is geva len  waardoor ze hele erge uits ag hee t gekregen  Wij zouden graag 
wil en dat het word verwi derd  Buiten dat om zorgt het er ook voor dat het vanaf de he fstper ode een bende word van a geva le bladeren/takken 
waardoor het gazon cq tege s worden aangetast

He aas kunnen we niet veel doen aan deze situatie  de si uat e is ongevaar ijk  

22 december 2020 8412340 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er igt een berg afval op de stoep naast de an reedeur  G s eravond probeerde eugd er brand bij te steken  gelukk g heeft 
buurvrouw ze weggestuurd  Is moge i k om d t op te ha en?

Bedankt voor uw melding  In ons systeem s aat uw me d ng nog open  We hopen dat uw melding inmiddels is afgehandeld door een medewerker 
van de gemeente en per abu s niet s afgehandeld in het systeem  Mocht uw melding nog steeds actueel zi n  dan wil en we u vragen om uw melding 
nogmaals te maken  D t kan v a utrecht n /me d ng of via de S immelden app  Dank voor uw begrip  

30 maart 2020 7455743 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC Al een week ligt h er een steeds groter wordende stapel a val  Zie eerdere meldingen  Graag met spoed verw jderen H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

5 september 2020 7947966 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Er s heel veel a val naast de container tegenover op Truman aan tegenover hu snummer 251 gedumpt en e s verderop n de 
straat igt ook afval naast de antaa npaal (Zwerfafva )    Het beg nt h er zodanig uit hand te lopen  waardoor deze straat onlee baar begint te 
worden (Voor de zoveelte kee ) G aag zou ik aan jul ie w llen vragen om hier zsm een op ossing voor te bedenken  Plaats eventueel een camera 
zodat deze de omwonende afschr kt om zo’n domme actie niet in de toekomst ui e halen

7793625 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  KC me der geeft aan dat er gro vu l + vui n szakken naast de con a ners iggen  D t s al een week zo  Stoep is niet meer 
oeganke ijk  Graag z s m  actie op ondernemen

12 ebrua i 2020 7318270 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Hu svuil ed GEDUMPT NAAST de ond  con a ners  Graag EERST uw  handhav ng dmv BOETE(S) en daarna verw jde ing AUB  
Dank u Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en   Hebben het vu l meegenomen voor 

onderzoek  Indien we adresgegevens v nden  zullen we overgaan tot beboe en

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7436412 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Alt jd vo ! Afval a tijd naast de conta ner   Ove al ratten H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7682352 Verkeer Toe ichting melder  Er staat al zeker meer dan twee weken een caravan zonder kentekenplaat in de straat  Voor zover ik weet mogen caravans 
maar 3 dagen op de openbare weg staan

30 anua i 2020 7277485 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Er staan heel vaak tot wel 7 bedri fsbusjes geparkeerd  De bestuurders wonen hier a leen n et  Ze on nemen parkeerplekken 
van de bewoners  Op dit moment staan er 4

Dank dat u een melding heeft gedaan  Vanwege een sto ing in ons systeem hebben we uw me d ng te laat binnengekregen  Daa om hebben we uw 
melding he aas nog n et kunnen oppakken  We verwach en dat de situa ie zich nm ddels heeft opgelost  Mocht dit n et het geval zijn  dan w l en we 
u vragen om nogmaals een me d ng te maken zodat we deze a snog kunnen oppakken  Bedankt voor uw begrip  

16 december 2020 8354002 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Kc Me der me d dat er heel veel schade wordt veroorzaakt aan de auto s in de buurt en van de buren Voorruit van de 
woning van buurman op n  s inges agen  Autorui en worden ingeslagen om de koplampen e s e en en dit gebeurd  bij auto s voor de deur en 
op de parkeerplaats aan de kruising Pe tlaan Ook aan de overkant van de straat is er een vuurwerkbom onder de auto geplaatst  Melder vreest voor 
de ve l gheid van buurt en zi n kinderen Graag bespreken in het ve l gheidsoverleg van de w jk

Best  

Vo ige week hee t u melding gedaan bij de gemeente over eugdover ast en over beschad g ngen aan auto’s  U vroeg z ch af of het moge i k is om 
hier camera’s te plaatsen  Goed dat u dat bij ons geme d heeft  ik kan me goed voorstel en dat u z ch n et p et ig bij de s tuat e voelt  We hebben uw 
melding besproken met de pol tie en toezicht en handhav ng  

De pol tie was al op de hoogte van de s tuat e h er en neemt het mee in hun rondes  Het is goed om bij de po itie te b i ven melden  b jvoo bee d b j 
een verdachte si uatie rondom een au o of bij over ast in de avonduren  Deze meldingen helpen name i k ook voor mogel jk cameratoezicht in de 
toekomst  

We hebben de mogel jkhe d van een camera besproken en het s momenteel niet mogeli k om een camera te plaa sen  Uitgangspunt bij de 
gemeente Utrecht s dat camera oezicht n het kader van openbare orde en ve ligheid de handhav ng van de openba e o de ondersteunt  inclusief 
het voorkomen van strafba e feiten  Door cameratoezicht kunnen we po it e en andere diensten e fect ever inzet en  Camera’s hebben ze een 
preventieve werking en bevorderen het gevoel van vei igheid  

De inzet van een camera wordt gezien als een zwaar middel en moet n verhouding staan met de geconstateerde crim nal teit en ove last in het 
gebied  Bij toewi zing van een camera wordt gekeken naar hoe z ch het gebied en de crim nal teit verhoudt ot ande e gebieden in de stad  Het 
aantal camera’s wat stadsb eed wordt ingezet is beperkt op basis van een bes uit van de Gemeenteraad  De wens tot cameratoez cht is veel groter 
dan de beschikbaarhe d van het aantal camera’s dat door de gemeente aad is vastgesteld  Er moeten keuzes worden gemaakt waar wel / niet een 
camera wo dt ingezet  Camera oezicht vormt a tijd onderdeel van een b edere aanpak  Me d ngen zi n h e in een belangr jk hulpm ddel  Zo kunnen 
we cr minalite t aantref en  over ast moni oren en aanpakken  maar z jn geen maat op zich  

Erva ing lee t dat daar waar goed wo dt samengewerkt door bewoners en po it e dat helpt om c iminal te t op te sporen en aan e pakken  We 
w l en u als bewoner vragen me d ng te b i ven maken van incidenten en overlast  zodat po it e zo snel mogel jk ter plekke kan komen of op bas s 
van structurele ijden van ove last er gericht gesurvei leerd kan worden  W j b ijven de overlast monitoren en bespreken de meldingen met pol tie en 
toezicht & handhaving  Mocht het nodig z jn en mochten de meldingen daar aanle d ng toe geven  dan kunnen we mogeli k een bi eenkomst 
organiseren met bewoners  polit e en de gemeente  

Mail me als u nog vragen heeft  Ik zal uw melding in het systeem a s u ten  

Met vr ende i ke groet  
 

Medewerker Openbare Orde en Vei ighe d Zuidwest / Coö dinator Pa ticipatie Veil gheid 

23 april 2021 8799057 Straatmeubi a r Verwerkt Toe ichting melder  Bij l chtmast 2 brandt de ve lichting niet Bedankt voor u melding
Storing waa over u melding gaat is volgens onze informatie nm ddels opgelost

4 mei 2021 8830153 Ove last Toe ichting melder  Na 22 00 ot d ep n de nacht lopen al ochtonen hier rond met hun bekken zo w jd open dat ze oli anten jaloers kunnen maken  
d w z  ze schreeuwen als riba istische gro bewoners   Wat deze pr maten rond deze uren buiten te zoeken hebben weet k niet  maar hun oude s 
hebben zeker ge aa d n hun unctie

7379999 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Naast de port ekdeur is al emaal afval neerge egd ( et op er s aan diverse naw-gegevens op) H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7861849 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Kcc Me der me dt dat er ongeveer 8 vuilniszakken naast de onderg ondse conta ner staan  Graag deze opha en  BVD!

7642437 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Prullenbakken op het spee ve d e zijn vol waardoor mensen vu l ernaast gooien  door de warm e wordt het nu extra v es Worden geleegd

17 mei 2020 7596805 Ove last Toe ichting melder  De laa s e paar dagen hoor e op versch l ende ti dstippen gebedsgeluid  ik denk van de moskee in de buurt  Dit is erg storend 
en k v nd het niet kunnen n zo n stad als Utrecht dat zo n gebed e wordt opgedrongen

7239233 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder Onde grondse con a ners worden dage ijks schoon gemaakt ook het grote afval wordt h erbij verwi derd  ook wordt er nu tot 18 00 uur en 
weekenden bij hotspo s langs gereden om neergezet a val te verwi deren



2 augustus 2021 9143382 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  Aantal dozen en os afval naast de container

7 apr l 2020 7479933 Ove ige Afgehandeld Toe ichting melder  Veel jongeren d e tussen 23 tot 3 over ast ver oorzaken op de parkeerplaats

7757910 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  G of vu l op straat

31 augustus 2020 7929445 Ove last Verwerkt Toe ichting melder

7216008 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Sinds een aantal dagen iggen er bij deze conta ner a val  Graag dit opha en

6 augustus 2020 7859225 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Zie foto  D t igt er nu al een week  Ze er m gaan ki ken wat we kunnen doen

22 ebrua i 2021 8597152 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

20 anua i 2020 7245907 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet aangetroffen Toe ichting melder  Was ek e wa er We hebben angs de wa er i n ge open maar hebben helaas niets aange ro fen

4 juli 2021 9034870 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er s hier een IKEA ransport kar et e het water ngeduwd Winke iers z jn zelf verantwoo del jk voor hun karretjes

7273148 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Matrassen en ander nboedel igt naast de bouwconta ner van de aannemer Afgehandeld

1 mei 2021 8822773 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  G aag cont o e op geluidsoverlast  Na afschaf ing avondklok is er tussen 22 00 en 03 00 onw js veel awaai  Spelende  
voetbal ende en schreeuwende mensen die ons al nachten wakker houden  G aag extra controle komende nachten zodat w j ook weer eens kunnen 
s apen  D t gaat echt te ve !

Uw melding hoort thu s b j de po it e  
Wij adv seren u om contact op te nemen met de poli ie  

8726361 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  Iedere vr jdag s er een markt op het parkeerp aats van de winke centrum Nova  Wat ik vaak z e is dat er op de g asvelden en 
op de s oep b j de portieken van deze f at en de gerenoveerde f at hiernaast plastic (verpakkings)a val op de grond igt  Ik weet niet w e deze afval 
hier gooit   z jn het de a loch oonse moeders die van de markt a komen of hun k nde en? Wie de oorzaak ook moge zi n  dit wo dt ik en anderen die 
hier wonen zat  NEEM UW AFVAL MEE OF DUMP HET IN DE AFVALBAKKEN NAAST DE MARKT!

2 maart 2021 8627020 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Ve keersdrempe s in de Trumanlaan z jn te hoog voor onze n euwe e ektr sche bussen  voorz jde van de bus een de harmon ca 
aken de drempel  komt mogel jk ook door de verzakk ngen voor en na de verkee sdrempels

14 maart 2020 7408562 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Auto op de stoep Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben handhavend opget eden tegen fout 
geparkeerde auto(s) 

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

22 sep ember 2021 9301514 Ove last Ingepland Toe ichting melder  Deze reclameborden bl jven aan  Lampen schijnen fl nk naar binnen  Normaal gaan ze 10 uur savonds uit    Los h ervan hebben 
deze rec ameborden een f inke impact op het zi genot van het balkon a s het donkerder wordt  Mogeli k kunnen ze e s minder fel  of helemaal mooi  
ui ?

25 november 2020 8242191 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Er staat al weken een witte bus d e hier niet hoort  Het zou f jn zi n als we ons uitz cht weer terughebben en de auto beboet kan 
worden of worden wegges eept  Het is h er geen opslag!

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben de bus verba isee t

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

8356685 Ove last Toe ichting melder  In de nacht van 15-12-2020 op 16-12-2030 s er opn euw ingebroken in een audi  Voor de zoveelste keer deze afge open 
maand en de maand e voor

27 uni 2021 9008468 Verkeer Doorgezet Toe ichting melder  Er wordt vooral n de weekenden en s avonds hard met awe ige mo oren gereden  Dit wo dt al vaak geme d en k denk dat met 
extra handhaving de lol er wel een keer vanaf moet zi n  Tenslotte is het levensgevaarl jk om met hoge snelheden in een woongebied te r jden

G aag handhaven  

14 mei 2021 8863368 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Ik had al een me ding gedaan van glas op de weg/parkee p aats  Respons was dat de straatveger dit door hee t gekregen  Nu 
heb ik er al 3 langs z en ri den  maar het glas l gt er nog steeds  Dit li kt me gevaarl jk en daarom niet wense ijk

 	Aan wi kveger mee gegeven en 9-6 om 11uur weggehaa d

14 mei 2021 8862449 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  Ve zoek tot ophogen stoeprand ter on moed ging van parkeren op het gras  zodat het niet een g ote modderpoel (stukgereden 
gras/zandp ekken) wo dt zoals in andere delen van de st aat

30 april 2020 7545972 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc onde grondse con a ner met nummer 3646 op de Co umbuslaan stond vannacht n brand en heeft de brandweer deze 
vol aten open met water  graag de benodigde afhandeling gewenst n deze  a vast dank

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Deze geven aan dat deze containe s zo spoedig mogeli k  word eeggezogen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

9 februari 2021 8556181 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Gefel citeerd! 4 jaar na aanleg  is nu ook deze kant van de Marshall aan de groenstrook n het midden van de weg een 
modderzooi geworden! Foutpa keerders worden n et aangepakt en de m ddenstrook is een parkeerplaats gewo den  waar nu grote gaten n 
gereden worden vanwege het nat e koude weer  Ja en worden bewoners al aan het i nt e gehouden dat er een op ossing komt

Bedankt voor uw melding  We ste len uw bet okkenhe d zeer op pri s  Vanwege het coronav rus ontvangen we op d t moment meer me d ngen dan 
voorheen  We hande en zoveel mogel jk meldingen af  maar het kan wat langer duren dan u van ons gewend bent omdat somm ge me dingen op dit 
moment meer pr o iteit hebben dan anderen  We vragen hierbij om uw begr p  

7387933 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Container vol H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8971300 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ook hier staat het onk u d hoog  zodat e niet eens de stenen kunt zien waarom word het park zo slecht onderhouden?Ook de 
wilde bloemen/p anten perkjes verderop langs het wa er zi n to aal verwilderd Graag act e hierop  Wij wi len graag een mooi park om ro s op e 

z jn!

Het Columbuspark wo dt k itisch bekeken en waar mogel jk worden er ac ies uitgezet

1 maart 2020 7368000 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Al een paar dagen l ggen er twee pakketten rec amefolders te wachten otdat de bezorger gew l ig is deze te gaan bezorgen  
Het zou kunnen dat d t nog gaat gebeuren  maar waa schi n i k b ijven deze pakketten nog wel even l ggen  Dit geeft zwe fa val op s raat

Ik ga ervan  uit  dat  deze oude melding  a lang  is  u tgevoerd   D t s  dus  een adm  a handel ng

7530482 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

3 mei 2021 8828281 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder geeft aan dat er een auto staat voor de ondergrondse conta ner  D t s ir itant  omdat het geen parkee plek s en 
als er afval opgehaald moet worden  dan kan dat niet omdat de auto n de weg staat  Graag handhaven! Het gaat om kenteken   
volkswagen up

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen fout 
geparkeerde auto(s) aangetroffen  Wel is het goed dat u bl jft melden als de si uatie z ch weer voordoet  Moge ijk re fen we het een volgende keer 
wel aan en kunnen we handhavend optreden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

21 u i 2020 7805396 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Melding 17-7-2020  B j de Trumanlaan  ter hoogte van het tweede po tiek l gt een k e ne stapel met groot hu sa val  De stapel s 
nog n et zo groot maar ik ben bang dat er meer bij gelegd gaat worden elders uit de buurt

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite
DH

8971294 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Waarom z jn de spetterbadjes nog n et aan voor de k nderen?! We zitten nm dde s al n ha f un ! Ook staat het onkruid rondom 
de badjes en op het spee ple n hoog Het z et er daarom verpauperd uit Graag spoed g ac ie op beide vragen

Ha lo melder

als het goed s gaan er vandaag de pompen er n dus zul en ze het weer moeten doen

7965354 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Prullenbakken stinken heel erg  Reiniging s gewenst H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k stinkt  U w lt dat d t zo snel moge ijk gereinigd wordt  Excuses voor het ongemak  W j 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e re nigen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7259943 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  G ste en s grofvu l weggeknepen (melding 7247437)  tussen het g ofvuil heeft verf gezeten  Nu l gt er een g ote v ek verf op de 
stoep/parkeervak

Melding is doorgegeven aan de aannemer en die zal d t z s m  schoonmaken

8356646 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  In de maand November is er 2 keer oe ngeb oken in m jn au o  H e b j s er geprobeert om de kop ampen te ste en  Van de 2 
keer is d t 1 keer daadwerkeli k ge ukt  Maar be de keren was er e g veel schade

Beste mevrou  

U heeft gemeld bij de gemeente over jeugdover ast en over beschadigingen aan uw auto  Goed dat u dat bij ons gemeld heeft  k kan me heel goed 
voorste len dat u z ch n et pre tig bij de s tua ie voe t  Vorige week hebben meerdere buurtgenoten gemeld hierover  We hebben de meldingen 
besproken met de po itie en toezicht en handhaving  

De pol tie was al op de hoogte van de s tuat e h er en neemt het mee in hun rondes  Het is goed om bij de po itie te b i ven melden  b jvoo bee d b j 
een verdachte si uatie rondom een au o of bij over ast in de avonduren  Deze meldingen helpen name i k ook voor mogel jk cameratoezicht in de 
toekomst  

We hebben de mogel jkhe d van een camera hier besproken en het is momen eel n et mogel jk om een camera te plaatsen  Cameratoezicht vormt 
alt jd onderdeel van een bredere aanpak  Meldingen z jn hier n een be angri k hu pm ddel  Zo kunnen we crim nal teit aantreffen  overlast mon toren 
en aanpakken  maar zijn geen maat op zich  

Erva ing lee t dat daar waar goed wo dt samengewerkt door bewoners en po it e dat helpt om c iminal te t op te sporen en aan e pakken  We 
w l en u als bewoner vragen me d ng te b i ven maken van incidenten en overlast  zodat po it e zo snel mogel jk ter plekke kan komen of op bas s 
van structurele ijden van ove last er gericht gesurvei leerd kan worden  W j b ijven de overlast monitoren en bespreken de meldingen met pol tie en 
toezicht & handhaving  Mocht het nodig z jn en mochten de meldingen daar aanle d ng toe geven  dan kunnen we mogeli k een bi eenkomst 
organiseren met bewoners  polit e en de gemeente  

Mail me als u nog vragen heeft  Ik zal uw melding in het systeem a s u ten  

Met vr ende i ke groet  
 

Medewerker Openbare Orde en Vei ighe d Zuidwest / Coö dinator Pa ticipatie Veil gheid 

8 september 2020 7953882 Ove ige Doorgezet Toe ichting melder  De ver ichting van mastnummer 17 op de Churchi l aan naast een n euw f atgebouw brandt n et  Ik kan via sl mme den het 
nummer van de mast niet op de kaart selecteren  vandaar op deze manier

8464639 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

20 sep ember 2021 9293162 Ove last Toe ichting melder  Al enkele weken lang staat er vaak s avonds een hond non-stop te blaffen op het balkon voor uren achter e kaar  Momenteel 
blaft hij ook

29 anua i 2020 7273146 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er igt al ruim een week een bergje afval op een parkeervak  dit is al eerder geme d onder zaaknummer 7259934  Vor ge week 
was k gebeld door oezicht en handhaving  met hun hebben we de melding bekeken  Zij zouden opd acht geven om het te verw jde en  Gisteren 
heb ik de a me d ng gekregen dat het a val er niet igt  echter igt het er nog wel s eeds  Het l gt tegenover huinr  139  aan de andere kant van de 
weg tegen de groenstrook

Afgehandeld

30 u i 2020 7836359 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  kcc  melder heeft vanaf 23-07 dive se me d ngen gedaan over g o vuil naast de OG con a ner  zie o a  zaaknrs 7815262 en 
7824772  De berg grofvu l b ij t groe en  Melder zou graag contact hebben  me d ngen worden steeds afgesloten  maar het is nog n et opgelost  Kan 
het grofvuil en afval opgehaa d worden??

8901460 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  3637  Toe ich ing me der  kcc/avw Er staan lege dozen en vui n szakken naast de con a ner  Graag weghalen en handhaven

2 augustus 2021 9144322 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melde Herhaa de melding  Het osse vu l van een eerde e me d ng over een kapotte vui n szak igt nu verspreid n het perk en 
het portiek  Graag opvegen

Afgehandeld

28 december 2020 8427397 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  U heeft onvoldoende tot n et gereageerd op zaaknummer 8268690  De groenstrook zou worden beschermd tegen autos d e 
erop parkeren  Deze zomer al  Er is n ks gebeurt  Het s dre gt  daar waar het nu nog geen ranzig moe as is  een ranz g moeras te wo den  En u 
verschui t z ch achter de wi kboa  Alsof hij daarover gaat? Graag be o tes nakomen  afzetten (of verbaliseren beginnen  oom goed) en opknappen 
groenstrook Marshal laan

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  
Melding was dat er voer u gen n het gras geparkeerd zouden staan
Ter plaa se ongeveer 25 voertuigen n het g as waargenomen  Ook heel veel voertu gen op het trottoir aangetroffen
Dit probleem is bekend bij de wi kboa s en zij zi n h er mee bezig  
Melder was telefonisch niet be e kbaar

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

17 ebrua i 2020 7331782 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Wat een u td agerij van leli ke en v eze bedr jfsau os  Er staan er nu 7! Naar mi n weten is geen enkele bes uurder woonach ig in 
het aan iggende pand  Het straatbeeld wordt mooi verpest zo  En d e camper die van iemand op de Roosevel laan s staat er ook weer  Ik w l g aag 

          

Doorgezet wi k boa



23 sep ember 2021 9305167 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  Zoals overal n de wi k ligt er ook hier g of vu l naast de container

28 ebrua i 2021 8618630 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

7666481 Ove last Ingepland Toe ichting melder  Harde muz ek

13 uni 2021 8961700 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  Container al ti d n et meer ge eeegd en nu staat er heel veel a val naast

7739225 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Muizen over ast So ry maar mu zen bestri den is voor de bewone s ze f of de woningbouw

8 juni 2021 8942383 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Opengescheu de zakken naast con a ner + containers vol

7929450 Ove last Verwerkt Toe ichting melder Prob eem s bekend bij WCP en po it e

27 mei 2021 8904947 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder meldt (al meerde e keren) zwerfvuil   In de perken voor de f ats

8597254 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Rat Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

11 november 2020 8164428 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  G asbak zit vol wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

7661198 Parken en groenvoorz ening Niet nod g Toe ichting melder  Onkruid in parkje op hoek T umanlaan / Bernadottelaan de omschreven ocatie s niet n beheer van de gemeente

7502199 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Er staan enke e dozen naast de containet Worden dagel jks verwijderd

9 januari 2021 8463618 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Be de con a rs zi n geblokkeerd

8216082 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  M ddenberm is modderpoel! B eng het groen terug Aub ! Pa keren in de middenberm is niet oegestaan

9093864 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder

                            
                          

een foto toevoegen maar deze app eset z chzelf na e ke o o

  

18 maart 2020 7419502 Straatmeubi a r Verwerkt Toe ichting melder  Nadat twee paal jes h er zi n hersteld MIST er nog steeds een exemplaar  Er is een paal vo led g a gebroken (restant zichtbaar 
ussen de kl nkers  z e foto’s) en dat slaat een gat n de rij paalt es  Ongeduldige automob listen en scooterri ders k ezen nu soms de STOEP (!) om 

voorb j wachtend verkeer over de stoep te ijden ! Graag ZSM p aatsing van deze missende paal  Dank u!

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

6 juni 2020 7659471 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Beste  Al een paar weken merken we op dat onze st aat er wel erg vuil bij l gt  Zwerfafval op straat  maar ook in onze voortuin  
We vinden het niet e g om af en toe eens iets uit de voortuin te halen dat per onge uk is weggewaaid  maar dit wordt echt onbegonnen werk   We 
zagen n het ver eden al mensen zakken dumpen en ook aan de vu lnisbakken op de parking van het w nkelcen rum staat vaak losstaand vu l    
Vriendel jke groet

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

7406599 Straatmeubi a r Verwerkt Toe ichting melder  Twee palen zi n uit de grond gereden (kruising Trumanlaan / Bernadottelaan)  Graag herste werk zsm ivm s u pverkeer

25 augustus 2021 9211884 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Kc  melder geeft aan dat er al minstens 3 weken een aanhanger staat geparkeerd op de hoek van de Columbuslaan  Dit 
veroo zaakt veel hinder op de stoep  Kan d t worden gecontro eerd?

Doorgezet naar de wi kboa
Dank voor uw melding  Wij hebben uw me d ng doo gegeven aan de w jkboa  De wi kboa gaat ermee aan de slag  Als u uw contactgegevens heeft 
ngevuld  neemt de w jkboa contact met u op  zodat u weet wat we met uw me d ng hebben gedaan

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

2 februari 2021 8538185 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  ’s Avonds wordt er ond sluit ngst jd van vermoedel kar on n de ondergrondse container 
gedaan  Erg onhandig want v e kante stukken passen slecht in de ronde bak wat extra lawaai voor de omgeving oplevert met het open- en 
dichtklappen van de k ep  Soms komen ze met een w nkelwagen karton aanze ten  Frust erend door het awaai en aan het e nde van de 
parkeerplaats s aat een papier-/ka ton container

Bedankt voor uw melding  In ons systeem s aat uw me d ng nog open  We hopen dat uw melding inmiddels is afgehandeld door een medewerker 
van de gemeente en per abu s niet s afgehandeld in het systeem  Mocht uw melding nog steeds actueel zi n  dan wil en we u vragen om uw melding 
nogmaals te maken  D t kan v a utrecht n /me d ng of via de S immelden app  Dank voor uw begrip  

15 oktober 2020 8070018 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Als e u t de Az e aan naar de kruis ng r jd met de Co umbus aan  Staan er als e u t de Az elaan inks k jkt a tijd auto s 
geparkeerd op het sma le stuk e stoep/autoweg  Maar dit be emmert erg het u tzicht van tegemoetkomend ve keer en leve t een gevaar i ke 
s tuat e op  Kan er een gele st eep komen dat mensen v ak b j de hoek niet mogen parkeren?

28 uni 2020 7729602 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Bewoner van huisnummer 281 heeft h er zand uit zi n e g n tu n gedumpt  G aag handhaven Bedankt voor uw melding  We ste len uw bet okkenhe d zeer op pri s  Vanwege het coronav rus ontvangen we op d t moment meer me d ngen dan 
voorheen  We hande en zoveel mogel jk meldingen af  maar het kan wat langer duren dan u van ons gewend bent omdat somm ge me dingen op dit 
moment meer pr o iteit hebben dan anderen  We vragen hierbij om uw begr p  

13 uni 2020 7683105 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Dive se autos’s parkeren op de stoep Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  Overtred ngen waargenomen

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

28 u i 2020 7828402 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er igt op de s oep een berg a val bestaand uit vu lniszakken  hu sraad  meube s e c  Zou dit weg gehaa d kunnen worden? H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7560362 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Mensen bli ven maar n de berm en op de stoep parkeren  Zonde van het gras  het u tzicht en het leefplezier  Het s zó onw js 
makkel jk op te ossen door simpelweg b oembakken of enorme ke en in de berm of op de stoep e p aatsen  Kunnen u l e h er alsjeblieft iets aan 
doen? Dan z jn mensen genoodzaakt om ietsje verder te parkeren waar wel gewoon plek is

Uw melding is afgehandeld door de wi kboa  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

11 december 2020 8333813 Ove last Afgehandeld Toe ichting melder  Zoals iedere avond rond deze ti d in de strook tussen Marco Pololaan en Roosevel laan  (heeft dus geen z n om overdag e 
handhaven )

7 januari 2021 8457052 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  12 15 op d t moment s aan er kartonnen dozen en vs prul enbak bij de container  Ook s aat er een vr ezer v akbij de 
bushalte

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen vu l of 
vr ezer meer aangetroffen
 Wel is het goed dat u bl jft melden als de si uatie z ch weer voordoet  Moge ijk re fen we het een volgende keer wel aan en kunnen we handhavend 
op reden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

13 april 2020 7495328 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Samenscholing door voetba team Dank voor uw bet okkenhe d  De gemeente houdt voortdurend de vinger aan de po s van wat er gebeu t n de stad en of de instruc ies worden 
opgevo gd  Dat gaat tot nu toe rede ijk goed  Wel zien we  net a s u  dat op ve schi lende plekken mensen toch nog graag bij elkaar komen  En dat 
de ande halve meter afstand n et wordt gerespecteerd  
Binnen de besch kbare mogel jkheden  handelen we zoveel mogel jk meldingen af  Als handhavers van de gemeente zien dat mensen zich niet aan 
de richtl jnen houden  dan spreken z j hen hierop aan  Net als de ri ksove heid doet de gemeente een dr ngend be oep op het 
verantwoorde ijkheidsbesef van edere Utrechter om de maatrege en in acht te nemen  Bovenal w l en we mensen in de s ad ook u tnodigen e kaar 
hierop aan te spreken   

7689529 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

23 u i 2021 9115497 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Er staat een auto met ken eken NT277L meerdere keren per week met extreem harde muziek op st aat  Li kt e op of h j dit doet 
om e provoceren  omdat h j dan ook z n deuren open zet en dan naast zn auto gaat staan

Wordt besproken met po it e en oezicht en handhaving

9 mei 2020 7573687 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben het vuil niet meegenomen voor 
onderzoek vm verschu ving ophaaldag

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7 februari 2020 7302063 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Wi t u de stoepen en borders RUIM RONDOM de ondergrondse containers eens vol edig aanvegen c q  schoonmaken om 
zwer a val / restan en van b jplaatsingen op te ruimen  Hopeli k stimuleert een schone omgev ng ot schoonhouden

7729107 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Enkele weken een aftanse camper en caravan op de parkeerplaa s  Moge ijk geb u kt voor bewon ng Uw melding is afgehandeld door de wi kboa  H eronder informe en wij u wat wij met uw melding hebben gedaan
omschr jf kort welke stappen de w jkboa heeft genomen

Kampeerwagen
Ter beoordel ng naar de jur dische afdel ng gestuurd om deze te ve wi deren
Melder biet kunnen bereiken

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

30 mei 2021 8911381 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ti dens de zomer zi n de prul enbakken al na 1 dag VOL  Het vuil word er ve vo gens naast gezet of achtergelaten in de spee tuin 
en/of het park

21 sep ember 2021 9293543 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  KC  Melder belt dat er al er ei kartonnen dozen en ander a val staat rondom de ondergrondse containers ter hoogte van 
o a  hu snummer 167  Kunnen deze opgeru md worden? A vast bedank !

8894734 Mil eu Ingepland Toe ichting melder  KC  mw  meldt dat de ver ich ing van het Johan Cruy f court al e nachten b ij t branden  D t e dt tot overlast van 
hangjongeren  Zowel de verl cht ng als het lawaai is zeer verstorend voor de nach rust

15 uni 2021 8968200 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  ap ti dst p 11 14 uur  ter hoogte van nummer 205  l gt er afval  n a v  renovat e  Waa onder ma rassen  karton en a ten 
bodems

Beste melder
Bedankt voor uw melding
Het a val wordt zo spoed g mogel jk verwi derd

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

8075759 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  aan dat de vuilniscon a ner gewoon open s aat  Paslezer werkt n et meer  Mensen gaan nu veel afval erin 
goo en en komt er ook naast te staan  Kan de pas ezer weer gemaakt wo den zodat de deksel weer dicht kan?

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen
Containers in heel Utrecht gaan open gezet worden d t s een polit ek besluit
Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen of opmerkingen hee t horen wij graag van u

7395212 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Afva hout en kast es op de stoep beste melder 

Vandaag is het grofvuil ophaa dag in u wi k daarom kan toezicht en handhaving niet handhaven

8270544 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc n a ner is vol  Graag legen H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8 november 2020 8146872 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Iemand heeft 5 afva lzakken met ka ton maast de container gezet  Kar on s b i kbaar in te grote stukken gesneden en past niet 
n de afval container en l jkt de halve ernaast gedumpt

29 augustus 2021 9223383 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Constant staan hier winke wagens van de A bert Hei n  3 dagen lang s aan er nu al m nstens 10 wagens rondom d t kruispunt op 
de stoep  Erg h nde li k voor mindervaliden en voetgangers en het staat ook nog eens e ijk in het straa beeld  Na contact met de AH te horen 
gek egen dat door de vakant e d t geen pr or teit heeft  Graag a s gemeen e zijnde h e op handhaven en desnoods winkels d e hun ka ren laten 
s ingeren beboeten  AH heeft ook een vee s te grote nieuwe vloot kar en  wat niet helpt

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn naar de locat e gegaan maar hebben op dat moment geen overtred ngen 
 geconstateerd  Na contact met me der g ng het om de omliggende straten  Betref end f liaal wo dt verzocht om de zwe vende winkelwagens op te 
ruimen

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

12 december 2020 8336208 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Deze pa keerp aats loopt zeer rege ma ig he emaal vol en het verkeer er naartoe en vandaan helemaal vast  D t e dt tot eno me 
parkeerover ast  van e ge uchtve ontreinig ng tot een werkeli k conce t van getoeter  Bovend en ontstaan er regelmatig ernstige rritat es tot en ge 
agress e  D t s al emaal erg verve end voor shoppers  maar bovenal voor omwonenden d e voortdurend ast ervaren van deze s tuat e

8668524 Straatmeubi a r Doorgezet Toe ichting melder  Ve lichting n Abri in het geheel de ect  Object was n et vindbaar op de kaart  Bet e t halte Trumanlaan richting Zu d

6 mei 2021 8836877 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Toe ichting melder  Op de route van i n 7 liggen een aantal drempe s d e veel te hoog z jn voor onze nieuwe e ekt ische bussen  het be re t Pelt aan  
Marsha l aan en Trumanlaan  w j open echt grote schades op aan de harmon ca s (zie foto s)  G aag over eg voor een oplossing  Meerdere oto s 
beschikbaar

16 maart 2021 8675732 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Kunstof po ten d e n et zi n meegenomen met het grofvuil  Wel icht verkeerd aangeboden omdat het bij het chem sch afval 
hoo t

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben a les meegenomen 

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

7795697 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC   Me dster me d dat de container vol zit of geblokkeerd is  Gaat in eder geval niet meer open en mensen ze ten de 
        

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

                          
       

                  





9 juni 2021 8948090 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Heel veel zwe fvu l op de g asvelden Wordt steeds verwi derd

30 november 2020 8270540 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  kc Er s aan veel afva zakken naast de container d e vol s  Graag weghalen

3 februari 2020 7289205 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

31 augustus 2021 9230884 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder Uw melding is meegegeven aan het wijkteam en zal z s m  worden opgepakt en a gehande d

18 ebrua i 2021 8587271 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

8668163 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Een slamit sche trouwstoet d e veel te luid bezig was en klonk a s een tr ba istische groep

8358086 Ove last Afgehandeld Toe ichting melder  Bommen rond kruis ng Ame ika aan / Columbuslaan

30 maart 2021 8721803 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Steeds meer papieren dozen naast de container  word gevu d ondanks dat de conta ner n et vol zit

8508413 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Fiets n de v jver thv het beeld Uw melding is meegegeven aan het wijkteam en zal z s m  worden opgepakt en a gehande d

8768844 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Er staat al een aantal dagen een gro e lad ng grofvuil naast de vu lniscontainers

8931508 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  5089  Toe ich ing me der

27 augustus 2020 7916561 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

8575146 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  betreft container 0003637 wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

8 januari 2021 8460974 Ove last Afgehandeld Toe ichting melder

19 u i 2021 9098433 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  N et no maal d t!!! Li kt af en toe wel een openbare vuiln sbelt h er! Afgehandeld

7891022 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto s parke en op de gehe e groenstrook  Maak be aald parkeren! Zo is de pa keerdruk m nder!

14 april 2021 8765181 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Container 4072 is verstopt werkt weer

                      
                     

gehandhaa d

                       
                          

aan en kunnen we handhavend op reden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

8304622 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7652501 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  kc  Er staat al een aantal dagen grofvuil bij de ondergrondse containers  Dit g aag weghalen H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8859344 Verkeer Toe ichting melder  Op de Trumanlaan en Bernado te aan bij w nkelcentrum Nova s het alt jd erg d uk met autoverkeer  Ook het wegdek gee t erg 
veel awaai  Fi es door de lange bus 7 en winkelend pub iek die w llen pa keren  Au o’s  proberen om wachtende auto’s hard ri dend en toeterend n 
e halen  Trai ers d e de parkeerplaa s niet opkunnen  Fietsen d e over stoepen r jden omdat het op de weg niet vei ig s  Ook sluipverkeer vanaf 

Beneluxlaan naar Kanalenei and Zu d  Vandaag een groot ongeluk  Chaos!

7347060 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  De kolken voeren niet goed af  Grote plassen op de trumanlaan ter hoogte van de vui containe s Beste melder

Bedankt voor uw melding  De ko k- en ko k e d ng(en) zi n gerein gd en herste d

G oet  Just n

2 januari 2021 8439925 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  U heeft gezegd dat melding 8268690 s a gehande d  N ks is m nder waar  Ik weet nog steeds n et waa om u nog steeds niks 
hee t gedaan tegen destructief te parkeren in de berm  En wanneer u dat a snog gaat doen  Oorsp onke ijke be ofte was afzetting rond de zomer 
van 2020  Graag contact van iemand die hierover gaat

Uw melding is nm ddels afgehandeld door de wijkboa  
Wij hebben de melding doorgezet naar het w jkbureau  d e gaan contact opnemen met de me der
We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

21 anua i 2020 7248387 Ove ige Toe ichting melder  de ver ichting op de pareergarage van AH  Jumbo enz branden heel de nacht  d t s vervelend
ot max 22u b anden s dat acceptabel

18 mei 2021 8876667 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  kcc  ap ti dst p 16 45 uur  melding terug gelezen in sys eem  h e in staat ve me d  We ze ten de grofvu l aan de achterkant bij 
de tuinen ivm met parkeerplaa s  Mevrouw geeft aan igt aan de ach erz jde van m jn huisnummer  doen we alt jd zo

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7 oktober 2020 8044846 Bouw en wonen Ingepland Toe ichting melde kapper werkzaamheden u tgevoerd in de  melder heeft 
dit al een ti d geleden geme d echter onder resultaat ( zaaknummer 7700797  graag de benod gde ac ie en maatrege en gewenst  alvast dank

18 uni 2020 7700797 Bouw en wonen Ingepland Toe ichting melde  kapperszaak gerund wordt dit is al 2 jaar zo en er z jn al me d ngen over gemaakt 
maar het zit er nog steeds  Daar is veel over ast van want ze gaan door de hoofdingang naar binnen ook in Coronati d gewoon doorgeknipt

22 augustus 2020 7903913 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Er staat al maanden een camper geparkee d  Li kt gebruikt te worden om in te wonen  We hebben vaak parkeergebrek  mede 
door d e camper  Ook door de ve e bed ij sbusjes d e er staan en niet van mensen zi n d e in deze s raat wonen

Uw melding is afgehandeld door de wi kboa  H eronder informe en wij u wat wij met uw melding hebben gedaan
7903913
Eigenaar van de kampeerwagen gesproken
Koppel ng is stuk en e genaar is nu bez g met het repareren e van
Eind deze week is die weg
Melder mee dere malen p oberen e bel en maar hij neemt n et op

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

23 november 2020 8219059 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melde Omgeving f at l gt e ke keer vol witte plast c zakken en andere zwerfvuil  Vermoede i k van de ma kt in Kanalene land  
Graag opru men

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

8224012 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er stAan meerdere verroeste fietsen d e duideli k niet meer worden gebru kt en kunnen worden opgehaald Dank dat u melding heeft gedaan van een wees iets  We verw jderen een paar keer per aar fietsen  In de w jken wee keer per jaar en rond de 
tre nstations drie á vier keer per aar  
We nemen deze iets mee ti dens de eerst volgende wees ietsenactie n uw w jk  Deze v ndt plaats n het eerste half jaar van 2021   De conc ete 
da um volgt e nd dit jaar  Meer informatie over onze weesfietsenacties en de p anning vindt u op de webs te www utrecht n /f etsweg

8 maart 2021 8647802 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Niet aangetroffen Toe ichting melder  Op de Bernadottelaan met kru sing Trumanlaan is een betontegel stuk  Graag deze vervangen door een n euwe

18 uni 2021 8980048 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  De laa se ijd z jn er weer enorm veel kauwen in het park  Voorname i k zitten ze nu in de bomen rondom het 
speelple n/pierenbad es W j we en dat de kauw een beschermende diersoort is  Maar wij als bewonders zi n van mening dat de gemeente wel de 
overlast van deze d eren moet beperken  Nu zorgen deze vo gels voor stank door hun vele u twerpselen Ze trekken de prul enbakken eeg waardoor 
er weer ratten komen en ze houden ons wakker door hun gekwetter doordat ze met zo velen zijn

Meldingen van over ast door vogels neemt de gemeente n et in behandel ng  Het best ijden van ove last door voge s ziet de gemeente n et als haar 
taak  Daarnaast z jn al e vogels n Neder and beschermd door de Natuurbescherm ngswet  Doden  vangen  jagen  ver agen  vers oren van vogels en 
het rapen van e eren z jn niet toegestaan  W j kunnen u daarom he aas niet verder he pen

11 mei 2020 7579932 Ove last Niet nod g Toe ichting melder  Isdere avond één g ote plek voor hangjongeren  Sinds kort gaan de slagbomen n et meer open dus ijden iedere avond tussen 
de 20/30 autos over de stoep om met luide muziek en lachgas los te gaan  We licht n combi met w jl eam po it e meer patroule en handhaving 
doen

Beste melder  

Harte ijk dank voor e me d ng bij de gemeente Utrecht  Je geeft aan eugdoverlast te ervaren vanaf de parkeerplaats van het winke centrum Nova  

Wij hebben ouw me d ng besproken met onze par ners n de wijk (pol tie  Toezicht & Handhav ng etc) en z j nemen de komende tijd de 
pa keerp aats mee n hun rondes  

Ik w l je vragen om te bl jven me den wanneer de over ast aanhoudt  Dat kan v a S im Me den onder de noemer eugdoverlast’ of 
coronamaatregelen/a s and’ of via ons te e oonnummer 14 030  

Met vr ende i ke groet  
 

Medewerker Ve l gheid Zu dwest / Burge part c pat e 

7627095 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC Melder geeft aan dat er al zeker een week een berg grofvu l ligt  Hoek Co umbus aan Az e aan Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden
We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

3 juni 2020 7649486 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Onze w jk icht vol zwer a val  nu in corona tijd s het nog erger dan voorheen  men gooit de mondkap es  handschoenen en 
issues klakkeloos op st aat  vooral b j het winkelcentrum wat vervolgens wegwaa t  Graag handhaven  mensen aanspreken en beboeten  En 

we licht met de ondernemers afspreken dat zij ook de omgeving schoonhouden  Afval en vervui ing is n et om aan te z en en er is al zo weinig groen 
ussen a le hoogbouw n de wijk

Best  

We hebben uw me d ng doorgezet naar het schoonmaakbedri f van het winke centrum  zij zi n verantwoordel jk voor het opruimen van vuil in en om 
het w nkelcent um

Hopende u h ermee voldoende geïnformee d te hebben

7614282 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Na marktdag hele straat vervu ld  Dit be and in a le voor u nen en in het m lieu Markt wordt steeds schoongemaakt maar a s het overdag tijdens de markt weg waait omdat marktlui d t aten iggen kunnen wij er niets aandoen  
al es wo dt zoveel moge ijk opgeruimd

23 maart 2021 8696782 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  3637  Toe ich ing me der  kc   De con a ner is vol  Graag legen H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

9162667 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Laadpaal n et besch kbaar door out parke en  Mi n gasten kunnen ook nooit hun au o opladen! Kan er niet een op de Spaak aan 
komen?

N ets aanget o fen/geen overtred ng geconstateerd
Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen 
over redingen  geconstateerd  

de me der is telefonisch onbe e kbaar

Wel s het goed dat u b i ft me den als de situa ie zich weer voordoet  Mogel jk tref en we het een vo gende keer wel aan en kunnen we handhavend 
op reden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

10 december 2020 8326411 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder geeft aan dat er veel zwerfvuil van verkeerd aangeboden afval is ove geb even en b ikjes n de 
groenvoo z en ng  Graag de omgev ng con ro eren

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

17 augustus 2020 7884518 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  17/8 10 25 uur  Conta ner is vanaf vri dag vol  Graag legen en container openze ten H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7447137 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Vo ! Al weken  Raten open erb j! Wanneer houd dit op H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

29 anua i 2020 7273371 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Me der gee t aan dat het grofvuil niet s opgehaa d  Afspraak stond gep and op 28/1/2020  Graag het grofvu l z s m  
ophalen  Alvast bedankt!

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8 apr l 2020 7484689 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Er s aat een kast op de stoep  tussen 279 en 281  Er deze s aat er al sinds vor ge week donde dagm ddag  G aag 
verw jderen

Ve wi derd

4 februari 2021 8546896 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  n en angs de bosjes vanaf de kruising Bernadottelaan/Truman aan r cht ng Hu s van Vrede  Langs het oude kantoor van de 
Be as ingdienst

Door de sneeuw niet meer gevonden

22 anua i 2021 8506529 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Er worden e ke dag wel voge s gevoe d  En a les word onder gepoept  En hoe kri g je ratten Geachte heer  mevrouw

Wij hebben uw e-mail over over ast van voge s door mensen die vogels voeren ontvangen  Graag nformeren wij u hierover  

He aas hebben wij geen invloed op wat deze mensen doen  Moge ijk kunt u ze aanspreken als u het ziet gebeuren  Dit is helaas n et iets wat b nnen 
onze mogeli kheden l gt

         

  

 

 
  

  

 



7690288 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  ap ti dst p 09 30 uur  er zi n ratten waa genomen op het p e n Stuk e gemeentel jk groen wo dt extra gesnoeid deze winter  verder geen ho en of ande e sporen gezien

7847326 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Handhaving trof dit op locat e aan  Geen dader bekend  Graag ve wi deren we gaan k jken wat we kunnen doen

8101825 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Er ligt h er veel gro vu l en ook een he eboel vuiln szakken  Dit staat er al een lange ijd we gaan k jken wat we kunnen doen

24 mei 2020 7615526 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Vri dag na de markt s het alt jd een zooi  Zowel op st aat a s in de tuinen van de bewoners aan de trumanlaan behandeld

1 september 2021 9235776 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  3337  Toe ich ing me der wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

11 maart 2021 8660618 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Enorme be g van matrassen naast ondergrondse afval con a ner  zie o o

12 uni 2021 8960922 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ligging hier twee koe kasten gedumpt

3 februari 2021 8543062 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Bord van de wegversma ling s los en in de bosjes  zie foto Paal en bord he plaatst

22 oktober 2020 8092320 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  ap ti dst p 12 20 er l gt een matras  p anken  gordi nra ls Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

24 anua i 2020 7259934 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet aangetroffen Toe ichting melder  G o vuil op straat  staat op een parkeervak

27 maart 2020 7448724 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  G o vuil igt hier al een paar dagen en wordt s eeds meer  Stoep is versperd  zie foto s vo gens mij al opgehaa d

15 anua i 2020 7232081 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Afval gedumpt in park  bedorven voedsel Melding al bekend

8020632 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  G of afval n het bos!

                        

                   

                           
  

Als u nog vragen heeft  beantwoo den wij deze graag  

Met vr ende i ke groet

Gemeente Utrecht
Klan contactcentrum
Postbus 16200
3500 CE Utrecht
T  14 030

Zaaknummer 8506529

8735779 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  3627  Toe ich ing me der  K e n gro vu l (stoelt e en nog wat k e ne dingen) Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben handhavend opget eden   

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

2 juli 2021 9033267 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  Er igt hier al meer dan een week een kapo te koelkast op de stoep H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

16 sep ember 2020 7982148 Parken en groenvoorz ening Doorgezet Toe ichting melder  Met grote rege maat wordt het onkruid tussen de bosjes/struiken verw jderd  maar het onkruid tussen de tegels wo dt nooit 
verw jderd  Kunnen de s oepen ook eens schoon gemaakt wo den?

G aag verwi deren schoonmaken

31 augustus 2020 7930005 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

29 anua i 2021 8528336 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Mevrouw geeft aan dat er al emaal verkeerd aangeboden afval naast de ondergrondse containers l ggen  Bu eaus oel  koffer  
huisvu lniszakken  Graag ophalen

16 maart 2021 8677067 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Hoi    Ik w l graag melden dat er oude ietsen voor ons appartemen encomplex staan d e n et meer worden gebruikt  Het gaat 
om de Trumanlaan  H erdoor s er bijna geen ruim e meer voor andere f e sen  Kunnen deze oude f e sen worden verw jde d? Het gaat vooral om de 
ietsen die staan voor nummer 101-115   A vast bedankt!

8784424 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Beste gemeente  Bij de bushal e aan de co umbus aan is begin deze maand een futuristisch (verl cht) zebrapad aangelegd  
Maar als donker s  komt er geen l cht u t de z g  zebra tege s? En dat vind ik ammer -( Moet iemand het zebrapad nog nschakelen?

Er wordt nog gewerkt aan de technische bes ur ng van de insta lat e  Naar verwacht ng wo dt het geheel in mei o fic eel in gebruik genomen  Melder 
gebeld  geen gehoor

31 mei 2020 7638851 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Goedemorgen  Wij zouden graag wi len weten wanneer de spe te bad es op de co umbus aan zomerk aar gemaakt gaan 
worden(ze wo den alti d nagekeken schoongespoten de fiterpompen worden dan weer geinstalee d) Ook staat het onkruid erg hoog op het hele 
plein ondom de spet erbad es en op het speelpleintje  ook igt er meer zand u t dan in de zandbak  We zien wel dat het groen eromheen enigzinds 
word bi gehouden door de gemeente maar niet het pleint e ze  Behee ders spet erbad es

Beste Melder

We hebben con act v a de ma l en telefoon

Vriendel jk groe en

11 ebrua i 2021 8565449 Ove ige Toe ichting melder  KCC  er worden kapper werkzaamheden ui gevoerd n de schuur aan de  me der heeft 
dit al een ti d geleden geme d echter onder resultaat ( zaaknummer 7700797 en 8044846) graag de benodigde act e en maatrege en gewenst  
Iedereen gaat nameli k via dezel de ngang naar binnen  In d t comp ex wonen ook veel oudere mensen  dit is niet hand g en verantwoord n 
verband co ona

5 mei 2020 7560108 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Er worden s eeds vaker au o s in de binnenberm geparkeerd  D t verpest het ui z cht van bewoners  Neem deze meldingen nu 
eens ser eus en onderneem actie  Hoe moei i k kan het zi n  Zet er bloembakken neer en orceer mensen een st aat verde op te parkeren  Nu kiezen 
mensen voor de makke ijke weg en dat is doorgaans ego stisch  Ik heb vor g aar een nieuwbouwwon ng gekocht en ze zeiden kanalenei and wordt 
weer mooi  Dit parkeergedrag zorgt helaas voor het tegenovergeste de

Uw melding is n behande ing door de w jkboa  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7199910 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  KCC Me der me dt dat er verzakk ngen zi n in de stoep op verschil ende p aatsen  De tegels liggen scheef en de gaten 
worden al dieper  G aag opvullen en he ste len

Afgehandeld

7645902 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto’s parke en op de s oep Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden
We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

14 anua i 2020 7228444 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Berg afval op de parkee vakken
Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben het grofvuil aanget o fen en er is 
voor vandaag een grofvuil afspraak gemaakt

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

24 ebrua i 2020 7351331 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Doorgezet Toe ichting melder  Ve lichting op boulevard voor f a s De Staatsmannen  is (wederom) de ect Uw melding is doo gegeven aan onze onderhoudsaannemer  deze voert voor ons het onderhoud u t aan de st aatverl cht ng binnen de gemeen e 
U recht  

23 anua i 2020 7256478 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ve f op de stoep naast de o p H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna deze ocat e zo spoedig moge i k te laten reinigen!

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

22 u i 2021 9107330 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Tegenover dit nummer 133 aan de kant van het park staar een bouwkeet  Daar l gt een beet e uit het z cht een grote losse 
boomtak  Beller zou graag zien dat deze tak wordt ve wi derd

Afgehandeld

9 september 2020 7958712 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Goedendag  bas sschool ( De Kaleidoskoop) gelegen aan de columbus aan  Graag zouden we bij het gehele hekwerk 
het onkru d wi len laten verwijderen omdat het het aanzicht niet zo mooi is en klachten kri gen van oude s en bewoners  Daarnaast bli ft er veel vu l 
n l ggen   Met vriendel jke g oet   

De me d ng s doorgezet naar de ve antwoordel jke aannemer

5 apr l 2020 7474223 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er icht al b jna twee g o vuil voor de deur en het wordt alleen maar meer  ik z e nu weer iemand daar iets goo en datvz jn 
mensen van het huis van vrede op de truman aan ik heb ze gewaarschuwd maar heet maak e hem niets u t wat ik zei  ik kan straks m jn woning niet 
meer binnen en voor de k nde en s het ook niet ve lig graag h e aan iets doen en mensen beboeten!!!

gaan ki ken wat we kunnendoen

8464452 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  De groenst oken worden gebruikt voor pa keren  Ze zi n he emaal kapot gereden  M sschien afzetten met paalt es of iets 
derge ijks? Meer groen n de buurt is a ti d welkom en er is pa keerp ek genoeg!

Beantwoo d v a zaaknummer 8464453

7195013 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder heeft het verzoek het zwe fvu l n de buurt vaker aan te pakken  Er iggen blik es  f esjes en verpakk ngs-
materialen van e enswaren en snoepjes in de omgeving n de groenvoorz en ng maar ook op de stoep

Deze melding is meegegeven aan het wi kteam  deze pakken dit zo spoedig a s mogel jk op

31 u i 2020 7842193 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er staat hier  sinds de verbouwingen aan de overkant afgerond z jn ongeveer een maand ge eden  een GFT container vol met 
estafval

Dank dat u melding heeft gedaan van een achterge aten k iko in de openbare ruimte  Uw me d ng 
s doorgestuurd naar de handhavers in de stad  Z j hebben de k iko voorzien van een 

waarschuwingslabel waarmee we de eigenaar verzoeken de kl ko binnen 24 uur uit de openbare 
ruim e te ha en  Na 24 uur voeren de handhavers een nacontrole u t  Indien de k iko dan nog 
steeds n de openbare u mte staat  zul en z j de kl ko verw jderen  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

8464912 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

14 april 2021 8767539 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Op de hoek van Ma sa llaan / Pe tlaan staat vlakbij de ondergrondse container al 2 weken ang een koe kast  hier hebben 
mensen nog meer spullen neergezet zoa s een kast en nog meer andere spul en

Afgehandeld

8464453 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  De groenst oken worden gebruikt voor pa keren  Ze zi n he emaal kapot gereden  M sschien afzetten met paalt es of iets 
derge ijks? Meer groen n de buurt is a ti d welkom en er is pa keerp ek genoeg!

8215549 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Kunnen u l e aub eindel jk e s doen  aan al die au os in de berg? Hekjes  zet er b oembakken neer  of wat dan ook maar na een 
aar h er meldingen over doen zi n we wel k aar met autos als u tzicht in het groen  We denken a s buren graag mee

Geacht  

Harte ijk dank voor uw melding over de parkeerover ast in de Marsha llaan  U vraagt of het mogel jk is om maatrege en e nemen tegen het 
pa keren in de groene middenberm van de Ma shal laan  Dank ook voor het aanbod om mee te denken! 

Ook w j hebben de wens dat er niet meer geparkeerd wordt in de middenberm  Wij hebben ee st ook gekeken naar de mogel jkheid om een 
hekwerkje e p aatsen zodat het parkeren onmogel jk wordt  U te ndel jk bleek dat het r ool in o a  de Marshall aan (wegvak tussen de 
Bernadottelaan en Pelt aan) oe s aan onderhoud  Dit biedt g ote kansen om ook de bovenlaag beter te maken en be er in te richten  Wij zi n nu 
druk bezig om te k jken of we werk met werk dus kunnen maken  We wi len dan de parkee vakken helemaal haaks maken  waardoor er ook meer 
ogische parkeerru m e komt in de Ma shal laan en we wil en de m ddenbe m echt mooi g oen inr chten  Als we daar nu een hek neerzetten  wat v ij 

kostbaar is  moet er dan weer u t  Dat s natuurl jk zonde  

Hoewel wij goed begri pen dat het voor u en voor veel bewoners het parkeren in de middenberm een doorn in het oog is  v agen wij u toch nog even 
geduld te hebben   

Mocht u nog vragen hebben  dan horen wij het graag

Met vr ende i ke groet

Gemeente Utrecht
Klan contactcentrum
Postbus 16200
3500 CE Utrecht
T  14 030

7379523 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Wi te mountainb ke Fiets van (oud) Schadeherstel bed ijf Care s aat al maanden n de ietsrekken soms uit de fietsrekken  
Paars s ot is open gebroken en n et func ioneel  Ook na rond vragen n de buurt  wordt de iets niet opgehaald

Dank dat u melding heeft gedaan van een wees iets  We nemen deze fiets mee t jdens de eerst vo gende week ietsenactie n uw w jk  In de week 
van 16 maart starten we met het st ckeren van de f e sen  In de week van 28 apr l verw jde en we a le ietsen waaraan nog een st cker z t

Meer n ormat e over onze weesf e senact es v ndt u op de webs te www utrecht n /fietsweg  Daarop staat ook de planning van de 
weesfietsenacties  Dit doen we een paar keer per jaar  In de w jken wee keer per jaar en rond de tre nstations drie á vier keer per aar

7235220 Afval en vervu l ng openbare ru mte Doorgezet Toe ichting melder  Honden poep word al een ti d niet opgeruimd door de gemeen e op de aangegeven hondentoi etten op de co umbus aan + 
park Inmiddels igt er aardig wat en open de honden in hun e gen poep

27 u i 2020 7824772 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Mevrouw geeft aan dat er vekeerd aangeboden g o vuil naast de ondergrondse container staat  Vloerbedekking en een 
opk apbank  mevrouw heeft al eerder een melding gemaakt zie no it es  Graag zo snel mogel jk ophalen

Dank dat u een melding heeft gedaan  Vandaag zijn col ega’s van Handhav ng en W jkonderhoud & Serv ce aanwez g in uw wi k  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

9254117 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  Ter hoogte van Columbuslaan 123 l gt gro vu l  De stapel wordt steeds meer aangevuld door buurtbewone s  Tussen het afval zi  
ook wi goed (koelkast)

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u



8543067 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Dode ekster op de stoep

7822117 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Pe k wo d verwaarloost  (Geen st u ken  bloemen of gras) en geb u kt als prullenbak G asveldjes worden door Agterberg gemaaid en verder z et het er netjes uit

8998309 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Er staat een v ij d kke dode boom voor ons port ek De dode boom is met spoed verw jderd

14 april 2020 7497200 Parken en groenvoorz ening Doorgezet Toe ichting melder  KC  ter hoogte van de bushal e aan de overkant van de weg is het gras niet gemaaid  P antsoen

29 sep ember 2020 8020277 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  G of vu l naast de a va container

8212167 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Etensresten van achgas gebruikers  incl dát speci ieke afval  Overlast en oorzaak van ra ten Wordt opgeru md en n het na aar gesnoeid  Geen sporen n openbare ruimte aangetroffen

7 oktober 2020 8044358 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Koelkast en cabinet kast achtergebleven b j vertrek hu rders

7448842 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  G of vu l s aat h er al een paar dagen en wordt steeds meer Zie oto s vo gens mij al weggehaa d

27 april 2020 7536285 Ove ige Afgehandeld Toe ichting melder  G oepen mensen die aan het bbq en z jn  soms tot wel 6 personen  A le groepen zitten ook d cht op elkaar

8761491 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Door het afval kunnen conta ners niet geledigd gd worden

7 apr l 2021 8745502 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  4863  Toe ich ing me der  Helaad grofvuil naast de conta ners aangeboden  kan dit opgehaa d wo den?

8859793 Ove ige Toe ichting melde samenscho en

8543085 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

9271065 Parken en groenvoorz ening Niet nod g Toe ichting melder  Struiken zo geroe d d dat je haast geen plek meer hebt om op de stoep te open Al bekend

7 september 2020 7952699 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er igt al ruim 2 weken a val op st aat  het l gt ondertussen ha f op de bushal e we gaan k jken wat we kunnen doen

2 januari 2021 8440202 Ove ige Niet nod g Toe ichting melder  Goedemiddag Melding heeft geen inhoud  

8356628 Ove last Afgehandeld Toe ichting melder  Overlast van vuurwerk

13 april 2021 8761503 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  kcc/avw Tussen de containers l gt een verdwaa de kerstboom in 2en  Kan deze weggehaald worden?

                         
 

                    

             

                  

8575095 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Containers waren vroeg n het weekend al vol  vandaag helaas n et ge eegd  Inmidde s staan er 20 zakken naast de containe s  
het zou f jn zi n als dit opgeru md wo dt

9214224 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Herhaa de melding  De pe k es iggen nog steeds vol met al erlei a val dat u t openget okken vui n szakken s gewaaid  
Ook igt er n euw zwerfafval bij  Graag opru men

Afgehandeld

8216073 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Pa keeroverlast wo dt s eeds g oter nu outpa keerders niet meer in de modder wi len parkeren verde op n de marsha l aan 
parkeer druk s nu zo hoog in m ddenberm dat honden bez tters geen gebruik meer kunnen maken van groenstrook/hondento let nog even O 

doorgaan en het s een modderpoel

Uw melding is nm ddels afgehandeld door de wijkboa  U bent hierover geïnformee d door de wi kboa  
Pa keren op groenstrook
Bebord ng voor de honden toi et is n et aanwezig aan beide zi den van het groenstrook
Wordt doorgezet naar het w jkbureau

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

8 september 2021 9254617 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  KC  bewoner gee t aan dat er veel vu lniszakken liggen bij de onde grondse restafva container ondanks dat de container 
niet vol of defect is

8768851 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er igt hier ontzettend veel zwer vuil voor de deur en voorname ijk n de bosjes  Het l jkt een beetje een trechter e fect te hebben 
en dit is het verzamelpunt

Afgehandeld

7213208 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Auto’s beschad gen de groenstrook Is bekend b j handhav ng en ter z jne t jd zal hier hekjes worden gep aatst  Wi kboa en W jkagent zi n op de hoogte en er mee bezig

14 anua i 2020 7227831 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Bewoner heeft vu l op straat gegooit Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben het grofvuil aanget o fen en een 
onderzoek gedaan  en ten horen gekregen dat er vandaag een gro vu l afspraak s gemaakt

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

9 januari 2020 7214561 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder geeft aan nog s eeds last te ondervinden van ratten in de omgeving d e ook de tuin n komen  Zie eerdere 
melding n not ties  Verzoek van burger tot actie om de best ijding z s m  e voldoen  Vo gens de melder s er tot heden nog geen act e onde nomen

Geachte mevrouw

Bedankt voor uw melding  Bestri d ng was eeds aangevraagd maar he aas nog n et opgepakt door de ongediertebestri der  Inmiddels s er con act 
met u geweest en bl jkt dat er maatrege en z jn genomen om de ove last te doen verminderen  W j verwachten u h erdoor vo doende informatie te 
hebben versterkt

Met vr ende i ke groet

Gemeente Utrecht

16 sep ember 2020 7980888 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  kcc me der geeft aan dat er te  s gevestigd d e geopend is ot 5 uur in de 
ochtend  ook is er een nabij gelegen waar gedea d wordt  Er s veel ge u dsover ast en er zi n veel auto s n de s raat aanwez g die 
oeteren e d

Beste melder  

Harte ijk dank voor uw melding  W j hebben de informa ie (anoniem) doo gezet naar de poli ie  Zij gaan actie ondernemen  

Met vr ende i ke groet  

Medewerker Ve l gheid Zu dwest

20 uni 2021 8985016 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Al enige ti d zeer gevaar i ke si uat es ontstaan doordat er e veel auto’s parkeren zowel aan de kant van de twee kapperzaakjes 
als aan de andere kant Dit is de derde keer n kor e ti d dat k b jna aange eden ben door een u tparkerende auto te wi l k op m jn gemak angs de 
onoverzichteli ke auto’s iets

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen 
foutgeparkeerde auo’s aangetroffen Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e zich weer voo doet  Mogeli k treffen we het een vo gende kee  
wel aan en kunnen we handhavend optreden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

15 uni 2020 7685674 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melde  Zwe vuil op het kru fkoort  Hier spor en al en k nderen van de 3 om iggende scho en buiten  Graag glas scherven 
opru men

Melding wordt aan de w jkveger door gegeven  afval wordt ve wi derd

23 maart 2020 7430958 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er sl nger bizar veel winke wagens in de co umbus aan rond  Ik heb er wel méér dan 5 geteld Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben de w nkelwagens aangetroffen
Zij hebben contact gehad met de bet e fende winkel en de winke wagens worden opgehaald

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

9026656 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Bet e t hoek Bontekoelaan / Co umbus aan Daar s aan aan een aantal dagen  delen van een bank  apparatuur met 
stekkeraanslu ting  bouwafval  laminaat  v oerbedekking etc

28 u i 2020 7828737 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melde  is bij w jkbureau zu dwest geweest  Zij heeft een klacht over de melding die ze 23 juli deed over grofvuil afval dat 
voor haar huis s aat haar ad es s co umbuslaan 159  Het zaaknummer van haar vorige meld ng is 7815262  Zeverzoekt dringend dat de ro zooi 
wordt opgeruimd

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij zul en uw me d ng ui zoeken en ndien b i kt dat wij er niet zijn geweest op bas s van ons GPS sys eem  zu len wij het alsnog binnen 5 we kdagen 
nzame en  

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7408928 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Voor de zoveelste keer  Con a ners vol  veel zakken naast container   Extra containers plaa sen of vaker legen??? H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

20 april 2020 7516744 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder geeft aan dat er een grote plastic bak met veel rommel er n en emmers  een kapot wasrek e  hout en meer s 
buitengezet bij de ondergrondse container

gaan ki ken wat we kunnen doen

11 oktober 2020 8055706 Water en r olering Verwerkt Toe ichting melder  Klolk n spee tuin vers opt  p asvorming Beste melder

Bedankt voor uw melding  De ko k- en ko k e d ng(en) zi n gerein gd en herste d

G oet

30 uni 2020 7737897 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Papierbak wederom overvol H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

13 november 2020 8174212 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet aangetroffen Toe ichting melder  Wederom veel plas ic vervu l ng na de ma kt  En er is al opgeruimd  Waa om worden marktlieden h er n et op aangesproken? 
Het waa t vervolgens door de hele w jk

21 uni 2021 8990394 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  5191  Toe ich ing me der  Een bewoner dumpt z jn pap er h er mee maals naast de restconta ner  Dit keer weer een enorme 
kartonnen doos  Ad esgegevens zichtbaar op de doos

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben handhavend opget eden   

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

7387715 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Be de con a ners WEER vol   Wel icht vaker egen? Staan nu weer a lemaal zakken naast H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

15 u i 2020 7790162 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Er staan verschil ende weesf e sen tegen het apar ementsgebouw gep aats Dank voor uw melding over een wees iets  Vanwege de huidige omstandigheden ondom het coronavirus en de maatrege en d e de ove heid 
genomen heeft  kunnen we op dit moment geen weesfietsen sticke en en verwi deren  Dit heeft te maken met andere werkzaamheden d e op dit 
moment meer pr o iteit hebben

Als de maatregelen door de overhe d weer worden opgeheven  zul en we deze werkzaamheden weer hervatten  Mocht de weesf ets er dan nog 
staan  dan w l en we u vragen om hier weer een me d ng van te maken  A vast dank voor uw beg ip   

13 anua i 2020 7225348 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC me der geeft aan dat ondergrondse container vol zit  Er wordt ook al afval naast geplaa st  Graag actie op ondernemen  
HEt gaat om conta ner 1045

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7396806 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  me der had een afspraak voor 10-3 maar is n et opgehaa d  graag z s m  opha en H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8859940 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  4898  Toe ich ing me der gebru kt de afvalcon a ners angs de weg i p v   hun e gen con a ners  tens ot e wordt het a val 
naast i p v in de containers gegoo d  Afval s herkenbaar aan hun logo

7 september 2020 7953144 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Kcc CdG  Melder geeft aan dat er aantal jaren terug er bosjes waren voor b j de f at  maar door veel overlast van ratten zi n in 
overleg met het w jkbureau en omwonenden toen verwijderd en er zijn nu kleine grasveldjes gep aatst met een heg eromheen  Me der geeft aan dat 
er n et vaak onderhoudt wordt gedaan  nu zijn ze vandaag wel geweest voor de heggen maar niet de grasve d es  Melder wi t graag we en wanneer 
de grasveldjes worden gemaaid  Graag terugkoppe ing geven  Alvast bedankt

De aannemer gee t aan dat er deze week nog wordt gemaaid

9178300 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Bij mastnummer 35 op de T umanlaan z jn er egels os en gebroken  Mogel jk komt dit door zwaar vrachtverkeer d e de 
supermarkten komt bevoorraden   Kan hiernaar gekeken worden?  Mvg  

Ja staat in de planning om te herstellen met dikke e tegels

14 ebrua i 2020 7325356 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Melder gee t aan dat deze 3x achter elkaar een grofvu l a spraak heeft gemaakt en geen van de 3 keren is haar g o vuil 
opgehaald  In de opme k ng wordt er gezegd dat men wegens de renova ie niet n de st aat erecht kan  In fe te is dit niet zo volgens melder die 
egelmatig con act heeft gehad met de aannemer d e daar bez g is  De aannemer zei dat die ervoor zorgt dat de straat toegankel jk bl jft voor a le 
ype wagens die daar langs moeten  Graag situatie beki ken en actie ondernemen

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

28 oktober 2020 8111239 Water en r olering Inge rokken Toe ichting melder  Laatste ijd veel ast van iool lucht thuis bij in oop en kru pruimte al 2 keer door rs doorlaten spoelen op e gen kosten maar de 
buren hebben er ook al een ijdje ast van vermoede dat de a gemene verbind ngen r ool water niet doorst omen eengez nswoningen  n et 
doorst omen   G aag met spoed een diagnose stellen

26 maart 2021 8710128 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  3637  Toe ich ing me der  kcc nk  er staan vui n szakken/dozen naast de ondergrondse conta ner op de Columbuslaan ter hoogte 
van 159  dit komt mede doordat de k ep klem hee t gezeten   graag de benodigde act e gewenst op kor e te mijn  alvast dank

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

25 ebrua i 2020 7354442 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Op dinsdag s er grofvu l opgehaa d aan de columbus aan  Daarbij is de aangeboden tv n et meegenomen H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u



26 mei 2021 8898302 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

22 sep ember 2021 9300103 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Ande halve stoeptegel ongeveer 15 cm verzakt

21 augustus 2020 7902752 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Struc ure e zooi na de vri dagma kt Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

29 mei 2021 8910202 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  4921  Toe ich ing me der wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

14 augustus 2020 7882339 Ove last Toe ichting melder  Er wordt cons ant vuurwerk afgestoken  veel luide mensen op de starten en veel u de voertuigen

4 augustus 2021 9153823 Straatmeubi a r Verwerkt Toe ichting melder  Er s een paal van de serie met kett ngen u t de grond Hersteld

7286271 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Afval naast de ondergrondse Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

1 februari 2021 8534722 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

6 december 2020 8308364 Ove last Toe ichting melder  Regelmatig harde kna len  Eerst Spaak aan en nu rond Marsha llaan

9100836 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder

14 anua i 2020 7228990 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Kcc ai  Melder geeft aan dat er blada val in st aat igt  Graag het b adafval z s m  opvegen  A vast bedankt! Wordt in veegroute meegenomen

19 uni 2020 7703125 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Bussen parke en voor het hu s op stoep Co lega s handhaving zijn ter plaatse geweest en hebben de uitvoerder gesproken  Zij hebben deze verzocht om de bus es zoveel mogel jk n de 
vakken te parkeren

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

8985036 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  moet zi n nummer 313 i p v  311   betreft trottoir is over ongeveer 1 m2 aan het verzakken en d epste punt is ongeveer 20 
centimeter

rattenrit hersteld

16 u i 2020 7792105 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ve laten winke wagen van supermarkt Jumbo Dank dat u een melding heeft gedaan  Wij hebben contact gezocht met de desbetreffende w nkel en die gaven aan dat z j het winke wagen je zo 
spoed g mogel jk gaan verw jderen  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

30 november 2020 8271166 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  De OGC is vol en er staan heel veel b jplaa sen naast  Containe nummer  6073 H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

11 uni 2021 8960768 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Ge u dsover ast van motoren en motorscooters met spo t uit aat d e door de w jk racen met hoge snelheid  Is b jna iedere avond 
het geval  mees al begint he

24 anua i 2020 7261421 Bouw en wonen Ingepland Toe ichting melder  KC  Melder geeft aan dat er op de hoek van Heuven goedha tlaan & Trumanlaan ve bouwing zi n  Op deze hoek zitten een 4 
al ba kons waar een stuk e d ng uit steekt  U t deze eidingen kwam gisteren tussen 19 00 en 20 00 heet water uit wat wel een iter was of 

moge i k meer dat op straat be ande  D t s door de melder gisteren b j de po it e gemeld die zi n ter plaatse geweest maar vonden dat op het 
moment geen rede ot ac ie  Graag z s m  controleren en vei igstellen

23 april 2021 8801092 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Bus kan er overdag n et alt jd langs Auto s op de s oep  Omdat de mensen aan de overkand boodschappen doen Ach er d e 
zwarte auto zettenbze 9 van de 10 x een auto achter en dan waneer de bus er angs miet kunnen ze er niet langs

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben de pa keeroverlast waar genomen  
Echter was er op d t moment geen sprake van gevaar of h nder

Melder nam niet op  voicema l ngesproken  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

17 anua i 2021 8487453 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Wekel jks  wordt te we n g geleegd en gee t daardoor overlast H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7611926 Ove last Niet nod g Toe ichting melder  KCC  E ke avond hangen er tussen de 10-30 jongeren rond op het p e n voor het winkelcentrum en d e zo gen voor nogal 
wat (ge u ds)ove last  Bovend en overschr jdt dit de norm van 2 personen (noodverorden ng)

Beste mevrouw  

Harte ijk dank voor uw melding  U gee t aan jeugdoverlast e ervaren vanaf het parkeerterrein van Winkelcentrum Nova  

Wij hebben de laatste t jd meerdere meldingen on vangen hierover  mede van u  Daarom hebben wij vanuit de gemeente vanochtend gekeken op 
de loca ie  aan de z jde van de Trumanlaan  Daar waar de pa keerstrook aan de Truman aan zit  i ken jongeren ’s avonds met hun auto over de 
stoep e ri den en het parkeerterrein op te gaan  Daarom hebben we vanochtend naar een moge i ke oploss ng gekeken  b jvoo beeld door van een 
gedee te van de stoep een groenstrook e maken  Dit draagt ook bij aan de verg oening van de w jk  

Naast deze groenstrook beki ken we ook de moge i kheden voor een t jde i ke barricade op de s oep  De aanleg van de groenstrook  die we nu n 
gang w l en gaan zetten  kan pas beg nnen tegen het einde van het jaar  D t heeft te maken met de momenten waarop we g oen kunnen planten  Om 
ervoor te zorgen dat jeugd niet meer het er e n op kan ri den via deze weg  beki ken we ussent jdse oplossingen  Ik zal u nformeren als er meer 
du del jkhe d is over de ti del jke barr cade en de voo tgang van deze groenst ook  

In de tussenti d kunt u bl jven me den via Sl mme den of v a 14 030  

Met vr ende i ke groet  
 

Medewerker Ve l gheid Zu dwest / Burge part c pat e 
 

4 apr l 2021 8735636 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  Na het plaatsen van een ra o hu she  z jn de werkzaamheden n et afgerond  Hekken z jn achtergeb even  Het hekje rond het 
plantsoen is n et teruggep aatst!

7238726 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Zou de Co umbus aan nog een keer goed u t geb azen kunnen wo den  dan zijn we voor de rest van de winter ne jes! Wordt in veegroute meegenomen

8690669 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Afva bak opent maar ha f  Li kt a sof container vol zit H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8076234 Ove last Toe ichting melder  Al vanaf augus us wordt op Kanalene land vuu we k a gestoken tussen de f ats en n b andgangen  Kan de polit e opt eden?

29 maart 2021 8717560 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Autos parkeren in groenstrook Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan

Kregen de me d ng dat er een aantal voertuigen n het gras geparkee d zouden staan op genoemde ocatie  Ter p aatse trof en wij een aantal 
voer u gen aan  Deze hebben wij verzocht om het voertu g in een vak te zetten

H er werd gehoor aan gegeven

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

2 december 2020 8292376 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC me der geeft aan dat container al vanaf het weekend n et open gaat  Er l ggen ook heel veel vuilniszakken naast  Graag 
actie op ondernemen

wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

7 december 2020 8315930 Ove last Afgehandeld Toe ichting melder  dezel de melding als gisteravond  set s ervuurwerk vanuit het ze fde blok  Amerika aan / Columbuslaan / Marco po o aan / 
Maylaan

7277507 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Er staat al weken een camper van emand die dr e straten verder woont (ter hoogte van Roosevelt aan 14)  Af en toe wordt de 
camper weer even op d e s raat geparkee d  De camper neemt nu twee pa keerp ekken in die hierdoor n et besch kbaar zi n voor de bewoners

Dank dat u een melding heeft gedaan  Vanwege een sto ing in ons systeem hebben we uw me d ng te laat binnengekregen  Daa om hebben we uw 
melding he aas nog n et kunnen oppakken  We verwach en dat de situa ie zich nm ddels heeft opgelost  Mocht dit n et het geval zijn  dan w l en we 
u vragen om nogmaals een me d ng te maken zodat we deze a snog kunnen oppakken  Bedankt voor uw begrip  

31 maart 2020 7459219 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder gee t aan dat er al 2 weken grofvuil l gt het betreft hier dozen  hout en matrassen  ( ongeveer ter hoog e van 
nummer 355) G aag actie  Alvast bedankt

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8 juli 2021 9052597 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  3637  Toe ich ing me der  KCC  Er staan 2 vu lniszakken en een doos naast de onderg ondse conta ner  G aag verwi deren Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben handhavend opget eden   

Op bovengenoemde loca ie hebben w j ti dens onze cont o e de vui n szakken aangetroffen en verwijderd  Melding was anoniem

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

7821527 Ove last Ingepland Toe ichting melder  Overlast van mensen die hangen n  om  en voor de kapperszaak  Ze z tten voor de deur (staan stoelen bui en) veroo zaken 
zerfvuil en ge u dsover ast  (Niet kapper Moussef die er al anger zit maar d e andere re a ief nieuwe kapper)   Daarnaast vind ik het niet normaal dat 
de kapper d e geves igd is n een f a gebouw tot 24 00 open is  D t gee t de bewoners veel overlast van op en aanr jdend verkeer en geluid

5 maart 2021 8638435 Straatmeubi a r Verwerkt Toe ichting melder  Bij l chtmast 2 brandt de ve lichting niet Ondu del jke melding en fo o  op aangegeven locatie staat geen ichtmastnummer 2  Melding afges oten  even ueel nogmaals melden

5 november 2020 8139662 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder geeft aan dat de a spraak van 03-11 voor het nzamelen van grofvuil niet s nagekomen   Hout aangeboden b j 
de bosjes voor de deur neergezet voor 08 00 op Dinsdag   Z e not ties in me ding voor juiste adres gegevens van afspraak

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Zover w j kunnen inzien is uw afval inm dde s ingezameld  

Ind en d t niet het geval is  w llen w j u v iendeli k vragen dit aan ons e laten weten

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd

17 anua i 2021 8487686 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder    De hendel aan de draaiklep is bij de rechter ondergrondse container afgebroken    Groet H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Deze geven aan dat deze containe s zo spoedig mogeli k  worden gerepareerd

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7668018 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Er moet vooral s avonds heel hard ge emd worden voor deze drempel  Dat is een goed teken  want daarvoor is de d empel ook 
gep aatst  Wat daarna gebeurt is dat er weer p ank gas gegeven wordt naar de volgende d empel  Drempe s helpen  dus p aats meer drempels om 
het asoc a e ri gedrag te ontmoed gen in Kanalene land

18 mei 2021 8875575 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  KC  Bewoner van f at geeft aan dat het g oen dat voor de lat staat  hard toe is aan onde houd  G as moet gemaaid e d Dit wo dt door een aannemer gedaan v a een onderhoudscontract

8474426 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ontzettend veel weesf etsen  zonder wielen  verroest e c Dank dat u melding heeft gedaan van een wees iets  We nemen deze fiets mee t jdens de eerst vo gende week ietsenactie n uw w jk  In de week 
van 8-3-2021 s ar en we met het s ickeren van de ietsen  In de week van 18-4-2021 verwi deren we al e fietsen waa aan nog een sticker zit

Meer n ormat e over onze weesf e senact es v ndt u op de webs te www utrecht n /fietsweg  Daarop staat ook de planning van de 
weesfietsenacties  Dit doen we een paar keer per jaar  In de w jken wee keer per jaar en rond de tre nstations drie á vier keer per aar

7213221 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto’s parke en op de s oep Dank voor uw melding  Wij hebben uw me d ng doo gegeven aan de w jkboa  De wi kboa gaat  er zome een even ki ken  A s u uw con actgegevens 
heeft ingevuld  neemt de w jkboa contact met u op  zodat u weet wat we met uw melding hebben gedaan

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

31 maart 2020 7458963 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Plastic con a ner gaat niet meer open H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7450405 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  10 punten a s u de vui containers onder het vu l nog vindt H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

                          
       

                  



7965353 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Auto nbraak  nu glas op st aat  Auto heb ik al weg gehaald Aan de w jkveger mee gegeven

30 december 2020 8434063 Ove last Toe ichting melder  test

4 mei 2020 7555699 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Deze boom is dood! Het is een he e d kke oude boom De dode boom is verw jderd  

19 december 2020 8398918 Ove last Afgehandeld Toe ichting melder

18 u i 2021 9093554 Straatmeubi a r Verwerkt Toe ichting melder  Er z jn mee dere pa en uit de g ond gereden AFGEHANDELD

5 apr l 2021 8737110 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Container 5089 vol wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

3 mei 2020 7554547 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Na e ke keer als de markt op v ijdag is geweest  l ggen de ien en de straat helemaal onder het zwerf afval Melding wordt aan de w jkveger door gegeven  afval wordt ve wi derd

19 november 2020 8209011 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Kcc  gs  Overal at en  in de straat in de struiken  en vooral b j conta ners Wij gaan snoe en waar het moge i k is

8508415 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Gebroken w jnfles  zie foto Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

8711797 Ove ige Toe ichting melder  Trouwstoet dat teveel lawaai maakt en weinig afstand houdt van elkaar

30 anua i 2020 7276892 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Afval door bewoner van Truma aan 105 op straat gedumpt Wordt  verw jderd

30 uni 2020 7739324 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

8056185 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Bet e t een verzakk ng  omvang ongeveer 1 v erkan e meter  diepste punt zeker 25 cent meter Afgehandeld

17 ebrua i 2021 8582522 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

8960771 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Ge u dsover ast mo oren en moto scoo ers

9 juni 2020 7669016 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  G o vuil gedumpt ongeveer 2 meter bij 2 meter aan gedumpt afval we gaan k jken wat we kunnen doen

7629475 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Er igt al sinds maandag 25 mei 2020 heel veel grof vuil afval en er komt dagel jks wat bij

8 augustus 2020 7862565 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Ru m 22 vui n szakken naast de conta ners

7965172 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  grof vuil Is verw jderd

7969772 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

                                    

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

12 uni 2020 7680918 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Er staan h er alt jd auto s op de stoep  K nde wagens en ro stoelen kunnen h er meestal n et fatsoenl jk passeren Doorgezet wi kboa

14 anua i 2021 8481119 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Be re fende zaaknr  8477706  Meldster hee t een s andaardma l eruggekregen met moge ijke redenen waarom het 
afval n et is opgehaa d  Echter gee t ze aan dat ze het gewoon net als anders heeft aangeboden  en z ch n et in deze redenen herkent  Ook geeft ze 
aan dat wel vaker in de buurt het gft-afs ag e a ief slecht wordt opgehaald  waarbij ook andere c ty-b ns over het hoo d wo den gez en

Wij ki ken alt jd na of er gereden is d m v  GPS  d t was n d t geval wel zo om 10 28 uur om precies te z jn hebben onze co lega s daar 5 minuten 
ang ingezameld  

26 mei 2021 8901733 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Regelmatig r jden er veel scooters en autos over de Marshall aan te hard en met teveel geluid  Soms komt het voor dat je 
meerdere keren deze fde scooters enautos voorbij ziet komen alsof het een racebaan s  Is het m sschien mogel jk de Marshal laan minder breed te 
maken en meer drempels neer te eggen om autos hun sne he d e laten a nemen  Vooral de 2 kruispunten b j de speel u n is vragen om onge ukken 
als iemand niet op let

28 december 2020 8427590 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8151421 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Drugsover ast b Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen 
over redingen  geconstateerd  Wel s het goed dat u b i ft me den als de situa ie zich weer voordoet  Mogel jk tref en we het een vo gende keer wel 
aan en kunnen we handhavend op reden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

8573138 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  15/2 12 30 uur Container s ma  8 eb  voor het aatst geleegd  K ep gaat niet meer open  Er s aan zakken naast en 
karton  Graag egen

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

10 uni 2021 8952553 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc me der geeft aan dat er op openbaar te re n vanuit de ussenruim e flat en hoekwoning ratten zich ve plaatsen Dat kan dat u ze ziet maar wij hebben geen spo en of holen waargenomen

8 apr l 2021 8747775 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  3637  Toe ich ing me der  KCC JN  Er ligt karton  vui n szakken en piepschu m naast de ondergrondse containers  Er nog een doos 
op het grasveld

19 december 2020 8396588 Ove last Afgehandeld Toe ichting melder  N et no maal! Enorme ha de vuu we k knal en waren te horen in de nacht van vrijdag op zaterdag 19 december 20  Het l jkt hier 
n Kana enei and op een oor ogsgebied

7456758 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  Me der geeft aan dat er grofvu l in de s raat ligt  Het ligt er al bi na een week  Het s ape t z ch a leen maar op  Graag 
z s m  verw jderen  A vast bedank !

de gemeente wil de woningbouw graag helpen met het leveren van ti del jke containers voor het g o vuil  Graag contact opnemen met de 
woningbouwvereniging

8270988 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder gee t aan dat de klep half open gaat  het l jkt a sof er iets vast z t  Er liggen ook al emaal zakken naast H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

11 ebrua i 2021 8563832 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Onveil ge s tuat e door gladheid op de wegen voor de school  Lee lingenvervoer hee t ast van gladheid en eerl ngen Speciaal 
Onderwi s kunnen n et ve lig naar de deur open

Voor het s rooibeleid en de st ooi outekaart van de gemeente verw jzen wij u naar onze webs te  https //www utrecht n /wonen-en-
even/verkeer/bere kbaa heid/ve keersh nder-en-routes/gladheidbestr jding-en-stroo zout/ 

Op deze s te kunt u zien dat wij in 3 fases strooien  

Fase 1  fietspaden en autowegen d e belangrijk z jn voor het woon-werkve keer  Deze fase bevat hoofdwegen  hoofd ietsroutes  wegen naar de 
w jken en bus outes  Totaal is d t ongeveer 400 k lome er aan ietspaden en 700 ki ometer aan autowegen  Afhankel jk van het weer s rooien  
schu ven of borste en we alles of een deel van de wegen  Ook bestr jden we g adhe d b j diverse b uggen en viaducten

In ase 2 strooien we in de w jken  waaronder openbare trappen  st jle bruggen en loopl jn winkelcentra waar w nkeliers op aan kunnen slui en

In ase 3 (Het co lege van B&W bes u t hierover) Stroo en wij de binnenstraten  dit is bij langdurige gladheid  

15 ebrua i 2021 8572508 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Bewoner gee t aan dat de onderg ondse conta ner n et open kan  K ep wordt geb okkeerd  Vol of verstopt H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

19 uni 2020 7705703 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Regelmatig wordt er een vrachtbus e hier geparkeerd  Ook wordt er rege mat g dubbel gepa keerd  Dit s er storend omdat er al 
moeil jk parkeerplekke  beschikbaar z jn  Het gaat om een Mercedes sprinter met ken eken  Graag handhaven indien mogeli k  Want het 
s ook geen gezicht zo n de straat

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

3 augustus 2021 9148392 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Het wate punt direct naast het voetbalveld bl jft lopen  ze fs als er al enige ti d n emand meer geb u k van maakt Beste Melder

De monteur is vanmo gen op locat e geweest en heeft de hele waterpunt na gekeken en gerepareerd

Vriendel jk groe en

3 maart 2021 8632498 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Auto s /we kbus es d e h er dagen/ weken staan zonder te verplaatsen Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen 
over redingen  geconstateerd  Wel s het goed dat u b i ft me den als de situa ie zich weer voordoet  Mogel jk tref en we het een vo gende keer wel 
aan en kunnen we handhavend op reden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

7615614 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Veel auto’s op de stoep op hoek Trumanlaan-Peltlaan  W tte bus gri ze Lupo en gri ze Hyuandai met 
bulgaars ken eken 

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben handhavend opget eden tegen fout 
geparkeerde auto(s) 

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

4 oktober 2020 8033645 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto parkeert op de stoep Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

12 mei 2021 8859332 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  In de nacht schrik k regelmatig wakker van voertuigen d e  ha d optrekkend en awaai makende door de w jk Kanalenei and 
Noord r jden  Mensen worden op deze man er niet oud in deze wijk  Ik kan daa na niet meer s apen van kwaadhe d terwi l ik er vroeg u t moet om te 
werken  Er staan overal cameras  Ik heb poli ie ook al gemeld  Kunnen ju lie die mannen opspo en en aanspreken op hun 
gedrag?

Dit is een zaak voor de poli ie  Goed dat u d t bij de pol tie heeft geme d  Ind en nodig  kan de pol tie camerabeelden opvragen

31 anua i 2020 7281959 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Wat een bende hier met zwerfafval van de vr jdagse mark !! De stoepen en u nen angs T umanlaan wo den werke ijk 
OVERSPOELD door plastic verpakkingen en papierafval van de marktkooplui  w lt u of degene die oezicht hee t deze ieden hierop aanspreken en 
al het zwerfvu l verwijderen AUB? Een armoedige en verpauperende aanb ik op deze man er -(

Standaardtekst (geen contact met wi kboa)
Uw melding is afgehandeld door de wi kboa  H eronder informe en wij u wat wij met uw melding hebben gedaan
omschr jf kort welke stappen de w jkboa heeft genomen

Contact gehad melder

Melding is a gehande d

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7642421 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  draa mo en op het plaats e is vervu ld door braaksel  kan dat worden schoongemaak ? hallo melder

zal even k jken of we daar vandaag even t jd voor hebben

8570763 Verkeer Niet nod g Toe ichting melder  Pa keersitua ie niet op orde  straa we kzaamheden dienen verder u tgevoe d te worden met u st aangelegde 
parkeervoorz eningen/vakken  Situatie s momenteel dat alle auto s ove al w llekeur g gepa keerd staan op stoep straat en vak omdat er geen 
helde e parkeervakken zi n

2 oktober 2020 8032626 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Er staat al een aantal maanden een witte bus in onze straat d e een parkeerp ek in neemt  De bus heeft een belgisch kenteken 
en tevens een lekke band  Daar deze onbekende bus niet n beweg ng komt en een parkeerplek in neemt (deze z jn schaars n de wijk) wil ik h er 
melding van maken  Deze bus hoort h er n et thuis

Uw melding is afgehandeld door de wi kboa

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

28 ebrua i 2020 7366933 Water en r olering Verwerkt Toe ichting melder  Ve stopte ko ken aan beide kanten van de Trumanlaan ter hoogte van het winke centrum Beste melder

Bedankt voor uw melding  De ko k- en ko k e d ng(en) zi n gerein gd en herste d

6 september 2020 7948691 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Deze con a ners z jn vr jwel a ti d op vr jdag vol  wat ot gevolg s dat de vuiln szakken naast de conta ners worden gegooid  D t 
igt er dan het he e weekend en stapelt zich erg op en st nkt behoor ijk  Het i kt me hand ger deze vri dagmiddag te rege en  zodat al e zooi naast de 

conta ners n et ook op maandag opgeruimd moet worden

14 ebrua i 2021 8570757 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Straa prof el vervu ld met zwerfafval  grote regelmaat snoep/dr nk/etenswaar verpakkingen  Trekt ongedierte aan n de s raat 
zoals meeuwen en ratten

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

13 november 2020 8173496 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Op dive se plekken n de straat (bv ter hoog e van nummer 158) ve keerd aangeboden a val  graag verwijderen we gaan k jken wat we kunnen doen



23 sep ember 2021 9303680 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  K ek  verkee d aangeboden afval (hu s aad) we gaan k jken wat we kunnen doen

8729605 Straatmeubi a r Verwerkt Toe ichting melder  Bij l chtmast 2 brandt de ve lichting niet Op deze locat e staat geen l chtmastnummer 2  g aag opnieuw melden met SLIMMELDEN Utrecht op juiste icoon l chtmast

1 december 2020 8274396 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Zwerfafval n de stru ken Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

6 november 2020 8144025 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Containerluik z t vast  Afvalzakken hopen z ch nu op naast de conta ner wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

7659567 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  elke keer na de markt op v ijdag is het een zooi  Ligt in de tuinen en op straat Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

5 juni 2020 7656815 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Stoeptegels los door boomwortel   Hoek columbuslaan / hannolaan Afgehandeld

27 mei 2021 8905509 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Omgewaa de boom a s je vanaf het winke centrum Nova de pr Clausbrug (rechts) oploopt

19 anua i 2020 7243456 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Deze melding is meegegeven aan het wi kteam  deze pakken dit zo spoedig a s mogel jk op

8734012 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Matras staat er al een week

16 uni 2020 7693922 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er komt angzaam meer en meer troep e liggen  Kunt u aangeven wanneer dit opgehaald gaat wo den?

9027446 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder   g aag alle perken voor de flat snoeien 5 s uks 1e perk s wel gedaan de haagjes zi n a lemaal geknipt

7625896 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melde  Melder geeft aan dat er vuiln szakken naast de ondergrondse z jn aangeboden

24 maart 2021 8699884 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  4898  Toe ich ing me der  Containe s zijn al sinds zondag vol wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

8216084 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  M ddenberm is modder kan auto n et eens parkeren vieze schoenen Pa keren in de middenberm is niet oegestaan

17 u i 2021 9092669 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder

14 april 2020 7496141 Ove ige Afgehandeld Toe ichting melder  Ge u dsover ast

10 anua i 2021 8464461 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

8582531 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  In al e n euwe perkjes langs het parkeerterrein van het winke centrum Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

                                

7949000 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Afval staat inmidde s naast vui n sbakken H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7903210 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Op vr jdag s er op de parkeerplaats van winkelcentrum Nova een markt  het va t me op dat ti dens en na deze markt ontzettend 
veel plastic rond waait  Het i kt ve pakk ngsma er aal te zi n van ar ike en die op de ma kt verkocht worden maar dit wo dt n et opgeruimd  Dagen 
a er ziet de straat er pas weer wat netter uit

11 april 2021 8755577 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Plastic con a ner is vol H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7759929 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Afval igt er s nds gisteren (heb al meerde e me d ngen gemaakt maar deze worden steeds afgeme d)  G o vuil s vanmorgen 
geweest maar heeft al es laten l ggen

k ga er achter aan om het zo snel mogeli k op e laten ruimen

28 uni 2021 9009657 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Het spetterbadje s weer vo op n gebruik  Het plein staat al een vol met onkru d  Kan dit weggehaald worden nu dat het plein 
zoveel wordt gebruikt?

De me d ng wordt doorgezet naar de veran woordeli ke aannemer

24 november 2020 8222218 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Het g as op de middenberm wordt door het enorme aantal fou parkerende auto s helemaal kapot ge eden  ve derop in de 
marsha l aan is d t al gebeurd en spoedig zal ook aan d t eind van de marsha llaan a les zi n kapot ge eden en al een een modderpoel achterbl jven  
Verloedering  hondenbezitters kunnen geen gebruik meer maken van hondentoilet en straatbeeld vervu l ng  We wachten al dr e jaar op een 
oploss ng

Handhaving en de w jkagent zi n op de hoogte  Door renovatie f ats zal dit wat anger duren

15 ebrua i 2020 7327016 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Be de con a ners op deze plek vol  En e s verder 1 conta ner vol H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8943968 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  H ! I l ve in Kanaleine and next to NOVA shopp ng center and our garbage co lection has not come for the past three days  The 
garbage is moun ing and this is almost a pub ic hea th hazard  The sme l and v suals are abso u e y horr d  Is t poss b e to address th s as soon as 
poss b e? Also  the estaurant HFC in the NOVA shopp ng center has been dump ng the r ga bage in our residencial garbage  wh ch i bel eve s 
add ng to the prob em  Thank you!

Bedankt voor uw melding  In ons systeem s aat uw me d ng nog open  We hopen dat uw melding inmiddels is afgehandeld door een medewerker 
van de gemeente en per abu s niet s afgehandeld in het systeem  Mocht uw melding nog steeds actueel zi n  dan wil en we u vragen om uw melding 
nogmaals te maken  D t kan v a utrecht n /me d ng of via de S immelden app  Dank voor uw begrip  

9236781 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ob ectnummer  483  Toelichting melder  op de kru s ng bernado te aan/truman aan bij de plast c container l gt er afval naast de ondergrondse 
conta ner

5 september 2021 9244863 Ove last Verwerkt Toe ichting melder Onvolledige meld ng  Deze kunnen wij niet n behande ing nemen omdat er geen toe ichting is ingevu d  Zo weten wij niet waarom w j naar een 
ocatie moeten gaan  G aag alsnog nvul en a u b  Zodat w j het prob eem (overlast) snel kunnen op ossen

Alvast bedankt voor u medewerking 	 	 	
	

20 maart 2021 8689982 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Banden uit de v jver gehaald ti dens Opschoonactie  Ook l gt hier al weken tuinafval van mensen u t de buurt vermoedeli k  
Gaarne meenemen voordat het weer in de v jver beland  Dank

5 apr l 2021 8736509 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  3182  Toe ich ing me der  Er l gt weer eens afval naast de container  erwijl er om de hoek genoeg containe s staan   Iemand heeft 
er ook voor gekozen om een winke wagen inclusief afval er naast e dumpen

8 mei 2021 8844926 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Sinds een aantak dagen veel overlast van gro e groepen kinderen en jongeren d e met w nkelwagens tegen autos aanr jden  
ietsen omgoo en  de binnentuinen proberen binnen te komen en zel s steben gooien tegen woningen

19 augustus 2021 9194458 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Het trottoir wordt regelmat g gebru kt als parkeerplek door mensen die een pakketje halen of brengen b j het DHL pakketpunt  
Heel vervelend voor voetgangers  Er wordt ook achteloos gekee d op de dtoep

Nemen we n de ronde mee

11 april 2020 7493265 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7752587 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Vandaag heb k voor onze f at Trumanlaan weer 3 grote vui n szakken met zwer vu l 
verzame d  Het zwe fvu l s van winke ende pub iek en ma kt en bestaat u t doekjes  bekers  kassabonnen  dop es  ve pakk ngen etc  De 
marktmeester en NOVA schoonmakers vegen alleen het parkeer er e n  De gemeente komt langs met kn jpers  maar zij pakken geen peuken en 
pap er jes en maken geen tuinen schoon  W e is verantwoordeli k? KAN HIER IETS AAN WORDEN GEDAAN AUB?! DANK

De tuinen z jn niet van Stadsbedri ven dus daar mogen w j helaas niets aan doen  Uw me d ng s meegegeven aan het w jkteam  deze pakken d t zo 
spoed g als moge ijk op

21 oktober 2020 8088966 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  In de Marshal laan s aat s nds 2 weken grofvuil  Nu ze ten steeds meer bewoners er afval b j en s er onderhand een 
linke stapel grofvuil on s aan  Met de dag wordt de berg afval groter  (datum vandaag  21-10-2020)

we gaan k jken wat we kunnen doen

8 september 2021 9256161 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  Er staat al wekenlang  zo n et maandenlang  een verwaarloosde auto in de middenberm van de Marshal laan  Gaat om een wit 
bus e C troën  Het is ook geen o fic e e parkeerplek waardoor de gemeente volgens mij het recht heeft deze auto te aten verw jde en

Doorgezet naar de wi kboa

21 maart 2020 7426320 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Afva dump ngs H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

6 mei 2020 7561115 Ove last Niet nod g Toe ichting melder  De winke s zi n d cht  maar toch s aan hier edere nacht deze fde auto s met brandende ampen op het parkeerterrein van het 
winkelcentrum  Er z tten mannen in de auto s Een opvallende grote w tte glanzende mercedes  En steeds angsri dende au o s d e stoppen en wat 
halen ofzo  Afval n de ochtend  De bewone s hebben over ast gemeld bij po itie  maar d e stuurt ze niet weg  Kan parkeer er e n d cht na 
s u tings ijd w nkels?

Beste melder  

Harte ijk dank voor uw melding  De pa keerp aats van w nkelcentrum Nova wordt meegenomen door onze veil gheidspartners  zoals po it e en 
toezicht & handhaving  

Met vr ende i ke groet  

Medewerker Ve l gheid Zu dwest 

9 november 2020 8148074 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  De ondergrondse container ter hoogte van de Columbuslaan 173 zit vol en er staan 8 vuiln szakken naast  sinds 
gisteren 8/11  Graag ophalen

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

20 november 2020 8215386 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7494477 Ove ige Afgehandeld Toe ichting melder  Meer dan 10 jongeren iedere avond op het C uyff voetbalveld samenscholen en voetba len    Controle s slecht en moet echt 
beter  a s po itie komt v uchten ze snel en daa na komen ze weer erug  Naast overtreden Corona rege s ook mega veel herr e

7298001 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Pa tij afval en hu svuil NAAST de ondergrondse containers op de stoep GEDUMPT! Graag uw HANDHAVING dmv boete(s) en 
vetw jder ng AUB Dank u

Er s naast de onderg ondse con a ner geen vu l meer aangetroffen

Melder s gebe d

Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden
We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

28 anua i 2020 7273069 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder Ondu del jke melding

Op de Trumanlaan staan geen verkeersl chten

5 maart 2021 8639095 Ove last Toe ichting melde  Melder geeft aan dat er een kerk s gevestigd en zij hebben een zel gemaakte ietsenwerkp aats n de s raat  De buu t 
ervaa t veel over ast van hun  Het gaat om stank-  en ge u dsove last van de werkzaamheden  Ook ijkt het a sof de kerk steeds meer ruimte in 
neemt in de straat door versch l ende spul en te plaatsen  Graag zo snel mogel jk ki ken of al es vo gens de regels (vergunningen) gaat

5 februari 2020 7294823 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melde  Melder meld dat er afval bij de container igt  dozen en een vu lniszak en wat hout  D t graag verw jde en Wordt ve wi derd

26 april 2021 8805307 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melde  Na de renova ie van de lat s er bouwmateriaal achte gelaten  Ter hoogte van de Marsha l aan 240  Onder andere zand 
en grote stoepstenen  Graag op u men

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen 
over redingen  geconstateerd  Wel s het goed dat u b i ft me den als de situa ie zich weer voordoet  Mogel jk tref en we het een vo gende keer wel 
aan en kunnen we handhavend op reden

Melder gebeld nam n et op

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

8949995 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melde  tegen de zijkant van nummer 123 (ach er u n) staat een boom op gemeentegrond  de takken groeien de tu n in en deze 
boom moet nod g worden gesnoe d  ook li kt de boom ziek dan wel over eden en buurtbewoners v agen zich af of d t wel ve l g is

Boom staat niet op gemeente g ond dus niet van de gemeente

7554867 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Hoi    He aas l gt heel de wi k vol met zwerfafval van gebruiksvoorwerpen  Met name b ikjes energy drink en snoepzak es worden 
op straat gegoo d  In de Trumanlaan is het nog erger dan in ander delen van de w jk  Hier igt/waait zoveel afval dat toen ik vandaag door de st aat 
iep er gewoon van schrok    Het is geen ui zonder ng dat k jongeren a val op s raat zie gooien en weglopen

Melding wordt aan de w jkveger door gegeven  afval wordt ve wi derd

4 juli 2021 9034440 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ob ectnummer  3337  Toe ich ing me der  Een bank staat al mins ens een week naast de con a ners  Handhaaf a sjeb ieft op de gel jke zaken  Is 
eerder regel dan uitzondering in kana enei and en gemeente handhaaft n et  Dus mensen b ijven de s raat a s openbare dumpp ek geb u ken

12 april 2020 7494476 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  G aag handhaving op het Johan Crui ff veldje  iedere avond vooral tussen 22 00 en 01 00 veel hang ongeren die voetbal en  
herrie schoppen en extreem lawaai maken  W j s apen al nachten niet meer hierdoor

7 maart 2020 7387714 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder Onde grondse con a ners worden dage ijks schoon gemaakt ook het grote afval wordt h erbij verwi derd  ook wordt er nu tot 18 00 uur en 
weekenden bij hotspo s langs gereden om neergezet a val te verwi deren

6 juli 2020 7756262 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melde  Buurtbewoners z jn aan het verhu zen  complete huisraad s naast de afva container gedumpt  Graag verwi deren zie 
notit es voor meer n o

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

     



13 u i 2020 7773919 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Wjnke wagen met afval naast container  hoe kr gen we mensen zover dat n et te doen?

8418915 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet aangetroffen Toe ichting melder  Tienta len condooms n berm en gras N ets aanget o fen

7232085 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Afval gedumpt in hondentoi et  bedorven voedsel  Slecht voor honden en andere dieren Melding al bekend

8103795 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er igt veel bladafval op t ot o r  B j wind wo dt d t de port eken binnen geblazen Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

7460386 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  grofvu l wo dt er steeds meer b jgezet mw  heeft h er niets aan oegevoegd we gaan k jken wat we kunnen doen

8355243 Ove last Afgehandeld Toe ichting melder  Regelmatig (vr jwel iedere dag  mee dere ke en op de avond) is er vuurwerkoverlast  Vaak enorme knal en

7 mei 2020 7565788 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Onde grondse conta ners z jn vol en wordt er vuil er naast ge egd

19 april 2021 8782075 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Matras in de be m

8092472 Mil eu Toe ichting melder  Overal in groenstrook igt er a val  bl k es  etensresten ed

8808798 Ove ige Toe ichting melder  G oepsvorming  geen 1 5 meter a stand en geluidsoverlast

7393237 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Rat en rondom het pand en rondom het r ool Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

30 u i 2020 7835156 Straatmeubi a r Verwerkt Toe ichting melder  Troep rondom de container Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

6 apr l 2020 7477020 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

                         
   

                        
            

            

                        

Bij voorbaat dank voor uw moeite

20 mei 2021 8882150 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  Goedemorgen   Op 13 apr l 2021 heb k telefon sch contact gehad met A ie van Woudenberg van de Gemeen e in verband met 
grof vuil op de hoek van de Columbus aan/Af ika aan te Utrecht   Het bet e t twee stukken ke s boom d e daar op de s oep of op de rijweg iggen   
Tot op heden is er geen act e ondernomen

8998210 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  Over ast van een p aag van b jen  In een boom tegenover port ek  langs de kant van de stoep  Kan d t weggehaa d 
worden? Er wordt over ast ervaren vanuit de bu gers uit de buurt

1 apr l 2021 8726648 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder meldt dat er een n euwe zebrapad is aangelegd deze zebrapad is verhoogt waardoor er tr ll ngen ontstaan  
Deze ri lingen veroorzaken meer schuur jes in de omliggende won ngen   Kunt u ki ken of dit opge ost kan worden  Voorstel van de me der is om de 
zebrapad te ver agen als dat kan?

23 uni 2020 7712493 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Er igt een g ote berg grof vuil naast en rond de conta ner  Degene die de onde grondse conta ner eegt kan zo onmoge ijk z jn 
werk doen  E genl jk hoop k dat het er nog 4 weken bl jft l ggen en dus ook de conta ner n et ge eegd wo dt (missch en dat mensen het dan een 
keer leren dat dat geen p ek s voor g of vu l)  Alleen l ggen er ook vui n szakken die de vogels kapot trekken en andere mensen z en het als een 
moge i kheid om hun zooi er ook bij te zetten  HELAAS!

8 juni 2021 8944964 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  8/7 S nds gisteren staat er gro vu l  oa mat assen  nu ook een s oel  G aag ophalen  Er s geen afsp aak Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers hebben het gecont o eerd er s hier een a spraak voor gemaakt 

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

9 januari 2020 7215541 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Toe ichting melder  KC  Bewoner gee t aan dat h j  ontzettend last heeft van andere personen d e op z jn gehandicaptenparkee p aats 
parkeren  Zou g aag de paal met kentekenplaat verzet hebben omdat hij nu naast de boom staat en zo n et goed zichtbaar s

10 uni 2020 7675714 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Er staan nu al paar weken  au o geparkee d zijkant van de weg NIET IN EEN PARKEERVAK  super irr tant  ook aan de zijkant 
van t huis waardoor je soms n et met de auto langskunt

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden
We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7944219 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  KC  mr geeft aan dat er een BMW al 2 weken deze laadplek bezet houd  erwijl de auto n et meer aan het op aden is Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

3 maart 2020 7376281 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder geeft aan dat zi n g o vuil afspraak vandaag 03-03-2020 niet is ngezameld  Me der geeft dit aan om 16 53 
Juiste adres gegevens in no it es

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

20 u i 2021 9099612 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Kc  Pru lenbakken b j spe te bad es co umbus aan niet geleegd  Graag bij mooi weer dit elke dag doen  Want ze z tten e ke 
dag vol  Als het ukt dan vandaag nog langs gaan

Afgehandeld

7326331 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Container vol en gaat niet meer open H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

9 maart 2021 8650478 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC me der gee t aan dat ondergrondse container op de Columbuslaan vol is H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8590557 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  M ddenberm hier n kana enei and is nog erger dan de gemidde de vui n sbelt in een 3e wereld sloppenwi k Gemeente 
utrecht doe hier eens iets aan

Zo ang hier in de middenberm geparkeerd wordt kunnen wij hier n ets mee

9162555 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Dive se bomen aan de oneven zi de van de T umanlaan (t h v  WC Nova) hebben zwammen op de s am  Well cht zijn ze z ek of 
moeten ze verzorgd worden

3x Sorbus met ruige weerschi nzwam  De bomen komen op concept- vel ijst na aar 2021  Zodra de li st de init ef s wordt de benodigde 
vergunningsprocedure voor het verwi deren van de bomen gestart  Na ver ening worden omwonende dmv een wi kbericht n de br evenbus op de 
hoogte gebracht van de uitvoerdatum

24 maart 2020 7432801 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  KC  Z e zaaknr  7405229  Melder geeft aan dat de ge e s reep op de verkeerde p aats is gezet  Het gaat hier om een 
melding bij hu snummer 133  Kan h er iets aan gedaan worden? Alvast bedankt!

20 mei 2020 7606856 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  kcc Regelmat g parke en burgers hun auto op de hoek waa door er een slecht overzicht ontstaat  Het gaat al ijd net goed 
als men goed ui k jkt  Kunnen er maatregelen genomen wo den?

8080251 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Er staat h er sinds een week g o vuil op de stoep  graag verw jde en Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7213217 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto’s parke en op de groenst ook  stoep en op de voetgangersoversteekp aats Dank voor uw melding  Wij hebben uw me d ng doo gegeven aan de w jkboa  De wi kboa gaat  er zome een even ki ken  A s u uw con actgegevens 
heeft ingevuld  neemt de w jkboa contact met u op  zodat u weet wat we met uw melding hebben gedaan

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

8243975 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Er staan veel fietsen op de hoek van de Marsha l aan en de Bev n aan  waaronder een aantal ongebruikte f e sen  Graag deze 
plek ook meenemen in de opru mact es  Ik heb dit jaar ook geen b auwe abels n sept/okt/nov gez en op de fietsen  dus deze p ek is niet 
meegenomen

U geeft aan dat er n de Marsha l aan en de Bev n aa fietsen staan die niet meer worden gebru kt  W j nemen uw melding mee ijdens de 
eers vo gende weesfietsenactie n uw w jk  De plann ng van weesf etsenac ies is erug te v nden op www utrecht nl/f e sweg T&H

27 maart 2021 8711737 Ove ige Toe ichting melder  Islami ische t ouw ceremon e   kan hun awaai niet blokkeren ze fs als ik mi n hoofdtelefoon volume op 100% zet

8955954 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  He aas vandaag alweer een f etser bi na p at gereden voor mi n  neus op de Ovonde  Au o s ri den met grote sne heid op de 
Be nadot e aan en b j ons voor de deur op de Truman aan  Zowel ove dag als s nachts geeft d t veel gevaarl jke ve keersituaties  Je kr jgt amper de 
kans over te s eken en als fietser r jden ze je gewoon van de weg  Herrie van het ve e (sluip)ve keer en het getoeter geven over ast

15 april 2020 7500310 Verkeer Niet nod g Toe ichting melder  G ste en zat ik in m jn woonkamer en ik zag dat de bus voorbij kwam normaal is dit geen p obleem maar nu moest de bus even 
wachten  en ik zag dat er meerdere malen over de stoep werd gereden    voor het zelfde ge dt komen er mensen de hoek om en worden ze 
geschept door die mafkezen die niet kunnen wach en  d t gebeurd  rege ma ig en ik vind dat er wat aan gedaan moet worden  ( er zi n ook kinderen 
die hier lopen )

Geacht

Vo ig jaar hee t u een me d ng gemaakt van de verkeerssi uat e op de Marshal laan  A leree st onze excuses voor de a e react e  Door personele 
verschuivingen binnen onze organisatie s uw melding he aas bl jven liggen  Wij vinden dit u teraard erg verve end! 

In uw bericht gee t u aan  meerdere malen een bus te hebben gezien  die op de Marshall aan over het trottoir reed  D t levert volgens u  gevaa li ke 
si uaties op  

We snappen dat bussen die over het t ot o r r jden  zo gen voor een gevoel van verkeersonveil gheid  Het s echter een gedragskwest e  waar wij als 
gemeente he aas niet al ijd nv oed op hebben   

Momenteel wo dt er  samen met de buur bewoners en coöpera ies  gewerkt aan de omgevingsv s e voor Kanaleneiland en Transwijk  Een van de 
opgaves die we besp eken is verkeersve l gheid en hoe we die kunnen ve beteren  Uw melding nemen we in de omgevingsv sie mee  Maar euker is 
natuur ijk wanneer u mee gaat denken met de maak van de omgevingsvis e  https //omgev ngsvisie ut echt nl/geb edsbeleid/gebiedsbeleid-wi k-
zuidwes /omgev ngsvisie-kanalene land-en- ranswi k/#c386164

Voor een aantal straten n Kana enei and – Noord staat onderhoud gep and en zi n we aan het onderzoeken of we mee kunnen li ten en de wegen er 
anders uit kunnen aten z en  Wij zu len uiteraa d nog met de buurt hierover communiceren en gaan overleggen   

Mocht u nog vragen hebben  beantwoorden w j deze graag   U kunt ook telefon sch contact opnemen met het Klantcontac centrum op 14 030  Wij 
zi n op we kdagen bereikbaar tussen 08 30 en 17 30 uur en op donderdag ot 20 00 uur  

Met vr ende i ke groet

Gemeente Utrecht
Klan contactcentrum
Postbus 16200
3500 CE Utrecht
T  14 030

23 maart 2020 7427765 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Alle ien a len me d ngen van afvaldumpingen en verstopte conta ners h er op de stoep v ak voor de appar ementen aan de 
Truman aan ten sp jt  GEHEEL VOLGENS VERWACHTING wordt het steeds ERGER HIER  HELAAS! Denkt de gemeente nu ècht dat door juist h er 
voor de deur con a ners te p aatsen het dumpgedrag wel zou meeva len? Graag gaan wij als bewoners/aanwonenden met gemeente in gesprek om 
conta ners h er TE VERWIJDEREN  Neemt u contact op AUB  dank

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

12 mei 2020 7581630 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Meerdere autos op stoep Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben geen auto s op de stoep 
aangetroffen

Wel s het goed dat u b i ft me den als de situa ie weer voo doet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden
We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

15 november 2020 8176454 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Soort gasf es? Zie oto  Ook w nkelwagen rouwrns  in hey steegje nog 2 winke wagens Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen a val 
aangetroffen  Er s met de desbetref ende winkel contact opgenomen om de winkwagens te aten verwi deren  Wel is het goed dat u bli ft me den 
als de situatie z ch weer voordoet  Mogel jk re fen we het een volgende keer wel aan en kunnen we handhavend op reden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

8699885 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  He aas is g t niet opgehaa d zoals vaker gebeurd  Wordt dit nog gedaan deze week? H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  

Naar aan eid ng van uw me ding hebben wij meteen n het systeem gekeken  Bl jkt dat w j wel op 23-03-2021 om 10 08 uur b j u n de wi k/straat 
zi n geweest om het afval n te zame en  

Er kunnen enke e dingen opdoen voor het niet edigen van uw k iko

-Uw bak s niet op t jd aangeboden  voor acht uur s morgens 
-Uw bak s niet z chtbaar genoeg aangeboden  in de tuin  achter een muur/boom etc
-Uw straat s a gesloten/ niet toeganke ijk voor hen i v m ve h ndering
-Uw bak s niet vol edig geleegd  i v m  te volgestampte kl ko
-Uw bak s vervu ld  afval wat u volgens de voorwaarde n et mag aanb eden
          

                        

                    
                     

          

        



26 anua i 2020 7264009 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

13 uni 2021 8962078 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder

8519175 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC me der gee t aan dat de ondergrondse container niet meer opengaat wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

15 maart 2020 7408781 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Drood gedumpt

9252658 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melde  dhr me dt dat er grof vuil staat op Co umbuslaan 107 hoek e tegenover Bo-Ex Afgehandeld

12 u i 2021 9064309 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ob ectnummer  6300  Toe ich ing me der  De nieuwe t jde i ke afvalconta ners st nken en z tten nu al vol

7561351 Ove last Ingepland Toe ichting melder  Auto’s parke en op de s oepen en groenstroken

9 november 2020 8151096 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  Verkeerd aangeboden grofvuil  word steeds meer  Dozen en hu sraad

8597193 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

7 januari 2020 7208537 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Vu l rondom containe s  hierdoor kunnen containers niet geleegd worden

6 apr l 2021 8741847 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Rest a val container s vol wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

8508412 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Bord dat waarschuwt over ratten en brood is weer! ges oopt Melding is aan de aannemer door gezet om e repareren

10 december 2020 8328862 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Er staat h er sinds tien dagen verkee d aangeboden grofvuil  graag verw jde en dit is niet voor de gemeente maar voor de won ngbouw 

                                 

                          
        

           

            
             
         
         
            

- De be aders hebben uw bak over het hoofd gezien  

Wij w l en u vr ende i k v agen goed na te gaan wat hier de eventuele reden van kan z jn  zodat het in vervo g goed mag gaan  

U teraard hebben wij de chau feur en beladers h e over geïnformeerd  Z j zul en er b j de eerstvo gende nzameling extra aandacht aanbes eden en 
al es inzamelen  m ts het ju st is aangeboden  Voor nu zullen w j n et ex ra terug komen om het a val in e zamelen  

Op m jn afvalw jzer z et u wanneer de eerst volgende nzame dag s

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd

30 maart 2021 8721313 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Dageli ks overlast door foutparkeerders + bestuu ders/passagiers die rondhangen en vrouwen na oepen  Zeer hinder i k! Bedankt voor uw melding  We ste len uw bet okkenhe d zeer op pri s  Vanwege het coronav rus ontvangen we op d t moment meer me d ngen dan 
voorheen  We hande en zoveel mogel jk meldingen af  maar het kan wat langer duren dan u van ons gewend bent omdat somm ge me dingen op dit 
moment meer pr o iteit hebben dan anderen  We vragen hierbij om uw begr p  

23 november 2020 8220894 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Er s een zwarte BMW PK-110-G auto die al 7 weken ang 24 uur per dag de aadplekken ope st waa door bewoners naar de 
Rozenve d aan moe en ui wi ken  Graag handhaven d t s niet de bedoel ng van een laadp ek  Aan de laadpaal is te zien dat de auto cont nu s 
opgeladen

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

23 anua i 2020 7259316 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  pa keren op het gras is h er bli kbaar de s andaard geworden  dit is niet de bestemming van het midden stuk en mag wel echt 
een keer e s aan gebeuren

Handhaving is op de hoogte van het probleem  Zodra deze laan is opgeknap /gerenovee d s zullen er hekjes worden geplaatst

7993292 Parken en groenvoorz ening Niet nod g Toe ichting melder  KC  over ast van ove hangende akken van boom op gemeentegrond  kan snoeien/beoordeling hiervan meegenomen 
worden in plann ng  Veel blada val van boom op pr véterrein hierdoor

Deze boom s aat aan de achterzijde van de lat  te re n is n et van de gemeen e maar van de won ngbouw

19 ebrua i 2021 8590529 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  M ddenstrook s aat vol met fout pa kerende au o s  Hondentoi et onbe e kbaar voor u tlaten   en gras wordt helemaal kapot 
gereden

Prob eem s bekend w jkboa neem deze locat e alt jd mee ti dens zijn ronde

17 uni 2020 7695148 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Ter hoogte van d t hu snummer (Columbuslaan 351) is een gedeel e van het trotto r aan het verzakken  nu ongeveer 1 v erkan e 
meter met d epste punt van zeker 20 cent meter

Hersteld

7254838 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  melder meld dat er naast de conta ners ontze tend veel afval gedumpt is en dit zi n n et alleen zakken  De conta ners 
z tten vol  Graag dit afval verwi deren  Het l jkt erop dat er niet genoeg capac te t s want het word steeds erger vlg  de melder

De containe s zi n inmiddels geleegd  het il egale vuil wordt spoed g verwijderd

15 mei 2020 7592975 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Een ondernemer (ik denk vd markt) hee t zn meuk b j de papiercontainer gefl kkerd binnen een half uur na het legen vd 
conta ner  wel icht kunt u hem of haat opsporen en beboeten?

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

4 december 2020 8299989 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Ondergrondse is na no time weer vol of is geblokkee d  Je kan er n ieder geval weer geen a val kwi t H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7412425 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  16-3 15 40 uur Onderg ondse conta ner vol en zakken naast geplaatst H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

1 apr l 2020 7465385 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  me der geeft aan dat de con a ners niet meer open gaan en er nu zakken naast s aan  kan er met spoed ge eegd 
worden

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7967997 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Winke wagens op de weg Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

8088823 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  kcc B) Bewoner had afspraak gemaakt voor ophalen gro vu l maar emand heeft onder het grofvuil vandaan de lamellen 
gepakt  Deze heeft het laminaat we ke erboven op lag  Verspreid over de stoep  Bewoner had lame len laminaat en onde v oer neerge egd  Ze zorgt 
dat het lam naat en onde v oer weer weggehaald wordt  Echter staat er een kast en planken die niet van bewoner is d e de afspraak had  Is 
verkeerd aangeboden afval  Is van iemand anders  bewoner maakt nwe afspraak voor e gen afval

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

17 ebrua i 2021 8583131 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er staat een winke wagen op het js  hoek da gama en co umbus  Nu kun je m nog wegha en  Straks igt ie n de s oot Bedankt voor uw melding  We ste len uw bet okkenhe d zeer op pri s  Vanwege het coronav rus ontvangen we op d t moment meer me d ngen dan 
voorheen  We hande en zoveel mogel jk meldingen af  maar het kan wat langer duren dan u van ons gewend bent omdat somm ge me dingen op dit 
moment meer pr o iteit hebben dan anderen  We vragen hierbij om uw begr p  

7859230 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  dit vu l  zie foto  l gt er al een week  Zeker met dit weer niet bevorde li k voor de hyg ëne Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan hebben het g ofvuil aangetroffen en doorgezet 
voor ve wi dering  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

8350143 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ma 7 dec al melding gemaakt (zaak 8310613) tot op heden n ks mee gedaan  ook geen te ugkoppel ng  A va berg wordt al een 
maar groter

we gaan k jken wat we kunnen doen

9093863 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  307  Toelichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd

7307100 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Melder z et dat er aan het eind van de f etspad b j de weg versma ling  auto s op het f etspad parkeren  F etsers moeten 
op de weg gaan fietsen  omdat het fietspad geblokkeerd is en kunnen n et zien als er een au o komt doordat de foutparkerende auto s het zicht 
van deze be emmeren  Graag s tuat e bekijken en act e ondernemen

Nemen we n de ronde mee

30 oktober 2020 8116467 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Elke vri dag ti dens de markt op de parkee p aats bij het nova cent um is het echt een verschr kkel jke bende! Enorm veel 
plastic en rommel dat ond zwerft  De markt is echt een doorn jn het oog van deze w jk  Al het a val waait v ijdag door de straten

We proberen d t zoveel mogel jk op te ruimen en b j e houden met maximale nzet

26 oktober 2020 8099615 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Gemai d naar de winkel om hem zelf te ve wi deren

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

11 november 2020 8164479 Verkeer Niet nod g Toe ichting melder  Pa keeroverlast of de m ddenberm van de Marsha l aan wordt steeds erger  egenwoordig staat de berm s nach s helemaal vol 
en zelfs overdag aten mensen hun auto erop s aan  De middenberm/hondentoi et kan n et worden bewande d  mensen gooien afval uit hun auto s 
en aten dit liggen  Er wordt nu al ang gesproken dat hier ets aan gedaan zou worden maar nog alt jd is er niets gebeurd  Spoedig zal de 
groenstrook ook hier helemaal zi n kapotgereden net als de rest van de marsha l aan

Geachte 

Vo ig jaar hee t u een me d ng gemaakt van de verkeerssi uat e op de Marshal laan  A leree st onze excuses voor de a e react e  Door personele 
verschuivingen binnen onze organisatie s uw melding he aas bl jven liggen  Wij vinden dit u teraard erg verve end! 

In uw bericht gee t u aan  ast te hebben van parkeerove last op de m ddenbe m van de Marsha llaan  De berm staat helemaal vol en kan n et 
worden bewandeld

Momenteel wo dt er  samen met de buur bewoners en coöpera ies  gewerkt aan de omgevingsv s e voor Kanaleneiland en Transwijk  Een van de 
opgaves die we besp eken is verkeersve l gheid en hoe we die kunnen ve beteren  Uw melding nemen we in de omgevingsv sie mee  Maar euker is 
natuur ijk wanneer u mee gaat denken met de maak van de omgevingsvis e  https //omgev ngsvisie ut echt nl/geb edsbeleid/gebiedsbeleid-wi k-
zuidwes /omgev ngsvisie-kanalene land-en- ranswi k/#c386164

Voor een aantal straten n Kana enei and – Noord staat onderhoud gep and en zi n we aan het onderzoeken of we mee kunnen li ten en de wegen er 
anders uit kunnen aten z en  Ook voor de Marsha llaan zi n p annen
Wij zul en ui eraard nog met de buurt hierover commun ceren en gaan over eggen   

Mocht u nog vragen hebben  beantwoorden w j deze graag   U kunt ook telefon sch contact opnemen met het Klantcontac centrum op 14 030  Wij 
zi n op we kdagen bereikbaar tussen 08 30 en 17 30 uur en op donderdag ot 20 00 uur  

Met vr ende i ke groet

Gemeente Utrecht
Klan contactcentrum
Postbus 16200
3500 CE Utrecht
T  14 030

7884984 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  k ep van de ondergrondse container gaat niet open  is klem  v a  zaterdag  Waarsch jnl jk vol  Svp eventueel legen a s 
vol  en controleren of klep niet defect is

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

28 ebrua i 2021 8618266 Parken en groenvoorz ening Niet nod g Toe ichting melder  Wat z jn de p annen voor deze perken en/ of wanneer wo den deze plannen uitgevoerd? Bomen z jn weg gehaald  de beplanting 
s ve dwenen doo dat er net enig egelmaat gemaaid is met bosmaaiers  Fietsers gebru ken de perken sinds de paalt es zijn weggehaald als 
ietspad

Dubbele me d ng

16 mei 2020 7596154 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Foutparkeerder op de stoep Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben meerdere voertuigen bekeurd

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

25 mei 2020 7619973 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er komt dagel jks een vermoede i k spaanse vrouw met haar dalmat er hond d e zij op n et toegestane plekken zi n behoeftes 
aat doen  Op plekken zoa s stoepen waar k nderen spelen  op de ondergrondse container en op auto’s van omwonende  Z j wordt door mee dere 

omwonende meerdere ma en aangesproken maar zonder resultaat  Ze bl jft het doen  Ze spreekt geen nederlands  dus hebben wij het ook ik het 
engels en n spaans aangegeven  Mevrouw b i kt hier geen gehoor aan te geven

Uw melding is afgehandeld door de wi kboa  H eronder informe en wij u wat wij met uw melding hebben gedaan
omschr jf kort welke stappen de w jkboa heeft genomen

Melding over een vrouw die haar hond los laat open en z jn behoefte aat doen op plekken waar dat n et is toeges aan  
G steren en vandaag n de omgev ng gesurvei lee d maar deze vrouw n et kunnen aan re fen
Wordt in de rondes meegenomen en b j constateren van overtred ngen gehandhaafd
Melder niet kunnen bereiken

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
 

     



7715910 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Fo o zegt genoeg  eno me v eze bende!

21 sep ember 2021 9297711 Ove last Toe ichting melder  Hond staat vaak s avonds te b affen op het balkon van nummer 151

21 mei 2020 7610417 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  H er staat al een maand of wat een oude koe kast angs de st aat Al verw jderd

28 mei 2020 7633208 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  op deze locatie wordt het t ot o r al geruime ijd niet meer schoongemaakt  er igt steeds meer vuil Wordt elke keer n veegroute meegenomen maar bewoners maken er zelf een zooit e van  je kan h er elke dag wel komen

25 uni 2021 9007248 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Slaapzak en matras  resten van verbl jf dakloze zwerver  Persoon zwe ft door wi k

7355207 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  er staat s nds vandaag een tafelmodel koelkast naast de onderg ondse conta ner  G aag verwi deren Ve wi derd

8961841 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ob ectnummer  4921  Toe ich ing me der

22 ebrua i 2021 8597022 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Bij deze containers s g o vuil gedumpt en op de containers gezet gaan ki ken wat er aan de hand is

17 uni 2021 8978789 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  heel veel papieren dozen  vui n szakken en piepschu m om de container geplaatst

29 sep ember 2021 9320871 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  Rat gesigna eerd Er z tten wat ga en en holen langs de f ats  Zitten eronder  Gaten worden steeds hersteld

7391354 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Zie foto  Foto s van zaterdagavond  nm dde s is d t verdubbeld

17 u i 2020 7798268 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Zooi zoa s vaak na de markt  Graag een structure e op ossing Ja w j maken het e ke week schoon

7738746 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ee der melding van gemaakt  Maar tot heden l gt er nig steeds zooi naast de container Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

                           
                      

                       
            

                 
       

                      
            

          
   

                        
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

14 augustus 2020 7881528 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder gee t aan dat bij de perkjes bij de bushalte heel veel zwer a val l gt  Verzoek of dit kan worden opgeru md Is aan de wijkveger mee gegeven

24 mei 2021 8891809 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  Elke vri dag veel afval over ast  Marktkooplieden maken geb u k van de afva containers van de buurtbewoners waardoor 
buur bewonders afval niet kw jt kunnen  Afval wordt er ook naast gezet en vl egt vervolgens door de hele buu t

7952713 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Stapel dozen en karton op de stoep Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  hebben het afval aangetroffen en 
meegenomen voor onderzoek  Moch en z j adresgegevens v nden zu len zij overgaan tot beboeten

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7425552 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Vol met afval  Vol met ratten  Graag zorgen dat de conta ners worden gepleegd  Gedurende lang ti d z jn deze vol H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

13 ebrua i 2021 8570172 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Update op zaak 8543062  Ik kreeg een melding dat de zaak is afgehandeld en het bord herste d  Het bord l gt echter nog 
steeds n de bosjes p ecies zoals bij mi n me d ng op 3 februari  Als het is ngep and om hersteld e worden prima  maar ga niet me den dat het 
hersteld IS  als dat nu nog s eeds n et zo is

Paal herplaatst

8982021 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  De spetterbadjes z jn weer geopend  De pru lenbakken rond op dit p e n je zi n he emaal vol omdat er weer volop 
mensen aanwezig z jn  Graag op de rou e weer inp annen dat deze pru lenbakken ook weer rege ma ig ge eegd worden

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op  P aats ng van ext a pru lenbakken wordt b nnenkort op 
ocatie bekeken

9 juli 2021 9057162 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  De ijzeren hekken z jn voor de jeugd on zettend leuk om keihard tegen aan te schoppen met een voe bal  De herr e d e 
daarvandaan komt gaat soms tot diep in de nacht door  Kan er iets aan gedaan worden dat de hekken niet zoveel her ie maken? Aan de jeugd 
kunnen we toch niets doen

Dank voor uw melding  Wij hebben uw me d ng doo gegeven aan de w jkboa  De wi kboa gaat ermee aan de slag  Als u uw contactgegevens heeft 
ngevuld  neemt de w jkboa contact met u op  zodat u weet wat we met uw me d ng hebben gedaan

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7755560 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

11 uni 2021 8957744 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Er worden h er auto s geparkeerd d e het zicht ontnemen  D t vraagt om ongelukken We verwachten dat de s tuat e zich inmidde s heeft opge ost  Mocht dit n et het geval z jn  dan wi len we u vragen om nogmaals een melding te 
maken zodat we deze alsnog kunnen oppakken  

11 mei 2020 7579636 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  KC   verkeerd kenteken Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden
We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

9297192 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  Kc  Melder geeft aan dat er al emaal grofvuil l gt b j de ondergrondse container  Er liggen o a  vuilniszakken  kleine kruk es  
dozen  windlicht  een ijst van een schi der j  Graag act e en te ugkoppe ing geven  A vast bedankt

4 augustus 2020 7850699 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Drempels neer eggen aan be de kan en n de Marsha l aan  er wordt vaak veel te hard gereden en e dt tot onvei ige 
s tuat es/over ast  Vorig aar heeft dit ook een keer ot een aanr jding ge e d  Wat m j betreft ook de hele wijk Kanalene land-Noord tot 30 km/h zone 
maken  Z e ook melding 7638334 t a v  onve l ge verkeerssituatie op de Bernadottelaan

23 u i 2020 7812993 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Paperbak is wederom overvol H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

16 oktober 2020 8075142 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  Z j hebben de winke wagen aanget o fen  De 
desbe re fende w nkel gaat het ve wi deren  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7457881 Verkeer Doorgezet Toe ichting melder  Dit deel van de Truman aan wordt rege matig als RACEBAAN geb u kt  écht niet te geloven! H er gaan zeker s achtoffers val en 
ndien dit asociale r jgedrag van vnl   automobi isten niet keiha d met l k-op-stuk handhaving wordt aangepakt  Oppakken d e idioten d e hier vol 

gas geven en n et schromen over de stoep een spr n je te t ekken met de VW Po o  AUB uw intens evere con ro e en boetes  AUB!

11 augustus 2020 7869208 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC melding  G o vuil word gedumpt door de he e buurt  containers  grofvuil  w nkelkarretje  2 koelkasten  houtwerk  Tegenover 
het speel u nt e op de kruising tussen Pelt aan en Ma shal laan er hoogte van 126

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

9 maart 2020 7391348 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Fo o is van za erdagavond  inmiddels s het aantal vu lniszakken verdubbe d en het ruikt n et fr s  Wanneer wordt dit 
opgeruimd?

7427068 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8011508 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Auto s ri den met een noodgang door deze straat (vanaf het g ote kruispunt richting Pe tlaan)  Levensgevaar i k  vooral voor 
ietse s en de vele spe ende k nderen  Drempel biedt wel icht uitkomst

26 mei 2020 7625420 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  Container s g steravond aan de weg gezet  vandaag (evena s ande e containe s) nog vol H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8292499 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  KCC  Me der geeft aan dat er de hele week veel zakken naast de container iggen  De container z t vaak veel e vol en 
mensen eggen erg veel v eze zakken naast de container  D t trekt ook ongedierte aan in de straat  Is er een moge i kheid tot extra ediging van de 
ondergrondse containers?

2 juni 2020 7644498 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  2/6 16 30 uur Mi n g o vuil s n et opgehaald  Graag a snog opha en H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7902942 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  Melder geeft aan dat de klep recent vast heeft gezeten  dat is hersteld al een zit er een harde tik n als de geopend of 
gesloten wo d  het klinkt alsof er iets tegenaan komt  missch en dat de k ep h erdoor steeds vast komt te zit en  Kan dit nagekeken worden ?

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7645914 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto parkeert op de inva ideplek Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden
We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

8 apr l 2020 7486265 Ove ige Afgehandeld Toe ichting melder  In de wi k kanalene land wordt er amper of otaal geen rekening gehouden met de 1 5 meter of met het samenscholing verbod  
het zorgt voor zeer onprettige momenten en maakt het ast g want als e men hierop aanspreek dan reageren ze ag essief of schelden ze je uit  ook 
bij w nkelcent um vasco da gama aan s er geen begr p van de meerderhe d van het w nkelende mensen

5 juni 2021 8935830 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Marsha llaan (en Bernadotte en V  Heuven Goedthart aan) vormen een ci cu t voor a ler ei wegp ra en  Scoo ers  moto en  
quads  auto s en al het andere wat hard kan ri den en veel lawaai maakt raast dag en nacht rond  Levensgevaarl jke situaties en ge u dsover ast zi n 
aan de orde van de dag  Handhav ng en sne heidsbeperkende maa regelen (drempels) z jn er n et of nauwe ijks  Drukte  waaronder veel spe ende 
kinde en  zijn er daarentegen veel

5 september 2021 9245027 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  Een ode mini met kenteke heeft een aantal maanden terug een botsing gehad op het kruispunt Bernadottelaan-
Marsha l aan (aan de rechte kant aangereden  no judgment)  E genaar heeft auto ( link beschadigd  niet gesch kt om mee te ri den) een paar meter 
verderop gezet (locat e van deze me d ng) en daar laten staan  Gezien de hoge parkeerdruk in de wi k wil k voorstellen de eigenaar te contacten en 
e v agen wat het plan is  Want dit is zonde  En ook gewoon een bee je vreemd

Uw melding is nm ddels afgehandeld door de wijkboa  
Op ocat e het voertuig waargenomen en doorges uurd naar de backoff ce  Z j gaven aan dat het voertuig al gesloopt zou moeten zi n  
Co lega s wi den het voer u g gaan sticke en maar constatee den dat het voertuig al verwijderd is  Ook niet meer waargenomen n de wijk

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

9006358 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Kc  melder vraagt of de boomst onken ook nog worden weggehaald en komt er een nieuwe boom voor in de plaa s?  Boom 
ocatie b j de busha te in de buurt op het grasve d bij het pa k e  En de andere boomstronk s aat naast de container

Het verwijderen van de booms ronken staat n de planning  Wij hopen h er z s m  mee te kunnen beginnen  

7539497 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder geeft aan dat er een k nderfiets e zonder zadel wat roze is geschi derd al een aantal dagen vlakb j de con a ner 
s gezet egen de heg aan

Dank voor uw melding over een wees iets  Vanwege de huidige omstandigheden ondom het coronavirus en de maatrege en d e de ove heid 
genomen heeft  kunnen we op dit moment geen weesfietsen sticke en en verwi deren  Dit heeft te maken met andere werkzaamheden d e op dit 
moment meer pr o iteit hebben

Als de maatregelen door de overhe d weer worden opgeheven  zul en we deze werkzaamheden weer hervatten  Mocht de weesf ets er dan nog 
staan  dan w l en we u vragen om hier weer een me d ng van te maken  A vast dank voor uw beg ip   

21 augustus 2020 7902925 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  Melder geeft aan dat er veel zwer vu l n het perkje naast de bushalte igt  Mensen d e uit de bus s appen goo en hier 
veel neer  In het park e aan de andere kant van de s raat word wel egelmatig zwerfvuil opgeruimd maar word het steeds overges agen  (z e ook 
7881528) Graag opruimen

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

4 juni 2020 7651061 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Bewoner gee t aan dat er een afspraak was gemaakt voor het opha en van hout (tu na val) Is nu aan het ui groeien tot 
een enorme berg omdat andere bewoner hun afval er nu bij gaan zetten  de afsp aak was ngep and voor bewoner op 2 umi maar is toen niet 
opgehaal  Zie ook zaaknummer 7644498)

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

6 november 2020 8142653 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder meldt dat er veel zwer afval l gt in de Co umbus aan  Graag deze komen opha en  A vast bedank ! Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op



12 maart 2021 8665692 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Er igt nu al een aantal dagen een ma tras naast de container

20 oktober 2020 8083829 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Er igt am naat versp e d over de stoep  s nds gisteravond 19-10-2020 Uw melding is meegegeven aan het wijkteam en zal z s m  worden opgepakt en a gehande d

3 augustus 2021 9149710 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Begroe ing is dusdanig gegroeid dat het het zicht be emmerd t o v  naderend verkeer Stamschot wordt binnenkort ve wi derd door een aannemer

16 uni 2021 8972813 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  G as staat bi na meter hoog Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

23 u i 2020 7815262 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  kcc  Er staan diverse d ngen naast de container  kan dit opgeru md worden

18 december 2020 8395188 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc ti dst p 16 45 uur  loca ie nummer 220  matrassen  karton  plastic

8053702 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  KC boom is dood  Boom aan de overkant bij busha te is ook dood  G aag actie op onde nemen Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

7286262 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Afval naast de ondergrondse Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

8755732 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  483  Toelichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

4 maart 2020 7380303 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  KCC MH  Melder geeft aan dat het grofvu l n et is opgehaa d 03-04-2020 H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Zover w j kunnen inzien is uw afval inm dde s ingezameld  

Ind en d t niet het geval is  w llen w j u v iendeli k vragen dit aan ons e laten weten

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd

13 april 2021 8760821 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  KC  Bewoner met afspraak be t dat er grofvu l b jge egd is  alles wat net es opgestapeld s  s van bewoner mét a spraak  
Al es wat er bovenop s (schuin) gegooid s en n et van bewoner  Voor verde e info zie noti ies

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7430829 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Be de con a ners z jn vol  3181 en 3182  Afval naast containe s H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8985178 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Er word veel zwerfvuil achtergelaten door bezoekers van de spee tuin (zonneb oempitten  lege pak es en zakjes etc) dit trekt 
veel ongedierte aan

7345502 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

27 mei 2020 7625897 Ove ige Toe ichting melder  Ik ben aan het werk  Laat aub die bouwvakkers stoppen met vals z ngen  met die echo erbij van de ege ru m es k inkt het nog 
harder  Ik moet klanten bellen en klan en bellen m j  Het gaat de hele dag door zo af en aan

7709169 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Deze PMD-conta ner b j winkelcentrum Kana enei and zit heel vaak vol  Gevo g  afval staat ernaast of wordt a snog bij resta val 
gegooid  Wordt veel te we n g ge eegd/1 con a ner h e voor s niet genoeg  Kunnen u lie h er act e op ondernemen?

25 augustus 2021 9214519 Ove ige Niet nod g Toe ichting melder  Sinds afgelopen school aar gebru kt d voor de school a s schoo p e n omringt door boomstammen  
Het schoolmeubi a r s al weggehaa d maar de boomstammen iggen er nog  Is er al e s bekend of a ael de ru mte nog anger nodig hee t? Kunnen 
anders de boomstammen verwi derd worden en het plein schoongemaakt wo den? Er hangt een bordje met een samenscho ingsverbod  En de 
boomstammen nod gen u st uit om te gaan samenscholen

U kunt contact opnemen met de school om uw verzoek door te geven

22 uni 2021 8990901 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Hier s zojuist huisraad aangeboden  H er zou geen a spraak voor z jn  de spu len zoals bank  matras  houten planken 
z jn rond 9 00 aangeboden  er komen in de tussenti d meer spu len bij

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan

ter p aatse  geconsta eerd dat d t netjes s opge u md

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

20 november 2020 8214183 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Veel meube s  verzoek met spoed wegha en vm mogel jk ongerege dheden met vuurwerk vanavond Handhaving heeft h er telefon sch contact over gehad met Sietze van de pol tie (0620519485) Me dkamer Handhav ng hee t de ca am teitend enst 
op de hoogte gebracht om dit weg te ha en voor uiter ijk 17 00 uur vm ve wachte onrust in de wi k

Adres Marsha llaan 184-188

Mvg Ben
Meldkamer handhav ng

27 uni 2020 7728781 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Vanaf deze kant van de columbuslaan trekken vooral jongeren op motoren s avonds het gas ha d aan  Er wo dt h er ha d 
gereden tot erge n s van de bewoners

23 april 2020 7530258 Ove ige Doorgezet Toe ichting melder  Op deze locat e vind een grootscha ige renovatie plaats van het gebouw  Al weken hebben ze overdag en in de avond uren 
harde muziek aan  Die op momenten harder gaat cm met meejoe en  Na 7 uur ook  Nu met noodgedwongen thuiswerken z jn we al emaal thu s  Er 
s er geen moment rust zo  ook niet om te we ken  Ik moet noodgedwongen mi n deuren dan potdicht houden  Ik vind het redel jk  wanneer overdag 

het geluidsn veau zachter s en 5 uur stopt

19 ebrua i 2020 7338633 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Kc  Melder geeft aan dat gisteren het grofvuil niet volgens afspraak s opgehaald  Afsp aak staat in het systeem  Datum 
afspraak 18-2-20  Tijdstip melding  19-2-20/13 46  Graag actie en terugkoppel ng geven  A vast bedankt

E e a  is nm ddels verwi derd

7 augustus 2020 7861845 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder meldt dat de ondergrondse conta ner voor restafval vol z t  Graag deze legen H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

11 maart 2020 7397277 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Sinds g s eren igt er afvalhout op de stoep  d t s niet opgehaald of aangemeld door de veroorzaker H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8033646 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto parkeert op de stoep Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7416672 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Beste Ambtena es/Ambtenaar   Rondom onze ondergrondse conta ner is er de aatste t jd vaak zwer a val te vinden (Zie 
Bi lage) + onze container zelf is ook erg vies  zou deze ook gereinigd kunnen  worden? Dit eidt tot een onaangename gez cht en we hebben heel erg 
veel ast van ongedierte  Dus ik zou aan u wil en v agen om d t z s m  op te aten u men    Met vriendel jke groet  Ugur

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k stinkt  U w lt dat d t zo snel moge ijk gereinigd wordt  Excuses voor het ongemak  W j 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e re nigen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

10 anua i 2021 8464446 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Kerstbomen gedumpt  kunnen deze verwi derd worden? H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen

Op onze websi e kunt u erug zien wanneer de andere kerstboom inzamel momenten zijn en wanneer de regu iere inzamel dag van uw GFT afval s  

Komende weken zu len wij welk extra ondes doen  om a le kerstbomen van de straat in e zamelen  W j zu len uw melding a s extra aandachtspunt 
meegeven aan de u tvoerende ploeg

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen of opmerkingen hee t horen wij graag van u

17 uni 2020 7696184 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Afval die al weken voor de deur staat !! Wordt per dag erger  Langskomende mensen die gooien hun vuil en gaan dan weg  Moet 
zsm weg  Het z et er niet u t

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

8351205 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  G aag nog doen deze week ) H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

13 mei 2021 8859856 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Ter hoogte van nr 479a z jn bij een auto de  rui en ngeslagen  h er l gt nu al meer dan een dag een hoop g as  kan dit opge u md 
worden?

Melding aan veegmach ne meegegeven

7444784 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

15 maart 2020 7408775 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  En weer zit en de onderg ondse con a ners op vri dagavond al vol en staat er elke dag meer afval naast in het weekend  
Stamdaard maandag en vri dag legen i kt me handig  Over gens staat het nog niet o ficieel op de kaart om deze containers te melden

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7952751 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Vu l ligt al bijna 2 weken naast de container  wordt al een maar erger waardoor ondergrondse ook bijna niet meer bruikbaar s

8 apr l 2021 8750432 Ove ige Ingepland Toe ichting melder  Het p e n voor het Forumgebouw (wat ook een kunstwerk is) is ernstig vervuild  Het zou f jn zi n als dit gereinigd kan worden  Op 
dit moment iggen er op het plein boomstammen t b v  de opvang van de leerl ngen van de Rafaelschool  deze worden naar verwacht ng n de zomer 
van 2021 verw jde d  Het li kt daarom het meest zinvol om te rein gen nadat de booms ammen zi n verwijderd  Op bi gevoegde foto s is goed te zien 
hoe het e u t hoort te z en en hoe vervuild het nu is

na ve wi deren van de stammen word deze plek gere n gd

16 december 2020 8353604 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Er staat al maanden een aanhanger zonder ken eken aan een lan aarnpaal geketend  Het d ng beg nt al aard g uit e kaar te 
val en

Dank voor uw melding  Wij hebben uw me d ng doo gegeven aan de w jkboa  De wi kboa gaat ermee aan de slag  Als u uw contactgegevens heeft 
ngevuld  neemt de w jkboa contact met u op  zodat u weet wat we met uw me d ng hebben gedaan

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

14 december 2020 8346230 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  In de hoekflat  ge egen aan kruising Marsha llaan/Van Heuven Goedhartlaan (aan de zi de van de busroute ich ing Utrecht CS) 
op de bovenste verd eping ge egen rechtst eeks aan de Van Heuven Goedhart aan goo de een stel mensen een stuk of 5 stuks knalvuurwerk uit het 
aam op auto s geparkee d op de Van Heuven Goedhart aan én op de Marsha l aan

melding is n et voor toezicht en handhaving deze melding kan u doen b j de Po it e

29 december 2020 8431743 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  T p v  bovengenoemd adres ligt nog steeds heel veel zwerfvuil Eerdere me d ng 8326411 Is dit al meegenomen in de 
plann ng wi kteam?

6 juli 2020 7757448 Ove last Verwerkt Toe ichting melder Gaarne uw melding duideli k toe ichten

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

     



8582541 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Pe k vernield n strook angs parkee te re n

5 juni 2021 8936015 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  860  Toelichting melder

7 juni 2020 7660086 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Veel afval en zwerfval ond containers en omgeving

27 sep ember 2021 9311074 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ob ectnummer  1033  Toe ich ing me der  Goedemo gen er staat afval naast de conta ner

8575310 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Bijplaatsingen

27 ebrua i 2020 7360090 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Opge ost !! !!

8911382 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder

16 april 2021 8774777 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  hu sraad verkeerd aangeboden

21 sep ember 2020 7995446 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  De bomen in dit perk zi n dood Het komende plan seizoen worden de bomen vervangen

16 anua i 2020 7236348 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  KC  Er zit in het wegdek een gat  ongeveer 1 meter lang  20 cm b eed en 4 a 5 cm d ep

5 december 2020 8304365 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  Er igt tussen op de weg tussen 305 en 307 verf op de weg  he aas ziet de straat niet u t door verf Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

17 maart 2020 7413200 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er zaten twee ratten !! Zodra al es weer een beet e voorbij is zul en we d t oppakken

7 juni 2021 8939209 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

8431754 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  KC  er staat een kattenre smand en kartonnen dozen naast de conta ner

6 juni 2021 8937200 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  We erva en veel ove last van luidruchtige motorri ders

14 november 2020 8175879 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Matras van iemand met nog meer tjak Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

8 juni 2020 7666229 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  De pap ercontaine s zi n vol en er staat inmiddels oud papier naast

29 uni 2020 7732909 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet aangetroffen Toe ichting melder  KC  Er s aat al 2 weken grofvuil tegen de voordeur van deze bewoner  Graag verw jderen

9 augustus 2021 9166895 Water en r olering Verwerkt Toe ichting melder  Er staat hier een kraan om water e tappen  maar d e staat constant open  Aan de p as te zien is dat al even

       

                        

Bij voorbaat dank voor uw moeite

3 juni 2021 8926602 Ove last Toe ichting melder  Een bende van barbaarse straa apen schreeuwen erop os enke e nachten per week rond d t gebied  Zelfs met de amen dicht 
en achtergrondmuziek aan kan ik slecht in s aap komen door d t prim tieve lawaai

8587770 Straatmeubi a r Ingepland Toe ichting melder  Een van de paalt e h er d e het trottoir afschermen met een ketting s u t de rond gereden  Langs het schoolplein

27 april 2021 8808600 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Er staat al twee weken een mysterieuze auto van Wim’s Vastgoedbeheer”  Loca ie van dat bedr jf vo gens KvK  Ame s oort  
Verder is er niks bekend over dat bedri f  De bestuurde s zi n van M dden-Oosters uiter ijk  overdu de ijk geen W m”  De bestuurder egde g ste en 
otzooi op straat en l ep vervo gens weg een paar straten verder naar huis

27 mei 2020 7625895 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  KC  Melder geeft aan dat de container klem zit  Moge i k vol vo gens de me der H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

12 oktober 2020 8057248 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Me der geeft aan dat er mensen een koe kast en een houten kast voor melder haar deur hebben neergezet  Deze 
spu len zi n  niet van de me der  Graag zo snel mogel jk verwi deren

Afgehandeld

3 september 2020 7940650 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC me der geeft aan dat het pap er en karton tot op heden nog niet is ngezameld  Is al vaker eerder geme d z e bijv 
zaaknummer 7925975  Me d ng wordt s eeds gesloten  zonder enige act e   Gaat om zo n 20 k iko s en er wordt nu ook afval b j gep aatst door 
andere mensen  Graag alsnog z s m  inzame en  Inzameldag  26-8 Tijdstip melding  11 20

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

2 september 2020 7935304 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Onder p as ic conta ner vol  Er igt ook veel rotzooi rn glas om alle containers H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

9252684 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melde  vlakbij de Bo-Ex staat er grof vuil wat niet opgehaa d s  k heb gekeken op postcode in Clear  Zag zo gauw geen 
melding van g of vu l  Vo gens de me der igt dit er al enke e dagen  Het wordt s eeds meer  Prec es weet de melder niet wat er al emaal igt

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8535381 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  f e s staat al weken op straat  we iswaar afges o en  maar s nds week 1 onbehee d Dank dat u melding heeft gedaan van een wees iets  We nemen deze fiets mee t jdens de eerst vo gende week ietsenactie n uw w jk  In de week 
van 8-3-2021 s ar en we met het s ickeren van de ietsen  In de week van 18-4-2021 verwi deren we al e fietsen waa aan nog een sticker zit

Meer n ormat e over onze weesf e senact es v ndt u op de webs te www utrecht n /fietsweg  Daarop staat ook de planning van de 
weesfietsenacties  Dit doen we een paar keer per jaar  In de w jken wee keer per jaar en rond de tre nstations drie á vier keer per aar

22 mei 2020 7611860 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  KCC  n a v  7607519  het be re t hier n et de prul enbakken maar ondergrondse containers  Het glas l gt er al b jna twee 
weken  G aag nog even langs

7678060 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto parkeert op de stoep Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben de eigenaar van het voertuig een 
waarschuwing gegeven  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

12 u i 2021 9060598 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melde  verkee d aangeboden afval naast de onde grondse conta ner  (mev ouw heeft een rekening gevonden en zou de 
gegeven wi len delen met u l e) BVD

Dank dat u een melding heeft gedaan  We behande en meldingen van maandag ot en met vrijdag van 9 00  tot 17 00 uur  daarom hebben we uw 
melding he aas niet eerder kunnen oppakken  	
We verwachten dat de s tuat e zich inmidde s heeft opge ost  Mocht dit n et het geval z jn  dan wi len we u vragen om nogmaals een melding te 
maken zodat we deze alsnog kunnen oppakken  	
U kunt de melding maken op ut echt nl/melding of v a de Sl mme den App  Maak de me d ng onder de categorie [handmat g invu len] zodat de 
melding d rect bij de uiste afde ing terecht komt  Bedankt voor uw begr p 	
	

15 anua i 2020 7232310 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  De p ast c container naast deze rest afval con a ner z t vol  De container staat niet op de kaa t H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

6 augustus 2020 7857566 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  ap ti dst p 13 35 uur  gro vu l s niet opgehaald 4 augustus jl   registrat e s aat n het systeem H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

19 oktober 2020 8079434 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  KCC  me der me dt dat er vandaag 19/10 een droogrek en een sa ontafel naast de ondergrondse conta ner s geplaatst  
Geen afsp aak gemaakt in Clear  Graag opha en

15 sep ember 2021 9277390 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  Voor 14/9 ophaal a spraak gemaakt voor grofvuil  dit is echter niet gebeurd  De bult g oeit nu aanzien i k naast de boom H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

16 december 2020 8355838 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Vandaag weer verze s aan 2 plastiek afva len klikos  niet opgehaa d H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

29 november 2020 8268690 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  U heeft uw be o te niet nagekomen om afge open zomer een op ossing te hebben ingevoerd tegen asoparkeerders in de 
m ddenbe m  Het is inmiddels een vieze gore bende  Ik hoor graag wat inmiddels de plannen zi n  En ook hoe u asoparkeerders op de stoep gaat 
opsporen en executeren

27 u i 2020 7825747 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  KCC fh  Er l gt hier verkeerd aangeboden gro vu l  graag verwi deren H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

11 april 2021 8755528 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Het race seizoen is weer begonnen  Sommige bestuu ders kan het geen ruk sche en dat het hier een 30 zone is of dat er 
m sschien kinderen kunnen overs eken  Gewoon na de drempel vol gas naar de vo gende drempel  Schande dat d t gewoon mag en kan!

melding is voor de po itie

29 sep ember 2020 8018041 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  Voor op de stoep b j Truman aan 30 s aat afval waar de bewoner vandaag (29 sep embe ) een a spraak voor hee t 
gemaakt  Een buurtbewoner hee t daar s nds vanochtend (29 september 10u) een koe kast bij gezet  G aag naar k jken

Afgehandeld

9093857 Ove ige Ingepland Toe ichting melder  13-7 z jn de g oene containe s n et ge eegd  Inmidde s vol met f u tvliegjes! Het is n et de eerste keer n et legen maar wel de 
eerste keer me den  Graag aandacht h ervoor

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7441439 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  G ote bult vu l ussen containe s gegoo d H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

24 maart 2021 8701275 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  3637  Toe ich ing me der  HL KCC  8696782 mw heeft gisteren ook een melding gedaan van defect  geeft ook aan dat er emand 
geweest is van de gemeente (zakken en dozen wa en weg en klep gesloten)  Echter vandaag weer zakken naast de container en de k ep staat 
dee s open   Mw ki kt schuin op de container  geen nummer bekend  ( conta ner s aat aan de zijde vd flats)

bak s vol wordt vandaag geleegd

7424017 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Vo ! Enige ti d al hetze fde verhaal  De ratten zi n zichtbaar H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7479974 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

28 u i 2021 9128133 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Bewoner gee t aan dat er karton en een vuiln szak gedumpt zijn bij de onderg ondse con a ner  Vogels hebben de zak 
open gep kt  Afval igt over de straat  G aag schoonmaken en afval verw jde en

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben het afval aangetrof en en 
verwi derd

melder is te efon sch niet bereikbaar voor terugkoppe ing

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

7892565 Ove ige Ingepland Toe ichting melder  Marsha llaan 287  grofvu l aangemeld voor opha en vandaag maar n et opgehaald H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7649567 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  In de bosjes s een hoevee he d gr jze substantie geloosd  L jkt op cement Dank dat u een melding heeft gedaan  Jammer dat onze col ega s het niet gezien heeft dan hadden we ze kunnen verba iseren voor llega e stort 
WE geven het door aan a del ng schoon
We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7 september 2021 9251058 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  3637  Toe ich ing me der  KCC  Bewoner me dt dat de ondergrondse container vol z t  Inm dde s staan er 12 vui n szakken 
naast en er komen erg veel vogels op af  Kan de gemeente snel de container komen legen

wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

8 mei 2020 7571806 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Dive se auto’s parkeren op de stoep Toez cht & Handhaving is er p aatse geweest voor voe tu gen op stoep  etc  Het Betreft werklui van bouwproject  In aden voor weeke nde  
  



25 augustus 2020 7913139 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Dealers en unks  Was lachgas hier niet verboden? Meldingen aat in de avond en nachtel jke uren zijn voor de pol tie

23 anua i 2021 8508538 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Onde grondse zit vol en naast ondergrondse staat nu vuil

8478120 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Prullenbak is u t de grond ge rokken  l gt met m jn z n opening op de egels Hersteld

7773925 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ikea winke wagen in grasve d door gemaild naar de winkel

30 december 2020 8433103 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  G aag weghalen vm oud en n euw we gaan k jken wat we kunnen doen

8893634 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc   er zijn bi p aatsen

28 maart 2020 7451444 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Co lega s troffen hier ong  9 kub grof vu l aan  Kan dit ve wi derd worden? we gaan k jken wat we kunnen doen  er staan steeds auto s in de weg

8 juli 2021 9053335 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Er staan h er en in de middenberm  vooral na en voor werkti d auto’s (h nde li k) geparkeerd Wordt in de rondes meegenomen

8947257 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Net aangelegde perkjes vol met onk u d  Het wo dt n et bijgehouden en straa t ook n ks u t  Geen k eur ook Wordt door de groenploeg opgepakt

7456103 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Troep op straat gezet De gemeente w l g aag de won ngbouw helpen met het leveren van open containe s voor de bewoners t jdens de renova ie  

9322509 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Hu sraad naast con a ner gep aatst gaan ki ken wat we kunnen doen

8345271 Ove last Afgehandeld Toe ichting melder

10 ebrua i 2021 8561543 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

8 januari 2021 8460651 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  G asscherven

21 anua i 2021 8503843 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

7409043 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

25 april 2020 7534286 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

5 maart 2020 7380822 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Rat & brood-bo d ligt omver  Omgewaaid of door de gemeente gedaan? MELDING IS AAN DE AANNEMER DOOR GEGEVEN OM DIT TE HERSTELLEN

8960775 Ove last Niet nod g Toe ichting melder  Overlast motoren en motorscooters

3 augustus 2020 7846441 Mil eu Ingepland Toe ichting melder  Fri uurlucht uit de oosters van de Ha al Friet Chicken

7495333 Ove ige Afgehandeld Toe ichting melder  Hang ongeren

                             
Voertuigen worden verp aatst  

3 juni 2021 8931150 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  De heg hier s erg hoog wat ervoor zorgt dat wanneer ja vanu t de Adenauer aan komt e vaak niet kunt zien w e er over de 
marsha laan racet  ondanks haaientanden s oppen deze coureurs h er vaak niet  Een lage e heg zou de s tuat e ve l ger maken

Deze heggen zijn van Po taal en onderhouden wij niet

16 april 2020 7505234 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC NB  Ophaa dag woensdag Me d ng 16-4 10 10 2 40L Gft bakken staan nog in de straat  Graag a snog laten legen H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  

Naar aan eid ng van uw me ding hebben wij meteen n het systeem gekeken  Bl jkt dat w j wel bij u in de w jk/straat zi n geweest om het afval n te 
zame en  

Er kunnen enke e dingen opdoen voor het niet edigen van uw k iko

-Uw bak s niet op t jd aangeboden  voor acht uur s morgens 
-Uw bak s niet z chtbaar genoeg aangeboden  in de tuin  achter een muur/boom etc
-Uw straat s a gesloten/ niet toeganke ijk voor hen i v m ve h ndering
-Uw bak s niet vol edig geleegd  i v m  te volgestampte kl ko
-Uw bak s vervu ld  afval wat u volgens de voorwaarde n et mag aanb eden
- De be aders hebben uw bak over het hoofd gezien  

Wij w l en u vr ende i k v agen goed na te gaan wat hier de eventuele reden van kan z jn  zodat het in vervo g goed mag gaan  

U teraard hebben wij de chau feur en beladers h e over geïnformeerd  Z j zul en er b j de eerstvo gende nzameling extra aandacht aanbes eden en 
al es inzamelen  m ts het ju st is aangeboden  

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd

26 ebrua i 2021 8614455 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  De Ma shal laan s een ange weg waar au o s soms heel hard over ijden  omdat het kan en leuk  is  Meerde e keren per dag 
komt er wel een auto angs d e 80 ijdt  Vooral dit gedee te van de Marsha llaan  de straat van en naar de Bernadot e aan die een lus vo mt  ri den 
auto s heel ha d  Er l ggen namel jk geen drempels of middenheuve s zoa s verder op de Marshall aan  Er spelen hier vaak k nde en n de buu t en 
soms ook op straat  met gevaar i ke s tuat es tot gevolg

17 december 2020 8358504 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Veel rommel van de bovenburen op st aat   Wanneer wordt dit weggehaald  g s eravond probeerde onge en al iets n de brand 
e s eken  jongeren zi n weggestuurd door de buurvrouw

9102847 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Is dit het n euwe parkeren?! Dank dat u een melding heeft gedaan  We behande en meldingen van maandag ot en met vrijdag van 9 00  tot 17 00 uur  daarom hebben we uw 
melding he aas niet eerder kunnen oppakken  	
We verwachten dat de s tuat e zich inmidde s heeft opge ost  Mocht dit n et het geval z jn  dan wi len we u vragen om nogmaals een melding te 
maken zodat we deze alsnog kunnen oppakken  	
U kunt de melding maken op ut echt nl/melding of v a de Sl mme den App  Maak de me d ng onder de categorie [handmat g invu len] zodat de 
melding d rect bij de uiste afde ing terecht komt  Bedankt voor uw begr p 	
	

7393692 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Door afval op straat s vrouw geval en  Stoep l gt vol met rommel van de buren Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben het grofvuil aanget o fen en een 
onderzoek gedaan  tevens hebben wij het verzoek gedaan om het grofvu l te laten verdw jnen  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7393041 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ti dens de storm is het verbodsbord omgewaa d enke e weken ge eden  Nu wordt er weer volop brood gegoo d Het bord is inmiddels hersteld

26 april 2020 7534966 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Ingepland Toe ichting melder  Geachte dhr/mevr  Ben buschau feur en rij vaak over de co umbus aan  Het stuk tussen de Vasco da Gammalaan 
/Azielaan( ich ing ikea rechts)staan er gele s repen omdat daar n et geparkeerd mag wo den ivm de bussen d e daar angs moeten  Nu mi n vraag  
zou u zo vriendel jk wil en z jn deze s repen weer wat e ler te maken want ze zijn aardig vers eten  Mensen zien de gele st eep niet meer parkeren 
z j daar hun auto met gevolg dat de bus er n et langs kan  Mijn col ega s en ik z jn u zeer dankbaar!

31 augustus 2020 7925975 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  Melder geeft aan dat het Papier n et is ingezame d a gelopen woensdag  D t was de eers e keer dat hier de nieuwe 
kl ko s ge eegd zouden worden  Er staan ongeveer 20 kl ko s en er staan ook nog wat dozen met pap er naast  (ju s e huisnummer n et te selecte en 
op de kaart z e not ties ) Graag inzamelen

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Zover w j kunnen inzien is uw afval inm dde s ingezameld  

Ind en d t niet het geval is  w llen w j u v iendeli k vragen dit aan ons e laten weten

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd

20 april 2021 8787710 Verkeer Doorgezet Toe ichting melder  Marsha llaan wordt weer vaak gebru kt a s racec rcu t  door luxe au o s d e met lu de motoren hard rond es door de wi k ri den  
Levensgevaar i k door onoverzichteli ke kruis ngen en drukte

26 augustus 2020 7916040 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  KC  Melder geeft aan dat er op de aanbiedlocat e de k iko s niet z jn ge eegd  Verzoek tot nhaalslag inzame dag Woensdag   
Me ding binnengekomen op woensdag 26-08 rond 17 31

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  

Naar aan eid ng van uw me ding hebben wij meteen n het systeem gekeken  Bl jkt dat w j wel op 26-08-2020 om 08 43 uur b j u n de wi k/straat 
zi n geweest om het afval n te zame en  

Er kunnen enke e dingen opdoen voor het niet edigen van uw k iko

-Uw bak s niet op t jd aangeboden  voor acht uur s morgens 
-Uw bak s niet z chtbaar genoeg aangeboden  in de tuin  achter een muur/boom etc
-Uw straat s a gesloten/ niet toeganke ijk voor hen i v m ve h ndering
-Uw bak s niet vol edig geleegd  i v m  te volgestampte kl ko
-Uw bak s vervu ld  afval wat u volgens de voorwaarde n et mag aanb eden
- De be aders hebben uw bak over het hoofd gezien  

Wij w l en u vr ende i k v agen goed na te gaan wat hier de eventuele reden van kan z jn  zodat het in vervo g goed mag gaan  

U teraard hebben wij de chau feur en beladers h e over geïnformeerd  Z j zul en er b j de eerstvo gende nzameling extra aandacht aanbes eden en 
al es inzamelen  m ts het ju st is aangeboden  Voor nu zullen w j n et ex ra terug komen om het a val in e zamelen  

Op m jn afvalw jzer z et u wanneer de eerst volgende nzame dag s

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd

26 sep ember 2021 9310950 Ove last Toe ichting melder  Veel avonden de a gelopen weken( ) wordt h er  of in de buurt van de kruis ng  vuurwerk afgestoken  Meestal een stuk of wat  
Vaak aat in avond  Zoa s zo uist om 22 25u

7447268 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc me der verw jst naar mee dere meldingen van vo le conta ners met nummer 4898 en 5045  de containers z jn al weken 
vol  ratten lopen er inmiddels ook al

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

9223537 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Constant staan hier winke wagens van de A bert Hei n  3 dagen lang s aan er nu al m nstens 10 wagens rondom d t kruispunt op 
de stoep  Erg h nde li k voor mindervaliden en voetgangers en het staat ook nog eens e ijk in het straa beeld  Na contact met de AH te horen 
gek egen dat door de vakant e d t geen pr or teit heeft  Graag a s gemeen e zijnde h e op handhaven en desnoods winkels d e hun ka ren laten 
s ingeren beboeten  AH heeft ook een vee s te grote nieuwe vloot kar en  wat niet helpt

Uw melding is nm ddels afgehandeld door de wijkboa  U bent hierover geïnformee d door de wi kboa  
Via de vo cemail een bericht ach ergelaten wat ons bele d is m b t  winkelwagen jes

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

8 mei 2020 7573154 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Op deze p aats igt al een paar dagen een f etsw ak  Het betreft een fiets zonder voor of achter w el n een roze/paars gespo en 
kleur

Afgehandeld

7942504 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Er staat sinds enkele dagen verkee d aangeboden a val in de straat  Er wo dt s eeds meer b j gezet  De stapel groeit 
snel  K nde en gaan met het grofvuil open s epen  gaat de hele straat door  Graag zsm act e om het op te halen

we gaan k jken wat we kunnen doen

21 mei 2021 8888008 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  Het is wede om weer een schandal g gez cht en e erg voor woorden  Overal vl egt weer p ast c rond en dat gaat ook andere 
straten in  Beboet d e marktkooplui h er toch eens voor  Waarschi n ijk kr jg k weer de standaard react e het wo dt na de markt opgeruimd” maar 
wat dachten ull e van de straten waar het a lemaal in waait en richting het water  Het s echt onacceptabel en k snap n et dat hier niks aan wo dt 
gedaan

9 maart 2020 7392487 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Beste  er l gt hier een g gantische berg grofvuil op straat  H ervan heb k al meerdere meldingen gemaakt  Op 12 ebrua i en 5 
maart ben ik hierover teruggebeld door een boa van Toezicht en Handhaving  Be de keren gaf de boa aan met spoed het a val te aten verwi deren  
Tot op heden ligt het er nog steeds  we zien er soms al ongedierte tussen open  tevens komt de openbare ve l gheid in het ged ng  De stoep is al 
niet meer te gebruiken en enkele parkeerplaatsen ook al niet meer

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd  

We hebben op dat moment geen voertuigen aangetroffen

Melder s gebe d  voicemail ngesproken

Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

10 ebrua i 2021 8563263 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto s parke en op de s oep en b jna op de vuilconta ners Beste melder

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment voertuigen op het 
trotto r of bij de vu lconta ners aangetroffen  Wel is het goed dat u bli ft me den als de situatie z ch weer voordoet  Mogel jk t e fen we het een 
volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

28 uni 2020 7729088 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Iedere avond hsndel n lachgas  Au o heeft hele achte bak vol met grote tanks staan  Er wordt ook direct gebruikt

7426769 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

20 oktober 2020 8084794 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Auto s parke en n groenstrook waarom laat de gemeen e d t toe het gras word helemaal stuk gereden  Voer betaa d parkeren 
n zo heeft n et elk f atje 6 auto s

Dit is bekend bij de wi kboa ze nemen d t mee t jdens de ronde en de Gemeen e zijn h er ook mee bezig

8 apr l 2020 7485863 Ove last Ingepland Toe ichting melder  KC  Melder geeft aan dat een persoon gebruik maakt van de schuren b nnen de flat om te gebruiken a s kapsa on het s een 
komen en gaan van mensen  Ingang via deflat ngang d t oopt door naar de toegang ot schuren

5 mei 2020 7560956 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  De boom b j de drempel in de Trumanlaan li kt te z jn over eden  Nu een treurig  kaal  gez cht  Well cht goed om hier ets n euws 
e p anten

De dode boom is verw jderd  

13 maart 2021 8667573 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Constant over ast van afval  Inmiddels opgegeven om het p ast c uit de tu n te ve wi deren  Heel leuk dat er wekeli ks een markt 
s  Maar kunnen jul ie er op toezien dat z j hun afval wel opruimen  De tuinen van de omliggende bewoners li ken wel op een vu lnisbe t

19 oktober 2020 8078113 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  G gantische berg afval op de stoep  Vorige week lag er een k e n beetje afval  hier ook al melding van gemaakt  toez cht en 
                       

 

we gaan k jken wat we kunnen doen



16 maart 2020 7409605 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er wordt hier b jna dage i ks afval naast de containers GEDUMPT  Graag uw handhaving dmv BOETES! Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

18 anua i 2021 8490462 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Winke wagen te water Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

2 januari 2021 8440337 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  De n euwe planten perkjes zit en vol a val Afgehandeld

8071726 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Dump vuiln szakken en g o vuil naast ondergrondse container Afgehandeld

9304935 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder

7 mei 2021 8841760 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder

20 anua i 2021 8500448 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

7319165 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Zwerfvu l van marktkoop ui Aan wijkveger door gegeven 

8985174 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Klanten van de kapper hangen voor de deur en aten zwerfvuil achter  Dit trekt vervolgens ongedierte aan

14 maart 2021 8668525 Straatmeubi a r Doorgezet Toe ichting melder  Ve lichting n Abri in het geheel de ect

8440208 Ove ige Niet nod g Toe ichting melder  Geachte heer/mevrouw Melding is n et vo led g

8859857 Straatmeubi a r Doorgezet Toe ichting melder  Busha te is beklad  Kan dit schoongemaakt worden? G aag graff ti verw jde e   Zuid Zu dwest

8618629 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder

7892339 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet aangetroffen Toe ichting melder  Naast de container s g of vu l (d verse matrassen) gep aatst

29 sep ember 2020 8020622 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  G of afval naast container

13 anua i 2021 8477508 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  G o vuil gedumpt in het perk hoek co umbus n / Ame ika n naast w jkve deelstation  Naast amerikalaan 172 Afgehandeld

24 uni 2020 7719027 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  De OGC is vol en er ligt heel veel naast  bijplaatsingen we gaan d t zo snel mogel jk oplossen

8546897 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  In de nieuw aange egde perkjes in het ro to r  langs het parkeerterrein van winkelcentrum Nova Door de sneeuw niet meer gevonden

28 augustus 2020 7920272 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Dode kat b j vui nis Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

25 anua i 2020 7263767 Straatmeubi a r Verwerkt Toe ichting melder  hek es ondom het plantsoen z jn op twee p aatsen kapot  z e foto s Deze melding wordt aan de aannemer door gegeven en wordt dan over enke e weken he s e d

                              
handhav ng hee t er ook me d ng van gemaakt en zouden zorgen dat het opgehaald zou worden  A gelopen weekend is er heel veel vuil door 
bewoners bi gelegd

      

11 sep ember 2021 9265800 Ove last Verwerkt Toe ichting melder Bel 112 bij een gevaarl jke situatie  a s er evens op het spel staan of als u een misd ijf ziet gebeuren  Bel ook 112 a s u een verdachte situatie z et  
zoa s drugshandel of voorbereidingen voor woning- of au o- nbraak 					
Bel 0900-8844 voor pol tie als er geen spoed is maar als u wél n ormat e heeft of contact wilt met uw wijkagent  U kunt dit nummer ook bel en 
wanneer er overlast s bu ten de t jden van de overlasttelefoon THOR  Melden kan ook op www polit e nl 					
					

11 ebrua i 2020 7314248 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Inboedel op st aat en stoep maast de bouwcontainer H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8579400 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Meldster gee t aan dat de vu lnisman zo n 20 vui n szakken vr j onzo gvuldig n het grasperkje heeft gegooid  Dit heeft 
hij waarsch jnl jk gedaan om de onderg ondse conta ner te legen  Graag alsnog deze vui n szakken opru men  Vo gende keer d t graag zorgvuld ger 
doen

dit wordt door een ande e a del ng opgeruimd

8103459 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  De k ep van de ondergrondse oran e p ast c container zit vast en gaat niet meer open H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

21 november 2020 8216064 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Na jaren ang fout pa keren is de middenberm in de ma shal laan helemaal kapot ge eden en gaan a le foutparkeerders nu in het 
nog g oene gedeel e van de marshal laan parkeren en d t ook kapot te r jden  Gemeente doe h er spoed g eens wat aan anders gebeurd hier 
hetze fde

Dank voor uw melding  Wij hebben uw me d ng doo gegeven aan de w jkboa  De wi kboa gaat ermee aan de slag  Als u uw contactgegevens heeft 
ngevuld  neemt de w jkboa contact met u op  zodat u weet wat we met uw me d ng hebben gedaan

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7445890 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Container vol H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

2 apr l 2021 8733489 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  5089  Toe ich ing me der  Er l gt al een week een schuimmatras naast de restafval con a ner  H e voor s geen grofvu l afspraak 
gemaakt neem ik aan  Zou deze opgehaa d kunnen worden?

9092182 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Iedere nacht staat h er iemand achgas e gebru ken en het ge u d van het vullen van de ballonnen verstoren m jn s aap

27 anua i 2021 8519158 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  KCC Er staan vuilniszakken naast de onderg ondse conta ner  Onde hand z jn er ook dozen naast gep aatst en zel s een 
bureaustoel staat er

11 anua i 2020 7221824 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7861027 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ik heb vanochtend al een te efonische me d ng gedaan  Deze hee t als zaaknummer 7859817 gekregen  Ik voeg enkele o o s 
bij om de u gentie te onderstrepen  Ik beheer a s vri wi l ger met veel p ez er de spetterbadjes  maar als de vuilnisbakken pas maandag geleegd 
zouden worden  ben ik iedere ochtend vooral bezig vuil op e ruimen  Ik zou het zeer op pri s stellen als de vuilnisbakken b j mooi weer iedere dag 
geleegd zouden worden  k hoop dat het vandaag nog lukt  Alvast bedankt!

We hebben dit vandaag ge i k op a en ru men  Dit zou standaard elke dag gedaan moeten worden maar hebben er een ex ra ac ie opgezet om 
ervoor te zorgen dat het ook gebeurd  Ook z jn we aan het k jken hoe we dit kunnen verbeteren qua t jden  U te aard mag u d t gewoon bl jven 
melden a s u merkt dat er niets gebeu d

11 u i 2021 9058144 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Vies!!! 1000den v iegen en stank boj ondergrondse containe s H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k stinkt  U w lt dat d t zo snel moge ijk gereinigd wordt  Excuses voor het ongemak  W j 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten re nigen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij gra

21 ebrua i 2020 7344351 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Op 11 feb uari heb k al melding gemaakt over a val op de stoep  ik werd keur g binnen een dag gebe d door toezicht en 
handhav ng die zeiden dat ze opdracht zouden geven om het te verwijderen  Onder ussen ligt het er nog steeds en s er al veel afval door andere 
bewoners bi gelegd  Wanneer wordt het nou eens opgehaa d????

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7755556 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  2x papier vol H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

22 november 2020 8216539 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  G oens rook zal ook hier spoedig he emaal kapot worden gereden door pa kerende au o s  net als verde op n de Marsha l aan! 
Omdat men daar n et meer wil pa keren gaan ze nu in het groen staan! Tegen deze groen ver oeder ng moet e s tegen worden gedaan! 
Boomstronken of bloembakken tegen outpa keerders!

7678055 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Auto parkeert op de stoep Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben de eigenaar van het voertuig een 
waarschuwing gegeven  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

10 maart 2020 7396111 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Ex reme  onnod ge bende alt jd na de markt op vri dag  Me d ng van iemand anders (9 sep ember 2019) is al 16x opn euw 
gemaakt  Halverwege maart nog steeds dezelfde bende  M sschien strenger op toez en/be ang benadrukken van schone buu t  b j de 
marktkraampjes en hen verantwoorde i k s e len voor de bende d e ze achter a en

8808272 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Die l chtbruine camper waar al vaker en door meerdere nwoners over geklaagd s staat inmiddels weer 3 weken lang twee 
parkeerplekken in te nemen  Normal ter ve huist ie elke paar dagen w sselend tussen de Ma shall aan en de Rooseve tlaan (waarom is m j een 
aadsel) maar nu staat e dus al ve e weken op de Marsha laan  De camper is van niemand in deze straat  Het l jkt alsof er il egaal n wordt gewoond

Uw melding is nm ddels afgehandeld door de wijkboa  
Melding on vangen van een camper die al langere t jd daar geparkee d zou staan
Ter plaa se de camper aangetroffen
Een dag later weer gecontroleerd  De camper niet meer aangetroffen
Melder terugkoppeling gegeven  D e gaf aan dat de camper ook vaak op de Roosevelt aan staat

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

2 juli 2020 7743708 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Op de Trumanlaan richting Bernadottelaan zi n de kl nkers net na de verkeersdrempel dusdan g ve zakt dat onze bussen zelfs 
met zeer age sne he d met de onderzi de de verkeersdrempel raken

Hersteld

7230557 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  Melder geeft aan dat de kleppen van be de conta ners vast z tten H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

24 augustus 2021 9209065 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  De Blauwe pa k op Co umbuslaan z t vol met vu l  Zandbak zit vol met troep  Deze pa k is al ruime t jd niet schoongemaakt  Het 
s behoor i k v es en s echt voor de gezondhe d van onze k nderen  Vooral met deze Corona ti den moet ex ra aandacht komen voor de gezondhe d 

van onze kinderen

29 maart 2021 8715802 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Pa keeroverlast op het hondentoi et en de gehele m ddenberm  Tegenwoo d g s aat het gehe e dag vol met auto s Doordat 
auto s pa keren op het honden o let kan de gemeente hier geen hondenpoep op u men  Gras wordt kapot gereden en buurtve loedering  Dit is de 
enige straat in geheel Utrecht waar dit gebeurd  Gemeente doe hier eens wat aan

Uw melding is nm ddels afgehandeld door de wijkboa  U bent hierover geïnformee d door de wi kboa  
Dit is een bekend p obleem  De Marshal laan wo dt b nnenkort gerenoveerd  Dan wordt de midden berm aangepakt  Er zul en dan hekjes geplaatst 
worden rond de groenst oken om de parkeerover ast aan te pakken
We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

24 ebrua i 2021 8608377 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  M jn gft bak is afgelopen maandag n et ge eegd H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7929869 Parken en groenvoorz ening Doorgezet Toe ichting melder  Ik heb enke e weken ge eden al een me d ng gemaakt over het vele onkruud oo de trappen b j de Prins Clausbrug  
Me dingsnummer 7880474  Echter s er nog n e s mee gedaan en us het onk uud nog hoger  Vooral aan de kant van Papendorp moet k door de 
stru ken omhoog  M jn trapper en m jn f e s as bl jven haken a s n het onkruud  Ik moet ook dwars door de prikp anten  Ik hoop toch dat hier snel 
wat aan gedaan kan worden  D t s nu al maanden zo  

2 september 2021 9238609 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  KCC   B j de ondergrondse container op de columbuslaan thv nummer 173  zijn er naast de ondergrondse conta ner 
glasp aten en een kartonnen doos gep aatst  De vraag a s er emand langs kan gaan om het zo snel mogel jk op te ruimen

8 januari 2020 7213571 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

11 anua i 2020 7221649 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Nu 2 weken lang s aat er op de parkee p aats een auto die als wrak is achter ge a en  Hebben al te we n g parkeerplaatsen dus 
dit he pt n et mee

Uw melding is afgehandeld door de wi kboa

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

30 sep ember 2021 9325069 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  KC  09 13 meneer had een afspraak gemaakt voor datum 28-9  He aas staat er nog een deel grofvu l   (3527TK371) H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Zover w j kunnen inzien is uw afval inm dde s ingezameld  

Ind en d t niet het geval is  w llen w j u v iendeli k vragen dit aan ons e laten weten

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd



20 maart 2021 8689929 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Ingepland Toe ichting melder  Oversteek Bev n aan / Marshal laan ode paal omver gedrukt egels uit de grond scheef

7724800 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

1 mei 2021 8822907 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  2376  Toe ich ing me der  Het s weer eens asoc aal Afgehandeld

7948995 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Afva bakken vol  Ook in omgev ng bij andere

8823285 Ove last Ingepland Toe ichting melder  Veel rook en stank overlast van het  re aurant  dat  op zaterdag  buiten het eten staat k aar te maken

7440019 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Vo ! Raten open erb j  Al weken  Los het eens op Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

21 april 2021 8792840 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  4921  Toe ich ing me der  Grof vu l gedumpt naast ondergrondse container

8750477 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  4921  Toe ich ing me der  Lege dozen worden gewoon naast container geplaatst

24 augustus 2021 9208247 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder

6 augustus 2021 9159991 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Een aan al weken erug (beg n juli 2021) zi n de perken ter hoogte van de Church ll aan met kruis ngen Ma shal laan en 
Monnet aan omgeploegd  Inm dde s staat het onkruid weer ruim ande halve meter hoog  bovendien geeft het ontzettend veel ove last van 
wegwaa ende p uisjes/pol en (vervelend voor pe sonen met hooikoorts)  Graag zsm opn euw omploegen én GRAS (of e s vergel jkbaars) nzaa en 
om dit te voorkomen naar de toekomst toe

Er s hier een b oemri k weide mengsel n gezaa d

22 april 2020 7522842 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  ap ti dst p 8 45 uur  er is een renovat e van woningen op de Trumanlaan waarbij mensen hun grofvuil b i ven dumpen b j de 
conta nerplek en er omheen  Er iggen nu kasten  k e n huisraad  banken  p anken  f e sbanden etc

gaan het zo snel moge ijk oplossen  sorry voor ongemak

7755569 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8277528 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc Grofvu l is niet opgehaa d op 01/12  Melding om 17 20 uur  Buren hebben er van a les bijgezet H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Zover w j kunnen inzien is uw afval inm dde s ingezameld  

Ind en d t niet het geval is  w llen w j u v iendeli k vragen dit aan ons e laten weten

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd

9102855 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  1 vannde 2 is vol en naast contanairs veel v esheid H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd

30 sep ember 2021 9326640 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  er igt een winke wagen van ikea in het water Dank dat u een melding heeft gedaan  Wij hebben contact opgenomen met de ikea  Zij gaan dit karretje opha en

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

1 apr l 2020 7463181 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Veel grof vuil op de stoep  Al een heel aantal dagen Dit is bekend bij de gemeente  Wij ri den er steeds naar toe maar kunnen er met de kraanwagen n et b j omdat er auto s voor staan  Zod a het kan 
wordt het vuil opgeknepen

6 februari 2021 8550952 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Er s een groot parkeer tekort in de truman en monet aan  Dit betekend dat er uitvlucht wordt gezocht naar de Marshallaan Best  

Allereerst mi n excuses voor de late reactie op uw melding  We hebben een gro e achterstand n de beantwoord ng van mails en meldingen  maar 
doen ons best dit in te lopen

Bedankt voor uw melding  Uw s gnaal van de parkeerover ast op de Marsha llaan heb k gereg stree d

U geeft aan dat de bewoners van de Monne laan en Trumanlaan voor het parkeren moeten u twi ken naar de Marsha l aan waardoor daar de 
pa keerdruk erg hoog s  Bij het bepa en van het aantal parkeerplekken in een w jk hanteren we de zogenoemde parkeernorm  Waar die 
pa keerp ekken komen wo dt onder andere bepaald door de u mte d e op de verschi lende plekken in een w jk/buurt hiervoor besch kbaar is  Dat 
kan betekenen dat n één straat meer pa keerp aatsen zijn en n een andere wat m nder  en daar bijvoorbeeld speelruimte of groen s  We kunnen 
daarom ook n et ga anderen dat er (al ijd) parkeerruimte s in de directe nabi he d van waar men woont en men moet daarom soms u tw jken naar 
andere straten
We on vangen ove igens wein g s gnalen van parkeerover ast uit d t gebied  

De gemeente st mu eert duurzamere en vita e vormen van mobi iteit en s daarom niet van plan om ext a parkeerplekken aan te leggen vanwege de 
aant ekkende we k ng op au o’s  Ook s er n bestaande woongebieden vaak niet vo doende ruimte om extra pa keerp ekken aan te eggen zonder 
de leefomgeving aan te asten  Dit gaat vaak ten koste van groen of ruim e voor de f e s en voetganger (trottoir)  Het ve wi deren daarvan draagt 
niet bij aan de eefbaarheid n de w jk  Extra gra is’ parkeerplekken zal u st meer parkeerders aant ekken waardoor het drukker wo dt op de weg

Ik hoop u hiermee vo doende te hebben geïnformee d

Met vr ende i ke groet  
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8354663 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Ru m een week ge eden was er weer ove last van een groepje onge en  Z j zaten op onze au o en iepen ook tussen de auto’s 
door  alsof ze ets van plan waren  De auto’s worden zovaak beschadigd dat ik onze auto hier bi na niet meer durf neer te zetten  Met oud en nieuw 
s mi n auto n de brand gestoken (€2000 - in vlammen op gegaan)  Verder is het soms n et pre tig over straat lopen h er door de groepjes jongeren  

Doe er a sjeb ieft wat aan! Camera’s zodat we ze kunnen pakken b jvoorbee d!

Best   

Vo ige week hee t u melding gedaan bij de gemeente over eugdover ast en over beschad g ngen aan uw auto  U vroeg zich af of het moge i k is om 
hier camera’s te plaatsen  Goed dat u dat bij ons geme d heeft  ik kan me goed voorstel en dat u z ch n et p et ig bij de s tuat e voelt  We hebben uw 
melding besproken met de pol tie en toezicht en handhav ng  

De pol tie was al op de hoogte van de s tuat e h er en neemt het mee in hun rondes  Het is goed om bij de po itie te b i ven melden  b jvoo bee d b j 
een verdachte si uatie rondom een au o of bij over ast in de avonduren  Deze meldingen helpen name i k ook voor mogel jk cameratoezicht in de 
toekomst  

We hebben de mogel jkhe d van een camera besproken en het s momenteel niet mogeli k om een camera te plaa sen  Uitgangspunt bij de 
gemeente Utrecht s dat camera oezicht n het kader van openbare orde en ve ligheid de handhav ng van de openba e o de ondersteunt  inclusief 
het voorkomen van strafba e feiten  Door cameratoezicht kunnen we po it e en andere diensten e fect ever inzet en  Camera’s hebben ze een 
preventieve werking en bevorderen het gevoel van vei igheid  

De inzet van een camera wordt gezien als een zwaar middel en moet n verhouding staan met de geconstateerde crim nal teit en ove last in het 
gebied  Bij toewi zing van een camera wordt gekeken naar hoe z ch het gebied en de crim nal teit verhoudt ot ande e gebieden in de stad  Het 
aantal camera’s wat stadsb eed wordt ingezet is beperkt op basis van een bes uit van de Gemeenteraad  De wens tot cameratoez cht is veel groter 
dan de beschikbaarhe d van het aantal camera’s dat door de gemeente aad is vastgesteld  Er moeten keuzes worden gemaakt waar wel / niet een 
camera wo dt ingezet  Camera oezicht vormt a tijd onderdeel van een b edere aanpak  Me d ngen zi n h e in een belangr jk hulpm ddel  Zo kunnen 
we cr minalite t aantref en  over ast moni oren en aanpakken  maar z jn geen maat op zich  

Erva ing lee t dat daar waar goed wo dt samengewerkt door bewoners en po it e dat helpt om c iminal te t op te sporen en aan e pakken  We 
w l en u als bewoner vragen me d ng te b i ven maken van incidenten en overlast  zodat po it e zo snel mogel jk ter plekke kan komen of op bas s 
van structurele ijden van ove last er gericht gesurvei leerd kan worden  W j b ijven de overlast monitoren en bespreken de meldingen met pol tie en 
toezicht & handhaving  Mocht het nodig z jn en mochten de meldingen daar aanle d ng toe geven  dan kunnen we mogeli k een bi eenkomst 
organiseren met bewoners  polit e en de gemeente  

Mail me als u nog vragen heeft  Ik zal uw melding in het systeem a s u ten  

Met vr ende i ke groet  
 

Medewerker Openbare Orde en Vei ighe d Zuidwest / Coö dinator Pa ticipatie Veil gheid 

25 maart 2020 7437721 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Geachte heer mevr  Dit l gt er al b jna 2 wkn k begri p echt vm C rona dat de werkzaanheden vertragen maar men gooit nu ook 
gewoon vuil erboven op aub echt graag zsm opha en   Heeeel erg bedankt Met vriendel jke groet   She la

Is n behande ing

25 ebrua i 2021 8610953 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Pa keren op de stoep bij de hoek Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen 
over redingen  geconstateerd  Wel s het goed dat u b i ft me den als de situa ie zich weer voordoet  Mogel jk tref en we het een vo gende keer wel 
aan en kunnen we handhavend op reden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

8590533 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Hondentoilet onbereikbaar voor mensen die slecht ter voet z jn door fout gepa keerde auto s  Gras wordt kapot gereden en het 
wordt een modde zooi net a s de est van de Marshal laan

Beste melder
Onze handhavers zi n h er van op de hoogte en nemen d t mee in de ronde

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

16 ebrua i 2020 7327506 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Werkbusjes d e langs de kant parke en waardoor zicht slecht is en e n et no maal u t de parkeer haven kan r jden gevaar ijke 
s tuat es

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben handhavend opget eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

30 mei 2021 8911363 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Er worden auto s op de s oep geparkeerd d e het zicht be emmeren op dw auto s d e van rechtskomen  Graag handhaven ! H er zi n de wi kboa mee bez g

7447290 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

9 mei 2020 7573625 Bouw en wonen Ingepland Toe ichting melder  Al enige ti d ge u dsover ast van de renovatie werkzaamheden op de marsha llaan  Het is al moe li k om met de Corona 
maatregelen om te gaan en nu ook in het weekend wo dt er door gewerkt door de dakbedekkers met gasbranders ( zeer veel geluidsoverlast) 
Worden er h er geen ge u dsnormen overschreden  is dit nog wel gezond voor de omwonende  Ik ze f kom niet tot rust met gezondheidsklachten aan 
oe  Graag zo snel mogeli k act e dit s niet meer vol te houden

25 anua i 2021 8512013 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

21 maart 2021 8690621 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Plastic con a ner gaat niet neer open  z t verstopt H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

                          
        

                  



8513273 Ove ige Toe ichting melder  op oep tot rel en vanavond 25-01-2021 vanaf 20 00

9 augustus 2021 9165466 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  De p e n jes h er n d t stuk van het park raken nu wel heel erg ove woekerd  zie o o Aan de aannemer door gegeven

8166946 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Deel vlag in de boom Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

8271435 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  Reactie op afsluiten zaak 8265704

24 u i 2020 7820743 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Wederom weer zwerfafval na de markt Wordt in veegroute verwi derd

7969595 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

25 uni 2021 9004146 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder

2 apr l 2020 7468802 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Al enige weken groe ende a va hoop we gaan k jken wat we kunnen doen

29 december 2020 8432282 Ove last Afgehandeld Toe ichting melder

13 oktober 2020 8061363 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Berg grof vu l s naast een a va container geplaatst Afgehandeld

2 augustus 2020 7843469 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Bewone s gooien vuil van het ba kon  D t trekt ratten aan Wordt elke keer verw jderd

21 uni 2020 7707179 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

                                   

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

26 oktober 2020 8102032 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  De s raat ligt open door werkzaamheden  maar er wordt al weken niet verder gewerkt  We hebben de parkee plaatsen nod g  er 
staan nu borden dat er niet geparkee d mag worden  Al weken s aan die borden er dus voor niks  Als er n et verder gewerkt wordt  haal dan d e 
borden weg

3 januari 2020 7197232 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Het li kt er soms op dat sommige weggeb u kers denken dat de columbuslaan de oprit naar de A12 is  want er wordt edere dag 
véélste hard gereden hier  Er moeten echt maatrege en genomen worden n de vorm van inf astructuur  Want met handhaving ga je ze n et pakken

8598813 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

4 maart 2020 7377712 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  KCC  In het ee s e fietsenrek vanaf de Bernadot e aan gez en s aan 2 f etsen met ekke achterbanden  staan er al 3 á 4 
maanden  Waren al eens gelabeld maar zi n er afgehaald

Deze ietsen worden weer ge abeld ti dens de volgende st cker actie
Ac ie voor deze locatie staat gepland vanaf 16 maart

9 juni 2020 7668252 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  2 au o’s parkeren onnodig op de s oep  Iets verder lopen en je kan gewoon parkeren in een parkeervak Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen fout 
geparkeerde auto(s) aangetroffen  Wel is het goed dat u bl jft melden als de si uatie z ch weer voordoet  Moge ijk re fen we het een volgende keer 
wel aan en kunnen we handhavend optreden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

21 oktober 2020 8087659 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Betreft hu snummer 387  grofvuil niet opgehaald  s aat wel een me d ng n clear op 20-10-2020  Tijdstip van meld ng 
vandaag 21-10 om 09 00 uur

13 maart 2021 8667504 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8827743 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Bij de OGC staat grofvuil aangeboden  banks el  hou en a el en ande e k e ne dingen  Er wordt steeds meer bi gezet  
Omwonenden kunnen niet meer b j de OGC komen

gaan ki ken wat we kunnen doen

8 januari 2020 7213203 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto’s parke en op de groenst ook Dank voor uw melding  Wij hebben uw me d ng doo gegeven aan de w jkboa  De wi kboa gaat  er zome een even ki ken  A s u uw con actgegevens 
heeft ingevuld  neemt de w jkboa contact met u op  zodat u weet wat we met uw melding hebben gedaan

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

9 november 2020 8149104 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Er staat hier een schake kast zonder afdekking  L jkt niet de bedoe ing  moge i k vuurwerk n het spel geweest  ik kan geen foto 
uploaden  Li kt op coax aansluit ng  geen hoogspann ng

Beste melder  de open kast is doo gegeven aan z ggo

4 juli 2020 7752153 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Onde grondse vuilconta ner voor estafval funct oneert niet  zit vast  Er staat a val naast H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

9128148 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Bewoner gee t aan dat er een vu lniszak l gt d e door voge s is open gep kt en het a val ve spreid over de st aat ligt  
Graag verw jderen

Afgehandeld

8360739 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  In de gemaaide perkjes l gt erg veel zwerfafval  Daarnaast vind ik het erg zonde dat al het groen h er is gemaa d  Er stonden 
pracht ge b oemen  en het bood beschutting voor de egels en kleine vogels n de wijk  Ik hoop niet de er nu van d e lel jke pr kkelbos es wo den 
nee gezet

Pe ken voor port eken zi n n et van de gemeen e maar van de won ngbouwveren g ng

13 mei 2020 7586550 Ove last Toe ichting melder  Het is me niet helemaal du del jk of het net de ramadan begonnen is of al eerder  Het s soms net of ik n het middenoosten ben 
waar over de microfoon wo dt omgeroepen tot gebed  In kanalene land s d t s nds ko t ook  Ik weet niet of er opgeroepen wo dt tot gebed of tot 
e s ande s want ik versta te we n g a abisch daarvoor  Ik kan n et begri pen waarom d t n een westers and goedgevonden wordt  Zogenaamd 

omdat de kerkk okken ook luiden

9 oktober 2020 8053697 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  KC me der geeft aan dat er houten p aten  een deur en kartonnen dozen naast de containers staan  Graag act e op 
ondernemen

16 april 2021 8775357 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  12 12 melding 8734012 is gesloten  matras l gt er nog steeds  Graag oppakken  handhaving is al geweest voor 
onderzoek  niemand te traceren

15 uni 2021 8969260 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  3637  Toe ich ing me der  KCC  Bak z t vermoedeli k klem  hierdoor veel zakken om de ondergrondse container H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Deze geven aan dat deze containe s zo spoedig mogeli k  worden gerepareerd

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7323305 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Waarschi n ijk door de renovat e  maar er igt echt een  he e stapel a val op st aat  meube s  bedden  kast es  N et f jn uitz cht H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

11 april 2021 8755252 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Er staan h er rege mat g auto s voor de ga age s en op de stoep geparkeerd  De stoep is zeer rege mat g vo gepa keerd en de 
doorgang wo dt verhinde d Dank voor uw melding  Wij hebben uw me d ng doo gegeven aan de w jkboa  De wi kboa gaat ermee aan de slag  Als u uw contactgegevens heeft 

ngevuld  neemt de w jkboa contact met u op  zodat u weet wat we met uw me d ng hebben gedaan

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

7752603 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Deze melding bet e t het ve wi deren van onk u d van trotto r en parkeerhavens voor ons latgebouw Trumanlaan 429-539 AAN 
BEIDE ZIJDEN (dus ook kant NOVA)  Nova-kant hee t tege s en aan onze kant iggen kleine klinke s   Denk ook aan onk u d rondom de bushaltes  
onder bomen  parkeerhavens  a valconta ners en voor de heggen  Heel erg bedankt namens al e bewoners!

De me d ng wordt doorgezet naar de betreffende aannemer

15 ebrua i 2021 8572270 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  ondergrondse restafva containe s (nr 3181 en 3182) aan de Truman aan 40 zitten vol  g aag legen  Er staan nmiddels 
ook vu lniszakken naast

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

17 sep ember 2021 9286296 Ove last Toe ichting melder  We hebben hier 6 winke s geopend zonder toestemming van buren zijn k anten maken onze straat wordet vui e s raat en druk 
en gevaarl jke straat  Alt jd de s raat vol met onge mensen en vuil en veel veel auto s ¿Veel au o s zonder gebonden te zi n aan verkeersregels  
snelhe d en a loze overtredingen M jn buren en ik hebben een hekel aan de buurt en helaas doet Por aal n e s  Graag¿ ik wil een snelle en radica e 
oploss ng

9 juli 2020 7770981 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Zoals op de foto te z en valt  z t m jn au o helemaal onder de modder en g as  In de ochtend waren er paar medewerkers van de 
gemeente die met zo n blaas al het onkruid aan het weghalen waren en nu ben ik de  dupe van geworden  Ik breng b j deze mi n auto naar de 
wasstraat om het schoon te maken  maar dan verwacht k a s bewomer een oplossing hiervoor  simpel gezegd een declerat e voor m jn wasbeurt

Wat verve end dat d t gebeurd is en we hebben de ongens hierop aangesproken  U mag de auto komen wassen op de Vaartscheri nst aat 1A

6 juli 2021 9041619 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  There s construction ou s de of the school and here s a dumps er to collect heir waste  The dumpster has been ove fi led and 
s now b owing trash throughout he neighborhood  There is Styrofoam  p as ic bags  and ca dboard n peop e s yards and down the street from th s

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

19 mei 2021 8880228 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  3637  Toe ich ing me der  Kcc CdG  Me der geeft aan dat er b j de ondergrondse container allemaal afval ligt  Er l ggen zakken  een 
kapotte pot met aarde  een boodschappentas met afval e in en dozen  G ster is de con a ner geleegd  a leen men bl jft er afval naast zetten  Graag 
actie  A vast bedankt

18 maart 2020 7417886 Parken en groenvoorz ening Ingepland Toe ichting melder  Ik kan mijn e ektr sche au o n et op aden omdat er een andere auto (niet e ektr sch) er nu fout ef geparkeerd staat

26 maart 2020 7443178 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

4 mei 2020 7560007 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Beste  B j dit strookje groen staat een bordje dat het om een hondeuit aat p ek betreft  Echter wordt er s eeds vaker au o s  
daar gepa keerd wat het uit a en van de hond h er be emmerd  Daarnaast wordt het g apsve d verpest en modderig door al e autos wat voor het 
z cht minder is  Dit zie e ook bij het ve lengde van de marshal aan waar ook ve e autos op het groen gepa keerd staan  Zouden we hier voor een 
oploss ng kunnen kijken ?  Veel dank !

Uw melding is afgehandeld door de wi kboa  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7611956 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  kcc/ mported/22-05-2020/Al aren ben ik namens de woonw jk Vleu erwe de bezig om een schone w jk te kr jgen  De k acht 
gaat over het legen van de kl ko s  waar de inwoners van U recht hun afval (plastic en pap er) in kunnen doen  Ti dens het legen komt er e ke keer 
veel afval naast  Dit a val ve vu ld meer en meer de woonw jk  B j windt waa en de resten p ast c in het groen en onder de heg  Het is de gemeente 
die er e ke week een troep van maakt  Graag me d ng oppakken

8927449 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  3182  Toe ich ing me der  Weet n et zo goed wat t s maar gewoon winke wagen karton p ast c van al es naast de container als we 
naar een schoner w jk wil en  s t ook f jn als de gemeen e vaker de wi k schoon bezemt  Alles v iegt in de lucht en in de heggen etc etc  Vaker met 
bezemwagen ijden

Wordt in de schoonmaak oute steeds meegenomen

6 januari 2021 8453256 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  De trottoirs  g aspe k es  openbare weg  enz beginnen e li ken op somm ge Amerikaanse wi ken met ege bl k es  etenszak es  
mondkap es en al e lei soorten ro zooi  Zet meer mensen in voor het opruimen of zet betrapte vervuilers daar onder toezicht aan het werk  Laat de 
nieuwe burgemeester daar maar eens lang lopen  Niet iets om trots op te z jn

Wordt in veegroute verwi derd

7941734 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Melder geeft aan dat er heel veel ratten hier n de openbare u mte lopen  hele omgev ng rumanlaan  Bewone s hebben 
van alles zelf geprobeerd maar helpt n ks  Melder vind het heel vervelend  en zou graag wil en dat er gekeken wordt hierna en even contact met 
hem wordt opgenomen

He aas geen sporen aangetroffen  W j kunnen he r niet bestri den aangez en ze dan op eigen terrein z tten of vandaan komen

23 uni 2021 8998112 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet aangetroffen Toe ichting melder  Hangt een groot wespennest dat bi na u teen valt  Wespen zijn agress ef en vliegen a lemaal los  Me d ng s b nnengekomen 
door de me dkamer brandweer

14 sep ember 2020 7972255 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Op het t ot o r voor co umbuslaan 133 igt een putdeksel los en s eekt zo hoog uit dat voetgange s er over va len  Bij 
dichtmaken van de straat s deze pu deksel van de pegus n et goed neergelegd en afges oten  Graag zo spoedig moge ijk h er iets aan doen voor er 
ongelukken gebeuren   Vr groet

12 anua i 2021 8474069 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ik woon sinds kort op de Trumanlaan  op de benedenverdieping waar voorheen garages waren  Er s veel zwarfafval n deze 
straat  en dus ook n mi n k eine s ukje voortuin’  Ik woon zelf tegenover de onderg ondse conta ners  maar betw jfel of dat de oorzaak is

Vu l wo dt in openbare ru mte steeds verwijderd

31 december 2020 8436682 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  KC me der geeft aan dat er nu naast de dozen ook nog a lemaal vu lniszakken en ander a val naast  Is eerder ook gemeld 
z e zaaknummer 8431754  Graag ac ie op ondernemen

7395221 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Kast op de stoep beste melder 

Vandaag is het grofvuil ophaa dag in u wi k daarom kan toezicht en handhaving niet handhaven

24 april 2020 7530989 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc me der geeft aan dat de con a ner met nummer 0003637 vol is H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

                  



7319163 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Zeer veel zooi van de ma kt Aan wijkveger door gegeven 

12 maart 2021 8666928 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Ve keersbord l gt los en hangt voo over  Vei ighe d is n het ged ng hers e d

12 anua i 2021 8472891 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  De meta en draad door over de paal jes loopt is kapot  Zie foto Alle draad en paa tjes zi n verwijderd

14 december 2020 8345262 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Afval igt overal  s de hele wijk door gewaaid

17 oktober 2020 8076705 Ove ige Toe ichting melder  G ote groepen aan a el in de speeltu n

17 augustus 2021 9187154 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  Afval

15 anua i 2020 7235323 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder geeft aan dat er aard g wat zwerfvuil op de hoek trumanlaan van heuven goedhart aan l gt Is door gezet naar UW aannemer

11 mei 2020 7575026 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Marsha llaan net voor de verkeersdrempel wegdek dusdanig verzakt dat de bus de drempel raakt Hersteld

8464670 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Kar on naast  Ande e container ook

7412457 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Het s al ommel g ivm met bouw werke s  overal l gt ervan al es M tros is h er aan het renoveren  zij dienen dit goed te rege en met de bewoners  graag contact opnemen met Mitros

7554686 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

17 oktober 2020 8076829 Ove last Toe ichting melder  Er word momenteel al weer veel vuurwerk afgestoken in de omgeving van de Marsha llaan in Utrecht

7 juli 2020 7759004 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Sinds g s eren igt er veel grof vuil op straat Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

7757186 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Het onkruid in het perk e op de hoek Truman aan / Bernadot e aan staat manshoog  Graag snoe en Dit is een s ukje particul er terrein waar wij geen werkzaamheden op uit mogen voeren

                                        

                          
s e e  e a de e o spoed g oge j  e ed ge

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8550957 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Door het parkeer ekort n de ruman en de monet aan loopt nu ook de marshallaan vol  Wat er oe e d dat er veel autos op het 
gras staan (u tlaatp ek)  Wat wettel jk mag  maar wel het een roosteloos  gevoel gee t  Tevens kan er niet worden u tgeweken naar de aur o laan en 
oosevelt aangez en daar ook te we n g parkeer p ekken zijn  Graag k jken naar de parkeer voorz ening

zie ma l d d  7 juli 2021

2 mei 2020 7554415 Parken en groenvoorz ening Niet nod g Toe ichting melder  Het onkruid tussen de bosjes komt weer op  Hoek Trumanlaan/Bernadottelaan  Graag aanpakken voordat het weer 2 me er 
hoog s  zoals vorig aar het geval was

Omst eden groen is n et van de Gemeente

26 maart 2021 8707764 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  5089  Toe ich ing me der  P ast c container nummer 4968 in marshal laan is kapot  het n et meer openen  De deur b eef hangen Container wordt zo spoedig moge ijk gereparee d  
H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Deze geven aan dat deze containe s zo spoedig mogeli k  worden gerepareerd

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8315087 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  16 55 graag handhaven  grofvu l s aat er al weer een week  g ote dozen  matrassen  plastic assen  emme s verf

11 uni 2020 7675998 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Auto s parke en op groene midden strook/honden toilet  Honden bez tters kunnen er sochtends niet meer angs lopen en zi n 
genoodzaakt op de r jbaan te open  G oene middens rook wordt kapot gereden en zal niet ang meer du en voo dat het een modder zooi wordt net 
als de rest van de marshall aan waar al sinds jaar en dag op de m ddenstrook geparkee d wo dt  Aub doe ets aan deze wi k ver oeder ng 

Uw melding is afgehandeld door de wi kboa  H eronder informe en wij u wat wij met uw melding hebben gedaan

Beste melder

Ik heb geprobeerd u e bel en  Het prob eem is bij ons bekend  Wij hebben n over eg met het wijkbu eau besloten om op de marsha laan hekjes b j 
de g oens roken te plaa sen zodat er niemand meer kan pa keren  Dit p an hee t vertraging opge open door het coronavirus  k hoop dat het n de 
nabi e toekomst geplaatst word  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

9 maart 2020 7393036 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Door de storm s het verbodsbord om brood e stroo en omgewaaid  Er wordt op zondagmo gen veel brood gegoo d Bord herp aatst

7579065 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto parkeert op stoep Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben handhavend opget eden tegen fout 
geparkeerde

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7 augustus 2020 7859817 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  In de buurt van de spetterbadjes z jn er prullenbakken  Graag deze vandaag laten schoonmaken  De vr jw ll ger d e de 
spe te bad es beheerd vraagt a s deze prullenbakken de komende per ode ede e ochtend geleegd kunnen wo den

Deze z jn vandaag geleegd

7679765 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Zie foto  Echt bizar voor woorden  wat een asoc ale troep kunnen mensen maken! Lekker veel ongedierte komt hier op af Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden
We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

7387788 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Bakken gaan n et open  vuiln szakken staan er naast H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

4 juni 2020 7651631 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ee der deze week een me d ng gemaakt met de vraag waneer de spetterbadjes zomerklaar gemaakt gaan worden en dat het 
ondom de spetterbad es en op het gehe e p ein vervu ld is en het onkruid hoog s aat  Er word wel een pracht g n euw k imrek geplaatst maar 

vervo gens word de spee p aats n et onde houden(is al jaren zo) graag actie hierop  M randa en Xander Beheerders spe te bad es co umbus aan

Ha lo Melder

we hebben e kaar gesproken en maandag komen ze de speeltu n schoonmaken en d nsdag komen de pompen er weer n

8094331 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Auto s d e in groenstrook parke en! Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen 
over redingen  geconstateerd  Wel s het goed dat u b i ft me den als de situa ie zich weer voordoet  Mogel jk tref en we het een vo gende keer wel 
aan en kunnen we handhavend op reden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

7948211 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Vol H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

20 maart 2020 7423243 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Paar weken lang struc ureel is dag ding vol en igt er afval omheen  Leeg die conta ner eens ipv steeds maar d e zakken aan de 
z jkant weghalen  Het zit col met ratten

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

13 maart 2020 7406585 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Ex reme hoeveelhe d zwerfvuil over hele straat  stoepen en voor u nen aan de Trumanlaan VEROORZAAKT DOOR MARKTLUI  
Graag uw schoonmaakac ie ( ncl de u n jes) en toch echt strengere handhaving AUB  U staat nu markt ieden toe om par icu iere tuinen te bevui en 
met hun afval  HANDHAVING AUB! Wat een verpaupering elk weekend weer h er  onge o e ijk! Neemt u contact met mij op vm terugkoppeling SVP

7221838 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Container gaat n et meer open  Er z t e s klem H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

6 juli 2020 7755549 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  2x papiercontainer vol H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

16 ebrua i 2021 8578794 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  KC  Er staat h er rege mat g andere auto s op de gehandicaptenparkeerplaats  graag op handhaven Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen voertuig op 
de inva ide p aats aangetroffen
Melder anoniem
 Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e zich weer voo doet  Mogeli k treffen we het een vo gende keer wel aan en kunnen we 

handhavend op reden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

28 april 2020 7539483 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  KC  Autowrak  aan de achte kant behoo li k in elkaar ruit eru t spa bord steekt u t kenteken z t niet meer op voer u g 
melder denkt wel dat het kentekenp aat achter n de auto  igt  aan de voorkant s aat de motorkap bol en l nker kop amp kapot  loca ie bij de 
garages waarsch jnli k Co umbus aan 151  Nissan micra meta ic gr js

Dank voor uw melding over een aanhangwagen/autw akken  Vanwege de hu d ge omstandigheden rondom het coronav rus kunnen we geen 
opvolging geven aan uw me d ng

Normaal gesproken zouden we de aanhangwagen/autowrakken voorz en van een waarschuw ngssticker  De eigenaar moet de 
aanhangwagen/autowrakken dan b nnen 3 dagen uit de openba e ru mte ha en  anders wordt de aanhangwagen/autowrakken weggesleept  
Vanwege het coronav rus en de maat egelen van de overheid om zoveel mogeli k b nnen te bl jven  is de kans groot dat de e genaar deze 
waarschuwingss icker n et ziet b nnen 3 dagen

Als de maatregelen door de overhe d weer worden opgeheven  zul en we deze werkzaamheden weer hervatten  Mocht de 
aanhangwagen/autowrakken er dan nog steeds staan  dan wil en we u vragen om hier weer een melding van te maken  A vast bedankt voor uw 
begr p  

24 oktober 2020 8097939 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Sinds 11 dagen staan er banken en nu ook d verse dozen van IKEA  zodat de vu lcon a ner onbereikbaar is gewo den

29 mei 2020 7636585 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder geeft aan dat vanaf de rotonde r cht ng de brug b j de Churchi llaan al meerdere paa tjes met jzerdraad in het 
gras bij de bomen geslagen  Het gaat h er om t ental en meters  Dit is een aantal jaar ge eden gebeurd  Nu zi n de meeste paalt es omgetrapt en het 
jzerd aad is losgekn pt of l gt los op de grond  Dit levert gevaa li ke s tuat es op aan het pad naast het gras  Melder vraagt of de paalt es 

weggehaa d kunnen worden gezien de meesten paalt es al omgeschopt zi n

Alle paa tjes met draad wo den b nnenkort verw jde d

9133314 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Onkruid staat hoger dan de beukjes die geplant z jn  Vorige melding geen react e op gehad en is gewoom verwijderd  Plant hier 
gewoon gras of houdt d t bij  Stuk is van de gemeente  s aat zo n het kadaster

Wij z jn aan het uit zoeken wie veran woordeli k is voor het onderhoud

20 augustus 2020 7897601 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc container 0006018 s vol  Graag egen H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

5 mei 2021 8836380 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Auto staat n gras is geen parkeerp ek  Dot is eigen terrein migen autos nu zo parkeren?! Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen 
over redingen  geconstateerd  Wel s het goed dat u b i ft me den als de situa ie zich weer voordoet  Mogel jk tref en we het een vo gende keer wel 
aan en kunnen we handhavend op reden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

14 u i 2020 7780930 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  En weer is deze g oens rook door voortwoekerend onkru d en geen onderhoud vol edig naar de ra smodee  Jammer  want hier 
waren nieuwe beukenhaagjes geplant maar deze z jn nu weer ve loren en de ve loedering is comp eet  Het is een gemeentel jke groenstrook 
volgens m j  dus graag uw he s e lende werkzaamheden  Dank u

Dit s uk s niet van de gemeente maar van de vve

10 uni 2020 7674262 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melde  Er igt zwerfafval overal  Het gaat om etensresten  plastic a val  pa asol  Probleem sinds deze week  Verzoek om in te 
plannen om al het zwe fa val op te ruimen  En ve zoek de dak ozen die verb i ven n de naast ge egen opvang die deze ommel maken e op aan te 
spreken

Wordt ve wi derd en opgeru md



2 augustus 2020 7843302 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  G asplaten

2 juni 2020 7645121 Mil eu Toe ichting melder  Er ets van cement/be on n de bosjes voor onze hu zen gedumpt  Mogeli k van latrenovatie aan de ove kant

5 september 2020 7947985 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Vu lniszakken en dozen naasy de conta ner

9201753 Straatmeubi a r Verwerkt Toe ichting melder  Dit paalt e  (zal een andere term voor z jn) ijkt te zi n aangereden en ontwricht  Z e foto

12 augustus 2020 7874198 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Veel zwerfafval Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

13 sep ember 2020 7969407 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  In de wi k l gt heel veel zwerfafval  Schadeli k voor het mileu en niet goed voor het aanzicht van de wijk Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

6 februari 2020 7300607 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Wordt ve wi derd

9271063 Parken en groenvoorz ening Niet nod g Toe ichting melder  Ve wi derd stuk Dit is niet van de gemeente maar van OCO EGW BV inZe st

7498975 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Afval naast container Wordt dageli ks verw jderd

19 maart 2020 7420853 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Winke wagentje n openbare ruimte Deze dient door de w nkel e s ze f verw jderd e worden

23 anua i 2021 8508400 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

8360213 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  Er igt een berg afval naast de portiek  Volgens de buurman l ggen er ook resten van een w e plantage ussen

21 april 2020 7521526 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  er staat nog s eeds grof vu l t h v  nummer 183 op Co umbus aan gaan ki ken wat we kunnen doen

11 augustus 2020 7867221 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Het a val l gt er nog s eeds  Aub zsm weg halen  Het is echt een zooit e weer aan het worden h er

12 augustus 2021 9177853 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  Afva dump ngs op de p ek waar eerst een losse s or container stond ( hv n it NOVA)

3 augustus 2020 7846302 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Melder gee t aan dat er a lemaal glassche ven iggen thv de ondergrondse conta ner Is verw jderd

8942029 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  4898  Toe ich ing me der  A val l gt er al 3 dagen

27 u i 2021 9126112 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  z e meldingnr 9042414  Het winke wagentje igt er nog steeds  Graag verw jde en w j halen geen w n elwagens weg  de burger moet deze ze f terug brengen naar de winkel

29 u i 2021 9133289 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Er s een bom gekapt maar n ks te ug gep aatst  Daarnaast s er vuil u t een put e gestoo t n deze groenstrook toen er gewe kt 
werkt aan het r ool  De mensen van de g oenvoorziening harken h er mooi omheen en het wo dt n et opgeruimd

Het verwijderen van de booms ronken staat n de planning  Wij hopen h er z s m  mee te kunnen beginnen  

2 juni 2020 7642359 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Erg ve velend a s er auto’s voor je garage pa keren terw jl er du del jk verme d staat om de ui rit v ij te houden Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen fout 
geparkeerde auto(s) aangetroffen  Wel is het goed dat u bl jft melden als de si uatie z ch weer voordoet  Moge ijk re fen we het een volgende keer 
wel aan en kunnen we handhavend optreden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

13 april 2020 7494841 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  N et elektrische auto houdt aad parkeerp ek bezet Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben handhavend opget eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

9 februari 2020 7306424 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  He aas l gt er ENORM VEEL ZWERFVUIL over de stoepen  tegen en tussen de (nieuwe beuken)haagjes  onder de bomen  op 
straat  e genl jk overal waar je k jkt!! Wat een armoedige trooste oze aanb ik  heel veel plastic  b ik  pap er  huisvu l  werke i k ALLES igt hier 
bezaaid met ROMMEL  Hoe gaan we dit aanpakken? De vr jdagse ma kt laat haar sporen duideli k na  maar er ijkt veel méér aan de hand! Dump ng 
naast de conta ners en een a gehele achteloosheid spe en h er zeker! Contact AUB

Deze melding is meegegeven aan het wi kteam  deze pakken dit zo spoedig a s mogel jk op
We hebben geprobeerd te bellen maar kregen he aas geen gehoor
10-02-2020 13 58
10-02-2020 15 16

Op dit moment wo den elke dag de b jplaats ngen verwijderd  Na de markt s er een p oeg van UW die het zwerfvuil ve wi derd  De tuintjes bij de 
f ats mogen w j niet schoonmaken aangez en d e onder de woningbouw en VVE vallen
 W j doen onze uiterste best om het zo net es moge i k te houden maar helaas spee t hier ook een stukje menta iteit mee

24 anua i 2020 7260507 Ove ige Doorgezet Toe ichting melder  antaa npaal op de hoek van de columbus aan  afr ka aan met een bordje honde o let eraan s aat al ruim een jaar ang scheef  
Mevr k jkt hier vanaf haar won ng echt op  Mevr woont op nummer 133 kan hier wat aan gedaan worden?

Hoek van de Co umbus aan-A rikalaan antaarnpaal met een bordje hondento let eraan staat al ruim een jaar ang scheef

4 december 2020 8299697 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Dank jul ie wel voor de mooie planten bakken  - ziet er supe goed u t en houdt de tokkieau os van de s oep! -) G aag gedaan

11 uni 2020 7677791 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  KC  Er s al eerdere me ding gedaan  wrak staat er nog s eeds  Autowrak  aan de achterkant behoorl jk n e kaar  ruit eruit 
en spatbord s eekt uit  Kenteken z t niet meer op voer u g me der denkt wel dat het kentekenplaat achter n de auto igt  Aan de voorkant staat de 
motorkap bol en inker kop amp kapot  locatie bij de garages waarsch jnl jk Co umbus aan 151  Nissan micra metal c g ijs

Dank voor uw melding over een autow ak  Vanwege de hu d ge omstandigheden rondom het coronav rus en de maat egelen d e de overhe d 
genomen heeft  kunnen we op dit moment geen autowrakken stickeren en ve wi deren  Dit heeft e maken met andere werkzaamheden die op dit 
moment meer pr o iteit hebben

Als de maatregelen door de overhe d weer worden opgeheven  zul en we deze werkzaamheden weer hervatten  Mocht het autowrak er dan nog 
staan  dan w l en we u vragen om hier weer een me d ng van te maken  A vast dank voor uw beg ip   

15 ebrua i 2020 7326964 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Het is best een t jdje goed gegaan maar er staat weer een aso stoepslopende outparkee der op de stoep  hoek Berna en 
Marsha ll  Verzoek donke b auwe auto van boete te voorzien  Goed weekend!

Uw melding is afgehandeld door de wi kboa  H eronder informe en wij u wat wij met uw melding hebben gedaan

Handhaving bekeurd al een voor opig op excessen op de Ma shal laan  Wijkboa en w jkagent z jn ook met deze zaak bez g

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

2 december 2020 8294914 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Nog alt jd scheuren auto s hard voorbij  Één of twee extra zeb apaden voor overstekende pe sonen naar het w nkelcentrum toe 
zouden niet m sstaan  aangezien de drempels n et hoger mogen i v m  de bus

8966780 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Rondom het Johan Cruyff court (en eigen i k in de complete w jk rondom winkelcentrum NOVA wordt te vaak te hard gereden  
Ook (voorrangs-)rege s worden vaak genegeerd  met gevaarli ke s tua ies tot gevolg

14 u i 2021 9081852 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Bij het appartemen encomplex op de Marshall aan (139-143) staat verscheidende zwerff e sen  Kunnen deze worden 
weggehaa d  het nodigt a leen maar uit tot nog meer zwerff etsen

Dank dat u melding heeft gedaan van een wees iets  We nemen deze fiets mee t jdens de eerst vo gende week ietsenactie n uw w jk  In de week 
van 27-9-2021 starten we met het st ckeren van de f etsen  In de week van 1-11-2021 verwijderen we a le ietsen waaraan nog een st cker z t

Meer n ormat e over onze weesf e senact es v ndt u op de webs te www utrecht n /fietsweg  Daarop staat ook de planning van de 
weesfietsenacties  Dit doen we een paar keer per jaar  In de w jken wee keer per jaar en rond de tre nstations drie á vier keer per aar

8069137 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Bijgaande foto’s zi n van afgelopen vr jdagmiddag  Ik kom uit mi n werk en vind weer a lemaal afval van de markt voor de flat en 
n de u nen  Het he e weekend z tten we weer n de roep als we het ze f niet opruimen  Dit is echt niet euk! Graag de markt zelf de hele omgeving 
a en opru men  na de markt  Ook Bernadottelaan en est Truman aan voo al bij wind! Har e i k dank

Wordt aan de w jkveger door gegeven

8477706 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  He aas is het g t gisteren weer eens niet opgehaald H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  

Naar aan eid ng van uw me ding hebben wij meteen n het systeem gekeken  Bl jkt dat w j wel bij u in de w jk/straat zi n geweest om het afval n te 
zame en  

Er kunnen enke e dingen opdoen voor het niet edigen van uw k iko

-Uw bak s niet op t jd aangeboden  voor acht uur s morgens 
-Uw bak s niet z chtbaar genoeg aangeboden  in de tuin  achter een muur/boom etc
-Uw straat s a gesloten/ niet toeganke ijk voor hen i v m ve h ndering
-Uw bak s niet vol edig geleegd  i v m  te volgestampte kl ko
-Uw bak s vervu ld  afval wat u volgens de voorwaarde n et mag aanb eden
- De be aders hebben uw bak over het hoofd gezien  

Wij w l en u vr ende i k v agen goed na te gaan wat hier de eventuele reden van kan z jn  zodat het in vervo g goed mag gaan  

U teraard hebben wij de chau feur en beladers h e over geïnformeerd  Z j zul en er b j de eerstvo gende nzameling extra aandacht aanbes eden en 
al es inzamelen  m ts het ju st is aangeboden  Voor nu zullen w j n et ex ra terug komen om het a val in e zamelen  

Op m jn afvalw jzer z et u wanneer de eerst volgende nzame dag s

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd

7397281 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er igt sinds van de week een kast op de stoep  Deze is g s eren niet opgehaa d met het g ofvuil of is niet aangeme d door de 
veroo zaker

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7743285 Bouw en wonen Ingepland Toe ichting melder  De huurder van Marsha llaan e Utrecht is ove leden en ik neem aan dat de huu contract nu op naam van z jn partner 
staat Maar de  woont al jaren in het bu ten and en zij komt maar zelden naar Nederland voor paar 
weken Dus haar woonadres hoort eigenl jk niet meer h er   Dat kunnen jul ie cont o e en via haar paspoort De vrouw van  woont al mee  
dan 10 aar in het bu tenland  R  Tas woonde ook n het bui enland  Nu wonen famil es van hem

7828791 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  kcc Regelmat g zet en buren hun kliko s op een parkeerplek  Nu ook weer staan er d verse kl ko s en een afva zak  Graag 
handhaven

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite
dh

7653209 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  4-6 15 15 uur  Sinds twee dagen staat er grofvuil voor de lat  Staat ook apparatuur bij  Graag ophalen  Parkeerplaatsen 
z jn niet bereikbaar  trottoir geb okkeerd

we gaan k jken wat we kunnen doen

8813482 Ove ige Toe ichting melder  Er s sprake van groepsvo ming met meer personen dan oegestaan in de b nnen u n tussen de Ma shal laan en Monnetlaan

7238983 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet aangetroffen Toe ichting melder  Kc  Melder geeft aan dat er 4 hekken l ggen op het groenstrook en 2 s aan rechtop  De hekken z jn ach ergeb even nadat de 
werkzaamheden zi n a gerond  Kunnen de hekken z s m  verw jderd worden?  Alvast bedankt!

Ter plaa se geweest maar n e s aangetrof en

28 anua i 2021 8524606 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  Staat al dagen f ets thv perceel 2 Dank dat u melding heeft gedaan van een wees iets  We nemen deze fiets mee t jdens de eerst vo gende week ietsenactie n uw w jk  In de week 
van 8-3-2021 s ar en we met het s ickeren van de ietsen  In de week van 18-4-2021 verwi deren we al e fietsen waa aan nog een sticker zit

Meer n ormat e over onze weesf e senact es v ndt u op de webs te www utrecht n /fietsweg  Daarop staat ook de planning van de 
weesfietsenacties  Dit doen we een paar keer per jaar  In de w jken wee keer per jaar en rond de tre nstations drie á vier keer per aar

1 augustus 2021 9140507 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  H ! I l ve in Trumanlaan and today n the mo n ng (Sunday  1st August 2021) I noticed a situation wi h our garbage conta ners  I 
il ed a complaint about h s before but th on inues to hrow the r garbage in our conta ners  without any regard for pub ic hea th or 

safety  As you can see in he pictures attached  there is garbage all over the st eet from the restaurant  This can be hazardous to humans and 
animals  specially during a pandem c  Can you please address the situation?

Ja dit doen bewoners en wordt dagel jks ve wi derd

8572523 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Onde grondse conta ner gaat niet open  Z jn al emaal zakken naast gezet H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

24 ebrua i 2021 8604679 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Het is angs de randen van het parkeer er e n en  eromheen a ti d een enorme bende  Er igt heel veel zwerfvuil  Dit is met name 
op vri dag na de markt zo  Graag toez cht en handhav ng dat al es netjes wordt achtergelaten

Is bekend en aandacht voor bij T&H

27 ebrua i 2020 7361935 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Wederom l gt er weer ontzettend veel hondenpoep rondom het speeltuint e op de columbuslaan  Vooral aan de wegkant en 
ings de z jkant  Dit a lemaal is een d uk bezocht hondentoi et  Maar de gemeen e komt veels te we n g langs om de hondenpoep weg te halen  

Graag met spoed een poepzuiger sturen d e n et alleen de hondepoep b j de bordjes hondentoi et poep zuigt maar ook verder naar achter en aan de 
hele voo kant van het spee tuintje  Ook vaker angskomen! D t s een druk bezocht hondento let!

Uw melding is afgehandeld door de wi kboa

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

8969056 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  In het kader van een verkeersonderzoek zi n er rubber s angen op het wegdek aangebracht  - een slang is osge aakt Te l ng zal 
hierdoor n et meer kloppen

8736639 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Geen sporen van at en of ratten ze f aangetroffen  Wel is er zwe fvu l aangetroffen waar ze op af komen  De wijkveger s erop geattendeerd dit goed 
op te ruimen

7345487 Ove last Verwerkt Toe ichting melder Situatie s bekend bij de W jkboa en w jkagent en zijn er mee bezig  Door het aantal verbouw ngen in de laan kan de parkeerdruk hoger zi n  Ook het 
pa keren in de middenberm zal na de verbouw ng/renovatie tot het heden behoren

3 juni 2020 7645881 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto’s parke en op de s oep Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden
We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

17 anua i 2020 7242349 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Kc  Melder geeft aan dat er  bij de onderg ondse con a ner voor het restafval 2 zakken l ggen  Graag z et me der dat deze 
worden verwijderd  G aag actie  Alvast bedankt

26 u i 2020 7822116 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  De kapper gebru kt de groenvoo zien ng a s was ek voor zi n vu le handdoeken Bedankt voor uw melding  We ste len uw bet okkenhe d zeer op pri s  Vanwege het coronav rus ontvangen we op d t moment meer me d ngen dan 
voorheen  We hande en zoveel mogel jk meldingen af  maar het kan wat langer duren dan u van ons gewend bent omdat somm ge me dingen op dit 
moment meer pr o iteit hebben dan anderen  We vragen hierbij om uw begr p  



19 december 2020 8398425 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Papierconta ners z tten vol

7667974 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

7264324 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Deze melding is meegegeven aan het wi kteam  deze pakken dit zo spoedig a s mogel jk op

1 februari 2020 7283936 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Veel rotzooi op s raat Deze melding is meegegeven aan het wi kteam  deze pakken dit zo spoedig a s mogel jk op

22 maart 2020 7426767 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

21 ebrua i 2020 7345485 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Afval op straat en naast container Is verw jderd

9 oktober 2020 8051653 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Gevaar i ke s tuat e ! Ongeli k l ggende tege s in ro to r Boomwortels verw jderd

7705736 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  G ote sponzen l ggen naast de container Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

7642392 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto parkeert op nval dep ek  au o’s parkeren op de stoep en voor u trit en Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen fout 
geparkeerde auto(s) aangetroffen  Wel is het goed dat u bl jft melden als de si uatie z ch weer voordoet  Moge ijk re fen we het een volgende keer 
wel aan en kunnen we handhavend optreden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

8221196 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Bewoner gee t aan dat er al en ge maanden en BMW op de laadplek voor e ectr ctrische auto s staat  Handhaving s 
geweest en hee t zaaknummer 8220894 geweest maar dat is op de ve keerde ocat e  Graag nogmaa s terug  Was aangegeven dat het voertuig 
niet is aangetroffen  Als e met e rug naar de spee tuin staat is het op de hoek van de Marschal laan hoek Bevinlaan  (kenteken in no it es)

Uw melding is nm ddels afgehandeld door de wijkboa  
Bet e fende voertuig was op moment van con ro e aan het opladen
Contact gehad met melder  hij gee t aan dat deze voertuig weken lang achter elkaar op deze fde plek staat op te laden
Juridische afdel ng a en ui zoeken of wij hiermee wat kunnen doen

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

15 uni 2021 8967164 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Dit stuk groen wo dt n et bijgehouden door de gemeente  Onkruid staat hoger dan de orgine e beplanting  Graag dit vaker 
bi houden en zaai er gras ipv elke beuk d e het toch n et over eefd doordat het onkruid dit overneemt

Wordt aan de aannemer door gegeven

1 september 2021 9233795 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  KC  Graag de perken in deze s raat snoeien en het zwer a val daarna verwijderen  in verband met rattenoverlast De Gemeenteli ke perken op deze ocatie z jn gras met een haag e e om heen  haagjes worden nog geknipt

27 april 2020 7536065 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Gaat niet meer open H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7793629 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC me der geeft aan dat de prul enbakken n de wijk vol zitten  Dit zorgt voor zwe fafval  Graag actie op ondernemen Worden geleegd

5 januari 2020 7201275 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Container 0001046  gaat niet meer open H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7614439 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  M jn vorige meld ng werd a gesloten met het ber cht dat de koe kast al weg gehaa d was  Erg vreemd  gezien de fo o d e ik 
vandaag gemaakt heb

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

5 februari 2020 7297107 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Nogmaa s me d ng van afval H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

29 augustus 2020 7923840 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  G azen po ten met rode nhoud z jn stukgegooid op straat  De g asscherven gaan ekke banden ve oorzaken en zi n gevaar i k 
voor kinderen  Daarom geme d a s gevaarl jk afval

Afgehandeld

8960798 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  Beste   er staan al weken aanhangers geparkeerd  Bij m jn wetenoven deze max maal 3 dagen geparkee d staan op openba e 
parkeerplaatsen    Zou u h er ac ie w llen ondernemen  dit gaat ten koste van parkeerplaa sen voor de bewoners   G oet

Vo gens melder zi n de betreffende aanhangers al verw jderd  We houden dit natuu li k in de ga en t jdens onze rondes

28 uni 2021 9010429 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Hoi  Voor de derde keer nu gemeld  Z e a val op fo o  Sowieso is dat stuk e straat echt een rotzooi met glas etc op trottoir

7222234 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Container gaat n et meer open l jkt ets klem te z tten H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

11 sep ember 2021 9265638 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Op deze p aats ag eerst grofvuil  Tussen het geplaatste g o vuil stonden ook verfbussen  Deze z jn helaas (begri pel jk) niet 
meegenomen  Maar zo ang ze hier staan  gebeu t er ook n ks  ?

Op bovengenoemde loca ie 
3 verfblikken aangetroffen  
Ve fb ikken z jn verwi derd door de bmu 
Melder s gebe d geen gehoor ook geen voicema l 

8478128 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Speeltoeste len en bankjes z jn te v es om op te spe en/z tten hallo melder

zou uw kunnen vertel en om welke p ek het gaat en missch en oto s mee sturen zodat k wat zou kunnen egelen

20 anua i 2020 7246221 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Bij verwo deren vu l  graag melden b j de bouwkeet  Zij kunnen het hek open maken/verw jderen H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7560123 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Er ontbreekt hier een straatnaambord e van de Marsha llaan  er ontbreekt een bordje dat de middenberm een 
hondenui laatzone is én er ontbreekt een bord dat het eenrichtingsverkeer is

bo den geplaatst

15 december 2020 8349705 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  KC  Er staan een hoop kartonnen dozen naast de ondergrondse conta ner  Daarnaast ijkt er  ook een plastic as bij te 
staan  Meldster vermoedt dat het om bedri fsa val gaat  die hier wordt gedumpt

7713300 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Bewoner van n  meldt  dat de ondergrondse container voor resta val ve s opt s en dat de omwonenden hun afval 
ernaast zet en  De vuiln szakken zi n opengescheu d door vogels en het st nkt er vresel jk  Meneer kan z jn ramen h e door niet open doen en dat is 
heel verve end met dit weer  Hij onde v ndt enorm veel over ast  Kan h er iets aan worden gedaan?

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

30 mei 2020 7638334 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  De Bernadottelaan wordt gezien als één g ote acebaan  Het is soms levensgevaarli k als e de straat over moet steken  dee  
drempels  wegversmall ngen  etc

14 maart 2020 7408486 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

18 uni 2021 8979801 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er iggen hier al twee weken wee koelkasten op s raat  G aag zsm aten weghalen door evt e genaar! Echt een zoo tje nu! gaan ki ken wat we kunnen doen

5 juli 2021 9035111 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Staan twee auto’s op de stoep gepa keerd  waardoor een rolstoe gebru ker of emand met een kinderwagen er niet angs kan Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben handhavend opget eden   

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

9141172 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ob ectnummer  6043  Toe ich ing me der  Al weken staan er 2 containers bovengronds  Wanneer komen de n euwe conta ners? In huis s het nu 
niet te harden  Het stinkt er behoorli k  Graan een spoedige reac ie

9 augustus 2020 7862847 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Veel vu lniszakken naast de containers geplaatst  graag spoedig opha en vm stank door warmte en vogels die zakken kapot 
maken

9256519 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  Kc  Melder geeft aan dat er al emaal zakken naast de ondergrondse container l ggen  Melder ziet g aag dat d t wordt 
opgeruimd  Graag actie  A vast bedankt

8928717 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  482  Toelichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e laten led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

27 u i 2021 9125526 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  In een parkeervak staat een rode Mini Cooper geparkeerd die duide ijk schade heeft en n et meer ze fstandig zou kunnen ri den  
De auto i kt gedumpt  L jkt in elk geval n et het eigendom van een omwonende

Uw melding is nm ddels afgehandeld door de wijkboa  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

3 apr l 2020 7470485 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  KC  Op de hoek van de Columbuslaan/Afr kalaan waar bus 7 de hoek omgaat staat de ge e streep niet goed  H erdoor 
parkeren er steeds auto s en kleine vrachtwagens  Dit zorgt voor een onvei ige ve keerss tua ie  Kan h er wat aan gedaan worden? Zie ook me d ng 
7405229 en 7432801

8958712 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Toe ichting melder  Vandaag 11 juni zi n er verkeersborden gep aatst d e aangeven dat er vanaf 14 juni werkzaamheden uitgevoerd worden   - de 
waarschuw ng komt wel heel laat  - er s ook op geen andere man er iets gecommun ceerd   - op internet is ook niets te v nden  Kunnen u lie 
oel chten wat er gaat gebeuren en hoe ang w j er over ast van hebben?

19 oktober 2020 8080321 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  De heg hangt zeker 1 me er over het trottoir  A s er auto s geparkeerd staan (wat eigenl jk al ijd zo s) is het b jna n et mogel jk 
om hier fatsoenli k langs te lopen en kan e beter over de weg  Dit li kt me niet de bedoe ing

Beste Melder

Toez cht en handhaving kan helaas geen actie ondernemen  Het is n et strafbaar gesteld in de algemeen p aatsel jke verorden ng om een 
overhangende heg te hebben  W j kunnen hierdoor uridisch geen act e ondernemen

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

8985038 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  moet zi n nummer 371 i p v  373 Tro to r s over een oppervlakte van 1 m2 aan het verzakken d epste punt s ongeveer 25 cm rattenrit hersteld

4 apr l 2020 7473652 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ingepland Toe ichting melder  Sch jnbaar al eerder gemeld igt er nog steeds  Grote hoop gro vu l en groe ende H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8973701 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  KC  Bij de ingang van het spee tu ntje staat nu zo n 3 dagen een auto geparkee d wat niet mag  Hier graag handhaven Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben handhavend opget eden   

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

7235670 Straatmeubi a r Doorgezet Toe ichting melder  Ve lichting n bushal e brandt niet  Eerdere melding s in de app weer weggehaa d  maar nog al ijd niet opge ost  Overigens 
staan de bushaltes aan de Truman aan nog steeds n et verme d n de S im melden app

Wij hebben uw me d ng doo gestuurd naar de aannemer  Z j zul en uw me d ng zo spoedig moge i k a handelen  

22 maart 2020 7426570 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Agelopen weken wordt het een gewoonte in het weekend en zie k bed ij sauto s van redel jk groot formaat in de middenberm 
geparkeerd  D t verpest niet a leen het u tzicht maar zorgt er ook voor dat het gras beachad gd   Li kt mij niet echt de bedoe ing d t

Uw melding is afgehandeld door de wi kboa

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite



8575156 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  De a val container s n et vol  maar men zet t toch ernaast

9092893 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  G o vuil en ander afval gedumpt naast de conta ner

8991448 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  3 grote kar onnen dozen verkeerd aangeboden

8440204 Ove ige Niet nod g Toe ichting melder  Goedemiddag geen nhoud  

25 ebrua i 2021 8608744 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

1 juli 2021 9024199 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Wordt ge eegd

9 juni 2020 7667890 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder

8395189 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc ti dst p 16 45 locat e 174  karton

25 mei 2021 8894561 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  ze l  planken  bu eau  eens-persoons ma ras  B okkeert de container we gaan k jken wat we kunnen doen

20 u i 2021 9099797 Afval en vervu l ng openbare ru mte Ob ectnummer  6216  Toe ich ing me der  Containe s vol  Zakke  Worden ernaast gezet

22 mei 2020 7611617 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  22/5 10 uur Grote stapel gro vu l naast de conta ners  Graag zsm ophalen we gaan k jken wat we kunnen doen

12 uni 2020 7680123 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto’s parke en op de s oep Melding is bekend b j de w jkboa ze nemen deze locat e mee tijdens de ronde

1 maart 2021 8623927 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Container vol wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

8294869 Straatmeubi a r Doorgezet Toe ichting melder  Vo gens mij mag het l cht h er wel aan(b i ven) rond d t t jdstip  Halte Aziëlaan ichting stad Co umbus aan 539

8942669 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  5045  Toe ich ing me der

7948217 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  G ote hoeveelhe d grof vuil

1 november 2020 8119321 Ove last Toe ichting melder  Rondom deze p ek al de gehe e avond overlast van vuurwerk  meerde e knal en per uur

3 januari 2021 8441209 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Wekel jks is de pap er container vol en igt hierdoor veel vuil naast de con a ners

24 maart 2020 7434125 Afval en vervu l ng openbare ru mte Toe ichting melder  G ote bult a val naast vui inzamel ng

9153825 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er igt angs de k nderspee p aats erg veel afval van  maal ijden Afgehandeld

6 januari 2020 7201706 Straatmeubi a r Doorgezet Toe ichting melder  G as zijkant busha te pe tlaan (l jn 7 r cht ng zui en) is vernield

13 anua i 2021 8475401 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Containers zi n vol oid

                        
                       

      

                        
 

     

1 februari 2021 8534512 Water en r olering Verwerkt Toe ichting melder  Electrici e tskast s de deur os gemaakt  Gevaarl jk!! Beste melder

Bedankt voor uw melding

De me d ng s doorgestuurd aan de beheerder van de kast Ziggo

25 u i 2020 7821517 Ove last Ingepland Toe ichting melder  Voor de kapper hangen mensen die overlast veroorzaken  Ze nemen zel s stoe tjes van huis mee om bij de kapper voor de deur 
e gaan zitten  Ze houden geen a s and  geen eken ng met de bewoners van de lat  Maken rommel en her ie  De kapper is tot erg laat open (soms 

wel tot 24 00) en dit geeft veel last

7327129 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Beste gemeente    Er zwerft weer veel afval rond in de straat  Tuinen liggen vol met plas ic en andere a ribu en  Ook is de 
afvalcon a ner gemiddeld wee keer per week overvol waardoor vui n szakken z ch ops apelen  Er s hier door menig men al vaker beklag over 
gedaan  Zien jul ie een mogeli kheid m j e bel en om naar een st ucturele oploss ng e s reven  Groeten van T m

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8069094 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Containers stinken  de omgev ng u kt onaangenaam  Con a ners z jn ook v es aan de bui enkant  Graag containers w sselen  
Ha te i k dank a vast!

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k stinkt  U w lt dat d t zo snel moge ijk gereinigd wordt  Excuses voor het ongemak  W j 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e re nigen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7449274 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Enorme hoevee he d vuil H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

7 december 2020 8310613 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Er s afge open weekend al emaal grof vuil op straat gezet (ondanks dat er vor ge week nog een afvaldag was geo ganiseerd  
door Gemeente/Mit os)

7689623 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Aan de truman aan staat enorm veel afval  Het zwerft de hele buurt in  Een uit de hand ge open aanbod van g ofvuil en 
verhu svuil  Het wordt al een maar meer  Ophalen van het vuil zou wensel jk zi n  Er z jn diverse s ape s vuil door de gehele straat  maar voornamel jk 
er hoog e van de kru sing tussen de trumanlaan en het rumanhof

dit is renovat e grofvuil  de aannemer moet zorgen dat d t opgeruimd wordt

8092482 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Pa keren voertuigen in groenstrook  met achterlaten van afval  Taxi’s die daar gepa keerd s aan  Avond uren dealers Doorgezet naar de wi kboa

25 mei 2021 8897289 Verkeer Doorgezet Toe ichting melder  GP Kanalene land s weer begonnen  En ik zou haast denken powe ed by gemeente Utrecht  en de handhav ng  Want je mag 
bl jkbaar helemaal losgaan hier n Kana eneiland  De pakkans is kle n en de lol is groot  Tot het volgende seizoen maar weer

29 anua i 2020 7273865 Ove ige Doorgezet Toe ichting melder  KCC/Twitter 29-01 00 04/ Straa ver ichting defect aan de Columbuslaan tussen A rika aan en Amer kalaan   Graag zo snel 
moge i k herstel en

19 ebrua i 2020 7338328 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er igt hier al meer dan een week een berg vuil op de stoep  Van bu en begrepen dat het al is bekeken door toez cht en 
handhav ng  Helaas wordt de berg alleen maar g oter en groter  Paar huizen verder l gt er ook al een paar weken een kast b j de f e senrekken  
Gisteren heeft iemand ook een koelkast op s raat gezet

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

8435341 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

15 december 2020 8350142 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ma 7 dec al melding gemaakt (zaak 8310613) tot op heden n ks mee gedaan  ook geen te ugkoppel ng  A va berg wordt al een 
maar groter

we gaan k jken wat we kunnen doen

8970596 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KC  Er staat verkee d aangeboden grofvuil rondom de ondergrondse conta ner  graag verwi deren Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen g o vuil 
aangetroffen Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e zich weer voordoet  Moge i k treffen we het een vo gende keer wel aan en kunnen we 
handhavend op reden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite  

11 sep ember 2020 7967145 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Op de Marsha laan er hoog e van nummer 158 -172 l gt al enke e weken  grofvuil op s raat  Het ligt inmiddels ook op de 
openbare weg en niet meer op de verzamelp aats  Bewone s leggen er steeds meer bij  Op deze man er kunnen voe gangers nauwe ijks gebruik 
maken van de s oep

we gaan k jken wat we kunnen doen

4 september 2020 7943949 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Afge open maandag al een me d ng gemaakt over vuil naast de container (zaaknr 7929638)  Hier s nog geen act e op gekomen  
ondertussen hebben buren d e aan het verhu zen z jn er nog meer vuil bij ge egd  Zou fi n zi n a s dit snel wo dt verwijderd want het wordt nu a leen 
maar erger

28 april 2021 8811781 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  G ste en melding gedaan over ichtbruine camper die al wekenlang twee parkeerplekken bezet  Doet e over gens regelmat g al 
a enlang  Hier zi n eerder meldingen over gemaakt  Het ve moeden s dat iemand er n woont  G s eren werd emand met een auto afgezet bij de 

camper  H j stapte de camper in  deed het dak aamp e open en vanochtend stond het nog steeds open  Er woont/slaapt dus emand in die camper

Beste melder
Dank voor de extra n ormat e  De me d ng igt bij de wi kboa en d e pakt het verder op

Mvg Meldkamer

21 ebrua i 2020 7346269 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  kcc (GB) Bewoner gee t aan dat er een vrachtwagen kuns s of koz jnen af komt leveren bij de garage  maar de vrachtwagen kan 
er nu niet b j  Er staat voor de garage een auto geparkeerd  Kan de bes uurder gevraagd worden de auto te verwi deren? T jds ip melding is 21-02-
2020 om 15 00 uur

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan en hebben handhavend opget eden tegen een 
voer u g wat er stond  

Melder gebeld al een geen be e k

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR
Bij voorbaat dank voor uw moeite

10 ebrua i 2020 7307069 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Melder woont in deze straat en ziet dat er elke dag vanaf 23 00 uur auto s op het trottoir parkeren tot 8 00 uur van de 
volgende dag  Op de hoek b j de Cooklaan staat met ze fs tot 12 00 uur op het trottoir  He aas z et me der geen handhavers in de buurt en vraagt 
als men vandaag of regelmat ger in die straat kunnen komen om boetes te de en  ter voorkoming van het outpa keren op de t ot o rs  Mensen 
kunnen niet goed vooru t op de stoep of in hun hu s  Graag snel actie ondernemen

Nemen we n de ronde mee

17 uni 2021 8977533 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Naast huisnummer 281 s een grasve d  waar grote ratten lopen  en ook de tuin in komen  G aag ac ie ondernemen In de openbare ruimte geen sporen  ratten of holen waargenomen

19 mei 2020 7602356 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  Na de weke i kse markt op vri dag l gt de hele st aat onder zwe fafval  Ook ligt d t n de tu nen van de bewoners  De markt 
draagt op deze manier a leen bij aan de verloedering van het straatbee d  G aag een keer wat aan doen

Wij ruimen na de markt s eeds op

26 december 2020 8423537 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er iggen erg veel sigare tenpeuken naast de prul enbak  Ik heb hierover gesproken met de verantwoo del jke  en hij geeft aan 
dat hij bang is de peuken in de container te goo en omdat de container dan n de ik kan v iegen  Zou er een aparte pru lenbak voor peuken 
gep aatst kunnen worden? Hij geeft aan dat hij ze anders op het gras bli ft gooien omdat hij ze niet mee naar b nnen wil nemen vm jonge kinde en

Nou als de verantwoorde ijke de peuk uitmaakt kan dat gewoon in de afva bak er wordt geen peukentegel geplaa st omdat deze zo gesloopt is

8140828 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  gs  in de perkjes hier igt heel veel zwer vuil  Er zit op de hoek een snackbar en mensen die daar iets halen gooien al es in 
de perken

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

7 apr l 2020 7482897 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Dit jaar gaat de grandp ix van Zandvoo t niet door  maar hier n Kana enei and wordt er volop geracet met auto s  bromscooters  
of quads  Geen idee waar handhav ng s gebleven want je hoeft het niet eens e zien je kan het geluid van moto en door de hele wijk horen  
Gemeen e Utrecht stop deze onveil ge s tuat e voordat er echt een zeer ernstig ongeluk gebeu d

8889696 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Er s een linke tak u t de boom geva len  We maken ons al anger zo gen over deze boom  de bast l jkt os e zitten en hij ziet er 
niet heel gezond uit

de bast z t aan de onderkant iets os door ve moede ijk een oude wond  Dood hout n de boom komt voornamel jk door een afgeknipte k imop d e 
tegen de stam omhoog groeide en welke nu dus afsterft 

22 uni 2020 7707988 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  H er op de hoek van de trumanhof naar Truman laan staat e ke keer een witte bestel bus  A s je u t de trumanhof komt kan e 
niet zien of er verkeer van rech s komt van de truman aan  Gevaarl jke situa ie  Staat hier nu al weken elke dag

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan  maar hebben op dat moment geen over reding 
gecons ateerd Wel s het goed dat u b ij t melden a s de s tuat e weer voordoet
Moge ijk treffen we het volgende keer wel aan en kunnen we handhavend opt eden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

14 uni 2021 8964576 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Kc  S nds vandaag z jn er werkzaamheden begonnen in de straat  Met borden s aangegeven dat er niet geparkee d mag 
worden in de vakken  Melder geeft aan dat men de auto s nu in de berm gaat zetten  Zij w lt weten of d t wel is toeges aan  omdat er een 
wegsleeprege ing van kracht is  Ik heb meldkamer gesproken  en zij gaf aan dat als de bewone s zi n geïnformeerd er niet geparkeerd mag worden  
Er z jn dus wel borden neergezet  maar geen post door de brievenbus gekomen  Graag actie  Bedankt

Bedankt voor uw melding  We ste len uw bet okkenhe d zeer op pri s  Vanwege het coronav rus ontvangen we op d t moment meer me d ngen dan 
voorheen  We hande en zoveel mogel jk meldingen af  maar het kan wat langer duren dan u van ons gewend bent omdat somm ge me dingen op dit 
moment meer pr o iteit hebben dan anderen  We vragen hierbij om uw begr p  

8454361 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er igt momenteel weer heel veel zwer a val rondom de perken/grasveldjes bij de spee tuin op de cumbuslaan  Ook n de perken 
bij de flat er tegenover  D t t ekt ook meer ratten aan s mij opgeval en a s ik m jn hond uit aat  Ook igt er her en der glas(kapo te b e flesjes)waar 
spe ende k nderen zich aan kunnen verwonden Vooreen hield de gemeente dit regelmat g b j  na al weken niemand gezien  Ik hoop dat de 
gemeente dit prob een w lt oppakken

Hersteld

8508608 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Ondanks de grote druk e d e er vaak s ri den mensen hier erg hard en crossen zo edereen voo b j de rotonde op  Met als gevolg 
voetgangers die n et normaal over kunnen s eken en/of (b jna) aanr jd ngen  Kunnen er niet meer zebrapaden geplaatst worden of hogere/meer 
drempels zodat het ve l g b ij t  voor edereen

7412413 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  16-3 15 40 uur Onderg ondse conta ner vol en zakken naast geplaatst H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

6 mei 2020 7561328 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Auto parkeert op de stoep Uw melding is n behande ing door de w jkboa  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd?team=VTH-THOR 
Bij voorbaat dank voor uw moeite

8945057 Afval en vervu l ng openbare ru mte Doorgezet Toe ichting melder  kcc  Er igt een omgeva len emmer verf al s nds een week bij het boomp e  Graag met spoed opruimen Ve f graag verw jde en

13 anua i 2021 8476641 Afval en vervu l ng openbare ru mte Niet nod g Toe ichting melder  kcc Op hu snummer 2 is de kl ko niet geleegd  Ophaaldag di 12/01 Me d ng wo 13/01 12 45 H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  

Naar aan eid ng van uw me ding hebben wij meteen n het systeem gekeken  Bl jkt dat w j wel op 12-01-2021 om 11 54 uur b j u n de wi k/straat 
zi n geweest om het afval n te zame en  

Er kunnen enke e dingen opdoen voor het niet edigen van uw k iko

            
             
         
         
            

          

                        

                    
                     

          

        



11 oktober 2020 8056094 Ove last Toe ichting melder  Er s al meerdere keren vandaag zwaar vuurwerk afgestoken

7881539 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  KC  melder geeft aan dat er a lemaal papier en kar on naast de ondergrondse container igt

7495339 Ove ige Afgehandeld Toe ichting melder  Zet C uyff court ve lichting aub u t na 20 00 dan d samenscho ing ook voorb j

7425930 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Weer vu lniszakken op st aat gedumpt! Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

19 april 2021 8779806 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  4921  Toe ich ing me der  Halve huisraad naast de con a ner gezet

18 augustus 2020 7888905 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  G of vu l op de middenberm achtergelaten Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

22 anua i 2020 7254813 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Melder meld dat de container vol z t  Deze graag z s m  egen Er l gt nu erg veel afval naast De containe s zi n n et te egen nu door obstake s bouwbedri f  Wij gaan d t spoedig met M tros bespreken

11 sep ember 2020 7967857 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Geen parkeergelegenhe d voor rumanlaan bewoners

14 uni 2021 8966467 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  5093  Toe ich ing me der wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

13 mei 2021 8859696 Ove ige Toe ichting melder

14 uni 2020 7684617 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Vu lnishoop op de parkeerp aatsen  Hierdoor igt er ook al emaal vuil in de bos es Pa keerp aatsen zi n van WC NOVA en n et van ons  tu ntjes zi n van de woningbouw

8151109 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  Grofvuil ve keerd aangeboden

9035301 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Auto s parke en op het trottoir  kan n emand langs ! Dit is bekend word egelmatig meegenomen

14 oktober 2020 8067571 Parken en groenvoorz ening Toe ichting melder  Pa keeroverlast mn taxi’s n groenst ook  Tevens afval  bl k es ed

8166954 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Afval n de boom Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

29 uni 2021 9018948 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  G o vuil op de stoep aan het begin v/d Jan Cornelis May aan & k u sing Columbuslaan Afgehandeld

9018952 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Kast neergedumd naast de afvalcon a ner  Op de kru sing van Columbuslaan en amerika aan

                                     

                          
        

           

-Uw bak s niet op t jd aangeboden  voor acht uur s morgens 
-Uw bak s niet z chtbaar genoeg aangeboden  in de tuin  achter een muur/boom etc
-Uw straat s a gesloten/ niet toeganke ijk voor hen i v m ve h ndering
-Uw bak s niet vol edig geleegd  i v m  te volgestampte kl ko
-Uw bak s vervu ld  afval wat u volgens de voorwaarde n et mag aanb eden
- De be aders hebben uw bak over het hoofd gezien  

Wij w l en u vr ende i k v agen goed na te gaan wat hier de eventuele reden van kan z jn  zodat het in vervo g goed mag gaan  

U teraard hebben wij de chau feur en beladers h e over geïnformeerd  Z j zul en er b j de eerstvo gende nzameling extra aandacht aanbes eden en 
al es inzamelen  m ts het ju st is aangeboden  Voor nu zullen w j n et ex ra terug komen om het a val in e zamelen  

Op m jn afvalw jzer z et u wanneer de eerst volgende nzame dag s

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd

8140839 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc  hier s aat al 1 5 week een grasmaaier n het perkje  graag deze gras maa er weghalen  deze s waarschi nli k kapot  
maar er s geen afhaal afspraak gemaakt voor grofvuil

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

23 december 2020 8417009 Parken en groenvoorz ening Verwerkt Toe ichting melder  Kcc  Melder w l graag verhuizen maar er staan een soort boomstammen op de grond  Hij vraagt of deze weggehaa d kunnen 
worden zodat er een verhuiswagen voor zi n deur kan parkeren

Uw melding is meegegeven aan het wijkteam  deze pakken dit zo spoedig als mogeli k op

14 maart 2021 8667887 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Ook al eens gemeld bij de pol tie  Maar asociaal parkeergedrag van de donkerblauwe Audi Q8 (vo gens mij Ihattaren  speler 
PSV)  Staat regelmatig op nval dplekken  Zo gt ook regelmatig voor zeer gevaar i ke s tuat es in de buurt door zi n hoge snelheid  Graag op 
aanspreken

Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen 
over redingen  geconstateerd  Wel s het goed dat u b i ft me den als de situa ie zich weer voordoet  Mogel jk tref en we het een vo gende keer wel 
aan en kunnen we handhavend op reden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

16 u i 2021 9089310 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  kcc  bewoner gee t aan dat er geen parkeervakken zi n aange egd na werkzaamheden  Kunnen deze aangelegd worden  
Stoep wordt geb u kt als pa keervak  Is niet daarvoor bedoe d  Indel ng is door renova ie anders geworden  G aag uitzoeken

8524611 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  Fiets ?? Onbekende eigenaar Dank dat u melding heeft gedaan van een wees iets  We nemen deze fiets mee t jdens de eerst vo gende week ietsenactie n uw w jk  In de week 
van 8-3-2021 s ar en we met het s ickeren van de ietsen  In de week van 18-4-2021 verwi deren we al e fietsen waa aan nog een sticker zit

Meer n ormat e over onze weesf e senact es v ndt u op de webs te www utrecht n /fietsweg  Daarop staat ook de planning van de 
weesfietsenacties  Dit doen we een paar keer per jaar  In de w jken wee keer per jaar en rond de tre nstations drie á vier keer per aar

17 april 2021 8777976 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  H er in het hoek e worden au o`s dicht bij k u spunt geparkeerd  Het is onve lig vooral s`nachts Dank voor uw melding  Wij hebben uw me d ng doo gegeven aan de w jkboa  De wi kboa gaat ermee aan de slag  

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e?
https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd
Bij voorbaat dank voor uw moeite

26 ebrua i 2020 7359110 Water en r olering Verwerkt Toe ichting melder  Over een groot deel van de Truman aan staan de parkeervlakken b ank na regenbui  Kolken z ijn verstopt (door mega veel 
zwer vuil ?! ) Graag uw onderhoud aan de wa erafvoer  Betreft hele engte van huisnr 429a t/m bushal e  Ook aan de andere zi de angs stoep 
parkeerterrein grote plassen door verstopping (veel zwerfvuil  plast c e c) Z E FOTO’S

Beste melder

Bedankt voor uw melding

De leiding is geïnspecteerd en vervangen

8 september 2020 7956562 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  Bru ne ratten komen vanu t de openbare ruimte de tuin n   Meerdere bewoners klagen h e over Geachte heer  mevrouw
 
Bedankt voor uw melding  Verve end dat u over ast onde v ndt van ratten  De gemeen e bestri dt alleen ratten in de openbare ruimte  Ratten op 
eigen terrein ( n huizen  u nen en dergeli ke) is de verantwoorde ijkhe d van de bewone s en/of e gena en zelf  Indien u huurder bent  dan kunt u 
contact opnemen met uw verhuurder  Voor eventue e tips over het aanpakken van de door u e varen rattenoverlast  zie  
https //www utrecht n /wonen-en-leven/parken-en-groen/dieren/overlast-van-dieren/voorkom-rattenoverlast/  Wij hopen u vo doende informatie 
te hebben verstrekt
 
Met vr ende i ke groet
Gemeente Utrecht

7494478 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Deze onge en z jn al een aantal avonden op ij over astgevend  Luid geschreeuw op late t jdstippen  Deze groep van +-10 
personen houdt daarb j ook totaal geen eken ng met de coronamaat egelen van 1 5 meter afstand

13 sep ember 2021 9270773 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Al meer dan 1 week igt er een hoop vu l op een parkeerplaats  Meerdere keren door handhaving bekeken  maar verder niets 
mee gedaan  Graag opruimen zodat dit er ne jes uit z et en wij ook gewoon weer op deze parkeerplaats kunnen parkeren

gaan ki ken wat we kunnen doen

8222752 Bouw en wonen Toe ichting melder  KCC   De buurman heeft last van de buren d e overal puin van de verbouw ng op straat neerzetten  Dit zo gt voor veel 
overlast n de w jk

10 mei 2020 7574657 Ove last Toe ichting melder  Ge u dsover ast van de Moskee meerdere keren per dag  Ik woon n et naast de moskee dus k wil hier ook g aag geen ast van 
hebben  Iedereen mag doen wat h j wi t  maar een ander hoeft hier geen ast van e hebben

6 juli 2021 9042414 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC L A  W nkelka re je van AH l gt al meer dan 14 dagen in het veldje  Bewoners hebben AH gevraagd om het karret e te 
verw jderen  maar die geven geen gehoor

Door gemaild naar AH  Handhavers ha en geen winke wagens op

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

1 juli 2021 9026021 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Ob ectnummer  3646  Toe ich ing me der  Kcc  CdG  Melder geeft aan dat de pap ercontainer vol z t  Graag deze legen  A vast bedankt wordt zo snel moge ijk geledigd  so ry voor ongemak

7339111 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

5 mei 2021 8836119 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Ob ectnummer  1045  Toe ich ing me der  Al anderha ve week staat een bank en spu len naast de onde grondse con a ners  Kan dit weggehaa d 
worden? Is het well cht een dee dit met een bo d n de buurt aan te geven b j de con a ners dat dit n et moet  Dat zou kunnen he pen tegen het 
zwer vuil wat langs de wegen igt op dit moment  Meerdere keren gebeurt d t nu bij verschi lende containers in de buurt  Kanalene land Noord wordt 
zo heel erg vies gez en en dat terw jl de buurt zo erg s b jgewe kt al de afge open jaren

15 mei 2020 7593801 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  De k ep/trommel van de p ast c container zit vast H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

6 september 2021 9246323 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  kcc nk  me d ng over verzakkingen en gaten n de s oep op de Co umbus aan ter hoog e van huisnummer 333 voor het 
latgebouw   zeer belemmerend voor de omwonenden met beperkingen  graag de benodigde actie gewenst op korte termi n  alvast dank

Afgehandeld

26 sep ember 2020 8011266 Verkeer Doorgezet Toe ichting melder  Za erdag 26 september was het weer he emaal raak n de w jk  Versch l ende auto s  met name spo tieve Audi Rs ser es reden 
met hoge snelheden en knal ende u tlaten door de wi k  Du de ijk n de hele wijk e horen  Hoelang wordt dit asociale verkeersgedrag nog gedoogd 
n wi m ka ale

7583759 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Op de hoek van de Be nadot e aan en Marshal laan  r cht ng nummer 282  284  (dus wijzend naar het einde van de straat) 
ontb eken 1  Eenr cht ngsverkee borden 2  Een straa naambordje van de Marsha l aan (dus richting het einde van de st aat) en 3  Ontbreekt een 
hondenui laatzone bordje

6 oktober 2020 8038551 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Overlast drugskoe iers/overdracht  Overlast gebruikers achgas vanuit au o’s  Straa ver ichting werkt niet e nde straat 
rumanhof bovenaan trap 2st  Idem st aatverl cht ng hv grote Beuk  Trumanhof werkt n et  Overlast door lachgas drugsgebruikers v afval dat op 

straat wordt gegooid en idem trekt ratten aan  Een wijkagent die niet op meldingen  mai s reagee t!  Je nooit maar dan ook werkel jk noo t een Boa 
z et in deze omgev ng

8243785 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  kcc  Meneer geeft aan dat er een autolaadpaal staat in de buurt  waar meerdere mensen gebruik van kunnen maken  Al een 
s het nu zo dat er een buurman is die deze p ek a s parkeerplaats gebruikt  H j zet z jn auto aan de laadpaal en laat deze gedurende dag zo staan  

Volgens meneer hebben meerde e mensen h er last van  Meneer is er al een paar keer op aangesproken  Het gaat om een zwarte BMW met 
ken eken ( pk-110-g)

Dank dat u een melding heeft gedaan  Helaas voorziet de wet nog niet n een m ddel om hier tegen op te treden  Zolang het voertuig aanges o en s 
op de aadpaal kunnen w j niets doen

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

26 april 2020 7535560 Ove ige Afgehandeld Toe ichting melder  G oepen met ongeren spreken dagel jks af of het parkeerterrein bij het w nkelcent um  Houden hierbij zeker niet voldoende 
afstand  met groepen tot ca  10 personen

8 augustus 2021 9162551 Ove ige Toe ichting melder  Ter hoogte van de nr t naar w nkelcent um Nova staat al enkele weken een vo le pu nconta ner op de openbare stoep  Graag 
opru men

6 apr l 2021 8737700 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Beste   Er iggen al enige t jd f e sen op de grond d e door niemand gec a med worden  Ik woon hier sinds januari en al die t jd 
iggen de f etsen op deze fde p ek   Zoa s u kunt z en liggen deze te roesten en is d t een gevaar    Graag zsm verwijderen   Groet

Bedankt voor uw melding over de fietsen in de T umanlaan die n et meer gebru kt worden  Wij gaan deze ietsen alsnog voorzien van een sticker en 
na het termi n van 28 dagen a snog verwijderen  A del ng oezicht en handhaving  

25 oktober 2020 8099274 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder Dank dat u een melding heeft gedaan  Onze handhavers z jn zo snel moge i k naar de loca ie gegaan maar hebben op dat moment geen 
over redingen  geconstateerd  Wel s het goed dat u b i ft me den als de situa ie zich weer voordoet  Mogel jk tref en we het een vo gende keer wel 
aan en kunnen we handhavend op reden

We zi n benieuwd naar wat u vindt van onze d enstverlen ng  Wi t u kort de t jd nemen om het klan tevredenhe dsonderzoek n te vu len op deze 
si e  https //www kcmsurvey com/qSwu666d191d2729652b59567068MaSd

Bij voorbaat dank voor uw moeite

7306430 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  De recent opn euw met haagbeuken beplante border (hoek truman aan / bernadottelaan) ligt er zwaar bevuild bij door 
ZWERFVUIL  he aas! Graag uw opruimactie  dank u

Deze melding is meegegeven aan het wi kteam  deze pakken dit zo spoedig a s mogel jk op

8700038 Bouw en wonen Ingepland Toe ichting melder  KC  Op de Trumanlaan 241 zi n er sinds afgelopen maandag we kzaamheden bez g  Be re t een grote enovat e  (de  
gehele dag zi n ze aan het breken)  Me der meldt dat het onmogeli k is voor de ande e bewoners in het appa tementencomp ex om h er nog e 
wonen  De gehe e dag he rie  Ook wordt er steeds ets anders gecommuniceerd naar de medebewoners waardoor het onmogel jk s om een 
nscha ting te maken hoe lang dit nog gaat duren  GELUIDS OVERLAST verzoek om onde zoek te doen  SPOED!

18 mei 2021 8875457 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Inge rokken Toe ichting melder  Op het voe balveld Cruij f Court tegenover de Trumanlaan in Kanalene land  Er zi n jongeren d e s nachts voetba len en veel 
awaai maken omdat de ve lichting op het voetba ve d de hele nacht aanstaat  Wij hebben hier eno m veel hinder en slape oze nachten van  Wij 

hebben meerdere ma en contact gehad met de po it e en overlast geme d  Er z jn een aantal keer pol tie ter p aatse gekomen echter z jn de 
onge en weggerend   Het helpt zeer als de ver ichting na een bepaa de ijd ui kan op het veld!

8613097 Ove last Verwerkt Toe ichting melder  Scooter zet op stoep scooyer vast aan lan aarn paal  Je komt er vaak as ig langs met kinderwagen of rolstoel door deze 
scooter

U geeft aan dat er n de Truman aan een scoo er staan die niet meer wo den gebruikt  Uw me d ng s door gestuurd naar wi kboa s om op te 
pakken  T&H

7436654 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  kcc nk  niet opgehaald grofvu l van de Trumanlaan 325  melder belt rond 17 00 uur  afspraak staat voor vandaag 24-3 
        

H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

             

                  



11 april 2020 7493859 Verkeer Verwerkt Toe ichting melder  Er wordt nog steeds te hard gereden over de columbuslaan

15 december 2020 8348297 Afval en vervu l ng openbare ru mte Afgehandeld Toe ichting melder  Er igt wede om een grote hoeveelheid afval naast de afvalbakken

7347061 Openbare ru mten  wegen  spee p aatsen Verwerkt Toe ichting melder  Het s raatweg s ve zakt aan de z jde van de ve bouwing  ongeveer ha verwege de rumanlaan

7 juni 2021 8940694 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Ve schi lende plekken met gro vu l op de Ma chal laan Er staan d verse afsp aken in deze aan voor grofvu l

18 december 2020 8396189 Ove last Afgehandeld Toe ichting melder

7682202 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Zie foto  Mi n vor ge me d ng werd af gedaan met dat er geen overtred ng e zien is  Ser eus mensen? Het i kt het wel een 
vui n sbelt

18 sep ember 2020 7986542 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Er staat nu al bi na 4 weken een vieze toi e pot naast de ondergrondse vu lcontainer  weet niet w e het daar nee gezet heeft  
Maar s niet ijn om dit te z en  het s inkt ook

1 december 2020 8275310 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  KCC  S aan inmidde s ook zakken naast H erb j aten wij u weten dat wij uw melding in behandel ng hebben genomen  Uw me d ng s aan de ve antwoorde ijke afde ing doorgegeven

U geeft aan dat de ondergrondse container n uw straat/wi k vol zit  U w lt dat dit zo snel mogel jk geled gd wordt  Excuses voor het ongemak  Wij 
streven erna deze zo spoedig moge ijk e led gen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

                         
ngep and  graag de benodigde actie gewenst op korte termi n

                    

Excuses voor het ongemak  Wij streven erna het zo spoed g mogel jk n te zamelen

Wij vertrouwen erop u hiermee vo doende te hebben geïnformeerd  Indien u nog v agen heeft horen wij graag van u

18 ebrua i 2021 8588315 Ove ige Verwerkt Toe ichting melder  Naast een boom l ggen er 4 f e sen te roesten   waar n emand z ch om bekommert  Het li kt erop dat emand deze hier gedumpt 
hee t  Kunnen jul ie hier misschien ets mee? (Afvoeren)  Me ci

Dank dat u melding heeft gedaan van een wees iets  We nemen deze fiets mee t jdens de eerst vo gende week ietsenactie n uw w jk  In de week 
van 8-3-2021 s ar en we met het s ickeren van de ietsen  In de week van 18-4-2021 verwi deren we al e fietsen waa aan nog een sticker zit

Meer n ormat e over onze weesf e senact es v ndt u op de webs te www utrecht n /fietsweg  Daarop staat ook de planning van de 
weesfietsenacties  Dit doen we een paar keer per jaar  In de w jken wee keer per jaar en rond de tre nstations drie á vier keer per aar

20 anua i 2020 7247437 Afval en vervu l ng openbare ru mte Verwerkt Toe ichting melder  Vo ige week de melding gemaakt over veel grofvuil op st aat (me d ng 7228444)  n a v  Ben k gebe d door toezicht en 
handhav ng  zij gaven aan opdracht te geven om afval te verw jde en  Tot op heden is er nog niks verwi derd en wordt de a va berg al een maar 
groter   Het v eemde is wel dat de eerdere melding is a gehande d  waar gaat d t toch constant mis?

De gemeente gaat het vu l spoedig op u men
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