Gemeente Bezosacrs
Am Ste rdam 1011 PN Amsterdam

Postbus 202

1000 AE Amsterdam
Telefoon 14 020
amsterdam.nl

Retouradres: Postbus 202, 1000 AE Amsterdam

Per e-mail aan:

Datum 13 januari 2022

Onskenmerk  WOB21-00440

Behandeld door , Wob-codrdinator Wonen, wob.wonen@amsterdam.nl, 06-
Bijlage(n) 2

Onderwerp  Beslissing op uw verzoek in het kader van Wet openbaarheid bestuur d.d. 4
november 2021

Geachte heer ,

In uw e-mail van 4 november 2021 heeft u met een beroep op de Wet openbaarheid van bestuur
(hierna: Wob) informatie verzocht over het algoritme Model Sigma. In uw verzoek geeft u aan dat
het model werkt op basis van 40 signalen/business rules.

U heeft in uw verzoek gevraagd om openbaarmaking van de volgende documenten:

- Documenten met daarin een overzicht van de 40 signalen

- Documenten die inzicht geven in het gewicht van deze signalen in het te berekenen
percentage

- Alle verslagen van bijeenkomsten die inzicht in het keuzeproces dat heeft geleid tot deze 40
signalen (welke partijen zijn hierbij betrokken geweest, hoe is tot deze signalen gekomen,
op welke grond afwegingen zijn gemaakt)

- Alle verslagen/rapportages die inzicht geven in de (voorlopige) uitkomsten van de toetsing
van het algoritme aan de praktijk

- Alle verslagen/rapportages die inzicht geven in de (voorlopige) aanpassingen aan het
algoritme op basis van de uitkomsten van de toetsing.

Procesverloop
De ontvangst van uw verzoek is schriftelijk bevestigd per e-mail van 5 november 2021. In de e-mail

van 1 december 2021 is de beslistermijn met vier weken verdaagd tot en met 30 december 2021.

Op 28 december 2021 is met u afgesproken dat viterlijk 14 januari 2022 een beslissing op uw Wob-
verzoek wordt genomen.

Een routebeschrijving vindt u op www.amsterdam.nl.
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Wettelijk kader
Uw verzoek valt onder de reikwijdte van de Wob. Voor de relevante Wob-artikelen verwijs ik u naar
de bijlage 1.

Inventarisatie documenten

Op basis van uw verzoek zijn 12 documenten aangetroffen. Deze documenten zijn opgenomen in
een inventarislijst, die als bijlage bij dit besluit is gevoegd. Die bijlage vermeldt tevens per document
of dat al dan niet (geheel of gedeeltelijk) openbaar wordt gemaakt en —indien van toepassing —
welke weigeringsgronden zijn gebruikt. In dit besluit wordt verwezen naar de corresponderende
nummers uit de inventarislijst, zodat per document duidelijk is wat daarover is besloten met
betrekking tot al dan niet openbaarmaking.

Besluit
Ik heb het navolgende besloten:
- De documenten met nummers 1, 8 en g worden openbaar gemaakt met uitzondering van de
daarin vermelde persoonsgegevens.
- De documenten met nummers 2, 4 t/m 7 worden gedeeltelijk openbaar gemaakt, waarbij er
naast eventuele persoonsgegevens tevens andere gegevens niet openbaar worden gemaakt.
- Het document met nummer 3 wordt geheel openbaar gemaakt.
- De documenten met nummers 10 t/m 12 worden in zijn geheel geweigerd, omdat er geen
informatie over de bestuurlijke aangelegenheid overblijft die voor afzonderlijke verstrekking
in aanmerking komt.

Voor de motivering verwijs ik naar de inventarislijst in samenhang met het onderdeel
‘Overwegingen’ van dit besluit.

Overwegingen
Allereerst wil ik u erop wijzen dat ingevolge artikel 3, vijfde lid, van de Wob, een verzoek om
informatie wordt ingewilligd met inachtneming van het bepaalde in de artikelen 10 en 11.

Het recht op openbaarmaking op grond van de Wob dient uitsluitend het publieke belang van een
goede en democratische bestuursvoering. Het komt iedere burger in gelijke mate toe. Daarom kan
ten aanzien van de openbaarheid geen onderscheid worden gemaakt naar gelang de persoon, de
bedoeling of belangen van de verzoeker. Bij de te verrichten belangenafweging worden dan ook
betrokken het algemene belang bij openbaarmaking van de gevraagde informatie en de door de
weigeringsgronden te beschermen belangen, maar niet het specifieke belang van de verzoeker.

Evenmin kent de Wob een beperkte vorm van openbaarmaking. Dit betekent dat openbaarmaking
van de gevraagde documenten uitsluitend aan u als verzoeker op grond van de Wob niet mogelijk is.
Indien de desbetreffende documenten worden verstrekt, worden zij openbaar voor een ieder. De
besluiten zijn voor iedereen toegankelijk en vindbaar op de gemeentesite. In dat licht vinden de
onderstaande belangenafwegingen mede plaats.

Het belang van inspectie, controle en toezicht door bestuursorganen
Op grond van artikel 10, tweede lid, aanhef en onder d, van de Wob blijft verstrekking van informatie
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achterwege, voor zover het belang daarvan niet opweegt tegen het belang van inspectie, controle en
toezicht door bestuursorganen.

Door openbaarmaking van (passages uit) de documenten met nummers 2, 4 t/m 7 en 10 t/m 12 zal
het belang van inspectie, controle en toezicht in het geding zijn. Openbaarmaking ervan zou de
effectiviteit van toekomstig optreden van de gemeente Amsterdam tegenover woonfraude ernstig
in gevaar kunnen brengen. Het gaat hier om de wijze van inspectie en toezicht van de directie
Wonen.

Woningen in Amsterdam zijn schaars, de druk op de woningmarkt is groot en woonfraude komt in
verschillende verschijningsvormen voor. Woonfraude leidt veelal tot verdringing op de woningmarkt,
maar ook tot brandonveilige situaties en overlast voor omwonenden. De leefbaarheid en veiligheid
van de directe omgeving komt daarmee in het geding.

De openbaarmaking van de betreffende informatie in de documenten heeft tot gevolg dat de
gemeente Amsterdam diens toezichthoudende taak niet naar behoren zal kunnen uitoefenen.
Tevens kan de effectiviteit en veiligheid van toekomstig optreden van toezichthouders in gevaar
worden gebracht. De documenten zijn doordrongen met controle strategische beschouwingen en
door openbaarmaking van informatie, zal dit een nadelige invlioed hebben op een effectieve
handhaving. Het is te verwachten dat openbaarmaking zal leiden tot calculerend gedrag van de
doelgroep waar deze controlestrategie zich op richt.

Ik acht openbaarmaking van (de passages uit) de documenten met nummers 4 t/m 7 en 10 t/m 12
niet in het belang van een goede en democratische bestuursvoering. Het belang van inspectie,
controle en toezicht door de gemeente Amsterdam dient naar mijn mening zwaarder te wegen dan
het belang dat is gediend met de openbaarmaking van de documenten.

Dezelfde informatie weiger ik ook met toepassing van artikel 10, tweede lid, aanhef en onder g, van
de Wob. Voor een motivering van deze weigeringsgrond wordt verwezen naar ‘Het voorkomen van
onevenredige bevoordeling of benadeling'.

De bescherming van de persoonlijke levenssfeer

Op grond van artikel 10, tweede lid, aanhef en onder e, van de Wob blijft verstrekking van informatie
achterwege voor zover het belang daarvan niet opweegt tegen het belang dat de persoonlijke
levenssfeer wordt geéerbiedigd.

In de documenten met nummers 1, 2 en 4 t/m g zijn persoonsgegevens opgenomen van ambtenaren
en van derden, zoals namen, (e-mail)adressen en/of telefoonnummers. Ik ben van oordeel dat ten
aanzien van deze gegevens het belang dat de persoonlijke levenssfeer wordt geéerbiedigd, zwaarder
moet wegen dan het belang van openbaarheid. Daarom heb ik de in de documenten voorkomende
persoonsgegevens onleesbaar gemaakt.

Voor zover het de namen en andere persoonsgegevens van ambtenaren betreft, is hierbij het
volgende van belang. Waar het gaat om beroepshalve functioneren van ambtenaren, kan slechts in
beperkte mate een beroep worden gedaan op het belang van eerbiediging van hun persoonlijke
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levenssfeer. Dit ligt volgens vaste rechtspraak anders indien het gegevens als namen (in
e-mailadressen), telefoonnummers (werk en privé), en handtekeningen en parafen van ambtenaren
of personen van andere organisaties betreft. Namen en andere naar een persoon herleidbare
gegevens zijn immers persoonsgegevens en het belang van eerbiediging van de persoonlijke
levenssfeer kan zich tegen het openbaar maken daarvan verzetten. Daarbij is van belang dat het hier
niet gaat om het opgeven van een naam aan een individuele burger die met een ambtenaar in
contact treedt, maar om openbaarmaking van de naam in de zin van de Wob en dus jegens een ieder.
Van openbaarmaking van deze informatie wordt in beginsel afgezien indien het ambtenaren en
derden betreft die niet reeds uit hoofde van hun functie beroepsmatig in de openbaarheid treden,
zoals bestuurders, directeuren en wethouders.

Het voorkomen van onevenredige bevoordeling of benadeling

Op grond van artikel 10, tweede lid, aanhef en onder g, van de Wob blijft verstrekking van informatie
achterwege voor zover het belang daarvan niet opweegt tegen het belang van voorkomen van
onevenredige bevoordeling of benadeling van bij de aangelegenheid betrokken natuurlijke personen
of rechtspersonen dan wel derden.

Openbaarmaking van de documenten met nummers 2, 4 t/m 7 en 10 t/m 12 zou naar mijn oordeel
leiden tot onevenredige benadeling van de gemeente Amsterdam. De onevenredige benadeling
bestaat uit het feit dat openbaarmaking van de desbetreffende documenten een negatief effect kan
hebben op onze toezichts- en handhavingstaak en het goed functioneren van de gemeente
Amsterdam kan belemmeren. Ik verwijs voor een verdere onderbouwing naar de motivering die ik
heb gegeven in paragraaf ‘Het belang van inspectie, controle en toezicht door bestuursorganen’.

Het belang van het voorkomen van onevenredige benadeling van de gemeente Amsterdam weegt
naar mijn oordeel zwaarder dan het algemene belang van openbaarmaking.

Wijze van openbaarmaking
De (gedeeltelijk) openbaar te maken documenten zullen wij u per e-mailbericht doen toekomen via
het door u opgegeven e-mailadres.

Uw Wob-verzoek, het Wob-besluit en de (gedeeltelijk) openbaar gemaakte documenten worden
gepubliceerd op de website van het Stadsarchief van de gemeente Amsterdam:
https://archief.amsterdam/inventarissen/details/31245/keywords/wob/.

Met vriendelijke groet,
Het college van burgemeester en wethouders,
Namens deze,

H. Rombouts
Directeur Wonen
Gemeente Amsterdam
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Bijlage 1 — Relevante artikelen uit de Wob
Artikel1
In deze wet en de daarop berustende bepalingen wordt verstaan onder:

a. document: een bij een bestuursorgaan berustend schriftelijk stuk of ander materiaal dat
gegevens bevat;

b. bestuurlijke aangelegenheid: een aangelegenheid die betrekking heeft op beleid van een
bestuursorgaan, daaronder begrepen de voorbereiding en de uitvoering ervan;

c. intern beraad: het beraad over een bestuurlijke aangelegenheid binnen een bestuursorgaan,
dan wel binnen een kring van bestuursorganen in het kader van de gezamenlijke
verantwoordelijkheid voor een bestuurlijke aangelegenheid;

d. niet-ambtelijke adviescommissie: een van overheidswege ingestelde instantie, met als taak
het adviseren van een of meer bestuursorganen en waarvan geen ambtenaren lid zijn, die
het bestuursorgaan waaronder zij ressorteren adviseren over de onderwerpen die aan de
instantie zijn voorgelegd. Ambtenaren, die secretaris of adviserend lid zijn van een
adviesinstantie, worden voor de toepassing van deze bepaling niet als leden daarvan
beschouwd;

e. ambtelijke of gemengd samengestelde adviescommissie: een instantie, met als taak het
adviseren van één of meer bestuursorganen, die geheel of gedeeltelijk is samengesteld vit
ambtenaren, tot wier functie behoort het adviseren van het bestuursorgaan waaronder zij
ressorteren over de onderwerpen die aan de instantie zijn voorgelegd;

f. persoonlijke beleidsopvatting: een opvatting, voorstel, aanbeveling of conclusie van een of
meer personen over een bestuurlijke aangelegenheid en de daartoe door hen aangevoerde
argumenten;

g. milieu-informatie: hetgeen daaronder wordt verstaan in artikel 19.1a van de Wet
milieubeheer;

Artikel 3
1. Een ieder kan een verzoek om informatie neergelegd in documenten over een bestuurlijke

aangelegenheid richten tot een bestuursorgaan of een onder verantwoordelijkheid van een
bestuursorgaan werkzame instelling, dienst of bedrijf.

2. De verzoeker vermeldt bij zijn verzoek de bestuurlijke aangelegenheid of het daarop betrekking
hebbend document, waarover hij informatie wenst te ontvangen.

3. De verzoeker behoeft bij zijn verzoek geen belang te stellen.

4. Indien een verzoek te algemeen geformuleerd is, verzoekt het bestuursorgaan de verzoeker zo
spoedig mogelijk om zijn verzoek te preciseren en is het hem daarbij behulpzaam.

5. Een verzoek om informatie wordt ingewilligd met inachtneming van het bepaalde in de artikelen
10 en11.

Artikel 6

1. Het bestuursorgaan beslist op het verzoek om informatie zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk
binnen vier weken gerekend vanaf de dag na die waarop het verzoek is ontvangen.

2. Het bestuursorgaan kan de beslissing voor ten hoogste vier weken verdagen. Van de verdaging
wordt voor de afloop van de eerste termijn schriftelijk gemotiveerd mededeling gedaan aan de
verzoeker.

3. Onverminderd artikel 4:15 van de Algemene wet bestuursrecht wordt de termijn voor het geven
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van een beschikking opgeschort gerekend vanaf de dag na die waarop het bestuursorgaan de
verzoeker meedeelt dat toepassing is gegeven aan artikel 4:8 van de Algemene wet bestuursrecht,
tot de dag waarop door de belanghebbende of belanghebbenden een zienswijze naar voren is
gebracht of de daarvoor gestelde termijn ongebruikt is verstreken.

4. Indien de opschorting, bedoeld in het derde lid, eindigt, doet het bestuursorgaan daarvan zo
spoedig mogelijk mededeling aan de verzoeker, onder vermelding van de termijn binnen welke de
beschikking alsnog moet worden gegeven.

5. Indien het bestuursorgaan heeft besloten informatie te verstrekken, wordt de informatie verstrekt
tegelijk met de bekendmaking van het besluit, tenzij naar verwachting een belanghebbende bezwaar
daar tegen heeft, in welk geval de informatie niet eerder wordt verstrekt dan twee weken nadat de
beslissing is bekendgemaakt.

6. Voor zover het verzoek betrekking heeft op het verstrekken van milieu-informatie:

a. bedraagt de viterste beslistermijn in afwijking van het eerste lid twee weken indien het
bestuursorgaan voornemens is de milieu-informatie te verstrekken terwijl naar verwachting
een belanghebbende daar bezwaar tegen heeft;

b. kan de beslissing slechts worden verdaagd op grond van het tweede lid, indien de omvang
of de gecompliceerdheid van de milieu-informatie een verlenging rechtvaardigt;

¢. zijn het derde en vierde lid niet van toepassing.

Artikel 7
1. Het bestuursorgaan verstrekt de informatie met betrekking tot de documenten die de verlangde
informatie bevatten door:

a. kopie ervan te geven of de letterlijke inhoud ervan in andere vorm te verstrekken,

b. kennisneming van de inhoud toe te staan,

c. eenuittreksel of een samenvatting van de inhoud te geven, of

d. inlichtingen daaruit te verschaffen.
2. Het bestuursorgaan verstrekt de informatie in de door de verzoeker verzochte vorm, tenzij:

a. hetverstrekken van de informatie in die vorm redelijkerwijs niet gevergd kan worden;

b. deinformatie reeds in een andere, voor de verzoeker gemakkelijk toegankelijke vorm voor

het publiek beschikbaar is.

3. Indien het verzoek betrekking heeft op milieu-informatie als bedoeld in artikel 19.13, eerste lid,
onder b, van de Wet milieubeheer, verstrekt het bestuursorgaan, zo nodig, en indien deze informatie
voorhanden is, tevens informatie over de methoden die zijn gebruikt bij het samenstellen van
eerstbedoelde informatie.

Artikel 10
1. Het verstrekken van informatie ingevolge deze wet blijft achterwege voor zover dit:

a. deeenheid van de Kroon in gevaar zou kunnen brengen;

b. de veiligheid van de Staat zou kunnen schaden;

c. bedrijfs- en fabricagegegevens betreft, die door natuurlijke personen of rechtspersonen
vertrouwelijk aan de overheid zijn meegedeeld;

d. persoonsgegevens betreft als bedoeld in paragraaf 2 van hoofdstuk 2 van de Wet
bescherming persoonsgegevens, tenzij de verstrekking kennelijk geen inbreuk op de
persoonlijke levenssfeer maakt.

2. Het verstrekken van informatie ingevolge deze wet blijft eveneens achterwege voor zover het
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belang daarvan niet opweegt tegen de volgende belangen:

a. de betrekkingen van Nederland met andere staten en met internationale organisaties;

b. de economische of financiéle belangen van de Staat, de andere publiekrechtelijke lichamen
of de in artikel 13, onder c en d, bedoelde bestuursorganen;
de opsporing en vervolging van strafbare feiten;
inspectie, controle en toezicht door bestuursorganen;
de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer;
het belang, dat de geadresseerde erbij heeft als eerste kennis te kunnen nemen van de
informatie;

g. het voorkomen van onevenredige bevoordeling of benadeling van bij de aangelegenheid

betrokken natuurlijke personen of rechtspersonen dan wel van derden.
3. Het tweede lid, aanhef en onder ¢, is niet van toepassing voorzover de betrokken persoon heeft
ingestemd met openbaarmaking.
4. Het eerste lid, aanhef en onder c en d, het tweede lid, aanhef en onder e, en het zevende lid,
aanhef en onder a, zijn niet van toepassing voorzover het milieu-informatie betreft die betrekking
heeft op emissies in het milieu. Voorts blijft in afwijking van het eerste lid, aanhef en onder ¢, het
verstrekken van milieu-informatie uitsluitend achterwege voorzover het belang van openbaarmaking
niet opweegt tegen het daar genoemde belang.
5. Het tweede lid, aanhef en onder b, is van toepassing op het verstrekken van milieu-informatie voor
zover deze handelingen betreft met een vertrouwelijk karakter.
6. Het tweede lid, aanhef en onder g, is niet van toepassing op het verstrekken van milieu-informatie.
7. Het verstrekken van milieu-informatie ingevolge deze wet blijft eveneens achterwege voorzover
het belang daarvan niet opweegt tegen de volgende belangen:
a. de bescherming van het milieu waarop deze informatie betrekking heeft;
b. de beveiliging van bedrijven en het voorkomen van sabotage.

8. Voorzover het vierde lid, eerste volzin, niet van toepassing is, wordt bij het toepassen van het
eerste, tweede en zevende lid op milieu-informatie in aanmerking genomen of deze informatie
betrekking heeft op emissies in het milieu.

o oan

Artikel 11

1. In geval van een verzoek om informatie uit documenten, opgesteld ten behoeve van intern beraad,
wordt geen informatie verstrekt over daarin opgenomen persoonlijke beleidsopvattingen.

2. Over persoonlijke beleidsopvattingen kan met het oog op een goede en democratische
bestuursvoering informatie worden verstrekt in niet tot personen herleidbare vorm. Indien degene
die deze opvattingen heeft geuit of zich erachter heeft gesteld, daarmee heeft ingestemd, kan de
informatie in tot personen herleidbare vorm worden verstrekt.

3. Met betrekking tot adviezen van een ambtelijke of gemengd samengestelde adviescommissie kan
het verstrekken van informatie over de daarin opgenomen persoonlijke beleidsopvattingen
plaatsvinden, indien het voornemen daartoe door het bestuursorgaan dat het rechtstreeks aangaat
aan de leden van de adviescommissie voor de aanvang van hun werkzaamheden kenbaar is gemaakt.
4. In afwijking van het eerste lid wordt bij milieu-informatie het belang van de bescherming van de
persoonlijke beleidsopvattingen afgewogen tegen het belang van openbaarmaking. Informatie over
persoonlijke beleidsopvattingen kan worden verstrekt in niet tot personen herleidbare vorm. Het
tweede lid, tweede volzin, is van overeenkomstige toepassing.
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BEZWAARCLAUSULE

Niet mee eens?
Bent u het niet eens met dit besluit? U kunt binnen zes weken na de dag waarop het besluit
verzonden is bezwaar maken.

U kunt bezwaar maken via www.amsterdam.nl/bezwaar/jb
U logt in met uw DigiD of E-herkenning.

Na het indienen van uw bezwaar informeert de gemeente u over de manier waarop uw
bezwaarschrift wordt behandeld.

Mogelijk kunt u niet beschikken over DigiD. Dan kunt u bezwaar maken per post.

Gemeente Amsterdam
T.a.v. Juridisch Bureau
Postbus 483

1000 AL Amsterdam

Vermeld in uw bezwaarschrift altijd:

uw naam, adres en telefoonnummer;

de datum waarop u het bezwaarschrift schrijft en uw handtekening;

het besluit waartegen u bezwaar maakt, met datum en referentienummer van het besluit;
de reden(en) waarom u bezwaar maakt;

eventueel uw e-mailadres.

Bij verzending per post geldt als verzenddatum van uw bezwaar de poststempel op uw
bezwaarschrift.
Dient iemand anders namens u een bezwaarschrift in? Stuur dan een machtiging mee.

Spoed? Voorlopige voorziening

Bij grote spoed kunt u (tegen kosten) een zogeheten voorlopige voorziening aanvragen. Dat is een
spoedprocedure waarmee het genomen besluit tijdelijk kan worden geschorst en/of andere
maatregelen kunnen worden getroffen, bijvoorbeeld om onomkeerbare situaties te voorkomen.
Een voorlopige voorziening vraagt u aan bij:

De Voorzieningenrechter van de Rechtbank Amsterdam
Afdeling Publiekrecht, team Bestuursrecht Algemeen
Postbus 75850

1070 AW AMSTERDAM

U kunt ook een verzoek om een voorlopige voorziening indienen via de website:
http://loket.rechtspraak.nl/bestuursrecht. Andere belangrijke informatie vindt u via de website:

www.rechtspraak.nl/Naar-de-rechter/Bestuursrechter/Kosten
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Bijlage 2 — Inventarislijst

Nr. Document Beoordeling Wob
1. 2020-11-05 - Notulen Business Rules check op Deels openbaar 10.2.€
discriminatie en ethiek
2. 2021-03-31 - Pilotplan Onderhuur - BRM-V1 Deels openbaar 10.2.€
10.2.d
10.2.9
3. Vragenlijst Onderhuur Voorspellingen (BRM-V1) Openbaar
4. 2020-11-18 - Stream of thought onderzoek Deels openbaar 10.2.d
10.2.e
10.2.9
5. 2020-11-18 - Stream of thought onderzoek Deels openbaar 10.2.d
10.2.e
10.2.9
6. 2020-12-08 - Stream of thought onderzoek Deels openbaar 10.2.d
10.2.€
10.2.9
7. 2020-12-08 - Stream of thought onderzoek Deels openbaar 10.2.d
10.2.e
10.2.9
8. Resultaten Onderzoek Pilotplan Deels openbaar 10.2.e
9. Verslag van Pilot BRM-V1 Deels openbaar 10.2.€
10. 2021-09-21 - Business Rules - (Huidig) BRs na Bias Geweigerd 10.2.d
Analysis 10.2.e
10.2.9
11. 2021-08-17 - Business Rules - Huidig BRs na Bias Geweigerd 10.2.d
Analysis 10.2.€
10.2.9
12. 2020-12-17 - Business Rules na Ethische Check en Geweigerd 10.2.d
Aanscherping 10.2.€
10.2.9






