
Vragenlijst
Pak deze vragenlijst er bij tijdens de debriefing van een onderhuur-zaak, als deze een
voorspelde fraude-score van meer dan 0% heeft. Dit percentage staat rechts van de postcode.

Neem het invullen van deze vragenlijst graag mee als een onderdeel van deze debriefing. Deel
het ingevulde document graag op TamTam bij het team van die dag.

Hartelijk dank!

Vragen voor Toezichthouder
Voornaam: [HIER UW VOORNAAM]
Achternaam: [HIER UW ACHTERNAAM]

1. Fraude-scores
a. Zijn de fraude-scores goed zichtbaar?

■ [HIER UW ANTWOORD]
b. Heeft de fraude-score geleid tot een andere aanpak bij het uitvoeren van het

onderzoek?
■ [HIER UW ANTWOORD]

c. Is er op basis van de fraude-score extra administratief onderzoek verricht?
■ [HIER UW ANTWOORD]

2. Business Rules
a. Zijn de afgegane business rules makkelijk in te zien?

■ [HIER UW ANTWOORD]
b. Is er bekeken welke business rules af zijn gegaan?

■ [HIER UW ANTWOORD]
c. Is er op basis van de inhoud van de business rules extra administratief

onderzoek verricht?
■ [HIER UW ANTWOORD]

3. Zijn er verbeterpunten?

Vraag voor Dagcoördinator
Voornaam: [HIER UW VOORNAAM]
Achternaam: [HIER UW ACHTERNAAM]

1. Fraude-scores



a. Komen de fraude-scores meestal overeen met de uitkomsten van de buitendienst
onderzoeken?

■ [HIER UW ANTWOORD]
b. Indien hier een groot verschil opvalt: waar zou dit aan kunnen liggen?

■ [HIER UW ANTWOORD]


