Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 20350 2500 EJ Den Haag

11 WA 2021

Betreft: Besluit op uw Wob-verzoek

Datum:

Geachte _

In uw e-mail van 6 oktober 2020 heeft u met een beroep op de Wet openbaarheid
van bestuur (hierna: Wob) verzocht om informatie over Kloek B.V., waaronder in
ieder geval alle (vastgestelde) inspectierapporten, verslagen en rapporten van
bezoeken, correspondentie van inspecteurs et cetera in het kader van het op
Kloek Roosendaal uitgeoefende toezicht door de Inspectie Gezondheidszorg en
Jeugd. Op 15 oktober 2020 heeft u met een medewerker van de directie
Wetgeving en Juridische zaken uw verzoek telefonisch gepreciseerd tot
documenten vanaf 1 januari 2019.

In de brief van 30 oktober 2020 is de beslistermijn met vier weken verdaagd.

Het is helaas niet gelukt om op tijd op uw Wob-verzoek te beslissen. Hiervoor bied
ik u mijn excuses aan.

Besluit
Ik besluit de door u gevraagde informatie gedeeltelijk openbaar te maken. Ik licht
mijn besluit hieronder toe.

Inventarisatie documenten
Op basis van uw verzoek zijn meerdere documenten aangetroffen. Deze
documenten zijn opgenomen in een inventarislijst, zie hiertoe bijlage B.

Verschillende documenten zijn al openbaar. Voor de vindplaats daarvan verwijs ik
naar de inventarislijst.

Derdebelanghebbende
Bij de openbaarmaking van diverse documenten speelt het belang van een derde
een rol. Deze derdebelanghebbende is vooraf gevraagd om zijn mening te geven
over de openbaarmaking.

De derdebelanghebbende stemt in met openbaarmaking.

Ministerie van Volksgezondheid,

Directie Wetgeving en
Juridische Zaken
Bezoekadres:
Parnassusplein 5

2511 VX Den Haag

T 070 340 79 11

F 070 340 59 84
www.rijksoverheid.nl

Inlichtingen bi

Ons kenmerk
2020.207
1833776-218902-W1Z

Bijlage
A en B en 70 documenten

Uw e-mail
6 oktober 2020

Correspondentie uitsluitend
richten aan het retouradres
met vermelding van de datum
en het kenmerk van deze
brief.
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Wettelijk kader

Uw verzoek om informatie is beoordeeld op grond van de Wob en de Wet kwaliteit
klachten en geschillen in de gezondheidszorg (Wkkgz). Voor de relevante
bepalingen verwijs ik u naar bijlage A.

Het recht op openbaarmaking dient het publieke belang van een goede en
democratische bestuursvoering. Het komt iedere burger in gelijke mate toe. Er
wordt niet gekeken naar het specifieke belang van de verzoeker.

Openbaarmaking in de zin van de Wob betekent openbaarmaking voor iedereen.
In dat licht vindt de afweging dan ook plaats. Hierbij wordt getoetst aan de
artikelen 10 en 11 van de Wob waarin is aangegeven in welke gevallen
openbaarmaking kan of moet worden geweigerd.

Motivering

Ingevolge artikel 3, vijfde lid, van de Wob wordt een verzoek om informatie
ingewilligd met inachtneming van het bepaalde in de artikelen 10 en 11 van de
Wob. Dat is anders wanneer een bijzondere openbaarmakingsregeling van
toepassing is, die voorgaat op de Wob. In dat geval wordt getoetst aan de
bijzondere openbaarmakingsregeling. Artikel 25, derde lid, van de Wkkgz kent een
dergelijke bijzondere openbaarmakingsregeling.

Medisch beroepsgeheim (artikel 25, derde lid, van de Wkkgz)

Een aantal documenten bevat informatie afkomstig uit meldingen over de
zorgverlening aan specifieke cliénten in de zorginstelling en over het onderzoek
dat de zorginstelling naar aanleiding van die meldingen heeft verricht. Deze
informatie bevat gegevens die vallen onder het beroepsgeheim van de bij de
zorginstelling werkzame beroepsbeoefenaren en valt daarmee onder de
geheimhoudingsplicht van de inspectie. Deze documenten maak ik in het geheel
niet openbaar onder vermelding van: 25.3 Wkkgz

Bijzondere persoonsgegevens (artikel 10, eerste lid, onder d, van de
Wob)

Op grond van artikel 10, eerste lid, aanhef en onder d, van de Wob blijft
verstrekking van informatie achterwege voor zover het bijzondere
persoonsgegevens betreft, tenzij de verstrekking kennelijk geen inbreuk maakt op
de persoonlijke levenssfeer. Op grond van artikel 9 van de Algemene verordening
gegevensbescherming worden onder bijzondere persoonsgegevens verstaan
gegevens over iemands godsdienst of levensovertuiging, ras of etnische afkomst,
genetische of biometrische gegevens, politieke gezindheid, gezondheid, seksuele
leven en lidmaatschap van een vakbond.

Gegevens over gezondheid in de hiervoor bedoelde zin, omvatten alle gegevens
die betrekking hebben op de gezondheidstoestand van betrokkenen en die
informatie geven over de lichamelijke of geestelijke gezondheidstoestand van de
betrokkene in het verleden, het heden en de toekomst. In diverse documenten
staan dergelijke gezondheidsgegevens, waarvan aannemelijk is dat
openbaarmaking inbreuk zou maken op de persoonlijke levenssfeer van
betrokkene. Het betreft medische gegevens, zoals informatie over wils(on-
)Jbekwaamheid, medicatie, behandelingen, et cetera.

Dergelijke bijzondere persoonsgegevens maak ik niet openbaar. Waar van
toepassing heb ik de informatie weggelakt onder vermelding van: 10.1.d.

Directie Wetgeving en
Juridische Zaken

Ons kenmerk

2020.207
1833776-218902-W)Z
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Het belang van inspectie, controle en toezicht door bestuursorganen Directie Wetgeving en
(artikel 10, tweede lid, onder d, van de Wob) Juridische Zaken
De inspectie is ten aanzien van het kunnen uitoefenen van haar toezichtstaak

afhankelijk van de medewerking van degenen op wie toezicht wordt uitgeoefend. ~ 2ns kenmerk

2020.207
1833776-218902-WiZ
Het gevolg van het feit dat door ondernemingen (of burgers) in dit kader

verstrekte informatie openbaar kan worden gemaakt, kan meebrengen dat zij
terughoudender bij het verstrekken van informatie zullen zijn. De relatie tussen de
inspectie en degenen op wie toezicht wordt uitgeoefend, die onontbeerlijk is voor
het kunnen uitoefenen van effectief toezicht op de beroepsuitoefening, zal door
openbaarmaking van in dit kader verstrekte informatie worden beschadigd.

Dat werkt voor het toezicht nadelig uit.

Onder de geinventariseerde stukken bevinden zich documenten die ten grondslag
liggen aan het inspectieoordeel van februari 2020 (document nr. 56, gepubliceerd
op de website van de inspectie). Het betreft documenten die vertrouwelijk door de
betrokken instelling aan de inspectie zijn overgelegd, zoals kwaliteitsanalyses,
interne analyses van die kwaliteitsanalyses, overzichten van aantallen van
klachten, en de aard en analyses daarvan. De inhoud van deze documenten is
gebruikt bij de totstandkoming van de bevindingen van de inspectie over de
kwaliteit van zorg bij Kloek B.V.

Gelet op het voorgaande ben ik dan ook ten aanzien van meerdere documenten
van mening dat het belang van inspectie, controle en toezicht in het geding is en
zwaarder weegt dan het belang van openbaarmaking van het betreffende
document. Openbaarmaking van dergelijke informatie wordt op grond van artikel
10, tweede lid, onder d, van de Wob geweigerd.

Overigens merk ik op dat aan het principe van openbaarheid en de ratio van de
Wet openbaarheid van bestuur, te weten het transparant maken van het doen en
laten van overheden, onverkort tegemoet wordt gekomen. Het eindoordeel van de
inspectie met de overwegingen waarop het is gebaseerd, is immers openbaar
gemaakt. Hierdoor blijft het handelen van de inspectie zo veel mogelijk
transparant en toetsbaar.

De eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer (artikel 10, tweede lid,
onder e, van de Wob)

In diverse documenten staan persoonsgegevens. Dit zijn gegevens die herleidbaar
zijn tot een persoon, zoals onder meer namen, (mobiele) telefoonnummers, e-
mailadressen, handtekeningen en functies die (in)direct tot de persoon te
herleiden zijn. Openbaarmaking van deze gegevens zou een inbreuk op de
persoonlijke levenssfeer van de betrokkene maken. Ik weeg het belang van
eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer zwaarder dan het belang van
openbaarmaking. Deze informatie maak ik dus niet openbaar. Waar van
toepassing heb ik deze persoonsgegevens onleesbaar gemaakt onder vermelding
van 10.2.e. Dit geldt niet voor namen van bestuursleden van private instellingen
die wegens hun functie in de openbaarheid treden.

Waar het gaat om de persoonsgegevens van ambtenaren in de documenten merk
ik het volgende op. Indien het gaat om namen van medewerkers die niet wegens
hun functie in de openbaarheid treden, weegt het belang van eerbiediging van de
persoonlijke levenssfeer van de desbetreffende ambtenaar zwaarder dan het
algemeen belang van openbaarheid. Deze persoonsgegevens maak ik dus niet
openbaar. Waar van toepassing heb ik deze persoonsgegevens onleesbaar
gemaakt onder vermelding van 10.2.e. Namen van medewerkers die wel vanwege
hun functie in de openbaarheid treden maak ik wel openbaar.
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Persoonlijke beleidsopvattingen in een stuk voor intern beraad (artikel Directie Wetgeving en
11, eerste lid, van de Wob) Juridische Zaken
Documenten die zijn opgesteld voor intern beraad zijn onder andere: nota’s van

ambtenaren, correspondentie tussen de onderdelen van een ministerie en tussen ?S';Ok;{}“?me"‘
ministeries onderling, concepten van stukken, agenda’s, notulen, samenvattingen  {g33776-218902-w3z2
en conclusies van interne besprekingen. Ik maak persoonlijke beleidsopvattingen

in die stukken niet openbaar. Onder persoonlijke beleidsopvattingen worden

verstaan: meningen, opinies, commentaren, voorstellen, conclusies met de

daartoe aangevoerde argumenten.

Onder de documenten bevinden zich interne documenten, bijvoorbeeld e-
mailcorrespondentie, vergaderstukken of (een) telefoonnotitie(s), waarin
voorstellen met betrekking tot het in te stellen (vervolg-)toezicht worden gedaan
en waarover van gedachten wordt gewisseld. Het gaat hier om persoonlijke
beleidsopvattingen in voor intern beraad bestemde documenten, die ik op grond
van artikel 11, eerste lid, van de Wob niet openbaar maak.

Ter toelichting merk ik op dat een ongehinderde bijdrage van ambtenaren (en van
hen die van buiten bij het intern beraad zijn betrokken) bij de beleidsvorming en -
voorbereiding gewaarborgd moet zijn. Zij moeten in alle openhartigheid onderling
en met bewindspersonen kunnen communiceren. Staatsrechtelijk zijn slechts de
standpunten die het bestuursorgaan voor zijn rekening wil nemen relevant.

Ik wijs erop dat zich onder de documenten conceptteksten bevinden van
documenten die al openbaar zijn. Voor zover de conceptteksten afwijken van de
definitieve versies bevatten deze persoonlijke beleidsopvattingen en weiger ik
daarom de openbaarmaking daarvan. Voor zover de conceptteksten
overeenkomen met de definitieve teksten zijn ze reeds openbaar of worden ze
met dit besluit openbaar gemaakt.

Op grond van artikel 11, tweede lid, van de Wob kan ik besluiten informatie te
geven over persoonlijke beleidsopvattingen in het belang van een goede en
democratische bestuursvoering. Gelet op de aard en de inhoud van de informatie,
acht ik dat belang niet aanwezig.

Daarbij merk ik op dat het niet in het belang van een goede en democratische
bestuursvoering is als standpunten van ambtenaren zelfstandig worden betrokken
in de publieke discussie. Ik zie dan ook geen aanleiding om met toepassing van
artikel 11, tweede lid, van de Wob informatie te verstrekken over deze
persoonlijke beleidsopvattingen.

Wijze van openbaarmaking
De documenten stuur ik met dit besluit in kopie mee.

Plaatsing op internet

De stukken worden na de feitelijke verstrekking met een geanonimiseerde versie
van dit besluit voor eenieder kenbaar gemaakt op www.rijksoverheid.nl.
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Een afschrift van dit besluit zend ik aan de belanghebbende.

Hoogachtend,

de Minister van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport,

namens deze,

de plv. secretaris-ageneraal.

mw. A.l. Norville MSc

Directie Wetgeving en
Juridische Zaken

Ons kenmerk

2020.207
1833776-218902-WJZ
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Bezwaar Directie Wetgeving en

Het indienen van bezwaar schort de werking van dit besluit niet op. Juridische Zaken
Heeft u vragen over dit besluit of bent u het er niet mee eens? Kijk eens op
http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/vws/bezwaarschriften-vws. Daar wordt uitgelegd ons kenmerk

wat u kunt doen als u het niet eens bent met het besluit en misschien bezwaar wilt maken. 2020.207

Er staan voorbeelden waarmee u de kans op een succesvol bezwaar kan inschatten. 1833776-218902-WJZ

Wilt u bezwaar maken, dan moet dit binnen zes weken na de datum die bovenaan deze brief
staat. Let op: doe dit op tijd, anders kan uw bezwaar niet behandeld worden.

Het bezwaarschrift e-mailt u naar: WJZ.bezwaarenberoep@minvws.nl, bij voorkeur met een
ingescande handtekening.

Indien u niet kunt of wilt e-mailen, kunt u uw bezwaarschrift ook versturen per post naar:
de Minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport,

t.a.v. Directie Wetgeving en Juridische Zaken,

Postbus 20350,

2500 E] Den Haag.

U kunt uw bezwaarschrift ook faxen naar: (070) 340 59 84.

Noem in het bezwaarschrift:

¢ uw naam en adres

* de datum

» het kenmerk van deze brief (dit vindt u in de rechterkantlijn)
» geef aan waarom u het niet eens bent met de beslissing

Vergeet niet om uw bezwaarschrift te ondertekenen en van een datum te voorzien. Wilt u zo
vriendelijk zijn om een kopie van deze brief mee te sturen met het bezwaarschrift.

Indien u het bezwaarschrift per e-mail indient zonder ondertekening, bestaat de
mogelijkheid dat u op een later moment verzocht wordt om bewijs te leveren dat u bevoegd
bent tot het indienen van het bezwaar.

Informatie voor het treffen van een voorlopige voorziening (vovo)

Conform het bepaalde in artikel 6, vijfde lid, van de Wob, worden de belanghebbenden in de
gelegenheid gesteld om binnen twee weken na dagtekening van deze beschikking, aan te
geven of men bedenkingen heeft tegen openbaarmaking van de door u gevraagde
informatie. Dit kan door het indienen van een bezwaarschrift bij het ministerie van VWS en
door daarnaast bij de rechtbank te verzoeken om, bij wijze van voorlopige voorziening, dit
besluit tot openbaarmaking te schorsen. Indien binnen twee weken na dagtekening van dit
besluit een bezwaarschrift is ingediend en een voorlopige voorziening is aangevraagd, wordt
de uitspraak van de voorzieningenrechter afgewacht, voordat tot daadwerkelijke
openbaarmaking wordt overgegaan.
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Directie Wetgeving en

Bijlage A Juridische Zaken
Artikel 25 van de Wkkgz luidt als volgt: ?G“ZSUF;G“}_“‘EW
i L De in artikel 24 bedoelde ambtenaren onderzoeken meldingen van 1833776-218902-WIZ

aanbieders en zorgverleners als bedoeld in artikel 11 en andere
meldingen, teneinde vast te stellen of sprake is van een situatie die voor
de veiligheid van cliénten of de zorg een ernstige bedreiging kan
betekenen, of met het oog op het belang van een goede zorg anderszins
noodzaakt tot nader onderzoek.

Bij of krachtens algemene maatregel van bestuur worden regels gesteld
omtrent:

de wijze waarop een melding wordt gedaan en de gegevens, die
de melding ten minste bevat;

de wijze waarop een melding wordt onderzocht, en de termijnen
waarbinnen aan de melder en andere betrokkenen schriftelijk
wordt medegedeeld dat de melding nader wordt onderzocht dan
wel niet nader wordt onderzocht dan wel wat de uitkomst van het
onderzoek is;

de wijze waarop de inspectie de zorgaanbieder op zijn verzoek
informeert of is vastgesteld dat er sprake is van een situatie als
bedoeld in het eerste lid;

de gevallen waarin nader onderzoek van een melding achterwege

blijft;

de wijze waarop het onderzoek, buiten de gevallen, bedoeld onder
d, wordt afgesloten en daarover informatie wordt verstrekt aan de
melder en andere betrokkenen.

Voor zover bij het onderzoeken van een melding gegevens van een cliént
ter beschikking van de inspectie zijn gekomen, ter zake waarvan de
betrokken zorgverlener uit hoofde van zijn beroep tot geheimhouding
verplicht is, geldt gelijke verplichting voor de ambtenaren van de inspectie
jegens anderen dan de cliént.

Indien de inspectie vaststelt dat sprake is van een van de in het eerste lid
bedoelde situaties, neemt hij passende maatregelen, het in kennis stellen
van justitiéle autoriteiten daaronder begrepen.

Artikel 10 van de Wob luidt, voor zover relevant, als volgt:

1.

Het verstrekken van informatie ingevolge deze wet blijft achterwege voor

de eenheid van de Kroon in gevaar zou kunnen brengen;

de veiligheid van de Staat zou kunnen schaden;

bedrijfs- en fabricagegegevens betreft, die door natuurlijke personen of
rechtspersonen vertrouwelijk aan de overheid zijn meegedeeld;

Pagina 7 van 8




d. persoonsgegevens betreft als bedoeld in de artikelen 9, 10 en 87 van de  pirectie Wetgeving en
Algemene verordening gegevensbescherming, tenzij de verstrekking Juridische Zaken
kennelijk geen inbreuk op de persoonlijke levenssfeer maakt.

2. Het verstrekken van informatie ingevolge deze wet blijft eveneens achterwege ?0";0";0"?'“”“

voor zover het belang daarvan niet opweegt tegen de volgende belangen: 1833776-218902-W)Z

a. de betrekkingen van Nederland met andere staten en met internationale
organisaties;

b. de economische of financiéle belangen van de Staat, de andere

publiekrechtelijke lichamen of de in artikel 1a, onder c en d, bedoelde

bestuursorganen;

de opsporing en vervolging van strafbare feiten;

inspectie, controle en toezicht door bestuursorganen;

de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer;

het belang, dat de geadresseerde erbij heeft als eerste kennis te kunnen

nemen van de informatie;

het voorkomen van onevenredige bevoordeling of benadeling van bij de

aangelegenheid betrokken natuurlijke personen of rechtspersonen dan

wel van derden.

3. Het tweede lid, aanhef en onder e, is niet van toepassing voor zover de
betrokken persoon heeft ingestemd met openbaarmaking.

(...

Artikel 11 van de Wob luidt, voor zover relevant, als volgt:

1. In geval van een verzoek om informatie uit documenten, opgesteld ten
behoeve van intern beraad, wordt geen informatie verstrekt over daarin
opgenomen persoonlijke beleidsopvattingen.

2. Over persoonlijke beleidsopvattingen kan met het cog op een goede en
democratische bestuursvoering informatie worden verstrekt in niet tot
personen herleidbare vorm. Indien degene die deze opvattingen heeft geuit of
zich erachter heeft gesteld, daarmee heeft ingestemd, kan de informatie in tot
personen herleidbare vorm worden verstrekt.

3. Met betrekking tot adviezen van een ambtelijke of gemengd samengestelde
adviescommissie kan het verstrekken van informatie over de daarin opge-
nomen persoonlijke beleidsopvattingen plaatsvinden, indien het voornemen
daartoe door het bestuursorgaan dat het rechtstreeks aangaat aan de leden
van de adviescommissie voor de aanvang van hun werkzaamheden kenbaar is
gemaakt.

4. In afwijking van het eerste lid wordt bij milieu-informatie het belang van de
bescherming van de persoonlijke beleidsopvattingen afgewogen tegen het
belang van openbaarmaking. Informatie over persoonlijke beleidsopvattingen
kan worden verstrekt in niet tot personen herleidbare vorm. Het tweede lid,
tweede volzin, is van overeenkomstige toepassing.

moao

w
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Bijlage B Inventarislijst Wob-verzoek 2020.207

Nr.

Omschrijving

Openbaarmaking

Weigeringsgronden

Opmerkingen

1

191013 190110 V2015924
conceptrapport Kloek bij interne
mailwisseling.pdf

nee

11.1

definitieve rapport is al openbaar

191013 V2015924 interne
mailwisseling conceptrapport
Kloek.pdf

nee

11.1.

191030 190129 V2015924
conceptrapport Kloek bij interne
mailwisseling.pdf

nee

definitieve rapport is al openbaar

191030 V2015924 interne
mailwisseling conceptrapport
Kloek.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

191121 uitdeelbrief De
Egelantier.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

191122 begeleidende mail van
Kloek Productie 1 mail.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

191122 begeleidende mail van
Kloek Productie 1 PFD.pdf

gedeeltelijk

10.2.e./10.1.d.

191122 begeleidende mail van
Kloek Productie 2 mail.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

191122 begeleidende mail van
Kloek Productie 3 mail.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

10

191122 begeleidende mail van
Kloek Productie 4.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

11

191122 begeleidende mail van
Kloek Productie 5.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.




12

191122 begeleidende mail van

Kloek Productie 6.pdf gedeetelijk 10.2.e.
13

191122 Kloek Productie 2

opleidingsplan.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
14

191122 Kloek Productie 3

Productie MIC.pdf nee 10.1.d./10.2.d./10.2.e.
15

191122 Kloek Productie 4

Visie.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
16

191122 Kloek Productie 5

Teamoverleg verslagen.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
17

191122 Kloek Productie 6 audit

medicatieveiligheid.pdf gedeeltelijk 10.1.d./10.2.e.
18

191122 mailwisseling

contactgegevens clientenraad.pdf|gedeeltelijk 10.2.e.
19 5

191126 interne mailwisseling

jurist gevraagd.pdf gedeeltelijk 10.2.e./11.1
20

191212 begeleidende brief bij

concept rapport.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
21

191212 concept rapport.pdf ja
22

191212 mail met cpt. rapport

Kloek Roosendaal.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
23

191219 mailwisseling reactie

concept rapport.pdf gedeeltelijk 10.2.e./11.1.
24 200101 interne mail

aankondigingsbrief

vervolgbezoek.pdf gedeeltelijk 10.2.e.




25

200101 toezichtsdossier Kloek.pdf|nee 10.2.d./11.1.
26
200108 Interne mail inspecteurs
en juridische zaken.pdf gedeeltelijk 10.2.e./11.1.
27 Eglantier, Reactie op
conceptrapport inspectiebezoek
d.d. 21-11-2019 gedeeltelijk 10.2.e.
28
200108 Reactie bezoek IGJ).pdf  |gedeeltelijk 10.2.e.
29
200109 interne mail reactie Kloek
conceptrapport.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
30
concept-rapport met reactie
200109 rapport incl. fo.pdf ja bestuurder
31
200110 Format RT voorstel
vervolgtoezicht.pdf gedeeltelijk 10.2.e./11.1.
32 e e R e N R [ T T R,
besproken, definitieve versie is
200110 rapport Kloek RT nee 11.1 reeds openbaar
23 200112 mailwisseling IGJ intern concept-rapport, intern
conceptrapp. 191001 besproken, definitieve versie is
V5015924.pdf nee 11.1. reeds openbaar
34
200112 mailwisseling 1G)
intern.pdf nee 11.1
35
200115 190113 concept rapport
bij interne mail.pdf nee? 10.2.e./11.1
36

200115 agenda bestuursgesprek
Kloek 27-1-2020.pdf

ja




37

200115 bijlage Routebeschrijving
Stadskantoor.pdf

ja

38

200115 interne mail
voorbereiding
bestuursgesprek.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

39

200115 mail bij bevestiging
bestuursgesprek Kloek 27-01-
20.pdf

40

200115 uitnodiging
bestuursgesprek Kloek B.V. 27-1-
2020.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

41

200129 mail meelezen.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

42

200129 conceptrapport.pdf

nee

11.1

concept rapport - intern
besproken

43

200127 verslag BG.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

44

200130 concept verslag BG 27-01-
2020.pdf

nee

het definitieve verslag is al
vastgesteld

45

200130 interne mail verslag
bestuursgesprek.pdf

nee

10.2.e./11.1

46

200205 agenda bestuursgesprek
bij interne mail Kloek.pdf

nee

10.2.e./11.1.

dit s een concept -agenda, het
definitieve document is doc. 36

47

200205 bevestiging
bestuursgesprek bij interne
mail.pdf

nee

10.2.e/11.1.

dit is een concept-document; het
definitieve document is
document 40

48

200205 concept aanbiedbrief
vast. rapport Kloek bij interne
mailwisseling.pdf

nee

10.2.e./11.1.

concept rapport - intern
besproken




49

200205 conceptrapport interne
mail conclusie bezoek en
bestuursgesprek.pdf

nee

11.1.

concept-rapport voor interne
bespreking

50

200205 interne mail aanbiedbrief
vast. rapport Kloek.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

51

200205 interne mail conclusie
bezoek en conclusie.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

52

200210 FW mail V2015924
vastgesteld rapport en
vastgesteld gespreksverslag.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

53

200210 mail bij vastgesteld
rapport en gespreksverslag
Kloek.pdf

nee

doc. 52 overlapt doc 53

54

200210 V2015924 begel. brief bij
vastgesteld rapport Kloek B.V..pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

55

200210 V2015924
openbaarmakingsbesluit Kloek
B.V_.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

56

200210 V2015924 vastgesteld
rapport Kloek B.V..pdf

reeds openbaar

Hispellic JELUNUNEIUSLUNE €11

Jeugd - Kloek Roosendaal
november 2019 (igj.nl)

57

200210 V2018588 vastgesteld
gespreksverslag 3 feb 2020.pdf

gedeeltelijk

10.2.e.

58

200406 verzoek contact met
nieuwe bestuurder.pdf

gedeeltelijk

10.2.e./11.1

59

200703 2020-06-26 Aanvullend
onderzoek incident vermissing -
definitief.pdf

nee

25.3 Wkkgz/
10.1.d/10.2.d./10.2.




60

200703 2020-06-26 Aanvullend
onderzoek medicatieincident
geweld in de zorgrelatie -

25.3 Wkkgz /

definitief.pdf nee 10.1.d/10.2.d./10.2.e
81 1200703 20200512_|G-
Resultaatverslag
Kwaliteitsfoto.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
62
200703 Agenda Overleg Kloek.pdf|ja
o2 200703 Beoordeling
wilshekwaamheid
stappenplan.pdf ja
64
200703 Bijlage bij PvA De Kloek
overzicht aanpak.pdf ja
6> 200703 Communicatie-doelen-
middelen-strategie-Kloek-
2020.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
o8 200703 GGZ Kennismaking
Roosendaal.pdf ja
67
200703 Huiskamerdiensten
werkzaamheden en
activiteitenplanning.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
o8 200703 Ik in 1 oogopslag Planning
Roosendaal.pdf ja
69 NApPPUT L THITHGLLATTdTYy ST
200703 Impact analyse verpleeghuiszorg 2017 -
verpleeghuiszorg.pdf nee reeds openbaar Nederlandse Zorgautoriteit
70

200703 Interne Audit
Roosendaal.pdf

ja




71

200703 mail bij resultaatverslag
bezoek, BG en telefonisch

contact.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
72

200703 MDO planning

Roosendaal.pdf gedeeltelijk 25.3 Wkkgz / 10.1.d./10.2.e.
73

200703 Missie en visie Kloek.pdf |ja
74

200703 Organogram Kloek

concept.pdf ja
74

200703 Rooster Roosendaal

Bericht Bezetting 17 juni 2020.pdf|gedeeltelijk 10.2.e.
76

200703 Rooster Roosendaal

Bericht Nieuwe bezetting.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
77

200703 Roosterbeleid.pdf ja
78

200703 Takenpakket

contactverzorgende concept.pdf |ja
79

200703 WOL coaching plan van

aanpak.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
80

200703 WOL Roosendaal plan van

aanpak.pdf ja
81 1200703 WOL Roosendaal

uitnodiging bijeenkomst

coach.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
82

200703 WT scan Roosendaal.pdf |gedeeltelijk 10.2.e.




83

200729 Telefoonnotitie
bestuurder nav

resultaatverslag.pdf nee 10.2.d. /10.2. e./11.1
84
200803 mail aanpassing
emailadressen bestuurders.pdf  |gedeeltelijk 10.2.e.
85 200803 mail met afsluitbrief en
openbaarmakingsbesluit bezoek
21 november 2019.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
86
200803 openbaarmakingsbesluit
afsluitbrief Kloek B.V..pdf gedeeltelijk 10.2.e. bijlage = document 87
87 Inspectie Gezondheidszorg en
Jeugd - Kloek Roosendaal
200803 reactie resultaatverslag afsluitbrief brief november 2019
en afsluiten bezoek Kloek.pdf reeds openbaar igj.nl
88
200915 overdracht Kloek.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
89
200929 Kloek B.V. company
info.pdf gedeeltelijk 10.2.e. Kvk-informatie = reeds openbaar
=0 201001 bijlage Contextvragen op
locatieniveau Kloek Roosendaal
06-10-2020.pdf ja
91 1201001 mail bij aankondiging
inspectiebezoek Kloek
Roosendaal 06-10-2020.pdf gedeeltelijk 10.2.e.
92
201001 V2022237 2020-2538930
aankondiging inspectiebezoek
Kloek Roosendaal 06-10-2020.pdf |gedeeltelijk 10.2.e.
93
201005 inkomend draaiboek
bezoek.pdf gedeeltelijk 10.2.e.






