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Ministerie van Economische Zaken 
en Klimaat

> Retouradres Postbus 20401 2500 EK Den Haag

Datum =• 0 3 HAAil 2020"
Betreft Besluit op uw Wob-verzoek inzake correspondentie met NHK inzake 

eisen aan de installatie van pelletkachels

Geachte ,

Met een e-mail van 31 december 2019 heeft u bij mijn ministerie een verzoek 
ingediend als bedoeld in artikel 3, eerste lid, van de Wet openbaarheid van 
bestuur (hierna: Wob). U verzocht om informatie over de documenten waarin de 
Stichting Nederlandse Haarden- en Kachelbranche (NHK) waarschuwt om eisen te 
stellen aan de vakkundige installatie van pelletkachels.

Procesverloop
De ontvangst van uw verzoek is schriftelijk bevestigd bij brief van 23 januari 
2020, kenmerk DGKE / 20023360. In deze brief is tevens de beslistermijn met 
vier weken verdaagd tot 25 februari 2020.

Met een brief van 4 februari 2020, kenmerk DGKE / 20028453 bent u 
geïnformeerd over het feit dat derden in de gelegenheid zijn gesteld om een 
zienswijze in te dienen en het met het oog daarop opschorten van de 
beslistermijn.

Met een brief van 20 februari 2020, kenmerk DGKE / 20048552 bent u 
geïnformeerd over het beëindigen van de opschorting. In deze brief is aangegeven 
dat u uiterlijk 3 maart 2020 een beslissing op uw verzoek zult ontvangen.

Wettelijk kader
Uw verzoek valt binnen de reikwijdte van de Wob. Voor de relevante Web
artikelen verwijs ik u naar bijlage 1.

Inventarisatie documenten
Op basis van uw verzoek zijn in totaal 5 documenten aangetroffen. Deze 
documenten zijn opgenomen in een inventarislijst, die als bijlage 2 bij dit besluit is 
gevoegd. In dit besluit wordt verwezen naar de corresponderende nummers uit de 
inventarislijst, zodat per document duidelijk is wat is besloten.

Zienswijzen
Er zijn derde belanghebbenden bij de openbaarmaking van de documenten. Deze 
zijn in de gelegenheid gesteld hierover hun zienswijze te geven. Het betreft de 
documenten met nummer 1, l.a, 2, 3 en 4. De zienswijzen van de derde

Directoraat-generaal Klimaat 
en Energie
Directie Warmte en Ondergrond
Bezoekadres
Bezuidenhoutseweg 73 
2594 AC Den Haag
Postadres
Postbus 20401 
2500 EK Den Haag
Overheidsidentificatienr
00000001003214369000

T 070 379 8911 (algemeen)
F 070 378 6100 (algemeen) 
www.rijksoverheid.nl/ezk

oor

 
@minezk.nl

Ons kenmerk
DGKE-WO / 20048754

Uw kenmerk

Bijlage(n)

^ :ÂÏ

Pagina 1 van 6



- i

Directoraat-generaal Klimaat 
en Energie
Directie Warmte en Ondergrond

belanghebbenden heb ik in nnijn belangenafweging meegenomen. Zie het 
onderdeel Overwegingen van dit besluit.

Besluit
Ik heb besloten deels aan uw verzoek tegemoet te komen en de informatie 
waarom u verzocht, opgenomen in de documenten met de nummers 1, 2, 3 en 4 
openbaar te maken met uitzondering van de daarin vermeide persoonsgegevens. 
Voor de motivering verwijs ik naar het onderdeel Overwegingen van dit besluit.

Het document met nummer l.a wordt volledig openbaar gemaakt.

Overwegingen
Allereerst wil ik u wijzen op het voigende. Ingevolge artikel 3, vijfde lid, van de 
Wob, wordt een verzoek om informatie ingewilligd met inachtneming van het 
bepaaide in de artikelen 10 en 11.

Het recht op openbaarmaking op grond van de Wob dient uitsluitend het publieke 
belang van een goede en democratische bestuursvoering. Het komt iedere burger 
in gelijke mate toe. Daarom kan ten aanzien van de openbaarheid geen 
onderscheid worden gemaakt naar gelang de persoon of de bedoeling of belangen 
van de verzoeker. Bij de te verrichten beiangenafweging worden dan ook 
betrokken het aigemene beiang bij openbaarmaking van de gevraagde informatie 
en de door de weigeringsgronden te beschermen beiangen, maar niet het 
specifieke belang van de verzoeker.

Evenmin kent de Wob een beperkte vorm van openbaarmaking. Dit betekent dat 
openbaarmaking van de gevraagde documenten uitsluitend aan u op grond van de 
Wob niet mogelijk is. Indien ik aan u de betreffende documenten verstrek, moet ik 
deze ook aan anderen geven indien zij daarom verzoeken. In dat licht vinden de 
onderstaande beiangenafwegingen dan ook piaats.

De eerbiediging van de persooniijke levenssfeer
Op grond van artikei 10, tweede lid, aanhef en onder e, van de Wob biijft 
verstrekking van informatie achterwege voor zover het beiang daarvan niet 
opweegt tegen het belang dat de persoonlijke levenssfeer wordt geëerbiedigd.
In het de documenten met nummer 1, 2, 3 en 4 staan persoonsgegevens, zoais 
namen, e-mailadressen en telefoonnummers. Ik ben van oordeel dat t.a.v. deze 
gegevens het belang dat de persoonlijke levenssfeer wordt geëerbiedigd, 
zwaarder moet wegen dan het beiang van openbaarheid. Daarom heb ik de 
persoonsgegevens verwijderd uit deze documenten.

Voor zover het de namen van ambtenaren betreft is hierbij het voigende van 
belang. Weliswaar kan, waar het gaat om beroepshalve functioneren van 
ambtenaren, slechts in beperkte mate een beroep worden gedaan op het beiang 
van eerbiediging van hun persooniijke levenssfeer. Dit ligt anders indien het 
betreft het openbaar maken van namen van ambtenaren. Namen zijn immers 
persoonsgegevens en het belang van eerbiediging van de persoonlijke ievenssfeer 
kan zich tegen het openbaar maken daarvan verzetten. Daarbij is van beiang dat 
het hier niet gaat om het opgeven van een naam aan een individuele burger die
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met een ambtenaar in contact treedt, maar om openbaarmaking van de naam in DGœ-w^/20048754 
de zin van de Wob.

Wijze van openbaarmaking
De documenten die met dit besluit (gedeeltelijk) openbaar worden gemaakt treft u ■ 
bij dit besluit in kopie aan.

Dit besluit en de documenten die met dit besluit voor een ieder openbaar worden, 
worden geanonimiseerd op www.rijksoverheid.nl geplaatst.

Een  dit besluit zend ik aan belanghebbenden.

chtend.

De Minister van 
nameni^èz.e:

Economische Zaken en Klimaat,

drs. J.M^lSmatfenbroek 
directeur Warmte & Ondergrond

Een belanghebbende die bezwaar heeft tegen de weigering om informatie openbaar te 
maken kan binnen zes weken na de dag waarop dit is bekend gemaakt een bezwaarschrift 
indienen. Het bezwaarschrift moet door de Indiener zijn ondertekend en bevat ten minste 
zijn naam en adres, de dagtekening, een omschrijving van het besluit waartegen het 
bezwaar is gericht en de gronden waarop het bezwaar rust. Dit bezwaarschrift moet worden 
gericht aan de Minister van Economische Zaken en Klimaat directie Wetgeving en Juridische 
Zaken, Postbus 20401, 2500 EK 's-Gravenhage. Dit besluit is verzonden op de in de aanhef 
vermelde datum.
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Bijlage 1 - Relevante artikelen uit de Wob

Artikel 1
In deze wet en de daarop berustende bepalingen wordt verstaan onder:

a. document: een bij een bestuursorgaan berustend schriftelijk stuk of 
ander materiaal dat gegevens bevat;
bestuurlijke aangelegenheid: een aangelegenheid die betrekking heeft op 
beleid van een bestuursorgaan, daaronder begrepen de voorbereiding en 
de uitvoering ervan;
intern beraad: het beraad over een bestuurlijke aangelegenheid binnen 
een bestuursorgaan, dan wel binnen een kring van bestuursorganen in 
het kader van de gezamenlijke verantwoordelijkheid voor een 
bestuurlijke aangelegenheid;
niet-ambtelijke adviescommissie: een van overheidswege ingestelde 
instantie, met als taak het adviseren van een of meer bestuursorganen 
en waarvan geen ambtenaren lid zijn, die het bestuursorgaan waaronder 
zij ressorteren adviseren over de onderwerpen die aan de instantie zijn 
voorgelegd. Ambtenaren, die secretaris of adviserend lid zijn van een 
adviesinstantie, worden voor de toepassing van deze bepaling niet als 
leden daarvan beschouwd;
ambtelijke of gemengd samengestelde adviescommissie: een instantie, 
met als taak het adviseren van één of meer bestuursorganen, die geheel 
of gedeeltelijk is samengesteld uit ambtenaren, tot wier functie behoort 
het adviseren van het bestuursorgaan waaronder zij ressorteren over de 
onderwerpen die aan de instantie zijn voorgelegd;

f. persoonlijke beleidsopvatting: een opvatting, voorstel, aanbeveling of 
conclusie van een of meer personen over een bestuurlijke 
aangelegenheid en de daartoe door hen aangevoerde argumenten;

g. milieu-informatie: hetgeen daaronder wordt verstaan in artikel 19.1a van 
de Wet milieubeheer;

h. hergebruik: het gebruik van informatie die openbaar is op grond van 
deze of een andere wet en die is neergelegd in documenten berustend bij 
een overheidsorgaan, voor andere doeleinden dan het oorspronkelijke 
doel binnen de publieke taak waarvoor de informatie is geproduceerd;

i. overheidsorgaan:
1°. een orgaan van een rechtspersoon die krachtens publiekrecht is 
ingesteld, of
2°. een ander persoon of college, met enig openbaar gezag bekleed.

Artikel 6
1. Het bestuursorgaan beslist op het verzoek om informatie zo spoedig mogelijk, 
doch uiterlijk binnen vier weken gerekend vanaf de dag na die waarop het verzoek 
is ontvangen.
2. Het bestuursorgaan kan de beslissing voor ten hoogste vier weken verdagen. 
Van de verdaging wordt voor de afloop van de eerste termijn schriftelijk 
gemotiveerd mededeling gedaan aan de verzoeker.
3. Onverminderd artikel 4:15 van de Algemene wet bestuursrecht wordt de 
termijn voor het geven van een beschikking opgeschort gerekend vanaf de dag na 
die waarop het bestuursorgaan de verzoeker meedeelt dat toepassing is gegeven
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aan artikel 4:8 van de Algemene wet bestuursrecht, tot de dag waarop door de 
belanghebbende of belanghebbenden een zienswijze naar voren is gebracht of de 
daarvoor gestelde termijn ongebruikt is verstreken.
4. Indien de opschorting, bedoeld in het derde lid, eindigt, doet het 
bestuursorgaan daarvan zo spoedig mogelijk mededeling aan de verzoeker, onder 
vermelding van de termijn binnen welke de beschikking alsnog moet worden 
gegeven.
5. Indien het bestuursorgaan heeft besloten informatie te verstrekken, wordt de 
informatie verstrekt tegelijk met de bekendmaking van het besluit, tenzij naar 
verwachting een belanghebbende bezwaar daar tegen heeft, in welk geval de 
informatie niet eerder wordt verstrekt dan twee weken nadat de beslissing is 
bekendgemaakt.
6. Voor zover het verzoek betrekking heeft op het verstrekken van milieu- 
informatie:

a. bedraagt de uiterste beslistermijn in afwijking van het eerste lid twee 
weken indien het bestuursorgaan voornemens is de milieu-informatie te 
verstrekken terwijl naar verwachting een belanghebbende daar bezwaar 
tegen heeft;

b. kan de beslissing slechts worden verdaagd op grond van het tweede lid, 
indien de omvang of de gecompliceerdheid van de milieu-informatie een 
verlenging rechtvaardigt;

c. zijn het derde en vierde lid niet van toepassing.

Artikel 10
1. Het verstrekken van informatie ingevolge deze wet blijft achterwege voor zover 
dit:

de eenheid van de Kroon in gevaar zou kunnen brengen; 
de veiligheid van de Staat zou kunnen schaden;
bedrijfs- en fabricagegegevens betreft, die door natuurlijke personen of 
rechtspersonen vertrouwelijk aan de overheid zijn meegedeeld; 
persoonsgegevens betreft als bedoeld in de artikelen 9, 10 en 87 van de 
Algemene verordening gegevensbescherming, tenzij de verstrekking 
kennelijk geen inbreuk op de persoonlijke levenssfeer maakt.

2. Het verstrekken van informatie ingevolge deze wet blijft eveneens achterwege 
voor zover het belang daarvan niet opweegt tegen de volgende belangen:

a. de betrekkingen van Nederland met andere staten en met internationale 
organisaties;
de economische of financiële belangen van de Staat, de andere 
publiekrechtelijke lichamen of de in artikel la, onder c en d, bedoelde 
bestuursorganen;
de opsporing en vervolging van strafbare feiten; 
inspectie, controle en toezicht door bestuursorganen; 
de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer;
het belang, dat de geadresseerde erbij heeft als eerste kennis te kunnen 
nemen van de informatie;
het voorkomen van onevenredige bevoordeling of benadeling van bij de 
aangelegenheid betrokken natuurlijke personen of rechtspersonen dan 
wel van derden.
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3. Het tweede lid, aanhef en onder e, is niet van toepassing voorzover de 
betrokken persoon heeft ingestemd met openbaarmaking.
4. Het eerste lid, aanhef en onder c en d, het tweede lid, aanhef en onder e, en 
het zevende lid, aanhef en onder a, zijn niet van toepassing voorzover het milieu- 
informatie betreft die betrekking heeft op emissies in het milieu. Voorts blijft in 
afwijking van het eerste lid, aanhef en onder c, het verstrekken van milieu- 
informatie uitsluitend achterwege voorzover het belang van openbaarmaking niet 
opweegt tegen het daar genoemde belang.
5. Het tweede lid, aanhef en onder b, is van toepassing op het verstrekken van 
milieu-informatie voor zover deze handelingen betreft met een vertrouwelijk 
karakter.
6. Het tweede lid, aanhef en onder g, is niet van toepassing op het verstrekken 
van milieu-informatie.
7. Het verstrekken van milieu-informatie ingevolge deze wet blijft eveneens 
achterwege voorzover het belang daarvan niet opweegt tegen de volgende 
belangen:

a. de bescherming van het milieu waarop deze informatie betrekking heeft;
b. de beveiliging van bedrijven en het voorkomen van sabotage.

8. Voorzover het vierde lid, eerste volzin, niet van toepassing is, wordt bij het 
toepassen van het eerste, tweede en zevende iid op milieu-informatie in 
aanmerking genomen of deze informatie betrekking heeft op emissies in het 
milieu.
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Artikel 11
1. In geval van een verzoek om informatie uit documenten, opgesteld ten 
behoeve van intern beraad, wordt geen informatie verstrekt over daarin 
opgenomen persoonlijke beleidsopvattingen.
2. Over persoonlijke beleidsopvattingen kan met het oog op een goede en 
democratische bestuursvoering informatie worden verstrekt in niet tot personen 
herleidbare vorm. Indien degene die deze opvattingen heeft geuit of zich erachter 
heeft gesteld, daarmee heeft ingestemd, kan de informatie in tot personen 
herleidbare vorm worden verstrekt.
3. Met betrekking tot adviezen van een ambtelijke of gemengd samengestelde 
adviescommissie kan het verstrekken van informatie over de daarin opgenomen 
persoonlijke beleidsopvattingen plaatsvinden, indien het voornemen daartoe door 
het bestuursorgaan dat het rechtstreeks aangaat aan de leden van de 
adviescommissie voor de aanvang van hun werkzaamheden kenbaar is gemaakt.
4. In afwijking van het eerste lid wordt bij milieu-informatie het belang van de 
bescherming van de persoonlijke beleidsopvattingen afgewogen tegen het belang 
van openbaarmaking. Informatie over persoonlijke beleidsopvattingen kan worden 
verstrekt in niet tot personen herleidbare vorm. Het tweede lid, tweede volzin, is 
van overeenkomstige toepassing.
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Bijlage 2 - Inventarislijst NHK

Naam:

N
um

m
er

D
at

um

So
or

t
do

cu
m

en
t

O
nd

er
w

er
p

Be
oo

rd
el

in
g

W
ob

Af
ze

nd
er

O
nt

va
ng

er

1. 14-08-2017 E-mail Concept_EZ
installatie
pelletkachels

Deels
openbaar

10.2.e NHK EZK

l.a 14-08-2017 Bijlage installatie
pelletkachels

Openbaar NHK EZK

2. 20-09-2017 E-mail Geveldoorvoer
peletkachels

Deels
openbaar

10.2.e NHK EZK

3. 26-10-2017 E-mail Positie
pelletkachels en 
houtkachels

Deels
openbaar

10.2.e NHK EZK

4. 18-12-2017 E-mail ISDE 2018 Deels
openbaar

10.2.e NHK EZK
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; p}2.è:

Van:
Verzonden:
Aan:
CC:
Onderwerp:
Bijlagen:

___2 j <info@spelenmetvuur.nl>
maandag 14 augustus 2017 12:32
10 2e10 2e1ÖXe 
Secretariaat; 10.2.e 
concept EZ installatie pelletkacheis 
concept EZ installatie pelletkacheis.docx

DagföX^

In aanvulling op mijn vorige mail met de gegevens van^g^ip^P in de bijlage het bulletmateriaal voor de 
installatie van pelletkacheis. *■- - --. ~

In de aanzet lijkt e.e.a. me duidelijk, mochten er vragen zijn dan weetje me te vinden. Komende weken houden we 
contact voor een eventuele verdere uitwerking.

Met vriendelijke groet,

Nederlandse Haarden- en Kachelbranche

1U2e

NHK
$llfhllnR Krilrrliinri^f 

K.)cb<>!brüiifhé

Persoonlijk^ Ö,2.e102 e 
P lTÏOT2,e10 2.e10.^10.2^; t 0342-gP3M (06) fü 
E mfog)$pelenmetvuur.nl

E secretariaat(Shaardenbranche.nl 
I www.sfeerverwarming.nl
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Installatie-eisen pelletkachefs in bullets:

Standpunt algemeen:
o Toestel is halffabrikaat
o Toestel + iuchttoevoer + rookgasafvoer + eindinstallatie = eindproduct 

In bebouwde omgeving geen installatie met uitmonding door de gevel 
o Gebaseerd op Bouwbesluit, NEN 2757 en NEN 1087
o Daarin echter nog te veel hiaten, waardoor reparatie noodzakelijk is. Dit omdat:

■ Emissie op straatniveau is ongewenst (lange termijn verantwoordelijkheid)
■ In de meeste gevallen kan niet worden voldaan aan verdunningsfactor, 

waarbij hiaat bestaatlll!
• Verdunningsfactor is van toepassing op eigen perceel
• Dringend advies: verdunningsfactor ook over de perceelgrens 

toepassenl
Installateur dient te zijn aangesloten bij een geschillenregeling 

o Consument moet klachten ergens kunnen deponeren 
o Deze klachten moeten onafhankelijk kunnen worden getoetst 

Installateur dient te beschikken over een AVB (aansprakelijkheids verzekering bedrijven) 
die de installatie-activiteiten afdekt.

o Verzekeraars hebben dan belang / sturende rol op eindkwaliteit 
Bij het toestel incl. installatie dient te worden voorzien in een minimale 
garantieverplichting, bijvoorbeeld

o 18 maanden op het installatiewerk
o 3 jaar op de specificaties van de verkochte prestatie! (daarvoor is onderhoud 

noodzakelijk!!!, zie ook UNETO-VNI consumentenvoorwaarden) 
o 5 jaar op het toestel 
o 7 jaar op onderdelen
o Inmiddels zijn diverse merken niet meer vertegenwoordigd in NL, waardoor

onderdelen en onderhoud niet kunnen worden gegarandeerd. Het dwingt partijen 
ook om een gedegen organisatiestructuur achter het handelsbelang te ontwikkelen. 

Voorkeur: Installatie door DE erkend bedrijf / DE gecertificeerde installateur 
o Conform RES 2009/28 
o Conform EVIS regeling

■ Kwaliteitsborging in proces en toets op eindkwaliteit 
o Conform opgezette QBIS registratie
o NOOT: NHK werkt aan een organisatie voor ZZP-installateurs, waarbij borging

eindkwaliteit en toets op overige criteria onderdeel zijn van toelatingscriteria. Begin 
2018 moet deze van start gaan.



n’0!2:M'r:

Van: |iü2e10 2e @spelenmetvuur.nl>
Verzonden: woensdag 20 september 2017 12:23
Aan: pQ.2.«1Oi2:0D.2.e1Q.2,e1O.2,eïo:2;eW?I^
CC: p;'Secretariaat'; 10 2 e
Onderwerp: FW: Geveldoorvoer peleltkachels

Mijne heren.

Er bereiken ons diverse signalen dat een groep pelletkachel fabrikanten argumenten verzamelt om de instailàtie van 
de pelietkachel met geveldoorvoer toe te staan. Daarmee is voor ons de maat vol aan het raken, wij springen in de 
bres voor de opgeleide en gecertificeerde installateur die zijn verantwoordelijkheid ziet en neemt.

Zoals u weet hebben wij als NHK reeds in 2014 het standpunt ingenomen geen installaties door de gevel toe te 
staan. Zie daarvoor ook de Brancherichtlijn Peliethaarden, te vinden op www.sfeerverwarming.nl. Wij worden 
daarin gesteund door recente gesprekken bij BzK, waarin ons te kennen is gegeven dat deze Brancherichtlijn het bij 
het juiste eind heeft en dat e.e.a. in het nieuwe Bouwbesluit als hard verbod gaat worden opgenomen. Onze 
achterban is daardoor echter elke vorm van verantwoorde deelname in het ISDE programma de afgelopen jaren mis 
gelopen. Kennelijk zijn wij in de discussie tot op heden onvoldoende duidelijk geweest, nu ook BzK ons duidelijk 
steunt willen wij onze positie niet langer onbetwist laten.

Kennelijk komt de roep om geveldoorvoeren uit dezelfde groep fabrikanten die, duidelijk in strijd met de huidige en 
toekomstige wet- en regelgeving, de installatie van pelletkachels via de gevel (mede door het succes van de ISDE 
subsidie) promoot. Een handelsbelang prevaleert boven maatschappelijke verantwoordelijkheid. Wij stellen ons 
intussen op het standpunt dat bij het (oogluikend) toestaan van deze situatie een ongelijk speelveld blijft 
voortbestaan, waarbij economisch voordeel verkregen wordt en een bestaande, opgeleide groep installateurs aan 
de zijlijn staat. Een kachel zonder rookkanaal met een uitmonding bovendaks (lees: met geveldoorvoer) is immers 
goedkoper.

Last but not least, de NHK is een actieve participant in het Platform Houtrook en Gezondheid. Door demissionair 
staatssecretaris Dijksma is de afgelopen periode veelvuldig verwezen naar dit Platform, wat onder tijdelijk
voorzitterschap staat van 10 2 e ■*. Vanuit dit Platform wordt de maatschappelijke discussie rond overlast (geur en 
emissies) gevoerd, waarbij het doel overlast te voorkomen inmiddels door diverse stakeholders wordt nagestreefd. 
Onder deze stakeholders bevinden zicht inmiddels ook BzK, lenM en EZ. Ook vanuit de binnen het Platform 
besproken doelstellingen is het onwenselijk om gesprekken te voeren over het invoeren van geveldoorvoeren.

Mede gezien bovenstaande dringen wij er met klem op aan om deze discussie zuiver te houden, en het 
handelsbelang te scheiden van maatschappelijke verantwoordelijkheid.

Al vast bedankt voor de terugkoppeling van uw inhoudelijke stellingname rond dit onderwerp, het is voor ons niet 
onbelangrijk dat wij ons in deze werk- en ontwikkeirichting gesteund weten.

PS, een cc van deze mail is verzonden aan de respectievelijke voorzitters van de DEPK en de NBKL

Met vriendelijke groet,

Nederlandse Haarden-en Kachelbranche
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Van:
Verzonden:
Aan:
CC:
Onderwerp:

10.2. eïÏÏ2.e ^@spelenmetvuur.nl> 
donderdag 26 oktober 2017 16:33
10,2:ê 10 i:et@:2:e1 ÖJ^ëWTMW^ÖTW^
10.2. e10O.e::(■Secretariaat " ^ '
RÉ: Positie pelletkachels en houtkachels

Graag maak ik gebruik van onderstaande uitnodiging..

Ik zet een datumprikker uit naar jou, en mezelf.

Daarin onderstaande data / tijdstippen:
Donderdag 9 november 

o 10.00-12.00 
o 14.00 -16.00 

Donderdag 16 november 
o 14.00-16.00 

Donderdag 23 november 
o 10.00-12.00 
o 14.00-16.00 

Maandag 27 november 
o 10.00-12.00 
o 14.00-16.00

Afwijkende tijden via de datumprikker voorstellen, wat mij betreft zijn er nog mogelijkheden.

Wordt vervolgd.

Met vriendelijke groet,

Nederlandse Haarden- en Kachelbranche

Stichling hrdrriitnrist* 
tUardeh'en lC.:u*h«)bnmche>
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Van:10 2e10 2e10 2e ) {mailto10.2,e ''‘@minez.nl]
Verzonden: vrijdag 20 oktober 2017 13:04
Aan: 10.2,6; .r j <info@spelenmetvuur.nl>;10 2 elO 2 e10 2 e1ö2“ëT0 2 é1U2.é '@rvo.nl> 
CC: '10 2 e10 2 elO 2 e Sdrufire.nl>; 'Secrëtariaat'^sécretariaat(Shaardenfaranche.nl> 
Onderwerp: RE; Positie peiletkachels en houtkachels

Dank voor Je e-mail. Ik sta open voor een gesprek/telefoontje.

Directie Energie Uitdagingen 2020 
Directoraat-Generaal Energie, Telecom en Mededinging 
Ministerie van Economische Zaken 
Bezuidenhoutseweg 73 | 2594 AC | Den Haag 
Postbus 20401 I 2500 EK 1 Den Haag
TW..... ........................................

ifSminez.ni
fitto://'www.rnksoverheîd.nl/mîn!stene5/ez

Van: 10,2 é rmailto:lnfo@speienmetvuur.nn 
Verzönden: vrijdag 6 oktober 2017 15:40 
Aan: 1O.2;e1O.2.e1Ö.2,ê1|);2,em2.^ie.2.6l052l
CC: 1Q,2.elO,2:B; .jSecfëtariaat 
Onderwérp: Positie peiletkachels en houtkachels

Mijne heren,

Graag opnieuw jullie aandacht voor de zorgwekkende positie van de pelletkachel binnen de ISDE.

Nu ook Brandweerregio's en gemeenten daar beleid op gaan ontwikkelen wordt het dringend tijd om ook binnen de 
ISDE duidelijkheid te creëren. Inmiddels zijn wij zowel met Brandweer en verzekeraars, maar ook met een aantal 
gemeenten in gesprek hoe daar op de juiste wijze mee om te gaan.

Ik zie intussen de situatie voortduren dat mijn opgeleide achterban in de hele ISDE regeling buiten spel gezet wordt 
door de oneerlijke positie van installateurs die het niet zo nauw nemen met wet- en regelgeving. U begrijpt dat wij 
met een achterban die een aanzienlijk aandeel in de pelletkachel-keten vertegenwoordigt, willen voorkomen dat wij 
ten onrechte als veroorzaker worden aangesproken.

Ik zou daar graag op zeer korte termijn met jullie over in gesprek gaan om te bezien hoe we dat in 2018 in positieve 
zin kunnen ombuigen. Omdat er al gesproken is over dit ondenverp kunnen intussen verder gevorderde plannen op 
dit punt bestaan, in dat geval wordt ik graag bijgepraat.
Daarnaast, bij voortduring van de huidige situatie rond peiletkachels is het naar mijn mening niet langer een issue om 
ook de positie van de "op verantwoorde wijze geïnstalleerde" houtkachel binnen de ISDE nog eens bespreekbaar te 
maken.
Omdat we vanuit de NHK opnieuw een saneringsplan hebben opgezet om verouderde toestellen van de markt te 
krijgen, kunnen we wellicht daar met elkaar de ruimte vinden die voor alle betrokkenen tot een verbetering van de 
huidige situatie leidt.
Met de juiste ondersteuning kunnen we daar een verbeterslag in emissies combineren met een betere positie in de 
biomassa doelstellingen.

ik verneem graag van u. 

Met vriéndelijke groet.
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u 
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden, 
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te 
verwijderen.
De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard 
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch 
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you 
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you 
are requested to inform the sender and delete the message.
The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the 
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Van:
Verzonden:
Aan:
CC:
Onderwerp:

Mannen,

<10 2 8 ' „ ,____ 10.2. |@spelenmetvuur.nl>
maandag 18 december 2017 12:30 
10.2/eTOS;eTü:2:ëTÖ27eÏö;2PW?:BlO:2veff 
102 e102 el02e j@cpartner.nl)'; 10 2 e' " '1 bv'; 'Secretariaat' 
ÏSDf2Ö18 .. ........■

Hartelijk dank voor jullie inspanningen om te werken aan de kwaliteit achter de ISDE regeling.

We waren bijzonder blij verrast bij het lezen van de nieuwe uitgangspunten achter de ISDE regeling, we ontvingen 
inmiddels al nieuwe aanmeldingen voor de vakopleiding.

Voor de goede orde, we krijgen de regeling op dit moment als volgt uitgelegd;
- Geen installatie meer door particulieren / beunhazen, uitsluitend door installateurs
- Er moet een verklaring van een verantwoordelijk installateur bij de aanmelding

o Het installerende bedrijf is verantwoordelijk
- De installatie mag niet meer via de gevel (zie Brancherichtlijn)
- De installatie moet voldoen aan het Bouwbesluit
- Voorkeur voor QBiS geregistreerde installateurs (top!)

Kunnen jullie bovenstaande lezing bevestigen?

Al vast bedankt voor jullie snelle reactie, we krijgen op dit moment diverse vragen vanuit de achterban omdat de tekst 
op de website een groep installateurs uit lijkt te sluiten.
Het effect daarvan is nu wel dat de consument voorkeur gaat geven aan de opgeleide vakman.

Met vriendelijke groet,

Nederlandse Haarden- en Kachelbranche
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