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5.1.2.e

I5.1.2.e

i < 5.1.2.e

I @minszw.nl>;" @minszw.nl>; " I< 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

" < 5.1.2. @minszw.nl>5.1.2.e ’.e

RE: Conceptversie noodfonds energierekening vl.07

e.a.,

I

Verzonden: maandag 3 oktober 2022 10:05
@minszw.nl>;5.1.2.e 5.1.2.e

I5.1.2.e 5.1.2.e

I5.1.2.e

Heb nog een aantal aanvullende vragen, deels n.a.v. de beantwoording in de Excel. Hoeft niet vóór morgen beantwoord te zijn, 
maar zet ze graag alvast op de lijst.

From:
Sent:
To:

<
<

Groet,
5.1.2.e

@bcg.com" <512e @bcg.com>; "5.1.2.

Ha 5.1.2.

@MINSZW.NL>; "5.1.2e

@minszw.nl>; 512e

@bcg.com; 512e

Van: 512e

1. Lees dat alleen verschil tussen (geadviseerd) termijnbedrag en normbedrag wordt gecompenseerd. Energieleveranciers 
schatten zelf in dat dit neerkomt op €150 per maand, per huishouden. Hier drie vragen bij:

• Hoe werkt het concept 'normbedrag'? Hoe komt het tot stand, wie bepaalt het, en op basis van welke 
paramaters verandert dit?

• Ligt hier geen perverse prikkel voor energieleveranciers om termijnbedrag t/m eind maart kunstmatig te 
verlagen, om daarna op te laten lopen?

• Hebben wij analyses die gemiddeld van €150 kunnen staven?
2. Energieleveranciers stellen een doelgroep tot aan 200% sociaal minimum voor, met aandeel van 13-20% voor 

energierekening.
• Waarom is hier gekozen voor 200% en bijvoorbeeld niet de 150% zoals we die zelf als voorbeeld hadden gezet? 

Zou graag ramingen willen zien bij verschillende criteria.
• Als je niet aan deze voorwaarden voldoet is er een alternatieve route. Welk kader gebruiken we hiervoor? 

Moet geen open-einde worden.
3. Samenhang prijsplafond en koopkrachtpakket: per 1 januari zal groot deel van de energierekening slinken.

• Hoe werkt dit door in het noodfonds? Moet ik het zo zien dat minder mensen dan niet langer aanmerking 
komen?

• En zo ja, stopt het noodfonds op dat moment voor deze mensen?
4. Financiële bijdrage:

• Van welke type private partijen verwachten we een financiële bijdrage en zitten netbeheerders hier ook bij? En 
op welke manier kunnen we dat ex ante inventariseren?

• Kunnen we geld oormerken? Bijv, eerst wordt geld van private partijen aangesproken, daarna pas geld van 
overheid (indien nodig)?

• Welke afspraken maken we over geld dat overblijft in het fonds? Deel overheid moet terug naar de staatskas 
wat mij betreft.

5. In geval oprichten private stichting:
• Welke regels gelden er t.a.v. salariëring van bestuurders (open zenuw in NLse debat)?

6. Timing van maatregel:
• Als een huishouden per 1/10 in de problemen komt, hoeveel tijd is dan nodig om alternatieve opties serieus te 

proberen? Bedoel hele proces van minder energieverbruik, betalingsregeling treffen, etc.
• Hoe borgen we tijdelijkheid van noodfonds?

@minszw.nl>; "512e

512e @minszw.nl>

@bcg.com>; "512 e

@minfin.nl>; "512e

@minszw.nl>; 512e

Aan: 5.1.2.

@minszw.nl>;
@bcg.com>; "512 e

<5.1.2.

" < 5.1.2.e

@bcg.com" <51 2e
: 512® @minszw.nl>; " 5.1.2.

<5.1.2.e

" < 5.1.2.8

5.1.2.e

Subject:

" <5.1.2.e5.1.2.e

<5.1.2.e
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I @minfin.nl>; I5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

@minszw.nl>5.1.2.e

Onderwerp: FW: Conceptversie noodfonds energierekening vl.07

Hoi allen,

Groet,

I I5.1.2.e

@eneco.com>' 5.1.2.e

Verzonden: vrijdag 30 september 2022 16:13

Onderwerp: FW: Conceptversie noodfonds energierekening vl.07

I

Met vriendelijke groet,

I
I I

5.1.2.e

KKLIMAATNEUTRAAL

we DOeN HeT nu

@deloitte.n!>' 5.1.2.e

Verzonden: vrijdag 30 september 2022 15:51

I 5.1.2.e @eneco.com>;5.1.2.e

5.1.2.e

I @geldfit.nl>; @vandebunt.nl< 5.1.2.e < 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

< 5.1.2.e < 5.1.2.e

Onderwerp: Conceptversie noodfonds energierekening vl.07

SNELLER

Groet,
5.1.2.e

@vandebunt.nl;
@deloitte.nl>

Zoals besproken bijgaand de meest recente versie van het document en beantwoording vd vragen. 
Alvast een goed weekend!

Klimaatneutraal in 2035. We doen het nu. Dit e-mailbericht is bestemd voorde geadresseerde(n) 
en kan vertrouwelijk zijn. Als dit bericht niet voor u bestemd is, wordt u vriendelijk verzocht dit 
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen.

Credit Management
Postbus 2808 | 3009 AE | Rotterdam | eneco.nl

Hierbij nog een nieuwere versie van de ppt van de initiatiefnemers.
Ook hebben zij een excel opgesteld waarin een deel van onze (eerdere) vragen zijn beantwoord cq gemaakte afwegingen zijn 
toegelicht.

Hi 512e

CC: 5.1.2.

5.1.2.e
5.1.2.e

Aan: 512e

bEneco

@deloitte.nl>; 512e

@essent.nl; 512e

< 5.1.2.S

|@vattenfall.nl; 512e
@schuldenlab.nl>; 512e

@essent.nl>; 512e

@minfin.nl>; 512e

Van: 512e

Van: 512e

Aan: 5 2e
5.1.2.e

< 5.1.2.e

512e @minszw.nl>
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Hi all.

Bijgaand de laatste versie van plan van aanpak noodfonds ter overbrugging energierekening.

Fijn weekend alvast!

Met vriendelijke groet / With kinds regards.

I I5.1.2.e

5.1.2.e

I@deloitte.nl | www.deloitte.nl
Monitor
Deloitte.

This e-mail message and its attachments are subject to the disclaimer published at the following website of Deloitte: 
http://www2.deloitte.com/nl/nl/legal/Disclaimer.html

Strategy & Business Design
Gustav Mahlerlaan 2970, 1081 LA Amsterdam

Deloitte refers to a Deloitte member firm, one of its related entities, or Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL”). 
Each Deloitte member firm is a separate legal entity and a member of DTTL. DTTL does not provide services to 
clients. Please see www.deloitte.com/about to learn more.
The Information in this e-mail (including any attachments) is strictly confidential and may be legally privileged. If you 
are not the intended recipiënt of this message, please delete it including any attachments and immediately notify the 
sender. Any disclosure, copying, distribution or use either whole or partial of its contents is strictly prohibited except 
with formal approval. Deloitte cannot guarantee that e-mail Communications are secured and error-free and does not 
accept any liability for damages resulting from the use of e-mail.

M: 512e
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5.1.2.e

Wed, 5 Oct 2022 13:07:32 +0100
.. @minszw.nl>;5.1.2.e 5.1.2.e

@MINSZW.NL>5.1.2.e

" < 5.1.2.e @minszw.nl>5.1.2.e

RE: Inbreng voor PO M.APP

Hoi allen,

Verder aangegeven dat we haar de randvoorwaarden nog sturen, vanavond.

I. gaf nog aan dat we én de randvoorwaarden én wat we nu in dit overleg hebben besproken ook echt in een beslisnota5.1.2.e

Heb jij nog aanvullingen?

Groet,

I I5.1.2.e

< @bcg.com>5.1.2.e

Verzonden: woensdag 5 oktober 2022 13:36
<5.1.2.e

@minszw.nl>
Onderwerp: RE: Inbreng voor PO M.APP

Wat fijn dat je hier zo bovenop zit 512e ! Super dat we hier zulke stappen in kunnen maken deze dagen.

Als voorbeeld -

Net de minister gesproken.
Hierbij in bullits te terugkoppeling.

From:
Sent:
To:

Wat ik me overigens ook nog afvraag - is hoeveel huishoudens Geldfit en het noodfonds dagelijks/wekelijks geld kunnen 
toekennen. Ik zou daar graag gevoel bij krijgen, enerzijds omdat het kwetsbaar is als er lange wachttijden gaan ontstaan en 
anderzijds best kan zijn dat het beschikbare budget niet de bottleneck gaat zijn.

Ik heb de minister ook al kort geïnformeerd over de noodzaak van heel precieze (niet te positieve) formulering van de QenA's 
over het tijdelijk noodfonds.

Cc:
Subject:

moeten vastleggen en via digidoc in de lijn moeten doen (ter archivering). 
Belangrijk, maar ook kwetsbaar in de tijd die we ervoor hebben.

CC: = 2 = @MINSZW.NL>; =

512e @minszw.nl>; 512e

1. Ik heb toegelicht waar we mee bezig zijn, waar we staan, en waar we nu haar akkoord op vragen.
2. De minister heeft een goed gevoel bij de nu gehanteerde criteria. Zij wil liefst niet te laag zitten met het maximale 

inkomen. Juist omdat bepaalde groepen in de iets hogere inkomensklassen wellicht wel meer noodzaak hebben om tot 
het noodfonds toegelaten te worden. Zij profiteren minder van de koopkrachtmaatregelen, zoals bijv, de 
energietoeslag.

3. Echter, op de vraag van de tegenraming (wat als de tegenraming veel hoger uitpakt), geeft zij aan dat zij niet verwacht 
meer dan € 50 mln. te kunnen organiseren voor het tijdelijk noodfonds.

a. Zij wil in dat scenario dus dat we werken aan een nieuw voorstel voor te hanteren criteria.
4. Voor wat betreft de hardheidsclausule; daar wil zij graag wel iets mee. Vanuit het oogpunt dat criteria soms 

'hardvochtig' kunnen zijn. En gezien de ervaringen uit het verleden.
a. Belangrijk om dit verder te doordenken. Ook hoe en wie dan beslisbevoegdheid heeft.

@bcg.com>; "512e

Aan: 5.1.2.

@MINSZW.NL>;" 5.1.2.

@minszw.nl>; 512e

@5.1.2.e

Van: 5.1.2.

" < 5.1.2.8

@MINSZW.NL>
< 5.1.2.e

<5.1.2.e

< 5.1.2.e

" <5.1.2.e

< 5.1.2.e
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willen jullie dit meenemen in de gesprekken met Deloitte?

@minszw.nl>' 5.1.2.e

Sent: woensdag 5 oktober 2022 12:13

I
I @minszw.nl>

Subject: RE: Inbreng voor PO M.APP

EXTERNAL email from: ©minszw.nl5.1.2.e

Sterk zo lijkt me!

Ben benieuwd naar richting van MAPP.

Ter update aan de ramingskant:

Groetjes,

I @minszw.nl5.1.2.e

Deloite is bezig de prijs te herijken. Dit gaat om de 150 euro per maand aan geschatte compensatie bedrag. Deze gaan ze 
updaten aan de hand van het prijsplafond en voorzien van een uitleg hoe ze tot het bedrag zijn gekomen.

ASEA is bezig een getal te plakken op de doelgroep. Daarmee houden ze rekening met prijsplafond. Het gaat dan om een 
afbakening van de 540.000 huishoudens die uit de CPB stresstest komen. De afbakening bestaat uit de voorwaarden die we aan 
het noodfonds stellen dus 200 % sociaal minimum en 20% kwijt aan energie of 160% en 13%.

Beleidsmedewerker
Voorzieningen en Uitvoering
Directoraat Financieel Economische Zaken
Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid

Daarbij zijn er nog wel heel veel keuzes die we kunnen maken in de uitwerking die nu nog niet vast staan. De inkomens grens en 
het percentage datje kwijt bent aan energiekosten is nu door energieleveranciers bepaald. Wij kunnen daar nog een 
alternatieve keuze in maken. We hoeven ook niet met twee verschillende normen te werken en kunnen het geheel ook 
versimpelen door bijvoorbeeld te zeggen 150% sociaal minimum en 15% kwijt aan energie.

Beide berekeningen verwacht ik vandaag te ontvangen en morgen samen te kunnen voegen tot een totale uitgave raming van 
het huidige voorstel van energieleveranciers.

• Stel dat 100.000 huishoudens zich aanmelden en elk huishouden 150 euro krijgt voor 3 maanden - dan is daar 35 mln 
voor nodig

• 100.000 huishoudens behandelen in 4 maanden (nov/dec/jan/feb) betekent 1.250 toekenningen per werkdag (en dus 
ook 1.250 pre-kwalificaties door geldfit en 1.250 automatische toetsen waarvan een deel handmatig is, en 1.250 
signalen/geldbedragen naar energieleveranciers).

• Zou me zeer verbazen als ze een dergelijke operatie per 1 nov hebben klaarstaan die dit aankan

@bcg.com>
< 5.1.2.e

Groet,
6.1:2.8

logeerkamer Croeselaan| Utrecht | 5.1.2 e

5.1.2.e

@ 5.1.2.e

To: 512.
< 5.1.2.e

Cc: 5.1.2.6

From: 512e

en 5.1.2.

@MINSZW.NL>; 5.1.2.

@MINSZW.NL>; 5.1.2.

Heel mooi samengevat 512e

: 5.1.2.e @minszw.nl>; 512e

<5.1.2.e

<5.1.2.e
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Verzonden: woensdag 5 oktober 2022 12:02
’ 5.1.2.e ’ 5.1.2.e

@MINSZW.NL>
Onderwerp: Inbreng voor PO M.APP

Hoi allen,

ook gespard.

Groet,

I I5.1.2.e

Bespreekpunt tijdelijk noodfonds t.b.v. PO M.APP

Hieronder in bullits wat we in het PO met de minister willen bespreken cq aankondigen: 
Zijn jullie hiermee akkoord? Dan lijkt het me goed om het voor die tijd al te versturen.

©bcg.com>
< 5.1.2.8

Ik heb net even met 512e

@minszw.nl>; 512e

■ Maandag is in de politieke vierhoek besloten om het tijdelijk noodfonds niet via een publieke organisatie vorm te 
geven (en daarmee over te nemen van de initiatiefnemers).

■ Hiermee ontstaat de benodigde ruimte bij de initiatiefnemers om hun plan verder uit te werken cq het tijdelijk 
noodfonds in te richten.

■ De initiatiefnemers hebben aangegeven dat zij hiertoe een onafhankelijke stichting zullen oprichten.
■ Het Rijk kan middels een subsidie een financiële bijdrage leveren aan dit tijdelijks noodfonds.
■ Hiervoor gelden (vanuit het Rijk) een aantal (rand)voorwaarden welke bij een subsidieverlening getoetst zullen 

worden.
o Voorwaarden die al eerder in een politieke vierhoek zijn vastgesteld zijn:

■ De energieleveranciers hebben alle mogelijkheden om huishoudens via een coulante betalingsregeling te helpen uitgeput 
en er is medewerking vanuit het de cliënt.

■ Het huishouden wordt voor uitkering uit het fonds getoetst op draagkracht: hierbij wordt gekeken naar inkomen en 
energiekosten.

■ Energieleveranciers dragen een (substantieel) deel van de kosten van huishoudens die worden aangemeld bij het 
noodfonds.

■ Het voorstel moet beheersbaar zijn en (budgettair) passend in de bredere context van een omvangrijk koopkrachtpakket, 
waarvan dit een laatste vangnet is. Voor een noodfonds is € 50 mln. gereserveerd bij de augustusbesluitvorming.

■ Ook moet het fonds binnen de juridische kaders kunnen opereren.
o Deze laatste bullit zullen we nog enigszins specificeren (o.a. toegankelijk voor klanten van alle 

energieleveranciers, passend binnen wetgeving privacy en gegevensverwerking)

■ Alvorens definitief over te gaan tot oprichting van de stichting hebben de initiatiefnemers behoefte aan een overzicht 
van deze (rand)voorwaarden op papier.

■ Daarnaast dient er op hoofdlijnen een akkoord te zijn op de te hanteren criteria voor toegang tot het noodfonds. De 
beoogde bestuurders voor de onafhankelijke stichting zullen hier kennis van willen nemen alvorens hier in te willen 
stappen.

■ Voorstel dat er nu ligt is (zie ook bijlage):
o Huishoudens tot 160% sociaal minimum komen in aanmerking bij energiekosten hoger dan 13% van het netto 

inkomen.
o Huishoudens boven 160% en tot 200% sociaal minimum komen in aanmerking bij energiekosten hoger dan 20% 

van het netto inkomen.
o Daarboven kom je niet in aanmerking.

@MINSZW.NL>; 5.1 2.

Van: 512e

Aan: 512e
< 5.1.2.e

CC: 5.12.6

512e @minszw.nl>
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N
g minszw.nl

Werkdagen:512.e

I I5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid | Directie Participatie en Decentrale voorzieningen | 
Parnassijsplein 5 | 2511VX | Den Haag | Postbus 90801 | 2509 LV | Den Haag |
Telefoon: s’2.e

o Er is discussie over het hanteren van een soort van hardheidsclausule. Een bevoegdheid om in uitzonderlijke 
gevallen (dus bijv, hoger dan 200% sociaal minimum, maar evident heel hoge, niet beïnvloedbare, 
energiekosten) alsnog steun te kunnen bieden.

o Financiële steun wordt aan de energieleveranciers uitgekeerd, waarmee het termijnbedrag dat het huishouden 
betaald dus omlaag gaat.

o Voorstel is om het bedrag boven de 13% of 20% als steun te bieden.
■ De initiatiefnemers hebben een raming gemaakt van de omvang van het tijdelijke noodfonds. Er wordt uitgegaan van 

twee scenario's. Het minst slechte scenario leidt tot een raming van € 55 mln. Het tweede scenario leidt tot een raming 
van € 81 mln.

o Dit is exclusief uitvoeringskosten.
■ Momenteel wordt deze raming door ASEA en FEZ, in contact met de initiatiefnemers getoetst en verrijkt (deze zou 

donderdag 6 oktober al af moeten zijn).
■ Dit zal alsnog met veel disclaimers (want veel onzekerheden) gepaard gaan, maar moet enig comfort geven hoe reëel 

de raming van de initiatiefnemers is.

Vragen aan de Minister
■ Wat is uw (eerste) indruk van de huidige afbakening van de doelgroep voor het tijdelijk noodfonds?

o Sluit dit aan bij uw beeld van de huishoudens waarvoor het noodfonds ingericht zou moeten worden? Of is dit 
te ruim of te smal?

■ Wanneer de tegenraming vanuit FEZ en ASEA matcht met de raming van de initiatiefnemers dan zouden we (uitgaande 
van uw positieve oordeel over het huidige voorstel) dit als basis kunnen nemen voor de verdere uitwerking (waarin de 
precieze criteria vastgesteld moeten worden). Dit zou voldoende comfort moeten bieden aan de initiatiefnemers voor 
de oprichting.

■ Wanneer de tegenraming vanuit FEZ en ASEA (veel) hoger uitvalt, dan is de vraag wat wenselijk is.
o 1. De huidige criteria naar beneden bijstellen (dus niet 200% sociaal minimum, maar maximaal 160%, of een 

hoger % aan energiekosten).
■ Risico kan zijn dat beoogde bestuurders een veel kleinere doelgroep als onwenselijk zien, en daardoor niet in willen 

stappen in de stichting.
o 2. Er moet binnen het Rijk vooraf goedkeuring komen op een (potentieel) hogere bijdrage vanuit het Rijk.

■ Dit zal minimaal in de politieke vierhoek besloten moeten worden.
■ De eerste is vrijdag 7 oktober gepland, maar de vraag is of deze haalbaar is. FIN zal daar niet snel mee akkoord gaan.

■ Hoe kijkt u hier tegenaan?

Nadere informatie
■ We willen u vanavond een a4'tje toesturen met daarin de (met IRF) afgestemde randvoorwaarden voor de 

subsidieverlening.
■ Indien u akkoord bent, kunnen we deze donderdag 6 oktober aan de initiatiefnemers versturen.
■ O.b.v. een overeenkomende tegenraming kan donderdag ook goedkeuring gegeven worden op de hoofdlijn van de nu 

voorliggende criteria.
o Wanneer de raming afwijkt geldt wat hierboven besproken is. Dit leidt wel weer tot vertraging.

5.1.2.e

g_minszw.nl


This e-mail message may contain confidential and/or privileged information. If you are not an addressee or otherwise authorized to receive 
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@bcg.com>
Tue, 11 Oct 2022 20:35:28 +0100

5.1.2.e

@ vatte nfall.nl>;1 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e@essent.nl>;5.1.2.e 5.1.2.e

I5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

I @minszw.nl>; 5.1.2.e 5.1.2.e

"<5.1.2.e 5.1.2.e

I5.1.2.e5.1.2.e 5.1.2.e < 5.1.2.e

I " < 5.1.2.e @bcg.com>5.1.2.e

@bcg.com>;Cc: 5.1.2.e 5.1.2.e

I5.1.2.e

Subject: RE: Werksessie Noodfonds

Hi allen,

Allereerst dank nog voor jullie aanwezigheid en inbreng vanmiddag!

Mochten jullie het idee hebben dat er iets belangrijks mist of andere vragen hebben, laat het vooral weten. Fijne avond!

Hartelijke groet,
I

• Uitwerken 'exit plan' in geval van uitputting budget of verstrijking periode t/m 31 maart, in overleg met SZW/Rijk

o

• Voorwerk verrichten op communicatiestragie & -plan

]

o
o
o

o
o

From:
Sent:
To:

Hanteren we een hardheidsclausule voor onvoorziene situaties? En zo ja, hoe ziet die clausule eruit? En wat is 
de relatie tov de bijzondere bijstand?
Maken mensen in de schuldhulpverlening ook aanspraak op het noodfonds?
Met welke andere 'bijzondere situaties' moeten we rekening houden?

Het leek me goed om ter duidelijkheid en transparantie de besproken vervolgacties weer met jullie te delen, dus bij dezen. Ik 
stel voor dat we na het gesprek tussen de kwartiermaker en de minister schakelen over een vervolgsessie maandag om de 
samenwerking tussen de werkgroep en de stichting te bespreken.

Administratie en overmaken van geld naar energielevernaciers
Handmatige toets bij uitval automatische toets, inclusief 'steekproef' bij BD/VIL op data kwaliteit
Steekproefsgewijze controle achteraf

"<
< 5.1.2.e

@eneco.com>;
@essent.nl>;

" < 5.1.2.

SZW/Rijk
• Uitwerken standpunt ten aanzien van de doelgroep (naast de kwantitatieve criteria)

5.1.2.e

@MINSZW.NL>; "5.1.2e

@minszw.nl>; "512e

@minszw.nl>; " 5.1.2. 
@shell.com>@shell.com" <512e

II

@minszw.nl>; "512e

" <5.1.2

Initiatiefnemers
• Uitzoeken mogelijkheden tot versnellen van ontwikkeling VIL met behulp van borg-/garantstelling door 

energieleveranciers
• Organiseren demo van VIL door Topicus
• Maken inschatting van benodigde aantal FTEs bij Noodfonds/stichting voor:

Gezamenlijk
• Afstemmen samenwerking tussen de werkgroep en Noodfonds/stichting na oprichting (op maandag of dinsdag 

volgende week)
o Voor maandag inventariseren alle partijen welke capaciteit en expertise ze kunnen leveren komende weken 

voor het voorbereiden van de uitvoering van het fonds

@minszw.nl>; '
@minfin.nl>;"512e

@minszw.nl>; "512e

512= @minfin.nl>;
@deloitte.nl>;

@deloitte.nl
@deloitte.nl>; "512 e

@vattenfall.nl" <512e 
@essent.nl" <512®

@minszw.nl>; "

5.1.2.e

< 5.1.2.e

@eneco.com" <512e 
@essent.nl" <5.1.2. 

। 5.1.2.e

5.1.2.e

< 5.1.2.e

6"<
<5.1.2.e

' 5.1.2.e " < 5.1.2.e

5.1.2.e

bcg.com
nfall.nl
essent.nl
minszw.nl
bcg.com
bcg.com
eneco.com
essent.nl
MINSZW.NL
minszw.nl
minszw.nl
shell.com
shell.com
minszw.nl
minszw.nl
minszw.nl
minfin.nl
deloitte.nl
deloitte.nl
deloitte.nl
vattenfall.nl
essent.nl
minszw.nl
eneco.com
essent.nl


I
Amsterdam, Netherlands

Original Appointment

I
Sent: donderdag 6 oktober 2022 10:40

@eneco.com; 5.1.2.e

@minszw.nl;
@deloitte.nl;5.1.2.e 5.1.2.e

I I5.1.2.e 5.1.2.e

@shell.com5.1.2.e

II zaal 'Te Waka';5.1.2.e

Hi allen,

Fijne dag en tot morgen!

Hartelijke groet,
I5.1.2.e

BOSTON
CONSULTING
GROUP

Subject: Werksessie Noodfonds
When: dinsdag 11 oktober 2022 13:00-15:45 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna.

Hieronder de agenda voor de werksessie morgenmiddag. Merk daarnaast op dat de locatie is gewijzigd naar Tribes Den Haag 
(zaal 'Te Waka'), 5 minuutjes lopen vanaf SZW.

M 5.1.2 e

5.1.2.e

I
I @ minfin.nl; 512e

@minszw.nl; 512e

@minszw.nl; 512e

To: 512.
5.1.2.e

From: 512e

@essent.nl;
@minszw.nl; 512e@minszw.nl; 512e

Cc: 5.1.2.

Where: Tribes, 512e
5.1.2.i

Routering
4. Hoe ziet het proces vóór de pre-kwalificatie (via vragenlijst) eruit?

a. Is er altijd telefonisch contact met Geldfit voordat een burger toegang krijgt tot de pre-kwalificatie? Zo niet, hoe ziet de 
route zonder telefonisch contact eruit en hoe voorkomen we een enorme toestroom waar geen goede check op gedaan 
kan worden?

b. Hoeveel tijd/capaciteit is hier (per burger) voor nodig vanuit Geldfit?
5. Hoe ziet het proces van geld overmaken naar energieleveranciers eruit? Hoe wordt de aanvraag van de burger gekoppeld aan het 

overgemaakte geldbedrag van het noodfonds?

Open punten
Criteria/doelgroep

1. Hanteren we een hardheidsclausule voor schrijnende situaties? En zo ja, hoe ziet die clausule eruit? En wat is de relatie tov de 
bijzondere bijstand?

2. Maken mensen in de schuldhulpverlening ook aanspraak op het noodfonds?
3. Met welke andere 'bijzondere situaties' moeten we rekening houden?

a. Bijv, mensen die een hele hoge jaarafrekening hebben die ze niet kunnen betalen
b. Bijv, mensen die geen termijnbedrag hebben maar elke maand een ander bedrag betalen
c. Bijv, mensen die geen direct contract hebben met hun energieleverancier, maar bijv, via hun huurcontract betalen
d. ...andere voorbeelden?

|@vattenfall.nl; 512e

Agenda
• Update over de voortgang, vanuit het Rijk/SZW en de energieleveranciers & maatschappelijke partners
• Bespreken en afstemmen planning/tijdslijn tot 'Go Live'
• Bespreken open punten (overzicht hieronder)
• Afstemmen acties korte termijn

@essent.n 
@minszw.nl; 512e

5.1.2.e

@minfin.nl;

5.1.2.e

eneco.com
minszw.nl
deloitte.nl
shell.com
minfin.nl
minszw.nl
minszw.nl
essent.nl
minszw.nl
minszw.nl
vattenfall.nl
minszw.nl
minfin.nl


9. Hoe ziet het opschalingsplan van het noodfonds/de stichting eruit?
a.

Andere vragen die niet vandaag behandeld worden
12.

13.

14.

15.

18.

16.
17.

Hoeveel FTE is nodig voor (1) het toetsen van uitval uit de automatische toets (2) geld overmaken naar 
energieleveranciers, (3) uitvoeren van steeksproefsgewijze controle achteraf?
Hoe zeker is het dat mensen op tijd kunnen worden aangetrokken?
Wat is de impact hiervan in financiële zin?

Tlüs e-mail message may contain confidential and/or privileged Information. If you are not an addressee or otherwise autliorized to receive 
this message, you should not use. copy, disclose or take any action based on this e-mail or any infonnation contained in the message. If you 
have received tlüs material in error, please advise the sender immediately by reply e-mail and delete this message.
We may share your contact details with other BCG entities and om tlürd party service providers. Please see BCG privacy policy 
https://www.bcg.com/about/privacy-policy.aspx for further infonnation.
Thank you.

The Boston Consulting Group B.V.
Commercial Register Amsterdam 31040324

Hoeveel FTE is nodig voor het begeleiden/informeren van burgers met betalingsprobelmen?
Met welke scenario's (in aantallen) houdt dit rekening en tot welk scenario kan Geldfit (in korte tijd) opschalen?
Hoe zeker is het dat mensen op tijd kunnen woren aangetrokken?
Wat is de impact hiervan in financiële zin?

Capaciteit/opschaling
8. Hoe ziet het opschalingsplan van Geldfit eruit?

6. Hoelang mag de totale route/verwerking (incl. gesprek Geldfit) aanvraag in beslag nemen?
7. Hoe werkt de steekproef (achteraf)?

a. Wanneer vindt deze plaats?
b. Wat wordt hier gecontroleerd?
c. Welke info is hier voor nodig? Hoe kom je aan deze info?

Duur Noodfonds
10. Hanteren we max. 6 maanden compenstatie (dus max. t/m 31 oktober) of compenstatie tot max. t/m 31 maart?
11. Wat bedoelen we met tijdelijk noodfonds? Wordt deze daadwerkelijk ontmantelt of is het bijv, wenselijk het (bij succes) in de lucht 

te houden als vangnet voor de winter erop?

b.
c.

Hoe komt het budget en de financiering, inclusief verdeling Rijk/energieleveranciers, van dit fonds eruit te zien, voor zowel 
apparaat- als programmakosten?

a. Wat is de kostenraming (op basis van de gestelde criteria en actuele omstandigheden van de energiecrisis)?
b. Wordt de subsidie ook verleend voor de apparaat/operationale kosten? Of financieren de energieleveranciers dit?

Wat gebeurt er bij (verwachte) overschrijding van het gereserveerde budget?
c. Hoe komt financiering eruit te zien bij de mogelijke keuze voor uitbreiding van budget?
d. Hoe voorkomen we dat de verdeling Rijk/energieleveranciers dan scheef loopt?

Bij subsidieverlening zal een van de voorwaarden zijn dat e.e.a. privacy/AVG-proof is. Hoe gaat het noodfonds dat realiseren (bijv, 
uitvoeren DPIA)?
Hoe betrekken we de andere energieleveranciers (die nu nog niet zijn betrokken), om te zorgen dat alle burgers (die aan de 
voorwaarde voldoen) in aanmerking komen?

a. Welke verwachtingen hebben we hierbij van ze?
Hoe ziet het communicatieplan naar burgers eruit?
In het voorstel gaat het over mediation bij ten onrechte aangevraagd steun

a. Tussen wie en met welk doel?
b. Wie zou dit organiseren?

(Hoe) wordt tussentijds evalueren ingebouwd? Waar wordt (openlijk) over gerapporteerd?

a.
b.
c.
d.

https://www.bcg.com/about/privacy-policy.aspx
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)

Ve rand eren formulering waardoor het lijkt alsof het UWVzelf deze informatie zelf levert zonder

Opnemen in inleiding hoe deze gegevensverwerking via energieleveranciers tot stand is ge komen

)

DPIA

Versiebeheer: DPIAmoetonderhouden worden a.d.h.v. nieuwegebeurtenissen en besluiten.

Actief op zoek naar FG om straks na livegangtoezichtte houden.

Wordt afgedekt met privacy statemento

RACI= organisatiestructuur rond om verwerkingsregister (wie doet wat)o
Betrokken partijen en beveiliging

o

o

Doeleinden testen met persoonsgegeven
Verwerkingsregister wordt nu gemaakt

o
o

o
o
o

Energieleveranciers worden gezien als zelfstandigverwerkingsverantwoordelijke
Andere partijen worden gezien als verwerkers en daarmee moeten aparte overeenkomsten 
worden afgesloten

Onderscheid tussen bruto (als mitigerende maatregelen niet zijn getroffen) & netto risico (wat blijft over als 
mitigerende maatregelen zijn getroffen) Zie Excel bestand.

Openstaand punt: Beveiliging is essentieel en loopt op dit moment, hiervoor is geen netto risico opgenomen 
omdatdeze resultaten ernog nietzijn (PEN-test).

Azu re - geen opslag buiten EER, toegang zou wel moge lijk kunnen zijn 
AWS-geen opslagbuiten EER, toegangzou wel mogelijk kunnen zijn 
Transfer Impact Assessment nodig

Noodfonds Energie is nog in oprichting-veel organisatorische processen worden nog ontwikkeld. DPIA is dus 
een privacyby design exercitie en bevindingen worden direct vertaald in wat nog nodig is en ontwikkeld moet 
worden.

( 5.1.2.e

■ Sommige processen zijn er nu nog niet maar worden gelijktijdig ontwikkeld (bijv, 
processen voor datalekken) - afspraken met verwerkers hierover zijn essentieel 

Internationale doorgifte

Terugkoppelen datum persbericht wanneer soft/hard launch bekend zijn (512e )
Concept eerste beschikking naar Noodfondssturen voor check uiterlijk volgende week (512e

Visualiseren gegeven sverwerking(?) begin tot eind (5.1.2.

■ Is nog in ontwikkeling'
■ Securityteam en personen die PEN-testen uitvoeren
■ Terugkoppeling hierop naar SZW

Ve r we r kersoveree nkomst me t ve r werker s

Actiepunten:
Navragen watgebruikelijkis m.b.t. data opslaan (512e

Hangt af van uitkomsten van tests
■ Uitkomsten van testen wordendezeweekverwacht.

Mee kijken van uit security oogpunt -geen ge hele risicoanalyse

Risico's- uitlegen discussie:
Grondslag = overeenkomst

grondslag (512e

Agenda:
- DPIA
- W.V.T.T.K



Beveiliging

Bewaring/vernietiging

Recht of rectificatie/vergetelheid/beperkingvan de verwerking
o

Functionarisgegevensbescherming

o

W.V.T.T.K

Softlaunch begin januari (richtlijn)-geen datum vastgesteld nog.

Wanneerpersbericht? In iedergeval nietop 19 dec terugkoppelen als er nieuwe timelines zijn

o
o

o
o
o
o
o

o
o

o
o

Omgangen proces voor rapporteren datalekken moet worden opgesteld 
Wordt meegenomen in afspraken met verwerkers

Wordt ingehuurde FG van een bureau om on afhankelijkheid te waarborgen 
Momenteel nognaar op zoek

Technische maatregelen om data te vernietigen
Hoe wordtdittechnisch ingeregeld?
Nu tot eind april met moge lijk verlenging voor steekproef
Privaat initiatief, dus langere bewaartermijn is nietmakkelijkte beargumenteren
Complex om dit te bepalen: heeft te maken methoeje omgaat met aanvragen die nietten 
goede trouwzijn

Wordt deels ondervangen als FG er is, anders iemand aan wijzen die hiervoor 
verantwoordelijk is

Ontwikkeling van toolingen testen wordt deze week afgerond. Updatem.b.t. security te sting komt voor kerst 
en eventueel in januari.

Er staat geen uitleg over waarom het via de energieleveranciers gaat
Is het handig als er uitleg komt waarom energieleveranciers nodigzijn i.p.v. direct aan 
huishoudens?
Opnemen in inleiding hoe deze gegevensverwerking tot stand is ge komen

Planning aanvraag:
Moetgetekend worden
Iets meer ruimte door uitstel tijdslijnen
Spoedproces kan betaling vroeger laten komendan normaal

Concept eerste beschikking naar Noodfondssturen voor check uiterlijk volgende week (512e

Suggesties:
Visualiseren begintoteind
Veranderenformulering waard oor het lijkt alsof het UWV zelf deze informatie zelf levert zon der 
grondslag
Kun je het met minder persoonsgegevens doen?
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U pdates & discussie

Besluitvormingsmomenten:
o

o
Kan de softlaunch zonder subsidiebeschikking? (niet perse betaling)

o

Positionering Noodfonds tussen andere soorten hulp:
o

Publiekscommunicatie
Gemeenten informeren

o
o

o
o

o
o

o
o
o

Noodfonds komt eigenlijk niet echt pas aan het eind, je kunt altijd nog beroep doen op 
bijzondere bijstand etc.

Sommige gemeenten hebben al noodfondsen die veel ruimerzijn
Goed informeren is belangrijk
Aan de gemeenten te bepalen hoe ze zich daartoe verhouden

Wat staat er nu nog in de weg van een softlaunch?
We willen nu de eindversie bij de soft launchaf hebben(eindeerste week januar)

■ Willen we een shortcut route?
■ Technischte complex

Positie Noodfondst.o.v.gemeenten

)
5 )

Hoe nu verder metde subsidieaanvraag?
Stukken worden beoordeeld
Conceptbeschikkingisgemaakten wordtmorgen gedeeld
Drukop januari iets minder eerstdachten
Uiterste deadline 2eweekvan januari
O.b.v. subsidieaanvraag wordt het bedrag overgemaakt op de rekening

Planning:
Als de 25e staat wordt dat eventueel een logisch moment voor hard launch 
Waarom niet meteen een hard launch i.p.v. soft launch?

Klankbordgroepenergiearmoede gemeenten:
Zijn op zoek naar watte doen
Rekening houden metgemeenten in communicatie-onderscheid tussen:

Zijn zover in hetprocesdatdatwelgoed moetkomen
8/11 januari en naargelangvan instroom bepalen wanneerde app aangaat?

■ Softlaunch dan stille launchnoemen
■ Volle functionaliteit maar nog niet aan grote boom gehangen

• Valt dat uitte stellen totevent?
• Hebben we dan nog tijd om op te bouwen?

25 januari wordtwel laat-wachten op heteventisonnodig
■ Wel 2 weken inbouwen om te monitoren hoe alles loopt

Vrijdag 23 december eerste peilmoment
■ Funding
■ Operationalisering (IT/capaciteit) 

3 januari: go / nogo moment

Actiepunten:
Terugkoppelenplanning3 januari(512e
Conceptbeschikking morgen delen (512e
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Bestuurlijk overleg Energie- 
armoede

Energieleveranciers, VNG, Min EZK, Min SZW, Min Fin 
16 september 2022

Intern gebruik



Lijn 2: Noodfonds

Lijn 3: Preventie &
Schuldhulpverlening

Lijn 1: Afsluitbeleid 
(incl. overbruggings- 
faciliteit)

Intern gebruik

Om te voorkomen dat huishoudens worden afgesloten van energie deze winter wordt er 
afgesproken:

Huishoudens worden bij wanbetaling niet afgesloten i.c.m. coulante betalingsregelingen 
Een overbruggingskrediet beschikbaar gesteld wordt om de liquiditeitspositie van 
leveranciers te waarborgen.

1.
2.

lijnen

Intern gebruik

lier achtergrond | overzicht per spoor en onderliggende
Stand van zaken

Mondelinge update vanuit het Ministerie van Financiën

siz

1. Gerichte 
compensatie

Ambitie is om de gehele 'route' van preventie tot schuldhulpverlening te versterken. Er is in kaart 
gebracht welke initiatieven er lopen en opgestart kunnen worden

De energieleveranciers hebben een voorstel gemaakt voor het oprichten van een noodfonds voor 
huishoudens die de energierekening niet meer kunnen betalen. Op veel punten is 
overeenstemming tussen de leveranciers en de Rijksoverheid. Op een aantal punten verschillen 
partijen nog van mening

2.
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lier achtergrond| spoor 2 vanuit burgers bezien
Lijn 1: huishouden worden niet afgesloten, tenzij sprake van kwaadwillige wanbetaling

Leverancier biedt (verplicht)
coulance regeling aan

Huishouden wordt gewezen
op Geldfit.nl en

Lijn 3 Vroegsignalering:
e-leverancier verwijst

Huishouden vindt
Eenmalige energietoeslagondersteuning bij niet-

professionele hulpverlening

Lijn 2
Huishouden wordt gewezen

Intern gebruik

siz

huishouden door naar 
gemeente (in uitwerking)

Indien geen toekenning: 
huishouden wordt naar 
gemeente en professionele 
schuldhulp doorverwezen

B. Huishouden meldt zich 
niet bij e-leverancier

A. Huishouden meldt zich 
zelf bij e-leverancier

NB. Nog toevoegen situatie indien er 
geen contact met de klant kan worden 
opgenomen door e-leveranciers

Bijzondere bijstand, lokaal 
armoedebeleid

op Noodfonds (in 
uitwerking)

Gemeente invertariseert of 
huishouden in aamerking 
komt voor inkomens- 
ondersteundende maatregel

energiebesparende 
maatregelen

Huishouden kan 
energierekening niet meer 
betalen

Energieleverancier meldt 
zich bij huishouden, 
bovenstaand spoor A. wordt 
doorgelopen

Bij forse
betaalachterstanden: 
huishoudens komen in 
schuldhulpverleningstraject

Lijn 2 Noodfonds
Huishouden wordt gewezen 
op Noodfonds (in 
uitwerking)

Geldfit.nl


Intern gebruik

2.1 Afsluitbeleid Context en opties

Context

o

o

Intern gebruik

siz

De Elektriciteitswet 1998, de Gaswet en de Warmte wet bevatten grondslagen voor het stellen van regels betreffende het afsluiten van 
kleinverbruikers.

Doelgroep - de energieleverancier mag een kwetsbare consument (gezondheidsrisico's) en/of een consument die heeft verzocht om 
schuldhulpverlening niet afsluiten;
Inspanningsverplichting - Energieleveranciers zijn verplicht tot het versturen van een herinnering, het wijzen op de mogelijkheid van 
schuldhulpverlening en de verplichting voor de leverancier of netbeheerder om zich in te spannen tot het leggen van contact met de 
kleinverbruiker.

Deze regels zijn neergelegd in de Regeling afsluitbeleid voor kleinverbruikers van elektriciteit en gas en in de Warmteregeling. Beide 
regelingen bevatten een bijzonder regime met extra voorwaarden voor het afsluiten van kleinverbruikers gedurende de winterperiode: de 
periode van 1 oktober tot 1 april en schrijft voor dat:

Voorstel in de winterperiode:
Kleinverbruikers worden bij wanbetaling niet afgesloten gedurende de periode 1 oktober 2022 - 1 april 2023 door leveranciers (behalve 
bij fraude of veiligheidsoverweging) en leveranciers bieden coulante betalingsregelingen aan. Ter compensatie wordt de optie van een 
overbruggingskrediet onderzocht om de liquiditeit van energieleveranciers te borgen (zie volgende slide).
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2.1 Overbruggingsfaciliteit Context en voorstel
Voorgesteld instrumentContext

6

Intern gebruik

siz

In ruil voor de kredietfaciliteit eist de overheid dat klanten die hun rekening niet kunnen betalen, niet zullen 
worden afgesloten van de energievoorziening en dat de leverancier hun contract niet gedurende deze periode 
opzegt.

Het kabinet wil enerzijds 
voorkomen dat klanten van 
energiebedrijven die hun 
rekening tijdelijk niet kunnen 
betalen, worden afgesloten van 
energievoorziening. Anderzijds 
wil men voorkomen dat door de 
wanbetalingen energiebedrijven 
omvallen door een 
liquiditeitstekort.

NB: Deze faciliteit is geen fonds en kan niet voor herkapitatisatie van de leverancier worden gebruikt. Het ziet 
alleen op de liquiditeitsbehoefte van de energieleverancier en het voorkomen van afsluiting van 
kleinverbruikers (huishoudens, zzp'ers, en zeer kleine, energiearme mkb'ers).

Als de leverancier door het afsluitverbod inkomsten mist doordat zij energie door moeten leveren en klanten 
hun rekeningen tijdelijk (gedeeltelijk) niet kunnen betalen, zorgt de overbruggingsfaciliteit ervoor dat er 
gedurende deze periode geen liquiditeitsprobleem bij de leverancier ontstaat. De faciliteit wordt vormgegeven 
in de vorm van een gesubsidieerde lening.

Hierdoor bouwt de energieleverancier een vordering op, op de klant. Doordat de leningsfaciliteit een ruime 
aflostermijn kent (max. 6 jaar), kan de leverancier ook coulant optreden in aanbieden van een 
betalingsregeling met een langere looptijd. Hierbij zouden voorwaarden kunnen worden verbonden aan de 
maximale hoogte van de betaling door de consument.

Voorgesteld wordt om gedurende 
het stookseizoen (1 oktober 2022 
- 1 april 2023) een 
kredietfaciliteit in te richten voor 
energiebedrijven die zonder een 
dergelijke maatregel door 
wanbetaling van hun afnemers 
die onder de wettelijke categorie 
'kleinverbruikers'1 vallen als 
gevolge van het verankeren van 
het afsluitverbod in 
liquiditeitsproblemen komen
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2.1 Overbruggingsfaciliteit Procesvoorstel

Intern gebruik

siz

> Het voorstel hangt nauw samen met de overige maatregelen en moet inhoudelijk nog worden getoetst en verder besproken 
> Gesprekken worden volgende week voorgezet.
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2.2 Noodfonds! Voorstel noodfonds vanuit e-leveranciers

Context

Daarnaast zijn er nog een aantal vervolgstappen te nemen. Wij bespreken graag het voorstelde tijdspad hiervoor 6

Intern gebruik

siz

Als gevolg van de hoge energieprijzen komen huishoudens in betalingsproblemen. Uiteindelijk kan dit ertoe leiden dat zij worden 
afgesloten van gas/elektra.

Afgelopen maanden is er overleg geweest tussen de energieleveranciers, FIN, SZW en EZK. Hierbij is onder andere gekeken naar het 
oprichten van een noodfonds.
Deze week hebben de energieleveranciers een voorstel gedaan voor een noodfonds. Zie bijlage voorstel.
Op veel punten kunnen de ministeries zich vinden in dit voorstel. SZW, EZK en FIN hebben dit voorstel besproken en zijn het eens over 
een aantal randvoorwaarden.
We vragen in het overleg commitment op deze randvoorwaarden.

NB. Zie aparte bijlage voor voorstel 
energieleveranciers



Intern gebruik

2.2 Noodfonds Overzicht van belangrijke beslissingen

Aan de kant van de departementen zal het voorstel aan drie randvoorwaarden moeten voldoen:

o

o

o
150% sociaal minimum en energiekosten 20%

Energieleveranciers dragen substantieel bij aan de financiële middelen van het noodfonds.o

> Bent u bereid het voorstel gezamenlijk verder uit te werken binnen deze randvoorwaarden?

Intern gebruik

siz

inkomen en energiekosten. Bijvoorbeeld inkomen 
van het huishoudbudget.

De energieleverancier heeft alle mogelijkheden van maatschappelijk verantwoorde incasso uitgeput (er 
is een coulante betalingsregeling aangeboden, er is gepoogd de burger thuis te bereiken en de 
gemeente is in het kader van vroegsignalering ingelicht).
Het noodfonds is gericht een gerichtere groep huishoudens die al in de problemen zit (acute afsluiting 
dreigt).
Het huishouden wordt voor uitkering uit het fonds getoetst op draagkracht: hierbij wordt gekeken naar

> Bent akkoord met het volgend procesvoorstel om de uitvoering van het noodfonds uit te 
zoeken?
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2.2 Noodfonds Voorstel voor vervolgstappen en tijdslijnen

Weken 19-23 sept 26 - 30 sept 03 - 07 oct 10 - 14 oct
Akkoord bereiken O.b.v. richting uit BO

Opties voor uitvoerders Afwegingen voor keuze
uitvoerder uitwerken

Intern gebruik

siz

over opzet 
noodfonds

Uitvoeren versnelde 
uitvoeringstoets / 
quickscan (2 weken)

Uitvoeren versnelde 
uitvoeringstoets / 
quickscan (2 weken)

gezamenlijk voorstel 
verder uitwerken

Bepalen 
uitvoerende 
organisatie

Opstarten 
voorbereidingen 
uitvoering

Ontwikkelen benodigde Aanvraagformulier 
IT voor aanvraagfomulier livegang

Ontwikkelen 
aanvraagformulier

Resultaten 
uitvoeringstoets 
bespreken in BO

Keuze maken voor 
uitvoerder in BO 30 sept

NB. CONCEPTPLANNING - nog aan 
te vullen en af te stemmen

Akkoorderen in BO van 
23 sept

verkennen (zoals RVO, 
SVB, NVVK, SBN, 
Gemeentes, 
Belastingdienst)
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Samenvatting

o
6

o

Intern gebruik

siz

2.3 Preventie tot schuldhulpverlening | Samenvatting en 
beslispunten

O 
o

Financiering van onderstaande maatregelen komt voort uit onderuitputting in 2022 en eerder 
gereserveerde bestaande middelen voor armoede en schuldhulpverlening.

De preventie van schulden tot de schuldhulpverlening (lijn 3) komt voor een huishouden in 
beeld na lijn 1 (afsluitbeleid) en lijn 2 (noodfonds). Voor elk deel van de 'route' van preventie 
naar schulden worden voorstellen gedaan die kansrijk zijn op korte termijn :

Gaat u akkoord met 
het nemen van 
maatregelen op de vijf 
preventiegebieden?

Vroegsignalering: het tijdig In contact komen en het op het netvlies hebben van 
huishoudens die dreigen in de problemen te komen. Hierbij hebben zowel 
energieleveranciers en gemeenten een belangrijke rol.
Doorverwijzing naar hulp: het beschikbaar hebben van voldoende capaciteit om 
bereikbaar te zijn voor hulpvragen van mensen.
Ondersteuning niet-professionele hulp: het beschikbaar maken van actueel 
opleidingsmateriaal voor vrijwilligers om goede ondersteuning te bieden aan mensen met 
een hulpvraag.
Gemeentelijke schuldhulpverlening: effectievere inzet van de gemeentelijke 
schuldhulpverlening om te voorkomen dat mensen perspectief verliezen.

( Preventie: het voorkomen van schulden door bewustwording, (energie)toeslagen en 
energiebesparende maatregelen.
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2.3 Preventie tot schuldhulpverlening | Detail (I/II)

3.3 We zorgen dat er voldoende voorzieningen in natura zijn voor kinderen met een extra impuls op bestaande regelingen.

Intern gebruik

siz

1. Preventie

2. Vroegsignalering

3. Doorverwijzing naar hulp

4.Ondersteuning niet-professionele hulp
4.1 We zorgen ervoor dat vrijwilligers (e.a.) voldoende toegerust zijn om mensen te ondersteunen bij het begeleiden bij betalingsproblemen, maar ook bij 
verduurzaminq en besparing. Dit vraagt om een digitaal opleidinqpakket/toolbox. Dit wordt in samenwerking met het Nibud gedaan.

3.1 We zorgen ervoor dat de hulplijn, voor mensen met geldzorgen die 0800-115 bellen, altijd wordt opgenomen (opschalen telefoonlijn NSR/Geldfit)
3.2 We zorgen ervoor dat voldoende (lokale) vrijwilligers beschikbaar komen voor mensen die hulp nodig hebben. Losse initiatieven worden gekoppeld aan de 
NSR. We zorgen ervoor dat zo veel mogelijk partijen meedoen.

1.1 De Nederlandse Schuldhulp Route (NSR) zorgt, samen met SchuldenlabNL dat deze winter huishoudens nneer inzicht krijgen in hun financiële positie. Dit 
doen zij samen met een coalitie van diverse partners zoals de Alliantie van Vrijwilligers, werkgevers, banken, wsnp-bewindvoerders, gerechtsdeurwaarders, 
schuldeiserscoalitie, etc____________________________________________________________________________________________________________________  
1.2 Samen met medeoverheden zetten we in op meer besparing en verduurzaming. Daartoe zijn er al vele publieke en private initiatieven én Rijksmiddelen. 
Deze zijn ook in de tweede helft van 2022 inzetbaar. Gemeenten zijn door de minister voor VRO opgeroepen om in te zetten op de laagdrempelige 
energiebesparende maatregelen die nog voor de aankomende winter uitgevoerd kunnen worden._____________________________________________________ 
1.3 De landelijke campagne "Zet ook de knop om" gaat niet alleen over besparen en verduurzamen, maar meldt waar huishoudens terecht kunnen bij vragen 
over betalingsproblemen.

2.1 Nieuwere en betere signalen delen door energieleveranciers (en andere vaste lasten partijen) aan gemeenten: betere kwaliteit, maandelijks melden, 
toevoegen spoedmelding_____________________________________________________________________________________________________________________
2.2 Gemeenten krijgen meer middelen om vroegsignaleringssignalen beter op te pakken: er vindt meer persoonlijk contact plaats en huishoudens worden beter 
begeleid.
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2.3 Preventie tot schuldhulpverlening | Detail (II/II)

Bestaande schuld- en betalingsregelingen worden niet beëindigd voor mensen die in de problemen komen door de energierekening.

Nieuwe schuld- en betalingsregelingen moeten mogelijk blijven voor mensen die in de problemen komen door de energierekening

Het risico dat mensen niet (langer) afbetalen, wordt gedekt uit het Waarborgfonds. Dit zal breder zijn dan nu het geval is. Het gaat dan om:

Aanvullende middelen zijn nodig voor maatwerk.

12

Intern gebruik

siz

5. Gemeentelijke schuldhulpverlening
Wat gaan we doen?__________________________________________________________________________________________________
5.1 Als andere, lichtere hulp niet toereikend is, zorgen we ervoor dat mensen met problematische schulden altijd terecht kunnen bij de 
gemeentelijke schuldverlening. De hulp aan mensen die al in de schuldhulpverlening zitten, mag niet worden beëindigd. Dat betekent:

De groep mensen aan wie saneringskredieten wordt verstrekt neemt toe (méér mensen met problematische schulden);
Het afdekken van betalingsrisico's van andere instrumenten, zoals sociale leningen en herfinanciering van betalingsregelingen. Deze 
instrumenten zijn gericht op het oplossen van problematische schulden.

Dit kan afhankelijk van de individuele omstandigheden worden geregeld, zoals via bijzondere bijstand of een sociaal krediet. Gemeenten moeten 
hiervoor voldoende middelen hebben (anders kan de begroting van mensen niet sluiten worden gemaakt)._________________________________
5.2 Rijk, gemeenten en schuldhulpverlening sluiten convenant/intentieverklaring. Strekking: we zeggen géén enkele schuldregeling op als 
mensen door energiekosten niet langer een sluitende begroting hebben. Manifestpartiien doen daaraan ook mee.
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)

U pdates & discussie

Uitwerken art 22 AVG1.

2. Monitoring

3. Tijdlijn totaan 25/01

Uitwerken van opties BSN& art. 22 AVG zijn bepalend voor stille launch

4. Communicatie

11 januari overlegonder leiding van Schuldenlab over communicatie;

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Toestroom Noodfonds wordt ge monitord (aantallen, inkomensgrenzen etc.). Dit krijgt een hoger ge wicht door 
hetweghalen van de handmatige toets.

SZW kan hier eventueel een rol in spelen om dit in goede banen te leiden, maar het is voor deze partijen soms 
on duidelijk wat de rol van SZW t.o.v. het Noodfonds is.

Opties voor handmatige toets worden vandaag verkend, uiterlijk morgen terugkoppeling over besluit m.b.t. 
meest haalbare. Mogelijkheid is dat huishoudens op de hoogte zijn van een mailadres van het Noodfonds om 
te benaderen als ze het oneens zijn met het besluit. Moet voldoen aan wet- en regelgeving.

Er is gecommuniceerd naar deze partijen dat het Noodfonds een voor liggende voorziening vormt voor 
bijzondere bijstand. Gemeenten willen geen verzwaring op bijzondere bijstand.

Communicatie zal hen deflow van de website en aan vraag laten zien en de FAQ doorlopen waarbij ook een 
toolkitvoor hen gemaaktom ze op wegte helpen.

Daarnaast loopt een apart overleg met ge meenten & Divosa. Als eriets wijzigt m.b.t. handmatige toets heeft 
dit effect op vragen van gemeenten.

8februari:commissiedebatmetbrief aan de 2ekamerzoalsverstuurd eind november (Noodfonds). Dan zullen 
de eerste inzichten er(moetenzijn), metname voorde begrotingsdiscussie. Hiervoor moeten weerQ&A’s 
gemaakt worden.

25 januari vindt de publieke lancering plaats, daarvoor zijn voornemens over een stille launch (week van 16 
januari):

Uitwerken art 22 AVG
Monitoring
Tijdlijn totaan 25/01
Communicatie
Geactualiseerd plan van aanpak
BSN-verwerking
W.v.t.t.k.

ingeschreven staan (5.1.2.
Bovenstaand punt verwerken in stuk(512e

Actiepunten:
Uitzoeken of hetscrapen bijtoeslagen.nlgaatomtoeslagenpartners of alleen om mensendie



Plan van aan pak5.

6. BSN

)

7. W.v.t.t.k.

Bankafschrift/volmacht moet mee worden gestuurd.

Feed back is verwerkten uitkomsten van gesprekken over nieuwe vormgeving handmatige toets worden 
verwerkt. Zodra de uitkomst hiervan bekend is kan het worden opgestuurd. Streven is uiterlijk morgen.

Huidige versie kan in concept naar SZW, BSN & art. 22 AVG kunnen dan nog worden toegevoegd in de 
definitieve versie.

Er wordt momenteel een definitief advies voorbereid op moge lijke mitigerende maatregelen, hopelijk volgt dit 
vandaag. De uitkomst wordt meegenomen in het plan van aanpak (definitieve versie).

Bijzondere bijstand zal alleen voor echte uitzonderingsgevallen ge ld en, zoals bijvoorbeeld mensen met 
medische apparatuur.

BSN wordt opgehaald door de Noodfonds app omdat ervan de Belastingdiensten toeslagen.nl formulieren 
worden opgehaald. LJWV biedt de mogelijkheid om het formulier op te halen met en zonder BSN, BDen 
toeslagen doen dit niet > niet conform de wet.

Toeslagen.nl beschikt over informatie samenstelling huishouden ongeachtof er een toeslag is aangevraagd (via 
andere bronnen zoals G BA). Het Noodfonds bereikt echter alleentoeslagen.nl, niet voor liggende bronnen. 
Belangrijkhierbijisdatergeen kosten de Ie rsnorm mee wordtgenomen.

Uitzoeken of dit gaatomtoeslagenpartnersof alleen om mensendie ingeschreven staan (512e )
Bovenstaand punt verwerken in stuk (512e

toeslagen.nl
Toeslagen.nl
alleentoeslagen.nl
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Update bestuursvergadering 11 januari

) + directeur belastingdienst  +

Informeren SZW over bestuursvergadering (Noodfonds, donderdagochtend)

1. Update bestuursvergadering 11 januari

Duidelijkheid over ge adviseerde route, scenario's (ookfallback) + doorlooptijd.

2. Contact met BD/TSL/AP

’.e

5.1.2.eDG belastingdienst =
Sadik contact met algemeen directeur:

o

2. Contact met BD/TSL/AP
3. SZW e-mails bespreken

o
o

Überhaupt het ter beschikking stellen van portalen (via HTML) heeft ook een wette lijke grondslag nodig 
volgens Belastingdienst.

Verder belangrijk om vanaf nu vanuit het Noodfonds de Belastingdienstgoedte betrekkenen in te lichten in 
situatie en gesprekken.

VanuithetNoodfondsnoggeen contact gehad metde Belastingdienst-aandacht aan besteden enze 
in de gelegenheid stellen zodatze snappen waarom we bijze op delijn komen

Deloitte heeft inmiddels een functionaris gegevensbescherming (FG). Metde FG wordt ge keken naar de BSN- 
issue en gegevensverwerking. Hij zou een advies kunnen geven aan het bestuur & stuurgroep (maar dit kost 
allemaal wel heel veeltijd).

& 5.1.2.6

Agenda:
1.

Met 512e

Afwegingen BSN & milliseconde maatregel:
Hebben we een juridisch probleem gecreëerd dat er eigenlijk niet is?
FG laten kijken naar de zwaarte van de milliseconde (oonemen in DPIA,transparantoverzijn)
Vinden we het maatschappelijk belang zwaarder wegen? Wat denkt het bestuur hierover?
DG van belastingdienst vindt dat de milliseconde betekent dat het verwerkt wordt
Vraag is wat AP hiervan zou zeggen, misschien is de weging van de milliseconde niet zo hoog 
Spoedadvies landsadvocaat = alsnogeenSZW'er.

Actiepunten:
Uitzoeken ofSZW alsgegevensverantwoordelijkeaangemerktkan worden (SZW)

Contacten tot nu toe:
SZW contact met 5.12

bespreken hoe contact te leggen met AP (5.1.2e

Doorlooptijd 3-4 weken los van prioritering omdat het druk is
Suggesties van uit alge meen directeur:

■ Zijn alle mogelijkheden voor wette lijke grondslagen allemaal onderzocht?
■ Landsadvocaat/APooknuttigenmoetsnel kunnen volgens hem
■ SZW formeel aanmerken als hoofdverantwoordelijke voor verwerking gegevens

• Gebeurtvaker
• Toezicht spectrum blijft intact

Hij gaat vandaag zijn cluster directeur bellen om te kijken of er een gesprek gearrangeerd kan 
worden tussentechnisch team Noodfondsen directeurbelastingdiensten iemand van SZW

Reageren mail tranches even parkeren (512e

Gesprek organiseren mettechnisch team Noodfonds (512e 
iemand van SZW - morgen of overmorgen (alI)

5.1.2.e



3. Mails SZW

I ge sproken: die is bereid om contact op te nemen5.1.2.e

Milliseconde moet onze afwegingzijn (afh. van bestuur) endie voorleggen aan SZW
Subsidieproces stopgezet

Alleen UWV gebruiken en bepaalde cross-checks niet meer doen: je kunt wel alsnog vaststellen wat 
het inkomen is en wat de samenstelling van het huishouden is, maar sommige checks kunnen dan 
achteraf niet meer worden gedaan.

o
o
o

o
o

Toeslagen: wachten op datum voorintake metclusterdirecteur 
Mail memo BSN:

Of zou ditookeen publiekrechtelijke entiteit kunnen zijn zoals UWV?
Ook een overheidsorganisatie moet een wette lijke grondslag nodig hiervoor.
Destijds was gemeente Utrecht gegevensverantwoor de lijk. Verder hebben zij geen andere 
klanten waar dit kan.

Overige suggesties:
iWize heeft aangegeven dat zij de databroker kunnen zijn. De data worden bij iWize binnengehaald en 
gaat niet naar Noodfonds - dan nemen zij het bedrijfsrisico.
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3. Subsidieaanvraag

aan5.1.2.e 5.1.2.e

1. Update bestuursvergadering 11 januari

Drie oplossingsrichtingen die we gaan belopen, 2 in eigen hand:
Contact BD - technische oplossing (dit moet hoe dan ook uitgewerkt worden)1.

Intake 5.1
ook contact met BD, standpunt aan het Noodfonds gestuurd5.1.2.e

HTML scraping-alleen verzamelinkomen op halen, VIA valt weg (geprefereerd)2.

Milliseconde maatregel (wordt nu gecheckt bij De Brauw)3.
Sterke case van maken afh. van wat juridisch adviseurzegto

Doorlooptijden2.

Hetzou kunnen helpen als Deloittejuristen wat meer inzicht krijgen oververhoudingen AP/landsadvocaat
elkaar laten spreken

3. Subsidieaanvraag

o
o

o 
o 
o 
o

Vraag is of optie 1) er echt komt, maar vanuit Noodfonds wordt wel druk hierop gezet, begrijpende dat ze het 
superdruk hebben.

Doorlooptijden insteek: helpen met problematische schulden. Schuift nu wel steeds op, komen steeds meer 
vragen en Kamerdebatop 8 februari.

Bij optie 2): insteek is grootschalig misbruikelimineren, wel uitgaan van vertrouwen encompliantzijn heeft 
prioriteit.

Dit is wat bestuur heeft besloten incl. tijdpad. Vastgestelde criteria om live te gaan op 27e bespreken. Onder 
voor behoud dat alles technisch werkt.

Update bestuursvergadering 11 januari 
Doorlooptijden

Compliant, maar nadeligervoorfraudechecks
VIA bevat ook informatie over bruto-in komen en code over wat voor inkomen het is
Wordt nu getest
BSN-issue technisch niet meer aanwezig

Agenda:
1.
2.

etc. door inzichten van SZW-specialisten: call hieroveropzetten.Ook 512e 
over milliseconde.

latenwetenom wie dit gaat) met juristen (512e
Opsturen plan metverwerktefeedback& getekende bankafschrift+ rekening (512e

& 5.1.2.6

Doorlooptijd 1) is onduidelijk, 2) en 3) kunnen technisch binnen twee weken worden ingebouwd, 3) is afh. van 
juridisch adviseur. Zelfs al zou er morgen een spoedadvies liggen over oplossing 3 winnen we daar misschien 
een aantal dagen mee t.o.v. optie 2.

27 januari: go/no go moment met bestuur
6februari-13februari: launchwindowom lanceringgoedvoorte bereiden

Actiepunten
Call inplannen

Besluiten:
Oplossing BD moethoe dan ookgeregeld worden, de twee technische oplossingen zijn ter 
overbrugging



Bankafschrift moetgetekend worden

Feedbackin plan moetverwerktworden

DPIA wordt aangepast - definitieve versie bespreken met FG?

Andere bankrekening wordt gestuurd naarSZW i.v.m. verschil lende geldstromen (SZW apart van 
energieleveranciers etc.)
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)

Memo: uiterlijkl februari gesprek metSZW, Energieleveranciers over scenario's doorlooptermijn
5.1.2.e(Actie I

Planning-go-live vs. Soft launch2.
3. Doorlooptermijn

5.1.2.e
)

o

Besluiten:

Er was onduidelijkheid over testen/ niet testen - er worden wat termen door elkaar gehaald-voor 
de duidleijkheid:

o
o

Soft launch is komen te vervallen (was uiteraard een soort test)
Eerder afgesproken om in gecontroleerde omgeving een aantal aannames te toetsen 
(maanden terug van gezegddatditnietkan, wantje magnietlive metdigid gegevens testen 
We hebben wel recent nage dacht om toch met een groep van 100 man - die door ge leid 
worden doorgeldfin of energieleveranciers-een kwaltatief onderzoek te doen naar 
aannames (48 uur)- nog geen besluitover-Wordt nu uitgewerkt in een werkgroep met 
flanderij, energieleveranciers en noodfonds

Agenda:
1. Advies de Brauw

en 5.1.2.

Doorlooptermijn: opdracht is per 1 april afwikkelen-watwe wel doen is scenario's voorbereiden (1. 
Maand extra nemen incl. kosten plaat 2. Langer door maar gesprek voeren over volgende winter 3. 
Wikkelen af per 1 april maar gaat slapend verder)-deze scenario's worden voorbereid voor moge lijk 
later besluit van Energieleveranciers en SZW vóórde lancering(l februari een gesprekhebben -512e 
bereidt memo voor)

Updates:
• Donderdagis (technisch) overlegmettoeslagen en belastingdienst- moet SZW daar bij aansluiten -

uitnodigen als toe hoorder over keg met toeslagen, belastingdienst (Actie 512e

uitnodigen als toehoorder (Actie 512e

Actiepunten
• Advies de brauw najagen en delen (Actie 512e
• Nieuwe planningaanleveren (Actie5126 )
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( 5.1.2.e

wordt (SZW)
(Noodfonds)

5.1.2.e

Agendapunten:

1. VNG

I (?) die zich nu bezighoudt met 20405.1.2.eO

opzetten (512e via 512e )

Handtekening overeen komsten2.

Geen sessie nodig voor toe lichting

De contracten hebben marktgevoeligeen vertrouwelijkeinfromatie. Wat sturen we op als er eigenlijkniets
handtekening latenzetten op5.1.2.e

Beschikking wordt vandaag of morgen getekend dooi 5.1.2.e Eerste voorschot kan snel komen.

3. Belastingdienst/toeslagen

I5.1.2.e

4. Toekomst Noodfonds

Trekt dit projecten is daarmee uit het uitvoeringsoverlegVNG rondom 
energiearmoede
Bereidt wel bestuurlijke overleggen voor

VNG
Handtekening overeen komsten 
Be lastingd ie nst/toeslagen
Toekomst Noodfonds

suggestie om een netjes briefje terugte sturen:
Praktische vragen beantwoorden
Juridische vragen -> kort state ment ge ven
Bedanken voor interesse

Agenda:
1.
2.
3.
4.

is degene die zich hiermee gaat bezighouden 
Noodfonds persmensen spreken hem dagelijks

DPIA gister verstuurd. Als er nog vragen zijn horen wij dit van 512e 
behalve alserveel vragenzijn.

■ KennismakingtussenSZWen512e

Mededelen intern dat overeen komsten een verklaring van 512e

Actiepunten
Opzetten kennismakingtussen SZWen 512e

Maatregelen Rijksoverheid voor na 2023 (tijdelijke maatregelen lopen binnenkort af)
Vier hoek heeft de opdracht gegeven om maatregelen te verzinnen om eenclif te voorkomen
Vraag is wat te doen met Noodfonds Energie

■ 5.1.2.e

meer op staat? Levert veel extra onnodig werk. Suggestie 512e 
verklaringincl. namen van bestuursleden.

SZW: intern mededelen
Alleen Shell verklaring nog nodig

Klankbordgroep: hoeverhouden de netwerken zich totelkaar?
Redesign van dit overleg
Te frequent
Aandachtspunt om goed te kijken of VNG in volle breedte is betrokken

Zodra de data voor de 'heidag' bekend zijn deze delen met512e en512e ^ 2e

vrijdag gesproken met 512e

5.1.2. via

Opstellen verklaring512e



Graag samenbrengeno
Uitwerken van maatregelen gaat in hoogtempo

I5.1.2.eO

)■5.1.2.e

Deze vragen zittenallemaal in de FAQ.

o
o
o

Traject van SZW is puur van Rijksoverheid. Noodfonds heeft een aparte positie en geschieden is. Goed om te 
kijken of deze ruimte er is en op een andere manier de afstemmingsrondes te doen.

In principe wordter nu gesp roken overvierscenario'svoor dewat kortere termijn: 
Gaan we wel of niet langer door indien nodig (maand extra)

zal planningen hoofdmomenten delen
■ Daarmee kunnenwijonze planning gelijktrekken

Naast deze scenario's lopen we ook een 'design sprint' uit waar in we het liefsteen dagdeel met SZW en 
energieleveranciers (en eventueel ook met EZK, Belastingdienst, Toeslagen) om het scenario uit te werken wat 
te doen als het Noodfonds relevant blijft, maar misschien beter past bij een publieke organisatie. Daarbij het 
doel om in kaartte brengen watde blauwdruk wordt.

Na alle inzichten het beste modelmaken
Dan kijken waten wie nodigzijn om ditte realiseren
Stakeholder analyse
Hopelijk in februari een dagdeel prikken om hieraan te werken

Zodra de data bekend zijn delen met512e en 512e

Brengt ook (apparaats)kosten met zich mee, met name callcenters 
14 februari hierbesluitover nemen
Woordvoeringslijn:gaan we communicerenoverde einddatum of niet

■ "Vooralsnog open tot"

r 5.1.2.
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Notulen Noodfonds &SZW-07/02/23

Agenda:

Agendapunten:

1. Status update

Mensen haken dus af bij het downloaden van de app.

Vragen bij Flanderijn met name informatief & technisch.

2. Afstemming met Divosa

Concept bericht zal 512e checken.

3. Verantwoording subsidie

Finance team moet het proces op een goede manier inrichten o.b.v. administratie die we nu hebben.

1.
2.
3.
4.
5.

Doelgroepgoed aangesproken- niet te veel opportunisme (bereiken meer mensen die wel in 
aanmerking komen dan niet).

Statusupdate na livegang Noodfonds
Afstemming met Divosa
Verantwoording subsidie
Bewijslast funding
W.v.t.t.k.

Status update aantallen:
150 ca lis bij Geldfit
4700 starten pre-kwalificatie
2700 na de pre-kwalificatie met doe de aanvraag
1300 hebben hun e-mail doorgegeven
300 toetsingen in de applicatie
45 succesvolleaanvragengedaan(goedgekeurd)
66 ca lis bij Flanderijn

Update communicatie:
Meeste berichten / vragen zijn informerend (enige verwijt = te laat begonnen) 
Om hoe veel bedragen dit precies gaat weten we nu nog niet.

Technische update:
Afhankelijk van device en hoeveelste persoon je bent werkt de app wel of niet minder goed. 
Bandbreedtes kunnen we vergroten, maareen aantaldingen moeten nog robuuster worden 
gemaakt om de volumes aan te kunnen.

Wat kan wel voor 28 februari?
Regelmatig delen beschikbare data - belangrijkste deel verantwoording
Ondertussen werken voor rapportage voor laterin het proces-zinvoller en behulpzamer



4. Bewijslastfunding

Komt na deze meeting op de mail.

5. W.v.t.t.k.

Q&A in de loop van de middag.

o
o
o

Flexibiliteit moet kunnen & de informatie die we nu hebben zou voldoende moeten zijn voor de 
eerste versie.

Meertijd nodig voor analyse van de data > toewerken naar functionerend dashboard dat aansluit 
op registratie.

Aantal ingediende aanvragen
Aantal toekenningen
Feit dat mensen in ieder geval naarde website toe gaan is ook zinvol

Morgen commissiedebat (14:00-18:00) - SZW intern terugkoppelen over wat er nu al bekend is. Wat 
kan er aan de kamergemeld worden door Carola?

Update van de stand op dat moment
12:00 voor ons verantwoord voelend bericht delen
Welke informatie is relevant?
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IVan: 5.1.2.e

hil 5.1.2.e II5.1.2.e @vandebunt.nl;Aan: 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e
5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

ICc: 5.1.2.e

Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

All,

Bijgevoegd de acties en notulen van zojuist:

Actiepunten
• Advies de brauw najagen en delen (Actie 5.1.2. )

)
)5.1.2.e 5.1.2.e

• Memo: uiterlijk 1 februari gesprek met SZW, Energieleveranciers over scenario's doorlooptermijn (Actie

III 5.1.2.e

Met vriendelijke groet / Kind regards,

I5.1.2.e

I5.1.2.e

I@deloitte.nl | www.deloitte.nl5.1.2.e

Deloitte

Please considerthe environment before printing.

OriginaI Appointment
@deloitte.nl>5.1.2.e

Sent: vrijdag 13 januari 2023 10:00
5.1.2.e I I5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

iI P; I5.1.2.e • 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

(External)

I
Subject: Min. SZW - Noodfonds Energie
When: dinsdag 17 januari 2023 13:00-14:00 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome,
Stockholm, Vienna.
Where: Microsoft Teams Meeting

Origina I Appointment

I
Sent: dinsdag 6 december 2022 14:29

5.1.2.e I5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

image0O1.png
20230117 Notulen SZW - Noodfonds.docx

Deloitte Consulting B.V.
Gustav Mahlerlaan 2970, 1081 LA Amsterdam, The Netherlands

Acties en Notulen: Min. SZW - Noodfonds Energie 
dinsdag 17 januari 2023 13:15:38

5.1.2.e
5.1.2.e

(External)

[ M: 5.1.2.eT: 5.1.2.e

To: 5.1.2.

To:512e

|@vandebunt.nl;512e

Cc: 5.1.2.

• Nieuwe planning aanleveren (Actie 5-1-2.e
51.2.e en 5-1-2.e uitnodigen als toehoorder overleg met toeslagen, belastingdienst (Actie

|@minszw.nl;512e

From: 5.1.2.

From:512e

vandebunt.nl
deloitte.nl
http://www.deloitte.nl
deloitte.nl


5.1.2.eI I (External)5.1.2.e (cDvandebunt.nl5.1.2.e ■ 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

(cDminszw.nl

Hi all.

Vriendelijke groet,

I5.1.2.e

Microsoft Teams meeting

5.1.2.i
Meeting ID:
Passcode: 5.1.2.i

Download Teams | Join on the web

Learn More | Meeting options

Subject: Min. SZW - Noodfonds Energie
When: dinsdag 17 januari 2023 13:00-14:00 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, 
Stockholm, Vienna.
Where: Microsoft Teams Meeting

Or call in (audio only)
+31 20 399 0382..96489573# Netherlands, Amsterdam

Phone Conference ID: 964 895 73#
Find a local number | Reset PIN

Bijgaand het vervolg op de wekelijkse vergadering voor updates t.a.v. het tijdelijk Noodfonds 
Energie.

Join on your computer, mobile app or room device 
Click here to join the meeting

This e-mail message and its attachments are subject to the disclaimer published at the 
following website of Deloitte:
http://www2.deloitte.com/nl/nl/legal/Disclaimer.html

Deloitte refers to a Deloitte member firm, one of its related entities, or Deloitte Touche 
Tohmatsu Limited ("DTTL"). Each Deloitte member firm is a separate legal entity and a 
member of DTTL. DTTL does not provide services to clients. Please see 
www deloitte.com/about to learn more.
The Information in this e-mail (including any attachments) is strictly confidential and may 
be legally privileged. If you are not the intended recipiënt of this message, please delete it

Cc: 5.1.2.

cDvandebunt.nl
cDminszw.nl
http://www2.deloitte.com/nl/nl/legal/Disclaimer.html
www_deloitte.com/about


including any attachments and immediately notify the sender. Any disclosure, copying, 
distribution or use either whole or partial of its contents is strictly prohibited except with 
formal approval. Deloitte cannot guarantee that e-mail Communications are secured and 
error-free and does not accept any liability for damages resulting from the use of e-mail.
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TER BESLISSING

Aan Minister voor APP

I

nota Noodfonds energie/stand an zaken

I
5.i.2.e @minszw.nl

l I
I

5.1?2.etglminszw.nl

5.1.2.8

5.1.1.C

Pagina 1 van 3

Directie Participatie &
Decentrale Voorzieningen

Ministerie van Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid

Datum
3 maart 2023

5.1.2.e
5.1 ,2.e
T 5.1.2.e

Aanleiding
Met deze nota informeren we u over de actuele stand van zaken van het 
Noodfonds Energie. De basis daarvoor is de eerste (concept) rapportage die het 
fonds recent heeft opgeleverd. Ook infomeren we u over het signaal van BZK dat 
de app van het Noodfonds oneigenlijk gebruik maakt van Digid. Tenslotte vragen 
wij uw instemming voor publicatie in Gemeentenieuws van de toelichting over de 
verhouding tussen het Noodfonds en de IBB, zoals afgesproken tijdens het BO 
met de VNG. Tijdens het PO met u op 7 maart staan we graag stil bij deze 
ontwikkelingen en geven we een update.

5.1.2.e
5.1.2.e

( 0 e

Kernpunten
1. Eerste rapportage: het Noodfonds Energie heeft op 28.02.2023 een eerste 

kwantitatieve concept rapportage opgeleverd over de periode 7 tot en met 
28 februari 2023. Het is weliswaar een concept en nog geen volledige 
rapportage, zo ontbreken gegevens over de "basiskenmerken van de 
aanvragen naar inkomensgroepen en huishoudsamenstelling" en bevat de 
rapportage wat onvolkomenheden. Zo zijn er tellingen die niet kloppen, 
bijvoorbeeld tussen totaal aantal aanvragen, goedgekeurd, afgekeurd en 
herbeoordeling. Hierna zijn de prestaties van het Noodfonds tot en met 
28.02.2023 weergegeven:

• Pre-kwalificatie: 135.000 voltooide Noodfonds-checks;
• Advies voor het doen van een aanvraag: 86.400
• Aanvragen: 24.700, waarvan 16.700 zijn goedgekeurd en 3.400 afgekeurd
• Handmatige beoordeling: voor 4.600 aanvragen is een extra beoordeling 

vereist
• Uitputting/compensatie goedgekeurde aanvragen: € 8.8 mln (moet nog 

wel een check plaatsvinden bij energieleveranciers)
• Gemiddelde bedrag per huishouden per maand € 176

5.1.2.e

5.1.2.e
T 5.1,2.e

Geadviseerd besluit
Graag kennisnemen van deze nota
Uw instemming met publicatie in Gemeentenieuws van de Q&A over de 
verhouding tussen het Noodfonds en de IBB

6^

i!

minszw.nl
2.etglminszw.nl


5.1.1 .c

5.1.2.i

1 Voor alleenstaanden zou de hoogte iets lager zijn volgens de Toeslagenwet maar omdat
het fonds mensen niet met terugwerkende kracht wil benadelen passen ze deze niet aan.
2 De Toeslagenwet is gebaseerd op het bruto minimumloon, terwijl de bijstand is gebaseerd

Pagina 2 van 3

Onze referentie
2023-0000145372

Datum
3 maart 2023

op de koppeling met het netto referentieminimumloon. Daarnaast wordt in de Toeslagenwet 
uitgegaan van 8% vakantiegeld, terwijl in de bijstand wordt uitgegaan van 5% 
vakantiegeld.

1. Aanpassing inkomensgrenzen: op 01.03.2023 heeft het fonds de 
inkomensgrenzen aangepast. Het betreft een andere rekenmethode en 
blijft daarmee voldoen aan de eisen in de beschikking. Aanvankelijk zijn 
de hoogtes bepaald o.b.v. de bruto bijstandshoogte, deze cijfers worden 
echter niet gepubliceerd. De cijfers uit de Toeslagenwet worden op de 
website van het UWV gepubliceerd, dit heeft geleid tot verwarring en 
vragen van huishoudens die de uitslag ontvingen van een extra 
beoordeling. Nu worden dezelfde bedragen als op de website van UWV 
gebruikt en is het hiermee dus verifieerbaar voor de huishoudens. 
Voor eenpersoonshuishoudens verandert dit niets1, maar voor 
tweepersoonshuishouden of meer betekent dit een verhoging van € 3.794 
naar € 4.180. Deze aanpassing wordt ook met terugwerkende kracht 
doorgevoerd zodat huishoudens niet benadeeld worden. Het verschil 
tussen de bruto bijstand en de Toeslagenwet wordt veroorzaakt door een 
andere rekenwijze.2 De aanpassing heeft het aantal extra beoordelingen 
verminderd.



5.1.2.

5.1.2.e

■eh

Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden

Bijlagen

Volgnummer Naam Actie Informatie

1

Pagina 3 van 3

Datum
3 maart 2023

3. Verhouding Noodfonds en de IBB
Tijdens het BO met de VNG is afgesproken dat een Q&A over de verhouding 
tussen het Noodfonds en de IBB in de volgende editie van Gemeentenieuws 
zou worden opgenomen. Daarmee zou ook langs deze weg de ontstane 
verwarring kunnen worden weggenomen. Gemeentenieuws ligt nu voor 
goedkeuring bij u en MSZW. We vragen uw instemming om daaraan 
bijgevoegde Q&A toe te voegen. Het gaat overigens om een tekst die al 
gepubliceerd is op de websites van het Noodfonds en van Divosa.

Ter informatie (niet 
verzenden)

Q&A Noodfonds en 
IBB
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I5.1.2.eVan:
IAan:

Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

5.1.2. e
@minfin.nlVan: 5.1.2.e

Verzonden: vrijdag 7 oktober 2022 12:55
5.1.2.e

@minszw.nl>Aan: )(BZ/BBE)5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e@minfin.nl> (< @minfin.nl )5.1.2.e5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

@minfin.nl
@minfin.nl>; (Icd ( )(IRF/SZW)5.1.2.e5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

: = i2e @minszw.nl>; I5.1.2.e@minfin.nl>; 5.1.2.e

@minszw.nl>; < @minszw.nl>;@minszw.nl>; 5.1.2.e < 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.eI < @MINSZW.NL>. @minszw.nl>;5.1.2.e 5.1.2.e

I @minszw.nl>5.1.2.e 5.1.2.e

Onderwerp: RE: Inrichting noodfonds en toetsing aan stichtingenkader

Goed om hierover nog met elkaar om de tafel te gaan. Dank alvast voor deze verduidelijking.

nog door, n.a.v. de

I

Van: I (g)minszw.nl>5.1.2.e 5.1.2.e

Verzonden: vrijdag 7 oktober 2022 11:49
( ( ) (BZ/BBE), 5.1.2.e 5.1.2.eAan 5.1.2.e 5.1.2.e<

5.1.2.e
( )(BZ/BBE)(Sminfin.nl @minfin.nl>5.1.2.e5.1.2.e

@minfin.nl> (II( ) BZ) |) (IRF/SZW)CC:51.2e 5.1.2.e. 5.1.2.e5.1.2.e 5.1.2.e

@minszw.nl> I5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e@minfin.nI> 5.1.2.e

5.1.2.e @minszw.nl>:@minszw.nl> (Sminszw.nl>;5.1.2.e < 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e5.1.2.e (Sminszw.nl>;(SMINSZW.NL>5.1.2.e 5.1.2.e

I (Sminszw.nl>5.1.2.e 5.1.2.e

Onderwerp: Inrichting noodfonds en toetsing aan stichtingenkader

Ha en andere BBE'ers,5.1.2.e

We begrijpen dat er bij BBE zorgen bestaan over de door SZW voorgenomen inrichting van het
noodfonds. Graag licht ik hieronder het voorstel nader toe zodat jullie dit goed kunnen toetsen
aan het stichtingenkader en mee kunnen denken over een mogelijke oplossing. Deze mail
hebben we opgesteld met behulp van WBJA en de beleidsdirectie en over dit punt al meerdere
discussies met de IRF gevoerd. We kunnen maandag een overleg inplannen om hierover verder
door te spreken. Dinsdag zuilen we van gedachte wisselen met de ADR en de AR,

Het tijdelijk noodfonds is als maatregel gericht op de korte termijn (laatste kwartaal 2022

notulen van de politieke driehoek op 3 oktober. Hieruit maken wij op dat er toch echt 
bemoeienis vanuit de overheid is met de oprichting van het fonds. Kunnen jullie hier nog naar 
kijken voor komende dinsdag?

FW: Inrichting noodfonds en toetsing aan stichtingenkader 
vrijdag 7 oktober 2022 13:19:50
RE Voorzet - nota politieke vierhoek.msg

< 5.1.2.e

Hj 512e

5.1.2.S

) (BZ) 5.1.2.

)(BZ/BBE) 
। 5.1.2.e

) (BZ/BBE) <5126

In aanvulling op onderstaande mail, stuur ik een mail van 5.1.2.

) (BZ/BBE) <51.2.

(a) mi nfin.nl>:5 1 2e

(BZ/BBE) 5.1.2

Groet, 512®

< 5.1.2.e

' 5.1.2.e

minfin.nl
minszw.nl
minfin.nl
minfin.nl
minfin.nl
minfin.nl
minszw.nl
minfin.nl
minszw.nl
minszw.nl
minszw.nl
MINSZW.NL
minszw.nl
minszw.nl
minszw.nl
Sminfin.nl
minfin.nl
minfin.nl
minszw.nl
minszw.nl
minszw.nl
Sminszw.nl
Sminszw.nl
SMINSZW.NL
Sminszw.nl
nfin.nl


"Het kabinet heeft reeds in de Miljoenennota een bedrag van 50 miljoen euro gereserveerd voor 
opschaling van de bestaande pilot met een noodfonds. Dit noodfonds is een gezamenlijk 
initiatief van energieleveranciers en de overheid en wordt gezamenlijk gevuld. ”

Vervolgens is er bij de besprekingen van het voorstel uitgesproken dat wij subsidie zien als een 
vorm waarmee vanuit het Rijk funding aan het noodfonds kan worden vormgegeven. Ook in die 
gesprekken zijn geen specifieke afspraken met de initiatiefnemers gemaakt dat e.e.a. persé via 
een nieuw op te richten stichting zou moeten plaatsvinden. Er worden op dit moment weliswaar 
afspraken gemaakt over de inhoudelijke criteria en een passende en verantwoorde uitvoering in 
de praktijk alvorens kan/zal worden overgegaan tot het indienen van een subsidieaanvraag, 
maar er zijn geen afspraken gemaakt over of wij willen dat hiervoor een nieuwe stichting moet

Dat in de kamerbrief gesproken wordt over een noodfonds dat een gezamenlijk initiatief is van 
energieleveranciers en overheid maakt dat het begrip stichting direct in beeld komt, omdat een 
fonds vrijwel altijd bij stichting wordt opgericht. Dat er gesproken wordt over een 'gezamenlijk 
initiatief' kan dan inderdaad de vraag oproepen of daarmee ook niet direct vaststaat dat er 
sprake is van het doen oprichten van een stichting. Echter, als we kijken naar wat er hier in de 
praktijk gebeurd is, kan het antwoord op die vraag in dit geval met nee beantwoord worden. 
Immers, de energieleveranciers hebben de overheid een voorstel gedaan, waarin zij zelf 
voorstellen de uitvoering van hun plan te laten verlopen via een nog op te richten stichting. Er 
zijn echter met de energieleveranciers geen afspraken gemaakt en zeker geen specifieke 
afspraken dat het vorm te geven noodfonds middels een nieuw op te richten stichting zou 
moeten plaatsvinden. Dus op grond van de kamerbrief en het voorstel kunje dan ons inziens ook 
niet stellen dat daar direct uit volgt dat er sprake is van het doen oprichten van een stichting.

Onder "doen oprichten" wordt verstaan de situatie waarbij het Rijk anderen heeft bewogen een 
stichting oo te richten. Dit door zodanige specifieke afspraken te maken met de oprichters van 
een stichting, dat mag worden aangenomen dat zonder deze afspraken de oprichting niet tot 
stand zou komen (condicio sine qua non-verband).

eerste kwartaal 2023) waarin de koopkrachtmaatregelen nog geen of slechts beperkte 
uitwerking hebben. Het tijdelijk noodfonds heeft als doel voorkomen dat mensen die hun 
energierekening niet kunnen betalen problematische schulden opbouwen met afsluiting tot 
gevolg.

Ten tijde van verzending van de kamerbrief waarin we de reservering voor het noodfonds 
aankondigden was de vormgeving nog veel minder helder. In de toekomstige communicatie 
kunnen we deze voorgenomen route dan ook duidelijker naar voren brengen. We begrijpen dat 
de originele verwoording vragen oproept m.b.t. het stichtingenkader.

In de 'discussie' over of de voorhangprocedure van het stichtingenkader moet worden 
doorlopen, zien we de twee onderstaande tekstdelen regelmatig terugkomen als argument voor 
het inzake het Tijdelijk energienoodfonds moeten doorlopen van die procedure.

De initiatiefnemers (energieleveranciers en diverse schuldenclubs) zijn begin dit jaar al gestart 
met een pilot en vragen nu het rijk hoe ze dit initiatief kunnen opschalen. Uiteindelijk zijn we 
uitgekomen op subsidieverstrekking als beste instrument om dit vorm te geven. De 
initiatiefnemers willen onafhankelijkheid borgen en daarom een onafhankelijke stichting 
oprichten waaraan iedereen (private en publieke partijen) zijn bijdrage kan doen en die 
uitvoering kan geven aan het noodfonds.



Groetjes,

@minszw.nl5.1.2.e

Beleidsmedewerker
Voorzieningen en Uitvoering
Directoraat Financieel Economische Zaken
Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid

Hoe kijken jullie hier tegen aan of zien jullie wellicht alternatieve oplossingsrichtingen zodat we 
op zeer korte termijn aan dit politieke verzoek kunnen voldoen?

worden opgericht en hoe die stichting er dan uit zou moeten zien. Dat wij het mogelijk oprichten 
van een nieuwe stichting prima vinden en dat wellicht ook onze voorkeur heeft, is nog iets 
anders dan dat er specifieke afspraken voor zijn gemaakt. En voor het verstrekken van subsidie 
is het overigens ook niet noodzakeiijk dat er een nieuwe stichting wordt opgericht. Er kan 
immers ook aan een bestaande stichting subsidie worden verstrekt en het is in principe ook 
mogelijk dat een samenwerkingsverband zonder rechtspersoonlijkheid subsidie aanvraagt, 
waarbij dan een van de partijen (die wel rechtspersoonlijkheid heeft) als penvoerder van dat 
samenwerkingsverband fungeert en die penvoerder subsidie krijgt toebedeeld, verantwoordelijk 
is voor wijze uitvoeren, etc.

Oftewel, uitgaande van het bovenstaande zou ons inziens in deze nu de vraag moeten zijn, op 
grond van welke concrete feiten kan er nu daadwerkelijk geconcludeerd worden dat er 
specifieke afspraken zijn gemaakt over het oprichten van een nieuwe stichting? Zonder een 
duidelijk antwoord op die vraag kan volgens ons niet zomaar gesteld worden dat hier sprake is 
van het doen oprichten van een stichting en zijn er juist meer argumenten die pleiten voor de 
stelling dat er geen sprake is van het doen oprichten van een stichting.

logeerkamer Croeselaan| Utrecht | s.i.2.e

5.1.2.e

minszw.nl
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> Retouradres Postbus 90801 2509 LV Den Haag

Stichting Tijdelijk Noodfonds Energie
IT.a.v. de heer 5.1.2.e

Contactpersoon
I

@minszw.n!

I

Met deze beschikking beslis ik op uw aanvraag.
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Datum
Betreft

Met uw aanvraag van 19 december 2022, ontvangen op 20 december 2022, voor 
het laatst aangevuld op 26 januari 2023, vraagt u subsidie voor het Tijdelijk 
Noodfonds Energie (hierna TNE), uit te voeren in de periode van 1 februari 2023 
tot en met 31 mei 2023. In mijn administratie is uw aanvraag bekend onder

De subsidie is bestemd voor'de ondersteuning van huishoudens met financiële 
problemen door een hoge energierekening', zoals vermeld in het activiteitenplan 
(en is uitgewerkt in het Plan van Aanpak dat als bijlage bij de aanvraag is 
opgenomen) en voorzien in de begroting. Het gaat om maximaal € 50.000.000 
voor deze activiteit.

Het verleende bedrag voor deze activiteit mag u uitsluitend gebruiken voor de 
kostenpost 'uitkeringen' ten behoeve van ondersteuning van huishoudens met 
financiële problemen door een hoge energierekening, zoals opgenomen in de 
begroting, en niet voor de materiele en personeelskosten.

3 februari 2023
Beschikking subsidieverlening project 'Tijdelijk Noodfonds Energie

Besluit
Hierbij verleen ik u voor bovengenoemde periode een eenmalige subsidie van ten 
hoogste € 50.000.000. De subsidie is gebaseerd op artikel 1.2 van de 
Kaderregeling subsidies OCW, S7W en VWS. Dit is een projectsubsidie als bedoeld 
in artikel 1.5, onder d van de Kaderregeling subsidies OCW, SZW en VWS, De 
subsidie wordt verleend onder voorwaarde dat de begrotingswetgever voldoende 
middelen ter beschikking stelt.

Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid

Afdeling Budgetbeheer, 
Secretariaat en 
Bedrijfsvoering SZI

Postbus 90801
2509 LV Den Haag 
Parnassusplein 5 
T 070 333 44 44
www.rijksoverheid.nl

Jan Pietersz. Coenstraat 7
2595 WP 's-Gravenhage

„Il,/11,1,.. 1,11,1,,1,

In uw aanvraag heeft u een bijdrage van derden opgenomen van € 50.000.000. 
Het realiseren van deze bijdrage van derden is een van de aan de 
subsidieverlening verbonden voorwaarden. Bij de vaststelling van de subsidie 
wordt hiermee rekening mee gehouden. Daarbij gelden de volgende voorwaarden:

De bijdrage van het Rijk aan het TNE bedraagt maximaal 50 procent van 
de totale opbrengsten van het TNE (bijdragen van derden en subsidie) en

Onze referentie 
5.1.2.e

Geachte heer 5.1.2.

dhr. 512e
T 5.1.2.e
5.1 2e.@minszw.nl

(TNE)' (subsidienummer: 5.1.2.

is gemaximaliseerd op € 50.000.000.
5.1.1.c

nummer: 512e

5.1.2e
5.1.2.i

ww.rijksoverheid.nl
minszw.nl
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1 Kamerstukken II, 2022-2023, 29 023, nr 354.
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Het uiteindelijk vast te stellen subsidiebedrag is daarmee afhankelijk van de 
daadwerkelijk gerealiseerde kosten en bijdragen van derden. Als u de te 
subsidiëren activiteit heeft verricht voor een bedrag dat lager is dan het bedrag 
dat daarvoor is begroot dan wordt het verschil bij de vaststelling in mindering 
gebracht: De niet bestede subsidiemiddelen worden teruggevorderd. Hierbij wordt 
uitgegaan van een gelijke verdeling van de terug te vorderen middelen. Dus bij 
een overschot, en uitgaande van gelijke inleg van het Rijk en derden, vloeit 
50 procent van de overblijvende middelen terug naar het Rijk. Als de bijdragen 
van derden bij vaststelling lager zijn dan de bijdrage van het Rijk, zal dit verschil 
worden teruggevorderd.

De activiteit waarvoor subsidie wordt verleend, moet uiterlijk zijn verricht op
31 mei 2023. Hierbij geldt dat de ondersteuning van huishoudens zich enkel richt 
op de (indienings)periode oktober 2022 tot en met maart 2023. Aanvragen van 
huishoudens na deze datum en aanvragen van huishoudens die betrekking hebben 
op maanden buiten deze periode komen niet in aanmerking voor subsidie.

Afdeling Budgetbeheer,
Secretariaat en
Bedrijfsvoering SZI

Waaraan moet u voldoen?
U moet voldoen aan de verplichtingen in de wet- en regelgeving die van 
toepassing zijn op de subsidie en aan al hetgeen in deze beschikking is 
opgenomen.

De regelgeving kunt u raadplegen via www.wetten.overheid n .
U bent zelf verantwoordelijk voor de naleving hiervan en de eventuele gevolgen 
bij niet-naleving.

Motivering bij het besluit
Het kabinet heeft een uitzonderlijk groot pakket aan koopkrachtmaatregelen 
gepresenteerd1 dat gericht is op het dempen van de negatieve gevolgen van de 
hoge energieprijzen. Dit pakket zal veel huishoudens deze winter zekerheid 
bieden. Het aantal huishoudens dat in de knel dreigt te komen, zal hierdoor naar 
verwachting beperkt kunnen blijven. Ondanks deze maatregelen zullen er echter 
huishoudens zijn die niet in staat zijn de (volledige) energienota te betalen. Voor 
deze huishoudens is snelle financiële ondersteuning cruciaal. Het met kunnen 
betalen van de energierekening en het opbouwen van schulden bij de 
energieleverancier betekenen vaak veel leed en verdriet en kunnen leiden tot 
stress, gezondheidsproblemen, sociaal isolement en schaamte. Het TNE heeft de 
ambitie deze huishoudens te bereiken en te ondersteunen. Het TNE dient als 
aanvulling op andere energiemaatregelen, waaronder het prijsplafond, en is 
daarmee een laatste vangnet voor deze huishoudens met betrekking tot hun 
energiekosten.

Datum
3 februari 2023

Onze referentie
5.1.2. e

Wet- en regelgeving
De volgende regelgeving is in ieder geval van toepassing op de subsidie:

Kaderwet SZW-subsidies,
Kaderregeling subsidies OCW, SZW en VWS,
Algemene wet bestuursrecht, in het bijzonder titel 4.2 Subsidies, 
Wet bestuurlijke boete bijzondere meldingsplichten door ministers 
verstrekte subsidies, en
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

http://www.we
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Afdeling Budgetbeheer,
Secretariaat en
Bedrijfsvoering SZI

Datum
3 februari 2023

Onze referentie
5.1.2.e

Bij deze beschikking horen verder de volgende verplichtingen1
De activiteiten worden uitgevoerd conform hetgeen in het activiteitenplan 
en in het Plan van Aanpak is opgenomen. Misbruik en oneigenlijk gebruik 
worden, conform dit Plan zoveel mogelijk voorkomen.
De definitieve DPIA moet binnen 3 weken na ontvangst van deze 
beschikking worden ingediend.
Bij de eindverantwoording dient u aan te kunnen tonen dat uw organisatie 
de ANBI-status heeft gekregen.
Het TNE dient toegankelijk te zijn voor klanten van alle op de Nederlandse 
markt opererende energieleveranciers.
Het TNE ondersteunt (behoudens de in het activiteitenplan vastgelegde 
uitzonderingssituaties) huishoudens als het bruto toetsingsinkomen 
voldoet aan de gestelde criteria van maximaal 200 procent van het sociaal 
minimum en wanneer het geadviseerde voorschotbedrag van de 
energieleverancier (of het werkelijke voorschotbedrag bij ontbreken van 
geadviseerd voorschotbedrag) hoger is dan het normbedrag (tot 
160 procent sociaal minimum een energiequote van 10 procent, van 
160 tot 200 procent van het sociaal minimum een energiequote van 
13 procent).
Ondersteuning uit het TNE vindt enkel plaats nadat alle andere 
mogelijkheden (zoals ook zijn opgenomen in het Plan van Aanpak dat als 
bijlage bij de aanvraag is opgenomen) zijn uitgeput. Het gaat om de 
volgende voorwaarden:
• De energieleveranciers hebben alle mogelijkheden voor sociale incasso 

uitgeput en er is medewerking vanuit de klant.
■ Het huishouden wordt voor uitkering uit het fonds getoetst op 

draagkracht en er vindt een toets plaats op juistheid van de 
energienota.

Uiterlijk 28 februari 2023 en 31 maart 2023 zendt u mij een 
voortgangsrapportage over de realisatie van de activiteit en afwijkingen 
ten opzichte van het activiteitenplan en/of begroting. De 
voortgangsrapportage bevat in ieder geval de volgende indicatoren: 
• Het aantal huishoudens in de verschillende stappen van het proces 

(waaronder website bezoek, prekwalificatie, aanvraag, de handmatige 
beoordeling, uitbetaling en bezwaar), inclusief een aantal 
basiskenmerken (inkomensgroepen, samenstelling, etc.), 

■ Gemiddelde compensatiebedragen, 
■ Het aantal huishoudens dat gebruik heeft gemaakt van de handmatige 

beoordeling (hardheidsclausule),
■ Reflectie op normbedragen en percentages i.r.t. 'volumes in de 

regeling',
■ (Forecast) van totale omvang van compensatie tot dat moment,
• (Forecast) van uitvoeringskosten tot dat moment,
• De totale gerealiseerde en toegezegde bijdragen van derden2. Dit 

wordt aangetoond met correspondentie/bewijsstukken van derden 
waaruit de toezegging blijkt,

■ Geactualiseerde liquiditeitsprognose voor de komende maand en totale 
periode3,

■ Gebruikerservaring van huishoudens over de verschillende kanalen, 
waaronder het aantal klachten,

2 Deze items zijn niet in het Plan van Aanpak opgenomen en zijn daarmee aanvullend.
3 Idem
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Uw melding, voorzien van toelichting en relevante stukken, dient u elektronisch te 
doen via SZWsubsidies@minszw.nl of via de post aan:

De hierboven genoemde verplichtingen en voorwaarden gelden ook na de 
subsidieperiode voor zover nodig voor de afwikkeling van de subsidievaststelling.

Meldingsplicht
Een van de verplichtingen waar u aan moet voldoen betreft de meldingsplicht. U 
moet direct melding doen van feiten en omstandigheden die van belang kunnen 
zijn voor de subsidie. Daarvan is in ieder geval sprake als voor u aannemelijk is 
dat:

Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid 
T.a.v. Directie Participatie en Decentrale Voorzieningen 
Postbus 90801
2509 LV Den Haag

Zonder volledig te zijn breng ik in het bijzonder de volgende bepalingen uit de 
wet- en regelgeving onder uw aandacht.

vermelden. Als u twijfelt of u iets moet melden, verzoek ik u contact op te nemen 
met uw contactpersoon genoemd in het briefhoofd.

De activiteit waarvoor de subsidie is verstrekt, niet, niet tijdig of niet 
geheel zal worden verricht, of
U wijzigingen in het activiteitenplan (in de uitvoering van de activiteit) wilt 
doorvoeren. Hiervoor is vooraf mijn schriftelijke instemming vereist, of 
Niet, niet tijdig of niet geheel zal worden voldaan aan de verplichtingen die 
aan de subsidie verbonden zijn.

Verantwoording
Voor de vaststelling van de subsidie moet u een activiteitenverslag en een 
financieel verslag indienen. Aan de hand hiervan dient u aan te tonen dat de 
activiteit waarvoor subsidie is verleend, is verricht en dat is voldaan aan de 
verplichtingen die aan de subsidie verbonden zijn. Ook legt u daarmee rekening 
en verantwoording af omtrent de aan de activiteit verbonden kosten en 
opbrengsten. In de verantwoording dient u ook aandacht te besteden aan het 
bereik van de doelgroep. Dit betekent dat u dient aan te tonen dat enkel de 
beoogde doelgroep doormiddel van toetsing op inkomen en energiequote wordt 
bereikt.

Relevante ontwikkelingen inzake misbruik en oneigenlijk gebruik 
(zoals geconstateerd misbruik of vermoeden van misbruik, aantal 
stopgezette aanvragen), een toename in de risico's of materiele 
excepties (zoals tijdelijk buiten werking gestelde beheersmaatregelen) 
en de wijze waarop met deze signalen en risico's is omgegaan (bijv, 
aanpassen van beheersmaatregelen).

Afdeling Budgetbeheer,
Secretariaat en 
Bedrijfsvoering SZI

Ik verzoek u bij alle correspondentie uw subsidienummer 5.1.2.

Datum
3 februari 2023

Onze referentie
5.1.2.e

mailto:SZWsubsidies@minszw.nl
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Wat als u zich niet aan de voorschriften houdt?
Het niet voldoen aan de verplichtingen die aan de subsidie verbonden zijn of het 
niet (geheel) verrichten van de activiteit kan tot gevolg hebben dat ik de subsidie 
dan wel de verstrekte subsidievoorschotten geheel of gedeeltelijk terugvorder.

Hoe ziet het financieel verslag eruit?
Aan de hand van het financieel verslag geeft u een zodanig inzicht dat een 
verantwoord oordeel kan worden gevormd omtrent de kosten en opbrengsten per 
gerealiseerde activiteit, inclusief een toelichting per post (voor zover van 
toepassing). Hierbij dient u ook inzicht te bieden in de kosten (Personeel en 
Materieel) en opbrengsten van de activiteiten die met voor subsidie in aanmerking 
komen. Tevens dient u inzicht te bieden in het deel dat vanuit de subsidie is 
bekostigd en het deel dat vanuit de bijdragen van derden is bekostigd. Het 
financieel verslag dient aan te sluiten op de begroting op basis waarvan subsidie is 
verleend en gaat vergezeld van een controleverklaring. Deze dient te zijn 
opgesteld door een accountant, met inachtneming van het accountantsprotocol, 
dat te vinden is op www.riiksoverheid.nl/accountantsprotocolszw. Het model B in 
dit accountantsprotocol is van toepassing.

Hoe ziet het activiteitenverslag eruit?
Het activiteitenverslag dient een overzicht te bevatten van de werkzaamheden 
waarvoor subsidie is verleend en van de daarmee bereikte resultaten. De 
inrichting van het verslag dient overeen te komen met de inrichting van het 
activiteitenplan. Het verslag dient, voor zover van toepassing, een analyse te 
bevatten van verschillen tussen de voorgenomen activiteit en beoogde resultaten, 
vermeld in het activiteitenplan, en de feitelijke realisatie ervan.

Voor de aanvraag tot vaststelling van de subsidie dient u het door de minister 
vastgesteld formulier subsidievaststelling te gebruiken dat is bekend gemaakt op 
de website www.riiksoverheid.nl/vaststellinqsubsidieszw.
Het formulier inclusief bijlagen dient u binnen 22 weken na de datum waarop de 
activiteiten u iterl ijk moeten zijn verricht per post aan mij te zenden of per e-mail 
aan SZWsubsidies@minszw.nl. Dit betekent dat het formulier uiterlijk op 
1 november 2023 moet zijn ingediend.

Afdeling Budgetbeheer, 
Secretariaat en 
Bedrijfsvoering SZI

Datum
3 februari 2023

Onze referentie
5.1.2. e

Administratieplicht
U houdt een administratie bij waaruit het volgende blijkt:

De totaal ontvangen subsidie en gelden van derden (en de inleg per 
partij),
De voor de subsidievaststelling van belang zijnde rechten en 
verplichtingen,
De betalingen en ontvangsten, en
De kosten en opbrengsten.

De administratie en de daartoe behorende bescheiden worden gedurende 10 jaren 
na de vaststelling van de subsidie bewaard.

U dient in ieder geval de volgende bijlagen bij het formulier te voegen:
Het activiteitenverslag,
Het financieel verslag, en
De controleverklaring van een accountant.

verheid.nl/
http://www.riiksove
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Ik wens u veel succes met de uitvoering van de activiteiten.

Met vriendelijke groet,

5.1.2.e
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Carsten Herstel
Directeur-Generaal Sociale Zekerheid en Integratie

Ik wijs u er verder op dat een registratie van (ernstige) onregelmatigheden bij 
subsidies wordt bijgehouden met het oog op het tegengaan van misbruik van 
subsidie.

De Minister voor Armoedebeleid, Participatie en Pensioenen, 
Namens deze,

Wanneer wordt de subsidie vastgesteld?
Tenzij u hierover een ander bericht ontvangt, stel ik de subsidie vast binnen 
22 weken na ontvangst van de gevraagde verantwoordingsinformatie. De 
vaststelling vindt plaats in een afzonderlijke beschikking.

Afdeling Budgetbeheer,
Secretariaat en
Bedrijfsvoering SZI

Heeft u vragen?
Voor vragen over deze beschikking kunt u contact opnemen met één van onze 
subsidieadviseurs via SZWsubsidies@mlnszw.nl.

Datum
3 februari 2023

Onze referentie
5.1.2.e

vermelding van 5.1.2.
De voorschotten maak ik aan u over op 515

Wanneer ontvangt u de subsidie?
U ontvangt in termijnen een voorschot van 100 procent van het subsidiebedrag, te 
weten € 50.000.000. De voorschotten worden conform uw verzoek als volgt 
betaald: € 25.000.000 in februari en € 25.000.000 in maart. Daarbij gelden de 
volgende voorwaarden:

Iedere euro die het Rijk inlegt zal voorafgegaan worden door een 
toegezegde en/of betaalde euro van derden.
Voorafgaand aan het eerste voorschot in februari zal dus moeten worden 
aangetoond dat er minimaal € 25.000.000 door derden is toegezegd en/of 
betaald.
Voorafgaand aan het laatste voorschot in maart zal moeten worden 
aangetoond dat er in totaal minimaal € 50.000,000 door derden is 
toegezegd en/of betaald.
Indien de totale bijdragen van derden lager zijn dan respectievelijk 
€ 25.000.000 en € 50.000.000 op het moment van bevoorschotting wordt 
het voorschot verminderd met de mate waarin de totale bijdrage van 
derden op dat moment afwijkt van de genoemde bedragen.
De toegezegde en/of betaalde bijdragen van derden kunnen worden 
aangetoond met correspondentie/bewijsstukken van derden waaruit de 
toezegging en/of betaling blijkt. Gelet op de geheimhoudingsplicht kunnen 
de documenten geanonimiseerd worden aangeleverd. Voor het eerste 
voorschot kan dit separaat worden aangetoond, voor de daaropvolgende 
voorschotten kan dit worden bijgevoegd bij de voortgangsrapportages.

mailto:es@mlnszw.nl
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Het bezwaarschrift dient te worden ondertekend en ten minste te bevatten de 
naam en het adres van de indiener, de dagtekening, een omschrijving van deze 
beschikking alsmede reden(en) waarom de beschikking niet juist wordt gevonden. 
Het bezwaarschrift dient in de Nederlandse taal te zijn gesteld. Een bezwaarschrift 
kan ook per e mail worden ingediend. Dan moet het bezwaarschrift in pdf-formaat 
als bijlage in de e-mail worden verzonden. Deze bijlage moet een ingescande 
"natte" handtekening bevatten. Hiermee wordt bedoeld dat het bezwaarschrift met 
de hand moet worden ondertekend, voordat het wordt ingescand en opgeslagen in 
pdf-formaat (bij voorkeur met tekstherkenning). Deze e-mail met bijlage moet 
gezonden worden naar: wbia-bezwaren-bo-tl@minszw.nl.

Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
T.a v. de Directie Wetgeving, Bestuurlijke en Juridische Aangelegenheden
Bureau Ondersteuning team 1
Postbus 90801
2509 LV ‘s-Gravenhage

Bezwaar
Dit is een beschikking in de zin van artikel 1:3, 2e lid van de Awb.
Overeenkomstig de Awb kan tegen deze beschikking schriftelijk bezwaar worden 
gemaakt door degene wiens belang rechtstreeks bij deze beschikking betrokken 
is. Daartoe moet binnen zes weken na de dag van verzending van deze 
beschikking een bezwaarschrift worden ingediend bij:

Afdeling Budgetbeheer,
Secretariaat en
Bedrijfsvoering SZI

Datum
3 februari 2023

Onze referentie
5.1.2.e
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■ 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e

Hi all.

Bijgaand de notulen van de update meeting net.

Vriendelijke groet,

I I5.1.2.e

5.1.2.e

l
@deloitte.nl | WWV'/.deloitte.nl

Monitor
Deloitte

Strategy & Business Design
Gustav Mahlerlaan 2970, 1081 Amsterdam, The Netherlands

Deloitte refers to a Deloitte member firm, one of its related entities, or Deloitte Touche 
Tohmatsu Limited (“DTTL”). Each Deloitte member firm is a separate legal entity and a 
member of DTTL. DTTL does not provide services to clients. Please see 
www.deloitte.com/about to leam more.
The Information in this e-mail (including any attachments) is strictly confidential and may 
be legally privileged. If you are not the intended recipiënt of this message, please delete it 
including any attachments and immediately notify the sender Any disclosure, copying, 
distribution or use either whole or partial of its contents is strictly prohibited except with 
formal approval. Deloitte cannot guarantee that e-mail Communications are secured and 
error-free and does not accept any liability for damages resulting from the use of e-mail.

This e-mail message and its attachments are subject to the disclaimer published at the 
following website of Deloitte:
http://www2.deloitte.com/nl/nl/legal/Disclaimer.html

Min SZW. - Noodfonds Energie 
donderdag 12 januari 2023 14:41:27 
imaqeOOl.pnq
20230112 Notulen SZW - Noodfonds.docx

Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

5.1.2.S: 5.1.2.e

5.1.2.e
5.1.2.e

M: 5126
5.1.2.e ।

@vandebunt.nl; 5.1.2.e
5.1.2.S

deloitte.nl
file:///.deloitte.nl
http://www.deloitte.com/about
vandebunt.nl
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. 5.1.2.e 5.1.2.e I5.1.2.e

I
@vandebunt.nl

Hi all.

Bijgaand de notulen van de meeting net.

Vriendelijke groet,

5.1.2.e

I
(cDdeloitte.nl | www.deloitte.nl

Van:
Aan:

Monitor
Deloitte

Analyst | Monitor Deloitte
Strategy & Business Design
Gustav Mahlerlaan 2970, 1081 Amsterdam, The Netherlands

Min, SZW - Noodfonds Energie 
dinsdag 13 december 2022 13:43:50 
image001.png
20221213 Notulen SZW - Noodfonds.docx

This e-mail message and its attachments are subject to the disclaimer published at the 
following website of Deloitte:
http://www2.deloitte.com/nl/nl/legal/Disclaimer.html

; 5.1.2.e

Cc:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

Deloitte refers to a Deloitte member firm, one of its related entities, or Deloitte Touche 
Tohmatsu Limited ("DTTL"). Each Deloitte member firm is a separate legal entity and a 
member of DTTL. DTTL does not provide services to clients. Please see 
www.deloitte.com/about to learn more.
The Information in this e-mail (including any attachments) is strictly confidential and may 
be legally privileged. If you are not the intended recipiënt of this message, please delete it 
including any attachments and immediately notify the sender. Any disclosure, copying, 
distribution or use either whole or partial of its contents is strictly prohibited except with 
formal approval. Deloitte cannot guarantee that e-mail Communications are secured and 
error-free and does not accept any liability for damages resulting from the use of e-mail.

; 5.1.2.e

5.1.2.e
5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

M: 5126
5.1.2.e ।

«Bvandebunt.nl 5.1.2.e
; 5.1.2.e

vandebunt.nl
cDdeloitte.nl
http://www.deloitte.nl
http://www2.deloitte.com/nl/nl/legal/Disclaimer.html
http://www.deloitte.com/about
Bvandebunt.nl
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I5.1.2.e
5.1.2.e ’.e

I

Hi all.

) + directeur belastingdienst
(Sadik) + iemand van SZW morgen of overmorgen (all)

• Informeren SZW over bestuursvergadering (Noodfonds, donderdagochtend)
• Reageren mail tranches even parkeren ( )5.1.2.e

Vriendelijke groet,

I
(cDdeloitte.nl | www.deloitte.nl

Van:
Aan:

5.1.2.e

5.1.2.e

Monitor
Deloitte

Strategy & Business Design
Gustav Mahlerlaan 2970, 1081 Amsterdam, The Netherlands

This e-mail message and its attachments are subject to the disclaimer published at the 
following website of Deloitte:
http://www2 deloitte.com/nl/nl/legal/Disclaimer.html

Deloitte refers to a Deloitte member firm, one of its related entities, or Deloitte Touche 
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Cc:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

Bijgaand de notulen van vanmiddag en de actiepunten:
• Uitzoeken of SZW als gegevensverantwoordelijke aangemerkt kan worden (SZW)

5.1.2.e
5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

: 5.1.2.e

• Met51 2e

M: 51 2 e

5.1.2.e ।

• Gesprek organiseren met technisch team Noodfonds (5126

bespreken hoe contact te leggen met AP (5126

5.1.2. e

@vandebunt.nl;
; 5.1.2.e5.1.2.e

5.1.2.
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5.1.2.e I5.1.2.e
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Hi all.

Bijgaand de notulen van de meeting.

Vriendelijke groet,

I I5.1.2.e

5.1.2.e

I
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Hi all.

Bijgaand de notulen van vanmorgen.

Vriendelijke groet,

5.1.2.e
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I
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Hi all.

Bijgaand de notulen van net.

Vriendelijke groet,

5.1.2.e

I I5.1.2.e

I
(cDdeloitte.nl | www.deloitte.nl
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Deloitte

Strategy & Business Design
Gustav Mahlerlaan 2970, 1081 Amsterdam, The Netherlands
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Hi all.

Bijgaand ook de notulen van net.

Vriendelijke groet,

I5.1.2.e

5.1.2.e

I
l@deloitte.nl | www.deloitte.nl
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Aan:
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Hi all.

Bijgaand de notulen van vanmiddag.

Vriendelijke groet,

I I5.1.2.e

I ]5.1.2.e

I
(cDdeloitte.nl | www.deloitte.nl

Van:
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Deloitte
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Hi all.

Bijgaand de notulen van vanmiddag.

Vriendelijke groet,

5.1.2.e
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@vandebunt.nl;5.1.2.e 5.1.2.e
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Hi allemaal,

Bijgaand de notulen van de SZW - Noodfonds meeting net:

Notulen SZW - Noodfonds Energie 08/11/22

O

o Achterkant: processen met energieleveranciers

O

o

5.1.2.e

Begin januari: hard launcho

3. Subsidievoorwaarden

Van:
Aan:

Notulen SZW - Noodfonds Energie 08/11 
dinsdag 8 november 2022 14:24:16 
imageOOl.png

• DPIA van start vanaf volgende week - grondslag o.b.v. goedkeuring huishouden met delen gegevens 
• inkomenstoets:

° Hardheidsclausule: bij onenigheid over inkomensgegevens kun je een alternatieve toets 
aanvragen waarbij een contactformulier direct contact met het Noodfonds geeft (= 
'klachtenprocedure')

Cc:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

1. Updates vanuit het tijdelijk Noodfonds Energie:
• Oprichting van het fonds (statuten, werven van bestuursleden & voorzitter) is in gang gezet - 

voorbereidend werk etc. gedaan (kritieke pad)
• Operationele processen in gang gezet door verschillende partijen:

5.1.2.e

• Wat zou er eventueel nog mis kunnen gaan als er na de soft launch nog getest moet worden? Dit zullen 
met name optimalisatie kwesties zijn - er is comfort bij dat er 14 dec live gegaan kan worden

• Niet wenselijk om groots campagne te voeren op 8 december om aanzuigende werking te voorkomen

5.1.2.e

Agenda:
• Updates vanuit het tijdelijk Noodfonds Energie
• Tijdslijnen
• Subsidievoorwaarden

Voorkant: pre-kwalificatie & inkomenstoets (Geldfit / Topicus/ iWize)
■ Vraag: kunnen mensen opnieuw de pre-kwalificatie invullen? Ja, in principe is dit 

mogelijk, maar aan de achterkant wordt de data gecheckt door energieleveranciers dus 
als het niet klopt wordt er contact opgenomen met het huishouden

Laagdrempeligheid: inkomensdata verkrijgen kan alleen via tooi -telefonische assistentie zal 
geboden worden voor mensen die er niet uitkomen

■ Vraag: wat als mensen toch verdwijnen na pre-kwalificatie? Is het nog waardevol om te 
verkennen of een directe route waarbij je in een keer een aanvraag kan doen i.p.v. via

■ Vraag: hoe weten we zeker dat energiegegevens worden gecheckt? Afhankelijk van 
duidelijke afspraken en inspanningsverplichting

Tweedelijns klantcontact & casemanagement (Flanderijn)
■ Vraag: wanneer wordt Flanderijn ingezet? Bij automatische afwijzing of bij ontbreken / 

incorrecte gegevens: in principe heb je als huishouden altijd de mogelijkheid om deze 
alternatieve toets aan te vragen

twee plekken mogelijk zou zijn? (5.1.2.

5.1.2.e

5.1.2.e
5.1.2.e

5.1.2.e

; 5.1.2.S

2. Tijdslijnen:
• Lancering fonds:

o 8 december: aankondiging Tijdelijk Noodfonds
o 9 december: IT ontwikkeling gereed
o 14 december: soft launch

vandebunt.nl
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• Procesafspraken nodig voor kamerbrief voor begroting (brief moet 25 november worden gestuurd)

Vriendelijke groet,

I I5.1.2.e

I I5.1.2.e

I
(cDdeloitte.nl | www.deloitte.nl

Monitor
Deloitte

Strategy & Business Design
Gustav Mahlerlaan 2970, 1081 Amsterdam, The Netherlands

• Subsdidievoorwaarden worden momenteel gefinaliseerd
• Laatse betaalmoment is 16 december 2022
• Stichting moet zijn opgericht voordat de subsidieaanvraag ingediend kan worden
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• Wie gaan de subsidievoorwaarden oppakken? (te bespreken met 5.1.2.
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