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From: "512E "

Sent: Tue, 26 Jul 2022 11:49:18 +0100

To: "512E " < 512E @ILenT.nl>

Cc: "ESHIDIE " <52 @iLenT.nb; 'HSKilE "
<5128 @ILenT.nl>; "s12E " <512E @nlarbeidsinspectie.nl>; "s12e i

<512E @nlarbeidsinspectie.nl>; " 512€ " <FHBE @nlarbeidsinspectie.nl>; " 512€ “

< 512E @nlarbeidsinspectie.nl>; " s12& "<s128  @nlarbeidsinspectie.nl>

Subject: RE: Zomerdrukte Schiphol en andere luchthavens

Beste s12€

In je mail van vrijdag jl. stelde je o.a. de vraag aan de Arbeidsinspectie in hoeverre wij specifieke aandacht besteden aan de
arbeids- en rusttijden, dan wel ARBO bij de security en het grondpersoneel.

Ik heb intern geinformeerd naar de stand van zaken. Voor zover wij hebben kunnen nagaan is er in de afgelopen jaren niet
specifiek geinspecteerd op de arbeids- en rusttijden en/of arbeidsomstandigheden bij de security en het grondpersoneel.

In het verleden is er bij de Arbeidsinspectie wel een programma geweest, samen met werkgevers, om door middel van
technische ingrepen het werk te verlichten en de fysieke belasting bij bagage-afhandelaars terug te dringen.

In de afgelopen tijd heeft de Arbeidsinspectie wel acties op Schiphol gehouden, gericht op mogelijke overtredingen van de
Arbeidsmarktfraudewetten.

In het najaar is het voornemen om vanuit het programma Transport en Logistiek aandacht aan Schiphol te besteden. Dat moet
nog worden uitgewerkt.

Daarnaast zijn wij door de redactie van Nieuwsuur benaderd met vragen over de arbeidsomstandigheden van bagage-
afhandelaars, in het bijzonder of de Arbeidsinspectie let op de fysieke zwaarte van het werk. Wij vragen ons af of ook ILT door
Nieuwsuur is benaderd, wellicht over andere aspecten op Schiphol.

Tenslotte heeft ook de Arbeidsinspectie behoefte om met de ILT te overleggen over Schiphol. Nu zijn bij ons veel mensen op
vakantie. Een eerste gelegenheid zal wel na de vakantiedrukte zijn.

Met vriendelijke groet,

S22
51.2.e

Nederlandse Arbeidsinspectie, directie APS, afd. BO.

De Resident, B-toren
Parnassusplein 5
2511 VX Den Haag

mobiel: s12€e

From: s12¢& < 512E @ILenT.nl>

Sent: vrijdag 22 juli 2022 11:37

To: s12E <512 @nlarbeidsinspectie.nl>; 512& <512E @nlarbeidsinspectie.nl>

Cc: RilgE < 512E @ILenT.nl>; s12€ < 512E @ILenT.nl>

Subject: Zomerdrukte Schiphol en andere luchthavens

Beste collega’s,

Als het goed is, hadden jullie al van s12& begrepen dat wij vanuit de ILT extra aandacht willen besteden
aan het beoordelen van de (extra) risico’s op de luchthaven Schiphol en de andere luchthavens. De aanleiding daarvoor is de
zomerdrukte in relatie tot de personeelskrapte. Uiteraard gaat onze primaire aandacht uit naar dat deel waarvoor de ILT
bevoegd is - vliegveiligheid, unruly pax en deels arbeids- en rusttijden - maar wij willen ons graag een integraal beeld



vormen vanwege doorwerking in de keten. Vandaar ook het contact met de Nederlandse Arbeidsinspectie. Een eerste contact
met de Inspectie J & V hebben wij al gehad.

Onze vraag aan jullie is primair in hoeverre jullie specifieke aandacht besteden aan de arbeids- en rusttijden, dan wel ARBO
bij de security en het grondpersoneel. Daar zit vooral de personeelskrapte en die zorgt deels voor de lange rijen, het feit dat
pax viuchten missen.

Wij hebben de COO van Schiphol op de hoogte gesteld van het feit dat gedurende de zomer regelmatig en wat vaker zelf met
inspecteurs aanwezig zullen zijn op airside en bij de gates. Ook zullen wij steekproeven nemen op andere luchthavens zoals
Eindhoven en Rotterdam.

Kunnen wij hierover begin volgende week een keer via de WebEx overleggen? Ik hoor graag van jullie.

Groet, s12¢

51.2E
512e

Veilig en Duurzaam Schiphol

5,1,2,E .
5.12E @ilent.nl
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