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Uw brief van 24 juli 2019 Bij antwoord datum, kenmerk en onderwerp vermelden

Geachte heer [ N

Uw Wob-verzoek

Via het digitale Wob-formulier van 27 juni 2019 verzoekt u op grond van de Wet openbaarheid

van bestuur (hierna: Wob), om “diverse aanwezige klachten/opmerkingen van burgers of gemeente-
ambtenaren mbt de bedrijfsvoering van café Freddo aan de ASW 336".

Ontvangstbevestiging en verdaging beslistermijn

Per e-mail van 1 juli 2019 (kenmerk 6327576/1) hebben wij u bevestigd dat wij uw Wob-verzoek
hebben ontvangen en u gelijktijdig bericht dat wij de beslistermijn verdagen. Op 10 september 2019
heeft u contact opgenomen met het Wob-team en gevraagd om zo spoedig mogelijk te besluiten op
uw verzoek. Excuus voor onze late besluitvorming. Tijdens de vakantie heeft het verzamelen van de
stukken langer geduurd dan de wettelijke termijn.

Specificatie verzoek
Op 13 augustus 2019 is u telefonisch verzocht om een specificatie van uw Wob-verzoek, omdat
onvoldoende duidelijk was om welke documenten en over welke periode deze documenten werd

verzocht.

Het verzoek betreft: alle klachten en meldingen van burgers of andere bedrijven en informatie van
ambtenaren naar aanleiding daarvan, zoals registraties van bezoeken en wat daar is geconstateerd,
vanaf 1 januari 2018 tot datum ontvangst verzoek.

Resultaat onderzoek

Wij hebben ons onderzoek naar de door u gevraagde informatie in niet openbare archieven afgerond.

Documentenonderzoek Wob
Melding overlast 1

Melding overlast 2

Melding overlast 3
Antwoord aan melder
Bezoek rapport 14-02-2018
Bezoek rapport 13-04-2018
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Volledigheidshalve melden wij u dat in de openbare archieven 3 brieven zijn gevonden die aan de
directie van café Freddo zijn toegezonden:

a. Besluit maatwerkvoorschriften

b.  Constateringsbrief milieu klacht

c. Hercontrole, geen overtredingen geconstateerd.

Verstrekking van de documenten a tot en met c betreft een feitelijke verstrekking vanuit het openbare
archief van toezicht en handhaving. Omdat deze documenten reeds openbaar zijn hoeven wij ze niet
nogmaals openbaar te maken.

Openbaarheid

Ten aanzien van de documenten 1 t/m 6 hebben wij besloten deze gedeeltelijk openbaar te maken.
De documenten bevatten gegevens, waaronder persoons- en adresgegevens, die herleidbaar zijn naar
natuurlijke personen, ambtenaren en locaties van melders/klagers. Om herleidbaarheid te voorkomen
zijn de namen van de betrokken ambtenaren en natuurlijke personen inclusief de GPS-gegevens
geanonimiseerd.

Het gedeeltelijk openbaar maken van deze documenten baseren wij op de uitzonderingsbepalingen
artikel 10 lid 2 sub e (eerbiediging persoonlijke levenssfeer).

Motivering

Eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer (art. 10 lid 2 sub e Wob)

Om herleidbaarheid naar natuurlijke personen en ambtenaren, die geen functie naar buiten toe
vervullen, te voorkomen zijn in het document voor zover van toepassing, de namen van natuurlijke
personen en ambtenaren geanonimiseerd. Door anonimisering wordt voorkomen dat natuurlijke
personen en ambtenaren in hun persoonlijke levenssfeer worden geschaad, onder meer door het
eventuele gebruik van deze informatie op het internet, in artikelen of om fraude mee te plegen. Ook
kunnen de namen worden gebruikt om eventueel contact te zoeken in de privésfeer. Door
openbaarmaking van de persoonlijke gegevens wordt inbreuk gemaakt op de privacy van de betrokken
natuurlijke personen en ambtenaren (art. 10 lid 2 sub e Wob).

In beginsel opereren ambtenaren vanuit hun publieke taak in openbaarheid. Echter, het vrijgeven van
deze persoonlijke informatie kan de uitvoering van de controlerende taak van de betrokken
ambtenaren in negatieve zin beinvlioeden.

Het belang van bescherming en voorkoming van inbreuk op de persoonlijke levenssfeer van de
betrokken ambtenaren, weegt daarom, in dit geval, zwaarder dan het algemene belang van
openbaarmaking.

De namen van ambtenaren en leidinggevenden, die door hun functie bekendheid genieten, en de
algemene contactgegevens van betrokken rechtspersonen, zijn leesbaar gelaten.

Verstrekking
De documenten worden u, op uw verzoek, digitaal toegezonden.

Plaatsing Wob-dossiers op gemeentelijke website

Vanaf oktober 2014 plaatsen wij Wob-dossiers op onze website. Het oorspronkelijke verzoek, het
Wob-besluit of de uitgaande reactie en eventuele bijlagen worden op onze website geplaatst. Als de
verzoeker een persoon is dan worden de persoonsgegevens, zoals naam, huisadres, telefoonnummer,
handtekening en e-mailadres op het Wob-verzoek en Wob-besluit/de uitgaande reactie onleesbaar
gemaakt. Wanneer de verzoeker een bedrijf is worden eventuele directe doorkiesnummers, privé-
adresgegevens en de handtekening onleesbaar gemaakt.
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Contactpersoon
Mocht u vragen hebben naar aanleiding van deze brief of de behandeling van uw Wob-verzoek, dan g

kunt u telefonisch, via het secretariaat van Juridische Zaken, Interne Bedrijven, in contact komen met
de Wob-behandelaar via wob@utrecht.nl of via het telefoonnummer 14 030. ’

Bezwaarclausule

Vindt u het besluit om bepaalde reden onjuist? Dan kunt u bezwaar maken. U kunt uw bezwaar digitaal indienen. Dit
kan alleen met het digitale formulier van de gemeente. Dit vindt u op www.utrecht.nl/bezwaar. U kunt het bezwaar
niet per e-mail insturen. Maakt u liever per brief bezwaar, dan kunt u uw bezwaarschrift sturen aan het college van

burgemeester en wethouders van Utrecht.

Het adres is:
Postbus 16200
3500 CE Utrecht

Zorg ervoor dat u het bezwaarschrift indient binnen zes weken na de dag waarop deze brief is verzonden. Daarmee

voorkomt u dat wij uw bezwaarschrift niet meer kunnen behandelen.

In het bezwaarschrift neemt u in ieder geval op:
uw naam, adres, datum en handtekening; graag ook het telefoonnummer waarop u overdag te bereiken bent;

een omschrijving van het besluit waartegen het bezwaarschrift is gericht; vermeld hierbij de verzenddatum en
het kenmerk van dit besluit of stuur een kopie daarvan mee;

de reden waarom u vindt dat het besluit onjuist is.

3/3





