Van: 55 <SS @ijksdienstCN.com>

Verzonden: dinsdag 6 oktober 2020 15:23

Aan:size  <size - @rijksdienstCN.com>
CC:size  <size  @rijksdienstCN.com>

Onderwerp: RE: Registratie agressiegeval

Beste [5425 " bon tardi,
Als bijlage doe ik jou toekomen de registratieformulier.
Mocht je vragen hebben, hoor ik het graag.

Met vriendelijke groet,

Van: 512

Verzonden: dinsdag 6 oktober 2020 12:13
Aan: si2e

CC: size

Onderwerp: Registratie agressiegeval

Hallo jst2e

Hierbij het registratieformulier agressie en geweld naar aanleiding van het voorval van gisteren.
Of je deze zou willen invullen en naar ons terugmailen. Vervolgens zal er conform het protocol gehandeld worden.

#Stay safe!

Met vriendelijke groet, Saludo Kordial, Best regards,

]

Bi2e. = Jobcentrum Bonaire

Rijksdienst Caribisch Nederland

Unit Sociale Zaken en Werkgelegenheid

Centrumgebied z/n | Kralendijk | Bonaire, Caribisch Nederland

@rijksdienstCN.com
http://www.RijksdienstCN.com

Sigui traha na futuro di Hulanda Karibense, kada persona un eksistensia humano

Samen verder bouwen aan de toekomst van Caribisch Nederland, ieder persoon een menswaardig
bestaan
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Rijksdienst Caribisch Nederland
Unit SZW

Registratieformulier agressie en geweld medewerker

In te vullen door de betrokken medewerker, eventueel met hulp van teamleider of coérdinator.
Formulier na invulling aan het unithoofd zenden.

Algemeen

Naam medewerker 512e

Wie is er bij het voorval betrokken?

Datum voorval 2-10-2020
Naam collega (indien van toepassing)
Regeling Noodregeling

Naam burger en/of rechtspersoon 512¢
Geboortedatum 51.2e
Adres 512
Telefoonnummer(s) 5128

SZW / KVK dossiernummer 966763

Wat is er gebeurd?

Soort agressie en geweld X Verbaal geweld
0 Fysiek geweld
X Discriminatie
0 Seksuele Intimidatie
0 Overige intimidatie, vandalisme en criminaliteit

Beschrijving voorval

Op vrijdag 2 oktober 2020 zijn wij rond 10.15 a.m. gebeld door [512¢ Telefoon is
binnengekomen via collega’s van de noodregeling welke is doorgeschakeld naar mijn persoon. s:z:
512e was heel boos omdat hij net een e-mail heeft ontvangen dat zijn uitkering was

opgeschort.

Aan512e is geinformeerd waarom zijn uitkering is opgeschort. Hij gaf aan dat onze
organisatie niet goed zijn werk doet omdat hij al eerder in contact is geweest met ons en dat wij een

aantal (K vieze woord zijn).

Bij het beantwoorden van de werkintake vragen gaf hij ook aan dat er hierop Bonaire niet voldoende
burgers met kennis zijn en als voorbeeld gaf hij aan dat de lokale burgers worden aangenomen om
lessen te geven bij FORMA en dat hij daardoor moest stoppen met les geven bij FORMA.
Discriminerende opmerkingen zoals lokale burgers hebben weinig/geen opleiding toch worden ze in

dienst genomen door Forma.



Ondanks het feit dat ik tijdens het gesprek verschillende malen had aangegeven dat het gesprek
wederzijds met respect gevoerd moest worden bleef 512 uitschelden met namelijk
tegenover SZW dienst en dat wij arrogant zijn. 512e gaf ook aan dat hij een klacht zal
indienen bij de Ombudsman.

Na het gesprek heb ik mijn constatering doorgegeven aan mijn collega’s van de noodregeling welke
op hun beurt in gesprek zijn geweest met onze directeur die mij ook heeft gevraagd voor een
verklaring welke ik heb gegeven.

Bijgevoegd treft je aan eerder correspondentie tussen SZW dienst en 512 hieruit kunnen
wij concluderen dat het niet de eerste keer is dat 512 dreigt om een brief te schrijven
naar de Ombudsman en aangeeft dat SZW niet goed zijn werk doet en dat wij arrogant zijn.
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