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Geachte  
 
Op 8 februari ontving ik uw mail waarin u, met een beroep op de Wet 
openbaarheid van bestuur (hierna: Wob), om informatie verzoekt inzake de 

invoeraangiften van ‘Phonezone B.V.’ over de jaren 2019 en 2020. De ontvangst 

van uw verzoek heb ik op 4 maart 2022 aan u bevestigd en daarbij tevens de 

beslistermijn met 4 weken verdaagd.  

 

In deze brief neem ik een beslissing op uw verzoek. 
 

Wettelijk kader 

Uw verzoek om informatie is beoordeeld op grond van de Wob. Het recht op 

openbaarmaking dient het publieke belang van een goede en democratische 
bestuursvoering. Het komt iedere burger in gelijke mate toe. Er wordt niet 
gekeken naar het specifieke belang van de verzoeker.  

 
Openbaarmaking in de zin van de Wob betekent openbaarmaking voor iedereen. 
In dat licht vindt de afweging dan ook plaats. Het bestuursorgaan kan besluiten 

om op grond van de uitzonderingsgronden genoemd in de artikelen 10 en 11 van 

de Wob of op grond van eventuele bijzondere openbaarmakingsregimes, 
documenten (gedeeltelijk) niet openbaar te maken. 
 

Motivering 

Douanegeheimhoudingsplicht (artikel 12 DWU) 

De door u gevraagde gegevens vallen geheel onder het beroepsgeheim van 
artikel 12 van de Verordening 952/2013 van het Europees Parlement en de 
Raad van 9 oktober 2013 tot vaststelling van het Douanewetboek van de Unie 

(DWU). Uit deze Unierechtelijke geheimhoudingsbepaling volgt direct  
de plicht om feiten en gegevens van derden geheim te houden, die de 

douaneautoriteiten bij de uitoefening van hun taken te weten zijn gekomen 
en vertrouwelijk van aard zijn dan wel als vertrouwelijk zijn verstrekt. De 
rechtbank Amsterdam heeft met zijn uitspraak van 6 augustus 2019 

(vindplaats: ECLI:NL:RBAMS:2019:5777) bevestigd dat deze 
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geheimhoudingsplicht geldt voor alle Douaneaangiften. Deze verordening is 
verbindend in al haar onderdelen en is rechtstreeks toepasselijk in elke lidstaat. 
 
De gevraagde informatie leent zich er dan ook niet voor om op grond van de 
Wob openbaar te maken.   
 
Voor belanghebbende(n) is het overigens wel mogelijk om eigen, op een zaak 
betrekking hebbende informatie op te vragen. Dergelijke verzoeken om 
informatie kunnen worden gericht aan douane.dam.bcp@douane.nl.  

 
Bij het opvragen van ‘eigen informatie’ dient te worden aangetoond dat u als 
rechtsgeldig vertegenwoordiger kwalificeert van de onderneming waarover 
informatie wordt gevraagd. Dit kunt u doen door hiertoe een machtiging te 
overleggen.  
 
Overigens is ten aanzien van de gevraagde informatie inzake invoeraangiften, 
ook reeds contact geweest tussen u en betrokkene(n) van de belastingdienst. 

Ik begreep dat daarbij is besproken dat de desbetreffende informatie alsnog, al 

dan niet gedeeltelijk, (ambtshalve) door hen aan u zou worden verstrekt.    

 

Besluit 

Ik wijs uw verzoek af. 

 
Hoogachtend, 
DE STAATSSECRETARIS VAN FINANCIËN 
Namens de algemeen directeur Douane 

Bezwaarclausule  
Deze brief is een besluit in de zin van de Algemene wet bestuursrecht. Op grond 
van die wet kunt u tegen dit besluit binnen zes weken na de dag waarop dit besluit 
is bekendgemaakt een bezwaarschrift indienen.  
 
Het bezwaarschrift richt u aan de staatssecretaris van Financiën t.a.v.:  
Belastingdienst/Douane 
Afdeling Bezwaar/Beroep 
Postbus 3070  
6401 DN Heerlen  
Het bezwaarschrift moet worden ondertekend en ten minste de volgende gegevens 
bevatten:  
A naam en adres van de indiener,  
B een dagtekening,  
C een omschrijving van het besluit waartegen het bezwaar zich richt en  
D de redenen waarom u zich niet kunt verenigen met het besluit. 
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Bijlage A 
 
Artikel 12 van de DWU luidt, voor zover relevant, als volg: 
1. Alle door de douaneautoriteiten bij de uitoefening van hun taken verkregen 

inlichtingen die van vertrouwelijke aard is of die als vertrouwelijk is verstrekt, 
valt onder het beroepsgeheim. Zij wordt, behalve overeenkomstig artikel 47, 
lid 2, door de bevoegde autoriteiten niet bekendgemaakt zonder uitdrukkelijke 
toestemming van de persoon of de autoriteit die ze heeft verstrekt. Deze 
inlichtingen mogen evenwel zonder toestemming worden bekendgemaakt 
indien de douaneautoriteiten daartoe overeenkomstig de geldende bepalingen, 
met name inzake gegevensbescherming, of in het kader van gerechtelijke 
procedures gehouden of gemachtigd zijn. 

2. Vertrouwelijke informatie bedoeld in lid 1 mag worden verstrekt aan de 
douaneautoriteiten en andere bevoegde autoriteiten van landen of gebieden 
buiten het douanegebied van de Unie ten behoeve van de 
douanesamenwerking met die landen of gebieden in het kader van een 
internationale overeenkomst of Uniewetgeving op het gebied van het 
gemeenschappelijk handelsbeleid. 

3. Bij het bekendmaken of mededelen van inlichtingen als bedoeld in de leden 1 
en 2 wordt een adequaat niveau van gegevensbescherming gegarandeerd en 
worden de geldende bepalingen inzake gegevensbescherming onverkort in 
acht genomen. 

 

 




