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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit 
 
Postbus 43006 
3540 AA  Utrecht 
www.nvwa.nl 

Contactpersoon 

T 0900 0388 
F 088 223 33 34 
 

Onze referentie 
260510638/28134 

 
Kopie aan 
 

Bijlagen 
1 

 
Uit inspectie van een inspecteur van de Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 
is gebleken dat niet werd voldaan aan onderstaande wettelijke voorschriften. 
 
Locatie: 
Naam: 
Adres: 
Postcode plaats: 

 
Inspectiedatum: woensdag 15 juli 2020 

 
Bevindingen: 
Genoemde inspectie heeft plaatsgevonden naar aanleiding van een bij de 
Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit ingediende melding. 
 
1 Constatering: 
 
Op 24-04-2020 zijn bij  producten van  besteld door 
de melder met als doel om aan te tonen dat deze niet voldoen aan de wettelijke 
etikettering. 
 
Melding no 859385 
Er zijn 4 verschillende soorten likorettes aangekocht door de melder waarbij bij 
sommige kruiken o.a. geen partijcode vermeld werd (Warenwetbesluit Informatie 
levensmiddelen, artikel 4, lid 1) 
 
Tijdens de inspectie bij  bleek dat in het magazijn de aanwezige 
voorraad likorettes op de bovenzijde van de dop wel een 2cijferige code geprint 
was. De heer  wist niet of de code als partijcode gezien kon worden. Via de 
leverancier bleek dat dit inderdaad een partijcode was. 
Bij een inspectie op vrijdag 17 juli 2020 bij de afnemer van  bleek 
echter dat hier nog steeds verschillende producten bij  op 
voorraad stonden van  zonder partijcode, bijvoorbeeld: 

1.
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Informatie over de digitale en fysieke herinspectie waarvoor kosten in 
rekening worden gebracht  
U heeft van de NVWA- inspecteur tijdens een inspectie en/of monsteronderzoek 
een schriftelijke waarschuwing ontvangen voor een overtreding.  
Om de overtreding op te heffen, moet u maatregelen nemen. De inspecteur voert 
een herinspectie en/of herbemonstering uit, om te controleren of u afdoende 
corrigerende maatregelen heeft genomen. De NVWA is hiertoe verplicht op basis 
van Europese regelgeving.  
Aan de herinspectie zijn kosten verbonden. Deze kosten brengt de NVWA u in 
rekening.  Als de inspecteur heeft aangegeven dat u via een digitale (c q 
schriftelijke) terugmelding de herstelmaatregelen mag terugkoppelen, dan leest u 
in deze bijlage hoe u dit kunt doen. 
 
Let op: Bij herhaling van een eerdere vastgestelde overtreding heeft u geen 
mogelijkheid om digitaal (c.q.  schriftelijk) terug te melden. Ook voor schriftelijke 
waarschuwingen voor de Wet natuurbescherming, de Tabaks- en rookwarenwet 
en de Geneesmiddelenwet worden digitale of schriftelijke terugmeldingen niet in 
behandeling genomen.  

Digitaal of schriftelijk reageren? 
U kunt digitaal of schriftelijk reageren. Digitaal reageren heeft de voorkeur. De 
termijn om een digitale of schriftelijke reactie te geven is maximaal drie weken 
na dagtekening van de schriftelijke waarschuwing. Of eerder, als de inspecteur 
een andere termijn met u heeft afgesproken. Per schriftelijke waarschuwing is 
maar één terugmelding mogelijk. 
 
Digitaal reageren  
- Ga op internet naar de site https://www.nvwa.nl/.  
- Klik in het menu links op: ‘contact’. 
- Klik op de link ‘melden voor ondernemers’; 
- Klik op de link ‘online terugmelden na waarschuwing’. 
- Vul het formulier volledig in. 
- Voeg als dit gevraagd wordt foto’s en/of andere bewijsstukken toe aan het 

formulier. 
- Nadat u het terugmeldingsformulier volledig en juist heeft ingevuld en 

verzonden, krijgt u een bevestiging van de door u verzonden informatie per e-
mail. Als u deze bevestiging niet krijgt, verzoeken wij u te bellen met het 
Klantencontactcentrum van de NVWA: 0900 03 88. 

 
Schriftelijk reageren  
- Vraag een schriftelijk terugmeldingsformulier aan bij de NVWA. Dit kan op 

telefoonnummer 0900 03 88 
- Vul het formulier volledig in. 
- Voeg als dit gevraagd wordt foto’s en/of andere bewijsstukken toe aan het 

formulier. 
- Verstuur het formulier en de eventuele bijlages zo spoedig mogelijk naar:   
- Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 

Afd. KBC-Team Administratie ondersteuning 
Postbus 43006 
3540 AA  Utrecht 

1.
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit  

Datum 
27 juli 2020 

Onze referentie 
260510638/28134 

 
Kopie aan 
 

- Om misverstanden te voorkomen raden wij u aan schriftelijke terugmeldingen 
aangetekend te versturen. U ontvangt van de NVWA geen 
ontvangstbevestiging van uw brief. 

- Nadat het schriftelijke terugmeldingsformulier verwerkt is, krijgt u een 
bevestiging per e-mail. Als u deze bevestiging niet krijgt, verzoeken wij u te 
bellen met ons klantencontactcentrum: 0900 0388 

In het terugmeldingsformulier beantwoordt u zo volledig mogelijk de volgende 
vragen:  
- Waarvoor heeft u een schriftelijke waarschuwing ontvangen? 
- Welke actie(s) heeft u direct  genomen om de overtreding(en) op te lossen? 

Welke actie(s) heeft u voor de toekomst  genomen om de overtreding(en)te 
voorkomen?  
U bent bij een deel van de overtredingen verplicht om bewijsstukken in de 
vorm van foto’s mee te sturen.  

NB. De digitale of schriftelijke reactie moet binnen de door de inspecteur met u 
afgesproken termijn bij de NVWA binnen zijn. Reacties die buiten deze termijn 
worden ontvangen, nemen wij niet in behandeling. 

Beoordeling van uw digitale of schriftelijke reactie 
Na ontvangst van uw digitale of schriftelijke terugmelding, beoordeelt de NVWA-
inspecteur uw reactie. Als uit de door u aangeleverde informatie blijkt dat de 
geconstateerde overtreding is opgeheven, dan beoordeelt de inspecteur de reactie 
als ‘voldoende’ en volgt er geen fysieke herinspectie.  
De NVWA stuurt u wel een factuur voor de beoordeling van de door u ingestuurde 
informatie.  
 
Als uit de door u aangeleverde informatie niet kan worden vastgesteld dat de 
geconstateerde overtreding is opgeheven, dan beoordeelt de inspecteur de reactie 
als ‘onvoldoende’ en volgt er een fysieke herinspectie.  
De NVWA stuurt u dan twee facturen: 
1 Een factuur voor de beoordeling van de door u ingestuurde informatie.  
2 Een factuur voor de fysieke herinspectie.   
Voor de hoogte van de actuele bedragen verwijs ik u naar de website 
www.nvwa.nl/tarieven. 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit 
 
Postbus 43006 
3540 AA  Utrecht 
www.nvwa.nl 

Contactpersoon 

T 0900 0388 
F 088 223 33 34 
 

Onze referentie 
260510639/28134 

 
Kopie aan 

 

Bijlagen 
1 

Uit inspectie van een inspecteur van de Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 
is gebleken dat niet werd voldaan aan onderstaande wettelijke voorschriften. 
 
Locatie: 
Naam: 
Adres: 
Postcode plaats: 

 
Inspectiedatum: vrijdag 17 juli 2020 

 
Bevindingen: 
Genoemde inspectie heeft plaatsgevonden naar aanleiding van een bij de 
Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit ingediende melding. 
 

2. 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit  

Datum 
24 juli 2020 

Onze referentie 
260510639/28134 

 
Kopie aan 

 

2. 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit  

Datum 
24 juli 2020 

Onze referentie 
260510639/28134 

 
Kopie aan 

 

4 Constatering: 
 
Op 24-04-2020 zijn bij  producten van  besteld door 
een melder met als doel om aan te tonen dat deze niet voldoen aan de wettelijke 
etikettering. 
 
Melding no 859385 
-Er zijn 4 verschillende soorten likorettes aangekocht door de melder waarbij bij 
sommige geen partijcode op de kruiken vermeld werd (Warenwetbesluit 
Informatie levensmiddelen, artikel 4, lid 1) 
 
-Ook het adres van  ontbreekt op het etiket, enkel een website werd 
vermeld (Verordening 1169/2011, artikel 9, lid 1 onder h) 
 
-Bij het vooronderzoek van de NVWA bleek dat de drankjes een alcohol % van 
10% hebben terwijl voor de benaming van likorette een alcohol% > 12% verplicht 
is (Warenwetbesluit Gereserveerde aanduidingen, artikel 7m onder d) 
 
-Op enkele likorettes wordt een Zeeuwse vlag afgebeeld, onduidelijk is of de 
primaire ingrediënten daadwerkelijk uit Zeeland afkomstig zijn (Verordening 
1169/2011, artikel 26, lid 2)  
 
Tijdens de inspectie bleek dat het bedrijf levert aan speciaalzaken en 
zelfbedieningsgroothandels en daarom de etiketinformatie moet voldoen aan 
Verordening 1169/2011. 
Mevrouw  verklaart dat er veel ambachtelijke bedrijven leveren aan  

 en het bedrijf weet dat de etikettering soms niet voldoet. 
 

2. 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit  

Datum 
24 juli 2020 

Onze referentie 
260510639/28134 

 
Kopie aan 

 

Tijdens de rondgang zijn nog enkele producten bekeken en is ook vastgesteld dat 
etiketten niet klopten. 
Zo bleek dat bij een korte steekproef een aantal etiketten niet volledig juist 
waren, bijvoorbeeld:  
 : private label , ingrediënten: Port (100% 

ruby Port), suiker, kruiden. Kwantitatieve declaratie komt hierdoor boven de 
100% 

  van eigen label : varkensvlees niet 
kwantitatief gedeclareerd, geen adres exploitant. 

  van : geen kwantitatieve declaratie, geen adres 
exploitant, enkel website vermeld. 

  van : geen partijcode/THT en EG-merk 
op het etiket aanwezig. 

  van  zonder partijcodering en NAW-gegevens exploitant, 
EG-nummer, sticker over originele sticker geplakt. 

 
Het bleek dat men een alcoholisch drankjes van  in de handel brengt 
onder diverse streekbenamingen: bijvoorbeeld Brabants . Dit wordt ook 
onder de benamingen Fries, Limburgs, Achterhoeks, Sallands, Veluws en Zeeuws 

 in de handel gebracht.  
Op het etiket wordt niet aangegeven dat de ingrediënten niet uit de genoemde 
streek afkomstig zijn. 
 

 heeft geen procedures hoe men bij de inkoop toetst of de 
levensmiddelen voldoen aan wettelijke eisen op het gebied van de juiste 
voedselinformatie. 
Exploitanten van levensmiddelen die niet instaan voor de voedselinformatie (  

), mogen geen levensmiddelen leveren waarvan zij op grond van de 
informatie waarover zij als professionals beschikken, weten of niet voldoen aan de 
geldende voedselinformatiewetgeving en de voorschriften van desbetreffende 
nationale wetgeving. 
Mevrouw  heeft meerdere malen verklaart dat men op de hoogte was van 
de tekortkomingen op het gebied van etikettering. 
 
Overtreding: 
de voedselinformatie was misleidend, ten aanzien van de identiteit, samenstelling 
of plaats van herkomst van het levensmiddel. 
 
Dit is in strijd met het bepaalde in artikel 7, eerste lid, onder a, juncto artikel 8, 
derde lid,  van de Verordening (EU) nr. 1169/2011, hetgeen een overtreding is 
van artikel 2, zesde lid, van het Warenwetbesluit informatie levensmiddelen. 
 
Deze overtreding dient vóór 15 oktober 2020 te worden opgeheven. 
 
 
 
 
 
 

2. 
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Informatie over de digitale en fysieke herinspectie waarvoor kosten in 
rekening worden gebracht  
U heeft van de NVWA- inspecteur tijdens een inspectie en/of monsteronderzoek 
een schriftelijke waarschuwing ontvangen voor een overtreding.  
Om de overtreding op te heffen, moet u maatregelen nemen. De inspecteur voert 
een herinspectie en/of herbemonstering uit, om te controleren of u afdoende 
corrigerende maatregelen heeft genomen. De NVWA is hiertoe verplicht op basis 
van Europese regelgeving.  
Aan de herinspectie zijn kosten verbonden. Deze kosten brengt de NVWA u in 
rekening.  Als de inspecteur heeft aangegeven dat u via een digitale (c q 
schriftelijke) terugmelding de herstelmaatregelen mag terugkoppelen, dan leest u 
in deze bijlage hoe u dit kunt doen. 
 
Let op: Bij herhaling van een eerdere vastgestelde overtreding heeft u geen 
mogelijkheid om digitaal (c.q.  schriftelijk) terug te melden. Ook voor schriftelijke 
waarschuwingen voor de Wet natuurbescherming, de Tabaks- en rookwarenwet 
en de Geneesmiddelenwet worden digitale of schriftelijke terugmeldingen niet in 
behandeling genomen.  

Digitaal of schriftelijk reageren? 
U kunt digitaal of schriftelijk reageren. Digitaal reageren heeft de voorkeur. De 
termijn om een digitale of schriftelijke reactie te geven is maximaal drie weken 
na dagtekening van de schriftelijke waarschuwing. Of eerder, als de inspecteur 
een andere termijn met u heeft afgesproken. Per schriftelijke waarschuwing is 
maar één terugmelding mogelijk. 
 
Digitaal reageren  
- Ga op internet naar de site https://www.nvwa.nl/.  
- Klik in het menu links op: ‘contact’. 
- Klik op de link ‘melden voor ondernemers’; 
- Klik op de link ‘online terugmelden na waarschuwing’. 
- Vul het formulier volledig in. 
- Voeg als dit gevraagd wordt foto’s en/of andere bewijsstukken toe aan het 

formulier. 
- Nadat u het terugmeldingsformulier volledig en juist heeft ingevuld en 

verzonden, krijgt u een bevestiging van de door u verzonden informatie per e-
mail. Als u deze bevestiging niet krijgt, verzoeken wij u te bellen met het 
Klantencontactcentrum van de NVWA: 0900 03 88. 

 
Schriftelijk reageren  
- Vraag een schriftelijk terugmeldingsformulier aan bij de NVWA. Dit kan op 

telefoonnummer 0900 03 88 
- Vul het formulier volledig in. 
- Voeg als dit gevraagd wordt foto’s en/of andere bewijsstukken toe aan het 

formulier. 
- Verstuur het formulier en de eventuele bijlages zo spoedig mogelijk naar:   
- Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 

Afd. KBC-Team Administratie ondersteuning 
Postbus 43006 
3540 AA  Utrecht 

2. 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit  

Datum 
24 juli 2020 

Onze referentie 
260510639/28134 

 
Kopie aan 

 

- Om misverstanden te voorkomen raden wij u aan schriftelijke terugmeldingen 
aangetekend te versturen. U ontvangt van de NVWA geen 
ontvangstbevestiging van uw brief. 

- Nadat het schriftelijke terugmeldingsformulier verwerkt is, krijgt u een 
bevestiging per e-mail. Als u deze bevestiging niet krijgt, verzoeken wij u te 
bellen met ons klantencontactcentrum: 0900 0388 

In het terugmeldingsformulier beantwoordt u zo volledig mogelijk de volgende 
vragen:  
- Waarvoor heeft u een schriftelijke waarschuwing ontvangen? 
- Welke actie(s) heeft u direct  genomen om de overtreding(en) op te lossen? 

Welke actie(s) heeft u voor de toekomst  genomen om de overtreding(en)te 
voorkomen?  
U bent bij een deel van de overtredingen verplicht om bewijsstukken in de 
vorm van foto’s mee te sturen.  

NB. De digitale of schriftelijke reactie moet binnen de door de inspecteur met u 
afgesproken termijn bij de NVWA binnen zijn. Reacties die buiten deze termijn 
worden ontvangen, nemen wij niet in behandeling. 

Beoordeling van uw digitale of schriftelijke reactie 
Na ontvangst van uw digitale of schriftelijke terugmelding, beoordeelt de NVWA-
inspecteur uw reactie. Als uit de door u aangeleverde informatie blijkt dat de 
geconstateerde overtreding is opgeheven, dan beoordeelt de inspecteur de reactie 
als ‘voldoende’ en volgt er geen fysieke herinspectie.  
De NVWA stuurt u wel een factuur voor de beoordeling van de door u ingestuurde 
informatie.  
 
Als uit de door u aangeleverde informatie niet kan worden vastgesteld dat de 
geconstateerde overtreding is opgeheven, dan beoordeelt de inspecteur de reactie 
als ‘onvoldoende’ en volgt er een fysieke herinspectie.  
De NVWA stuurt u dan twee facturen: 
1 Een factuur voor de beoordeling van de door u ingestuurde informatie.  
2 Een factuur voor de fysieke herinspectie.   
Voor de hoogte van de actuele bedragen verwijs ik u naar de website 
www.nvwa.nl/tarieven. 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit 
 
Postbus 43006 
3540 AA  Utrecht 
www.nvwa.nl 

Contactpersoon 

T 0900 0388 
F 088 223 33 34 
 

Onze referentie 
260510639/28134 

 
Kopie aan 

 

Bijlagen 
1 

 
Uit inspectie van een inspecteur van de Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 
is gebleken dat niet werd voldaan aan onderstaand(e) wettelijke voorschrift(en). 
 
Locatie: 
Naam: 
Adres: 
Postcode plaats: 

 
Inspectiedatum: vrijdag 17 juli 2020 

 
Bevinding(en): 
Genoemde inspectie heeft plaatsgevonden naar aanleiding van een bij de 
Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit ingediende melding. 
 

2. 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit  

Datum 
24 juli 2020 

Onze referentie 
260510639/28134 

 
Kopie aan 

 

2. 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit  

Datum 
24 juli 2020 

Onze referentie 
260510639/28134 

 
Kopie aan 

 

 
4 Constatering: 
Op 24-04-2020 zijn bij  producten van  besteld door de 
melder met als doel om aan te tonen dat deze niet voldoen aan de wettelijke 
etikettering. 
 
Melding 
Er zijn 4 verschillende soorten likorettes aangekocht door de melder waarbij bij 
sommige een partijcode hadden op de bovenkant van de dop. 
Deze kwamen overeen met de code die ik ook gezien heb bij  , ook een 
met een geprinte code op de hals( ) en een zonder code. 
Op een aantal werd de Zeeuwse vlag afgebeeld, bij onderzoek bij  blijkt dat 
de ingrediënten niet uit Zeeland komen en dit ook niet vermeld wordt op het 
etiket. 
Ook het adres van  ontbreekt op het etiket. 

2. 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit  

Datum 
24 juli 2020 

Onze referentie 
260510639/28134 

 
Kopie aan 

 

Bij het vooronderzoek van de NVWA bleek dat de drankjes een alcohol % van 10 
hebben terwijl voor de benaming van likorette < 12% verplicht is. 
 
Tijdens de inspectie bleek dat het bedrijf levert aan speciaalzaken en 
zelfbedieningsgroothandels en daarom de etiketinformatie moet voldoen aan Ver 
1169/2011. 
Mevr  verklaart dat er veel ambachtelijke bedrijven leveren aan  

 en de etikettering soms niet voldoet. 
Tijdens de rondgang enkele producten bekeken en dit vastgesteld. 
Zo bleek dat bij een korte steekproef een aantal etiketten niet volledig waren 
bijvoorbeeld:  
 : private label , ingrediënten Port(100% 

ruby Port), suiker, kruiden. Kwantitatieve declaratie komt hierdoor boven de 
100% 

  van eigen label : varkensvlees niet 
kwantitiatief gedeclareerd, geen adres exploitant. 

  van : Geen kwantitatieve declaratie, geen adres 
exploitant 

  van : geen partijcode/THT en EG-merk 
  van  zonder partijcodering en NAW-gegevens exploitant, 

EGnummer, sticker over originele sticker geplakt. 
 
Ook bleek dat men een alcoholisch drankjes van  in de handel brengt 
onder diverse streekbenamingen: Brabants . Dit wordt ook onder de 
benamingen Fries, Limburgs, Achterhoeks, Sallands, Veluws en Zeeuws  in 
de handel gebracht. Op het etiket wordt niet aangegeven dat de ingrediënten niet 
uit de genoemde streek afkomstig zijn. 
 

 heeft geen procedures hoe men bij de inkoop toetst of de 
levensmiddelen voldoen aan wettelijke eisen op het gebied van de juiste 
voedselinformatie. 
Ook wordt er wel een vragenlijst gestuurd naar de bedrijven maar onduidelijk is 
wat de gevolgen zijn als deze onvolledig of niet ingevuld worden. 
Exploitanten van levensmiddelen die niet instaan voor de voedselinformatie(  

), mogen geen levensmiddelen leveren waarvan zij op grond van de 
informatie  
waarover zij als professionals beschikken, weten of niet voldoen aan de geldende 
voedselinformatiewetgeving en de voorschriften van desbetreffende nationale 
wetgeving. 
Mevrouw  heeft meerdere malen verklaart dat men op de hoogte was van 
de tekortkomingen op het gebied van etikettering en dat hiervoor inmiddels acties 
voor liepen.. 
 
Overtreding: 
de voedselinformatie was misleidend, ten aanzien van de [aard] [identiteit] 
[eigenschappen] [samenstelling] [hoeveelheid] [houdbaarheid] [land van 
oorsprong of plaats van herkomst] [wijze van vervaardiging of productie] van het 
levensmiddel 
 

2. 
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Informatie over de digitale en fysieke herinspectie waarvoor kosten in 
rekening worden gebracht  
U heeft van de NVWA- inspecteur tijdens een inspectie en/of monsteronderzoek 
een schriftelijke waarschuwing ontvangen voor een overtreding.  
Om de overtreding op te heffen, moet u maatregelen nemen. De inspecteur voert 
een herinspectie en/of herbemonstering uit, om te controleren of u afdoende 
corrigerende maatregelen heeft genomen. De NVWA is hiertoe verplicht op basis 
van Europese regelgeving.  
Aan de herinspectie zijn kosten verbonden. Deze kosten brengt de NVWA u in 
rekening.  Als de inspecteur heeft aangegeven dat u via een digitale (c q 
schriftelijke) terugmelding de herstelmaatregelen mag terugkoppelen, dan leest u 
in deze bijlage hoe u dit kunt doen. 
 
Let op: Bij herhaling van een eerdere vastgestelde overtreding heeft u geen 
mogelijkheid om digitaal (c.q.  schriftelijk) terug te melden. Ook voor schriftelijke 
waarschuwingen voor de Wet natuurbescherming, de Tabaks- en rookwarenwet 
en de Geneesmiddelenwet worden digitale of schriftelijke terugmeldingen niet in 
behandeling genomen.  

Digitaal of schriftelijk reageren? 
U kunt digitaal of schriftelijk reageren. Digitaal reageren heeft de voorkeur. De 
termijn om een digitale of schriftelijke reactie te geven is maximaal drie weken 
na dagtekening van de schriftelijke waarschuwing. Of eerder, als de inspecteur 
een andere termijn met u heeft afgesproken. Per schriftelijke waarschuwing is 
maar één terugmelding mogelijk. 
 
Digitaal reageren  
- Ga op internet naar de site https://www.nvwa.nl/.  
- Klik in het menu links op: ‘contact’. 
- Klik op de link ‘melden voor ondernemers’; 
- Klik op de link ‘online terugmelden na waarschuwing’. 
- Vul het formulier volledig in. 
- Voeg als dit gevraagd wordt foto’s en/of andere bewijsstukken toe aan het 

formulier. 
- Nadat u het terugmeldingsformulier volledig en juist heeft ingevuld en 

verzonden, krijgt u een bevestiging van de door u verzonden informatie per e-
mail. Als u deze bevestiging niet krijgt, verzoeken wij u te bellen met het 
Klantencontactcentrum van de NVWA: 0900 03 88. 

 
Schriftelijk reageren  
- Vraag een schriftelijk terugmeldingsformulier aan bij de NVWA. Dit kan op 

telefoonnummer 0900 03 88 
- Vul het formulier volledig in. 
- Voeg als dit gevraagd wordt foto’s en/of andere bewijsstukken toe aan het 

formulier. 
- Verstuur het formulier en de eventuele bijlages zo spoedig mogelijk naar:   
- Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 

Afd. KBC-Team Administratie ondersteuning 
Postbus 43006 
3540 AA  Utrecht 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit  

Datum 
24 juli 2020 

Onze referentie 
260510639/28134 

 
Kopie aan 

 

- Om misverstanden te voorkomen raden wij u aan schriftelijke terugmeldingen 
aangetekend te versturen. U ontvangt van de NVWA geen 
ontvangstbevestiging van uw brief. 

- Nadat het schriftelijke terugmeldingsformulier verwerkt is, krijgt u een 
bevestiging per e-mail. Als u deze bevestiging niet krijgt, verzoeken wij u te 
bellen met ons klantencontactcentrum: 0900 0388 

In het terugmeldingsformulier beantwoordt u zo volledig mogelijk de volgende 
vragen:  
- Waarvoor heeft u een schriftelijke waarschuwing ontvangen? 
- Welke actie(s) heeft u direct  genomen om de overtreding(en) op te lossen? 

Welke actie(s) heeft u voor de toekomst  genomen om de overtreding(en)te 
voorkomen?  
U bent bij een deel van de overtredingen verplicht om bewijsstukken in de 
vorm van foto’s mee te sturen.  

NB. De digitale of schriftelijke reactie moet binnen de door de inspecteur met u 
afgesproken termijn bij de NVWA binnen zijn. Reacties die buiten deze termijn 
worden ontvangen, nemen wij niet in behandeling. 

Beoordeling van uw digitale of schriftelijke reactie 
Na ontvangst van uw digitale of schriftelijke terugmelding, beoordeelt de NVWA-
inspecteur uw reactie. Als uit de door u aangeleverde informatie blijkt dat de 
geconstateerde overtreding is opgeheven, dan beoordeelt de inspecteur de reactie 
als ‘voldoende’ en volgt er geen fysieke herinspectie.  
De NVWA stuurt u wel een factuur voor de beoordeling van de door u ingestuurde 
informatie.  
 
Als uit de door u aangeleverde informatie niet kan worden vastgesteld dat de 
geconstateerde overtreding is opgeheven, dan beoordeelt de inspecteur de reactie 
als ‘onvoldoende’ en volgt er een fysieke herinspectie.  
De NVWA stuurt u dan twee facturen: 
3 Een factuur voor de beoordeling van de door u ingestuurde informatie.  
4 Een factuur voor de fysieke herinspectie.   
Voor de hoogte van de actuele bedragen verwijs ik u naar de website 
www.nvwa.nl/tarieven. 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit 
 
Postbus 43006 
3540 AA  Utrecht 
www.nvwa.nl 

Contactpersoon 

T 0900 0388 
F 088 223 33 34 
 

Onze referentie 
260510641/28134 

 
Kopie aan 
 

Bijlagen 
1 

 
Uit inspectie van een inspecteur van de Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 
is gebleken dat niet werd voldaan aan onderstaande wettelijke voorschriften. 
 
Locatie: 
Naam: 
Adres: 
Postcode plaats: 

 
Inspectiedatum: vrijdag 24 juli 2020 

 
Bevindingen: 
 
Genoemde inspectie heeft plaatsgevonden naar aanleiding van een bij de 
Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit ingediende melding. 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit  

Datum 
27 juli 2020 

Onze referentie 
260510641/28134 

 
Kopie aan 
 

 

2 Constatering: 
 
De melder gaf aan dat de producten van  ten onrechte als 
streekproducten uit Zeeland werden verkocht. De indruk werd gewekt door 
benaming of afbeelding dat het product  en/of de primaire grondstoffen uit 
Zeeland zouden komen terwijl dit in werkelijkheid niet het geval was. 
 
 Veel producten worden verkocht met benaming Zeeuws en/of vlaggen van 

Zeeland zonder dat deze producten/primaire grondstoffen afkomstig zijn uit 
Zeeland bijvoorbeeld “ ”, “ ” en 
“ ”. 
 

 Sommige etiketten kloppen niet met betrekking tot de ingrediëntendeclaratie, 
zonder dat de receptuur bekend is, bijvoorbeeld ' '' 
van , geen rozijnen vermeld, wel afgebeeld, in de 
ingrediëntendeclaratie, wel afgebeeld op het etiket. 

 
Exploitanten van levensmiddelen die wel/niet instaan voor de voedselinformatie, 
mogen geen levensmiddelen leveren waarvan zij op grond van de informatie 
waarover zij als professionals beschikken, weten of veronderstellen dat deze niet 
voldoen aan de geldende voedselinformatiewetgeving en de voorschriften van 
desbetreffende nationale wetgeving. 
 
Overtreding: 
de voedselinformatie was misleidend, ten aanzien van de plaats van herkomst van 
het levensmiddel 
 
Dit is in strijd met het bepaalde in artikel 7, eerste lid, onder a, van de 
Verordening (EU) nr. 1169/2011, hetgeen een overtreding is van artikel 2, zesde 
lid, van het Warenwetbesluit informatie levensmiddelen. 
 
3 Constatering: 
 
 Op veel levensmiddelen werd geen partijcode vermeld of was slecht leesbaar op 

het levensmiddel, noch op het etiket, noch op de verpakking. Bijvoorbeeld: 
“ ”, “ ” en “ ”. 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit  

Datum 
27 juli 2020 

Onze referentie 
260510641/28134 

 
Kopie aan 
 

 
Overtreding: 
Een levensmiddel werd in de handel gebracht zonder dat het vergezeld ging van 
een vermelding die het mogelijk maakt de partij waartoe dat levensmiddel 
behoort te identificeren. Deze vermelding wordt voorafgegaan door de letter «L», 
behalve in het geval waarin zij duidelijk van de overige vermeldingen op het etiket 
te onderscheiden is. 
 
Dit is in strijd met het bepaalde in artikel 4, eerste en derde lid, hetgeen een 
overtreding is van artikel 2, eerste lid, van het Warenwetbesluit informatie 
levensmiddelen. 
 
Deze overtreding dient vóór 15 oktober 2020 te worden opgeheven. 
 
4 Constatering 
 
Op vrijwel alle etiketten onder private label wordt geen volledig adres vermeld van 
de exploitant, , die verantwoordelijk is voor de 
voedselinformatie van het levensmiddel. 
 
Overtreding: 
Voorverpakte levensmiddelen werden te koop aangeboden waarbij de naam of 
handelsnaam en het adres van de voor de voedselinformatie verantwoordelijke 
exploitant van een levensmiddelenbedrijf niet werd vermeld. 
 
Dit is in strijd met het bepaalde in artikel 9, eerste lid, onder h, van de 
Verordening (EU) nr. 1169/2011, hetgeen een overtreding is van artikel 2, zesde 
lid, van het Warenwetbesluit informatie levensmiddelen. 
 
5 Constatering: 
 
Op de eigen website www. .nl, hier kunnen consumenten direct 
hun bestellingen doen, is niet volledig. Bij de aangeboden levensmiddelen 
ontbreekt de nodige voedselinformatie zoals de ingrediëntendeclaratie en de 
voedingswaarde bij bijvoorbeeld: “ ”, hierdoor zijn 
eventuele aanwezige allergenen(bijv. gluten) ook niet zichtbaar. 
 
Overtreding: 
Voorverpakte levensmiddelen werden te koop aangeboden door middel van 
technieken voor communicatie op afstand zonder dat de verplichte 
voedselinformatie voor aankoop beschikbaar was. 
 
Dit is in strijd met het bepaalde in artikel 14, eerste lid, onder a, van de 
Verordening (EU) nr. 1169/2011, hetgeen een overtreding is van artikel 2, zesde 
lid, van het Warenwetbesluit informatie levensmiddelen. 
 
Deze overtreding dient vóór 31 december 2020 te worden opgeheven. 
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Informatie over de digitale en fysieke herinspectie waarvoor kosten in 
rekening worden gebracht  
U heeft van de NVWA- inspecteur tijdens een inspectie en/of monsteronderzoek 
een schriftelijke waarschuwing ontvangen voor een overtreding.  
Om de overtreding op te heffen, moet u maatregelen nemen. De inspecteur voert 
een herinspectie en/of herbemonstering uit, om te controleren of u afdoende 
corrigerende maatregelen heeft genomen. De NVWA is hiertoe verplicht op basis 
van Europese regelgeving.  
Aan de herinspectie zijn kosten verbonden. Deze kosten brengt de NVWA u in 
rekening.  Als de inspecteur heeft aangegeven dat u via een digitale (c q 
schriftelijke) terugmelding de herstelmaatregelen mag terugkoppelen, dan leest u 
in deze bijlage hoe u dit kunt doen. 
 
Let op: Bij herhaling van een eerdere vastgestelde overtreding heeft u geen 
mogelijkheid om digitaal (c.q.  schriftelijk) terug te melden. Ook voor schriftelijke 
waarschuwingen voor de Wet natuurbescherming, de Tabaks- en rookwarenwet 
en de Geneesmiddelenwet worden digitale of schriftelijke terugmeldingen niet in 
behandeling genomen.  

Digitaal of schriftelijk reageren? 
U kunt digitaal of schriftelijk reageren. Digitaal reageren heeft de voorkeur. De 
termijn om een digitale of schriftelijke reactie te geven is maximaal drie weken 
na dagtekening van de schriftelijke waarschuwing. Of eerder, als de inspecteur 
een andere termijn met u heeft afgesproken. Per schriftelijke waarschuwing is 
maar één terugmelding mogelijk. 
 
Digitaal reageren  
- Ga op internet naar de site https://www.nvwa.nl/.  
- Klik in het menu links op: ‘contact’. 
- Klik op de link ‘melden voor ondernemers’; 
- Klik op de link ‘online terugmelden na waarschuwing’. 
- Vul het formulier volledig in. 
- Voeg als dit gevraagd wordt foto’s en/of andere bewijsstukken toe aan het 

formulier. 
- Nadat u het terugmeldingsformulier volledig en juist heeft ingevuld en 

verzonden, krijgt u een bevestiging van de door u verzonden informatie per e-
mail. Als u deze bevestiging niet krijgt, verzoeken wij u te bellen met het 
Klantencontactcentrum van de NVWA: 0900 03 88. 

 
Schriftelijk reageren  
- Vraag een schriftelijk terugmeldingsformulier aan bij de NVWA. Dit kan op 

telefoonnummer 0900 03 88 
- Vul het formulier volledig in. 
- Voeg als dit gevraagd wordt foto’s en/of andere bewijsstukken toe aan het 

formulier. 
- Verstuur het formulier en de eventuele bijlages zo spoedig mogelijk naar:   
- Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 

Afd. KBC-Team Administratie ondersteuning 
Postbus 43006 
3540 AA  Utrecht 
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Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit  

Datum 
27 juli 2020 

Onze referentie 
260510641/28134 

 
Kopie aan 
 

- Om misverstanden te voorkomen raden wij u aan schriftelijke terugmeldingen 
aangetekend te versturen. U ontvangt van de NVWA geen 
ontvangstbevestiging van uw brief. 

- Nadat het schriftelijke terugmeldingsformulier verwerkt is, krijgt u een 
bevestiging per e-mail. Als u deze bevestiging niet krijgt, verzoeken wij u te 
bellen met ons klantencontactcentrum: 0900 0388 

In het terugmeldingsformulier beantwoordt u zo volledig mogelijk de volgende 
vragen:  
- Waarvoor heeft u een schriftelijke waarschuwing ontvangen? 
- Welke actie(s) heeft u direct  genomen om de overtreding(en) op te lossen? 

Welke actie(s) heeft u voor de toekomst  genomen om de overtreding(en)te 
voorkomen?  
U bent bij een deel van de overtredingen verplicht om bewijsstukken in de 
vorm van foto’s mee te sturen.  

NB. De digitale of schriftelijke reactie moet binnen de door de inspecteur met u 
afgesproken termijn bij de NVWA binnen zijn. Reacties die buiten deze termijn 
worden ontvangen, nemen wij niet in behandeling. 

Beoordeling van uw digitale of schriftelijke reactie 
Na ontvangst van uw digitale of schriftelijke terugmelding, beoordeelt de NVWA-
inspecteur uw reactie. Als uit de door u aangeleverde informatie blijkt dat de 
geconstateerde overtreding is opgeheven, dan beoordeelt de inspecteur de reactie 
als ‘voldoende’ en volgt er geen fysieke herinspectie.  
De NVWA stuurt u wel een factuur voor de beoordeling van de door u ingestuurde 
informatie.  
 
Als uit de door u aangeleverde informatie niet kan worden vastgesteld dat de 
geconstateerde overtreding is opgeheven, dan beoordeelt de inspecteur de reactie 
als ‘onvoldoende’ en volgt er een fysieke herinspectie.  
De NVWA stuurt u dan twee facturen: 
1 Een factuur voor de beoordeling van de door u ingestuurde informatie.  
2 Een factuur voor de fysieke herinspectie.   
Voor de hoogte van de actuele bedragen verwijs ik u naar de website 
www.nvwa.nl/tarieven. 
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