
Willem Woelders, plv. eenheidschef Landelijke Eenheid.

Hartelijke groet

Van: 

Verzonden:  2019 08:29

Aan: @politie.nl>

Onderwerp: RE: Antw: BC Tel Aviv / Jerusalem

,

Welke Willem heeft akkoord gegeven, wat is zijn achternaam? Is het een collega van de eenheidsleiding?

Met vriendelijke groet,

 Boekingsbureau Servicedesk Facility Management 

Buitenlandse dienstreizen

Politie | Politiedienstencentrum | Dienst Facility Management 

Hanzelaan 150-200, 8017 JG Zwolle

T +31 (0)88 –

Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 08.00 – 16.30 uur

Bij SPOED 24/7 bereikbaar op T +31 (0)88 –

Van: 

Verzonden:  2019 17:52

Aan: @politie.nl>

CC: @politie.nl>

Onderwerp: Fwd: Antw: BC Tel Aviv / Jerusalem

Hoi   

Zie hier het akkoord voor business op de terugreis.

Kan jij het in werking zetten?

Dank je

________________________________________

Van: @politie.nl>

Verzonden op:  2019 17:12

Aan: @politie.nl>

CC: @politie.nl>, @politie.nl>

Onderwerp: Antw: Antw: BC Tel Aviv / Jerusalem

 heeft via sms akkoord gegeven 

Met vriendelijke groet/Kind regards
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Goedemiddag,

Graag toch één van de genoemde hotels boeken. Graag de goedkoopste in het rijtje.

Met vriendelijke groet,

 Boekingsbureau Servicedesk Facility Management 

Buitenlandse dienstreizen

Politie | Politiedienstencentrum | Dienst Facility Management 

Hanzelaan 150-200, 8017 JG Zwolle

T +31 (0)88 –

Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 08.00 – 16.30 uur

Bij SPOED 24/7 bereikbaar op T +31 (0)88 –

Woensdag en donderdag afwezig

Van: @vcktravel.nl] 

Verzonden:  2019 11:55

Aan @politie.nl>

Onderwerp: RE: BOEKEN Tel Aviv boeken - pnr 

Goedemorgen,

Alle gevraagde hotels vallen buiten de dagvergoeding van Jeruzalem.

Boven de EUR300 per nacht en de dagvergoeding is EUR210 per nacht.

Hierbij de hotel offerte met de hotels die binnen de dagvergoeding vallen:

Naam hotel: 

Check in datum:  

Check out datum: 

Tarief per nacht per persoon EUR 134.89 inc ontbijt

*Annuleringsvoorwaarden: Kosteloos te annuleren tot 

*Interne info:  

Of

Naam hotel: 

Check in datum:  

Check out datum: 

Tarief per nacht per persoon EUR 190.04 inc ontbijt

*Annuleringsvoorwaarden: Kosteloos te annuleren tot 

*Interne info:  
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Graag vernemen wij uw keus.

Alle informatie is onder voorbehoud van beschikbaarheid en wijzigingen.

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Travel Consultant
10.2.e



Goedemiddag,

Dit is akkoord.

Met vriendelijke groet,

 Boekingsbureau Servicedesk Facility Management 

Buitenlandse dienstreizen

Politie | Politiedienstencentrum | Dienst Facility Management 

Hanzelaan 150-200, 8017 JG Zwolle

T +31 (0)88 –

Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 08.00 – 16.30 uur

Bij SPOED 24/7 bereikbaar op T +31 (0)88 –

Woensdag en donderdag afwezig

Van: @vcktravel.nl] 

Verzonden  2019 14:27

Aan: politie.nl>

Onderwerp: RE: BOEKEN Tel Aviv  boeken 1 -

Goedemiddag,

De goedkoopste van het rijtje is de volgende:

Naam Hotel: 

Adres hotel: 

Check in datum

Check out datum

Tarief per nacht per persoon EUR 325.80 incl ontbijt

*Annuleringsvoorwaarden: Kosteloos te annuleren tot 

*Interne info:  

Graag vernemen wij of dit definitief geboekt mag worden. Na boeken zullen wij de transfer regelen.

Alle informatie is onder voorbehoud van beschikbaarheid en wijzigingen.

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag

The Netherlands p +31
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e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl

Stay up to date

VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.

10 2.g



Goedemiddag,

Hierbij de offerte van onze supplieer voor de transfer.

Ik zie dat er via onze supplieer twee soorten transfer beschikbaar zijn: 

privé en shared.

De goedkoopste is de shared transfer:

Shared - Shuttle - Standard (Minibus)

1 Adults

Route Tel Aviv, Ben Gurión Int. Airport  /2019 , Arrival time 02:20 , Flight 

number KL 461 Return 2019 , Departure time 05:15 , Flight number KL 462

Prijs: 115 euro.

De privé transfer is bijna 250 euro.

Wij ontvangen graag de mobiele nummers van de klant voor de transfer.

Tarieven en beschikbaarheid zijn onder voorbehoud van wijzigingen.

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag

The Netherlands p +31

e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl

Stay up to date

VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.

Van: @vcktravel.nl 

Verzonden:  2019 15:20

Aan: politie.nl>

Onderwerp: RE: BOEKEN Tel Aviv boeken -

Goedemiddag,

De hotels zijn geboekt.

Ik ga aan de slag met de transfer.

Met vriendelijke groet / Kind regards,
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Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag

The Netherlands p +31 

e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl

Stay up to date

VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.

Van: politie.nl] 

Verzonden: maandag  2019 14:37

Aan: @vcktravel.nl

Onderwerp: RE: BOEKEN Tel Aviv boeken -

Goedemiddag,

Dit is akkoord.

Met vriendelijke groet,

 Boekingsbureau Servicedesk Facility Management 

Buitenlandse dienstreizen

Politie | Politiedienstencentrum | Dienst Facility Management 

Hanzelaan 150-200, 8017 JG Zwolle

T +31 (0)88 –

Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 08.00 – 16.30 uur

Bij SPOED 24/7 bereikbaar op T +31 (0)88 –

Woensdag en donderdag afwezig

Van: @vcktravel.nl @vcktravel.nl] 

Verzonden:  2019 14:27

Aan: politie.nl>

Onderwerp: RE: BOEKEN Tel Aviv boeken -

Goedemiddag,
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De goedkoopste van het rijtje is de volgende:

Naam Hotel: 

Check in datum: 

Check out datum: 

Tarief per nacht per persoon EUR 325.80 incl ontbijt

*Annuleringsvoorwaarden: Kosteloos te annuleren tot

*Interne info  

Graag vernemen wij of dit definitief geboekt mag worden. Na boeken zullen wij de transfer regelen.

Alle informatie is onder voorbehoud van beschikbaarheid en wijzigingen.

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag

The Netherlands p +31 

e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl

Stay up to date

VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.

Van: @politie.nl] 

Verzonden:  2019 13:48

Aan: @vcktravel.nl

Onderwerp: RE: BOEKEN Tel Aviv  boeken -

Goedemiddag,

Graag toch één van de genoemde hotels boeken. Graag de goedkoopste in het rijtje.

Met vriendelijke groet,

 Boekingsbureau Servicedesk Facility Management 

Buitenlandse dienstreizen

Politie | Politiedienstencentrum | Dienst Facility Management 

Hanzelaan 150-200, 8017 JG Zwolle

T +31 (0)88 –

Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 08.00 – 16.30 uur

Bij SPOED 24/7 bereikbaar op T +31 (0)88 –
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Woensdag en donderdag afwezig

Van: @vcktravel.nl [mailto @vcktravel.nl] 

Verzonden:  2019 11:55

Aan: @politie.nl>

Onderwerp: RE: BOEKEN Tel Aviv  boeken pnr 

Goedemorgen,

Alle gevraagde hotels vallen buiten de dagvergoeding van Jeruzalem.

Boven de EUR300 per nacht en de dagvergoeding is EUR210 per nacht.

Hierbij de hotel offerte met de hotels die binnen de dagvergoeding vallen:

Naam hotel: 

Check in datum  

Check out datum

Tarief per nacht per persoon EUR 134.89 inc ontbijt

*Annuleringsvoorwaarden: Kosteloos te annuleren tot 

*Interne info:  

Of

Naam hotel: 

Check in datum:  

Check out datum: 

Tarief per nacht per persoon EUR 190.04 inc ontbijt

*Annuleringsvoorwaarden: Kosteloos te annuleren tot 

*Interne info:  

Graag vernemen wij uw keus.

Alle informatie is onder voorbehoud van beschikbaarheid en wijzigingen.

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag

The Netherlands p +31

e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl

Stay up to date
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VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.

Van: @politie.nl] 

Verzonden:  2019 14:11

Aan: @vcktravel.nl

Onderwerp: BOEKEN Tel Aviv  boeken - pnr 

------------------------- Disclaimer ----------------------------

De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) en zij 

die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen.

Kennisneming door anderen is niet toegestaan.

De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een 

geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen.

Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te informeren 

en het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen.

---------------------------------------------------------------------

------------------------- Disclaimer ----------------------------

De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) en zij 

die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen.

Kennisneming door anderen is niet toegestaan.

De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een 

geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen.

Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te informeren 

en het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen.
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Postbus 33137

3005 EC ROTTERDAM

t.a.v. Team Crediteuren

Politie 

Laan 20

2512 GN DEN HAAG

Tel: 

Fax:

+31 70 370 5555

+31 70 370 5556

Internet: www.vcktravel.nl

IBAN:

BIC:

K.v.K.

BTW:

Financiële administratie:

Tel:

VCK Travel B.V.

34073512

NL004854159B01

+31 20 6800 809

Factuurnr.: Relatienr.: Dossiernr.: Factuurdatum 2019 

CREDIT FACTUURBTW nr.: NL003214345B10

Behorende bij factuur 

NL04ABNA0403534941

ABNANL2A 

Pretoria

Kamer type: Room 1 bed

Check out: 2019Check in: 2019

Reiziger:

* Hotelreservering buiten Europese Unie 121,52

Type dienstreis: OP

Eenheid: LE

Planonnummer: 

Kostenplaats: LEN000L

 Pretoria

Kamer type: Room 1 bed

Check out: 2019Check in: 2019

Reiziger:

* Hotelreservering buiten Europese Unie -147,00

Type dienstreis: OP

Eenheid: LE

Planonnummer: 

Kostenplaats: LEN000L

 Cape Town

Kamer type: Room 1 bed

Check out: -2019Check in: -2019

Reiziger:

* Hotelreservering buiten Europese Unie 129,47

Type dienstreis: OP

Eenheid: LE

Planonnummer: 

Kostenplaats: LEN000L

 - Cape Town

Kamer type: Room 1 bed

Check out: -2019Check in: 2019

Reiziger:

* Hotelreservering buiten Europese Unie -147,00

Type dienstreis: OP

Eenheid: LE

Planonnummer: 

Kostenplaats: LEN000L

Subtotaal: EUR

BTW % Bedrag Basis

0 % 0,00 -43,01

0,00BTW:

Totaal: -43,01

-43,01

EUR

-2019 EUR 4.933,50 Diverse

Reeds voldaan:

S.v.p. bij betaling factuur- en relatienummer vermelden.
Op al onze leveringen, diensten en offertes zijn de ANVR Zakelijke voorwaarden van toepassing die u kunt raadplegen op onze website. 
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Openstaand dossierbedrag:

EUR -43,01

With invoice

correctie op hotel overnachtingen

S.v.p. bij betaling factuur- en relatienummer vermelden.
Op al onze leveringen, diensten en offertes zijn de ANVR Zakelijke voorwaarden van toepassing die u kunt raadplegen op onze website. 
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Beste  (of collega),

Zie onderstaande info. Is dat voldoende?

Met vriendelijke groet,

Politie | Landelijke Eenheid | Dienst Landelijke Informatieorganisatie 

Hoofdstraat 54, 3972 LB Driebergen

Postbus 100, 3970 AC Driebergen

Telefoon 

werkdagen: maandag t/m donderdag

Van: 

Verzonden: donderdag  2019 07:18

Aan: @politie.nl>

Onderwerp: RE: Your booking: -2019 ) - VV LEN000L

, South Africa

Of

, South Africa

________________________________________

Van: @politie.nl>

Verzonden op: donderdag  2019 09:08

Aan: politie.nl>

Onderwerp: RE: Your booking: ( 2019/ ) - VV LEN000L

En als dat niet kan? Welk hotel moet het dan worden van de voorstellen?

Politie | Landelijke Eenheid | Dienst Landelijke Informatieorganisatie 

Hoofdstraat 54, 3972 LB Driebergen

Postbus 100, 3970 AC Driebergen

Telefoon 

werkdagen: maandag t/m donderdag

Van: 

Verzonden: woensdag  2019 16:40

Aan: @politie.nl>

Onderwerp: Re: Your booking: ( 2019 ) - VV LEN000L

Hi ,

Ik zie in Kaapstad  niet bij de mogelijkheden staan, laatste keer ben ik daar geweest is 

gewoon goed. Dan moeten ze dit boeken zonder ontbijt omdat wij met de ambassadeur elders een 

ontbijtafspraak hebben staan op de

Voor wat betreft Pretoria mogen ze
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, South Africa

Groetjes 

________________________________________

Van: @politie.nl>

Verzonden op:  2019 18:18

Aan: @politie.nl>

CC @politie.nl>

Onderwerp: FW: Your booking: (1 019 ) - VV LEN000L

Hi ,

Wil jij checken en reageren naar mij svp? Graag uiterlijk morgen reageren.

Groetjes,

Politie | Landelijke Eenheid | Dienst Landelijke Informatieorganisatie 

Hoofdstraat 54, 3972 LB Driebergen

Postbus 100, 3970 AC Driebergen

Telefoon 

werkdagen: maandag t/m donderdag

Van: 

Verzonden:  2019 16:13

Aan: @politie.nl>

Onderwerp: FW: Your booking: (1 -2019/  - VV LEN000L

,

Hierbij ontvang je de RESERVERINGSBEVESTIGING van de buitenlandse dienstreis naar Kaaptad. Let op: dit is 

nog geen definitief ticket. De KLM en South African Airways vluchten staan geboekt.

Wil je controleren of alle gegevens kloppen? 

Op 2019 ontvangen wij de definitieve reisdocumenten en sturen wij deze naar je door. Tot deze datum is 

deze reservering nog kosteloos te wijzigen (mits dezelfde route, klasse en vliegmaatschappij en afhankelijk van 

beschikbaarheid). 

Wat betreft het hotel:

Het hotel in Kaapstad ),  is flink boven de toegestane dagbesteding van EUR 130:

EUR 352.12 inclusief ontbijt 

Kosteloos te annuleren voor 

Alternatieven in de buurt zijn:

EUR 131.07, inclusief ontbijt

Kosteloos annuleren voor 
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, South Africa

EUR 142.66, inclusief ontbijt

Niet annuleerbaar

, South Africa

EUR 109.36, inclusief ontbijt

Niet annuleerbaar

Het hotel in Pretoria ),  Maine, is boven de dagbesteding van EUR 109:

EUR 155.70, inclusief ontbijt

Kosteloos annuleren voor

Alternatieven in de buurt zijn:

, South Africa

EUR 116.96, inclusief ontbijt

Kosteloos annuleren voor .

South Africa

EUR 80.50, inclusief ontbijt

Kosteloos annuleren voor 

EUR 64.88, inclusief ontbijt

Kosteloos annuleren voor

Onder voorbehoud van wijzigingen en beschikbaarheid.

Willen jullie zo snel mogelijk laten weten welk hotel het mag worden?

Met vriendelijke groet,

Boekingsbureau Servicedesk Facility Management

Buitenlandse dienstreizen

Politie | Politiedienstencentrum | Dienst Facility Management 

Hanzelaan 150-200, 8017 JG Zwolle

T +31 (0)88 –

Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 08.00 – 16.30 uur

Bij SPOED 24/7 bereikbaar op T +31 (0)88 –

Reservation number:  

Passenger

Flights:

From To Dep date Dep/arr time Carrier Flight nr.Stops Class Seat Baggage

Status

Amsterdam - Schiphol Airport (AMS) Cape Town - Cape Town Intl (CPT) 2019 10:15 -

22:40 Klm Royal Dutch Airlines KL 597 0 Economy (T) 1PC Confirmed

Cape Town - Cape Town Intl (CPT)Johannesburg - O.r. Tambo Intl (JNB) 

Terminal B 2019 18:00 - 19:55 South African Airways SA 2024* 0

Economy (V) 1PC Confirmed

* operated by 
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Johannesburg - O.r. Tambo Intl (JNB)

Terminal A Amsterdam - Schiphol Airport (AMS) 019 23:10 - 10:20(+1) Klm Royal 

Dutch Airlines KL 592 0 Business (Z) 2PC Confirmed

(+1 arrival next day) *=Chargeable seat

Download our travel app AirGo-M for free now!

If no data is shown in the app, please email development@vcktravel.nl including your mobile number.

Be prepared for your trip and read the most recent travel advice for your destination: travel advice.

Fare & conditions:

Fare

Klm:eur 2263.42 incl tax excl fee

south african airways:eur 82.02 incl tax excl fee

base fare is zar 1000.00 excl tax and fee

equals eur 64.00 excl tax and fee

All fares are per ticket per person.

Fares and taxes are subject to change.

Your booking, conditions and rates are only guaranteed after ticket issuance and may until that time be changed 

or cancelled by the airline. 

Ticket Deadline

Your e-ticket will be issued on 2019 without further notice.

Minimum / maximum stay

Klm:

A minimum stay of a saturday night or 6 day(s)applies.

A maximum stay of 12 month(s) applies.

South african airways:

No minimum stay rule applies.

A maximum stay of 6 month(s) applies.

Changes

Klm:

Fee of eur 300.00 applies before departure.

Fee of eur 300.00 applies after departure.

(subject to availability) on same route/class/airline.

South african airways:

Fee of zar 200.00 applies before departure.

Fee of zar 200.00 applies after departure.

(subject to availability) on same route/class/airline.

Cancellations

Klm:

After ticket issue ticket is non refundable.

In case of no-show ticket will be non refundable.

South african airways:

After ticket issue ticket is non refundable.

In case of no-show ticket will be non refundable.

Seat information

Economy comfort seat booked for:

Amsterdam-capetown at eur 175.00.

In case of a cancellation seat charge is non refundable.

Seat can be changed - charge subject to availability.

Alternatives

Lowest fare booked.

For changes or cancellations of this itinerary you can contact VCK Travel. Outside office hours or during 

weekends and public holidays, your call will be automatically diverted to our 24x7 Travel Assistance.

Baggage Allowance:

Baggage allowance may differ per airline. For details please contact your travel consultant or the airline website 

for details.

Passengers travelling with KLM can also use: KLM Baggage Calculator 
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References: 

Kostenplaats: OP 

General Information: 

Please check names (according to passport), schedule (flight/hotel/carrental) and fare. 

Name changes and name corrections are not free of charge. 

Changes after ticket issue are not free of charge. 

 

We recommend the following check-in times: 

Domestic flights: 1 hour. 

International flights: 2 hours. 

Intercontinental flights: 3 hours. 

 

Visit our website for your answers on frequently asked questions. 

 

On all our services and transactions the ANVR business terms and conditions conditions apply, taking into 

account that VCK Travel acts as an agent. You can download these from our website or submit a request to have 

them mailed to you.  

Co2mpensate your flight     

Your seat on these flights causes 4,52 tons of greenhouse gas emissions. 

Your company has chosen to reduce your carbon offsets through/via renewable energy projects and/or 

sustainable reforestation projects around the world. 

Your seat will be compensated for € 12,65. 

More about your carbon offsets on our website or contact +31 20 6800 812. 

VCK Travel is dedicated partner of GreenSeat, a trademark of the Climate Neutral Group. 

Data Protection Notice: Your personal data will be processed in accordance with the applicable carrier's privacy 

policy and, if your booking is made via a reservation system provider (GDS), with its privacy policy. These are 

available at www.iatatravelcenter.com/privacy or from the carrier or GDS directly. You should read this 

documentation, which applies to your booking and specifies, for example, how your personal data is collected, 

stored, used, disclosed and transferred. 

. 



Goedemiddag,

Ik heb ondertussen al een nieuwe mail gestuurd. Ik zie daar graag reactie op.

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag

The Netherlands p +31 

e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl

Stay up to date

VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.

Van: @politie.nl] 

Verzonden:  2019 11:05

Aan: @vcktravel.nl

Onderwerp: SPOED  RE: 

Goedemorgen,

Ik zie dat het e-mailtje verzonden is naar: @politie.nl

Dit is een nor reply email adres.

Verder is er na verzending van deze e-mail telefonisch nog extra doorgegeven dat het een boeking en een 

wijziging betreft.

Moet worden aangepast naar

JA

Voor het hotels geld het volgende:

Voor   de dagvergoeding voor  is €123.00 per kamer per nacht

• €147.00 per kamer per nacht

• Gratis annuleren tot vrij 

• Inclusief ontbijt

• @intern, via 
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Graag deze boeken

• €143.00 per kamer per nacht

• Na boeken niet meer te annuleren!!

• Inclusief ontbijt

• @intern, via 

Graag deze boeken

Is het voldoende duidelijk???

Met vriendelijke groet,

Boekingsbureau Servicedesk Facility Management

Buitenlandse dienstreizen

Politie | Politiedienstencentrum | Dienst Facility Management 

Hanzelaan 150-200, 8017 JG Zwolle

T +31 (0)88 –

Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 08.00 – 16.30 uur

Bij SPOED 24/7 bereikbaar op T +31 (0)88 –

Denk aan het milieu voordat u deze e-mail print. 

Van @vcktravel.nl] 

Verzonden:  2019 10:52

Aan @politie.nl>

Onderwerp: RE

Goedemorgen,

Zou je willen reageren op mijn onderstaande bericht. Ik geef hier ook opties in voor hotels, en hoor ook daar 

graag een reactie op.

KLM

KL 597  M AMSTERDAM   CAPETOWN          1015  2240     1P              

KL 592  C OHANNESBURG  AMSTERDAM    2355  1020+1  2P

€2062.55 totale wijzigingskosten.

De wijzigingskosten zijn op basis van beschikbaarheid. We zien hier graag een akkoord op.

Met vriendelijke groet / Kind regards,
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Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag

The Netherlands p +31 

e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl

Stay up to date

VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.

Van: @vcktravel.nl 

Verzonden  2019 12:08

Aan @politie.nl>

Onderwerp: 

Goedemiddag,

U heeft in 1 aanvraag een nieuwe boeking gemeld en een wijziging. Dit is niet handig. Beter is als er een wijziging 

is deze op het ticket te mailen.

Wat moet nu precies gebeuren?

Moet worden aangepast naar

Voor het hotels geld het volgende:

Voor  dagvergoeding voor  is €123.00 per kamer per nacht

• €147.00 per kamer per nacht

• Gratis annuleren tot vrij 

• Inclusief ontbijt

• @intern, via

• €188.00 per kamer per nacht

• Gratis annuleren tot vrij 

• Exclusief ontbijt deze kan ter plaatse betaald worden.(lukt niet vooraf te boeken)

• @intern, via
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• €200.00 per kamer per nacht

• Gratis annuleren tot 

• Inclusief ontbijt

• @intern, via 

We horen graag naar welk hotel de voorkeur gaat, en zien graag een akkoord het hogere tarief. Let op! De 

kamers en tarieven zijn onder voorbehoud van beschikbaarheid.

Voor    de dagvergoeding voor  us €168.00

• €143.00 per kamer per nacht

• Na boeken niet meer te annuleren!!

• Inclusief ontbijt

• @intern, via

We horen graag of we dit hotel mogen boeken, zeker omdat er na het boeken het hotel niet meer geannuleerd 

kan worden! Ook hier geldt dat de tarieven op basis van beschikbaarheid zijn.

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag

The Netherlands p +31

e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl

Stay up to date

VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.

Verder moesten we de hotel voorkeur nog doorgeven en zie ik dat zijn terug vlucht niet klopt.

Graag BOEKEN (hotel) en WIJZIGEN (terugvlucht) met SPOED.

Reiziger 1:  
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Vluchten:

Staan al geboekt, alleen de terugvlucht klopt niet.

dit moet gewijzigd worden naar 2019

Verkeerde vlucht:

Johannesburg - O.r. Tambo Intl (JNB) Amsterdam - Schiphol Airport (AMS)    

2019    23:10 - 10:20(+1)    Klm Royal Dutch Airlines     KL 592 Business (Z)        

Hotels:

Kaapstad 

voorkeur 1: )

Voorkeur 2: 

Voorkeur 3: .

check in 2019 en check out .2019. (deze overnachting zonder ontbijt boeken).

Pretoria 

voorkeur 1: 

Check in 019 en Check out: 2019

indien boven budget graag een aantal alternatieven.

Graag op factuur vermelden:

Referentie 1      LE

Referentie 2      

Referentie 3      LEN000L

Referentie 4      OP

------------------------- Disclaimer ----------------------------

De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) en zij 

die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen.

Kennisneming door anderen is niet toegestaan.

De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een 

geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen.

Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te informeren 

en het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen.
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Goedemiddag,

Ik wil met alle liefde je vlucht wijzigen, maar heb je de wijzigingskosten gezien?

Zie in de bijlage het gestuurde mailtje

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag

The Netherlands p +31 

e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl

Stay up to date

VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.

Van: @politie.nl] 

Verzonden:  2019 13:24

Aan: @vcktravel.nl

Onderwerp: RE: SPOED RE: 

Goedemiddag,

Graag Boeken zoals hieronder al aangegeven.

Moet worden aangepast naar 

JA

Dus graag boeken!

Met vriendelijke groet,

Boekingsbureau Servicedesk Facility Management

Buitenlandse dienstreizen

Politie | Politiedienstencentrum | Dienst Facility Management 

Hanzelaan 150-200, 8017 JG Zwolle

T +31 (0)88 –

Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 08.00 – 16.30 uur

Bij SPOED 24/7 bereikbaar op T +31 (0)88 –
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Denk aan het milieu voordat u deze e-mail print. 

Van: @vcktravel.nl] 

Verzonden:  2019 13:22

Aan: @politie.nl>

Onderwerp: RE: SPOED  RE

Goedemiddag,

Ik heb ondertussen al een nieuwe mail gestuurd. Ik zie daar graag reactie op.

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag

The Netherlands p +31 

e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl

Stay up to date

VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.

Van politie.nl] 

Verzonden  2019 11:05

Aan: @vcktravel.nl

Onderwerp: SPOED  RE: 

Goedemorgen,

Ik zie dat het e-mailtje verzonden is naar: @politie.nl

Dit is een nor reply email adres.

Verder is er na verzending van deze e-mail telefonisch nog extra doorgegeven dat het een boeking en een 

wijziging betreft.

10.2.e

10.2 g

10.2.e

10.2 g

10.2.e 10.2.e

10.

10.2.e

10.2.g

10.2.e

10.2 g

10.2.e 10.2.e

10.2.g



Moet  worden aangepast naar

JA

Voor het hotels geld het volgende:

Voor  de dagvergoeding voor is €123.00 per kamer per nacht

• €147.00 per kamer per nacht

• Gratis annuleren tot vrij 

• Inclusief ontbijt

• @intern, via 

Graag deze boeken

• €143.00 per kamer per nacht

• Na boeken niet meer te annuleren!!

• Inclusief ontbijt

• @intern, via 

Graag deze boeken

Is het voldoende duidelijk???

Met vriendelijke groet,

Boekingsbureau Servicedesk Facility Management

Buitenlandse dienstreizen

Politie | Politiedienstencentrum | Dienst Facility Management 

Hanzelaan 150-200, 8017 JG Zwolle

T +31 (0)88 –

Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 08.00 – 16.30 uur

Bij SPOED 24/7 bereikbaar op T +31 (0)88 –

Denk aan het milieu voordat u deze e-mail print. 

Van @vcktravel.nl] 

Verzonden:  2019 10:52

Aan: @politie.nl>

Onderwerp: RE: 

Goedemorgen,
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Zou je willen reageren op mijn onderstaande bericht. Ik geef hier ook opties in voor hotels, en hoor ook daar 

graag een reactie op.

KLM

KL 597  M AMSTERDAM   CAPETOWN          1015  2240     1P              

KL 592  C OHANNESBURG  AMSTERDAM    2355  1020+1  2P

€2062.55 totale wijzigingskosten.

De wijzigingskosten zijn op basis van beschikbaarheid. We zien hier graag een akkoord op.

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag

The Netherlands p +31 

e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl

Stay up to date

VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.

Van: @vcktravel.nl 

Verzonden:  2019 12:08

Aan @politie.nl>

Onderwerp: 

Goedemiddag,

U heeft in 1 aanvraag een nieuwe boeking gemeld en een wijziging. Dit is niet handig. Beter is als er een wijziging 

is deze op het ticket te mailen.

Wat moet nu precies gebeuren?

Moet worden aangepast naar 

Voor het hotels geld het volgende:

Voor  de dagvergoeding voor  is €123.00 per kamer per nacht
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• €147.00 per kamer per nacht

• Gratis annuleren tot vrij 

• Inclusief ontbijt

• @intern, via 

• €188.00 per kamer per nacht

• Gratis annuleren tot vrij 

• Exclusief ontbijt deze kan ter plaatse betaald worden.(lukt niet vooraf te boeken)

• @intern, via 

• €200.00 per kamer per nacht

• Gratis annuleren tot vrij 

• Inclusief ontbijt

• @intern, via 

We horen graag naar welk hotel de voorkeur gaat, en zien graag een akkoord het hogere tarief. Let op! De 

kamers en tarieven zijn onder voorbehoud van beschikbaarheid.

Voor   de dagvergoeding voor  us €168.00

• €143.00 per kamer per nacht

• Na boeken niet meer te annuleren!!

• Inclusief ontbijt

• @intern, via

We horen graag of we dit hotel mogen boeken, zeker omdat er na het boeken het hotel niet meer geannuleerd 

kan worden! Ook hier geldt dat de tarieven op basis van beschikbaarheid zijn.

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag

The Netherlands p +31 

e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl
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Stay up to date

VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.

Verder moesten we de hotel voorkeur nog doorgeven en zie ik dat zijn terug vlucht niet klopt.

Graag BOEKEN (hotel) en WIJZIGEN (terugvlucht) met SPOED.

Reiziger 1:  

Vluchten:

Staan al geboekt, alleen de terugvlucht klopt niet.

dit moet gewijzigd worden naar 019

Verkeerde vlucht:

Johannesburg - O.r. Tambo Intl (JNB) Amsterdam - Schiphol Airport (AMS)    

2019 23:10 - 10:20(+1)    Klm Royal Dutch Airlines     KL 592 Business (Z)        

Hotels:

Kaapstad 

voorkeur 1

Voorkeur 2: 

Voorkeur 3

check in 019 en check out 2019. (deze overnachting zonder ontbijt boeken).

Pretoria 

voorkeur 1: 

Check in 2019 en Check out: 019

indien boven budget graag een aantal alternatieven.

Graag op factuur vermelden:

Referentie 1      LE

Referentie 2      

Referentie 3      LEN000L

Referentie 4      OP

------------------------- Disclaimer ----------------------------

De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) en zij 

die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen.

Kennisneming door anderen is niet toegestaan.

De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een 

geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen.

Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te informeren 

en het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen.
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Hoi ,

De KLM en South African Airways vluchten staan geboekt.

Het hotel in Kaapstad ), , is flink boven de toegestane dagbesteding van EUR 130:

EUR 352.12 inclusief ontbijt 

Kosteloos te annuleren voor

Alternatieven in de buurt zijn:

EUR 131.07, inclusief ontbijt

Kosteloos annuleren voor 

EUR 142.66, inclusief ontbijt

Niet annuleerbaar

EUR 109.36, inclusief ontbijt

Niet annuleerbaar

Het hotel in Pretoria ( , is boven de dagbesteding van EUR 109:

EUR 155.70, inclusief ontbijt

Kosteloos annuleren voor 

Alternatieven in de buurt zijn:

EUR 116.96, inclusief ontbijt

Kosteloos annuleren voor 

EUR 80.50, inclusief ontbijt

Kosteloos annuleren voor

EUR 64.88, inclusief ontbijt

Kosteloos annuleren voor .

Onder voorbehoud van wijzigingen en beschikbaarheid.

Groetjes, 

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag
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The Netherlands p +31

e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl

Stay up to date

VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.

Van politie.nl] 

Verzonden:  2019 15:24

Aan: @vcktravel.nl

Onderwerp: BOEKEN Kaapstad 
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Goedemiddag ,

We hebben contact gehad met de leverancier om ook de heenvlucht te vliegen in businessclass. De 

oorspronkelijke kosten (heen economy en terug bc) zijn €2342,19. Wanneer de heenvlucht wordt gewijzigd naar 

bc komt hier nog bij: €2075,= + €150 aan wijzigingskosten van de airline.

We ontvangen graag je akkoord hiervoor.

Met vriendelijke groet,

Boekingsbureau Servicedesk Facility Management

Buitenlandse dienstreizen

Politie | Politiedienstencentrum | Dienst Facility Management 

Hanzelaan 150-200, 8017 JG Zwolle

Postbus 618, 7300 AP Apeldoorn

T +31 (0)88 –

Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 08.00 – 16.30 uur

Bij SPOED 24/7 bereikbaar op T +31 (0)88 –
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,

Hierbij ontvang je de RESERVERINGSBEVESTIGING van de buitenlandse dienstreis naar Denpasarr. Let op: dit 

is nog geen definitief ticket.

Wil je controleren of alle gegevens kloppen?  De vluchten staan geboekt zoals aangevraagd, maar op de 

heenvlucht is geen comfort meer beschikbaar. We hebben nu een exit row stoel geboekt.

In overleg gaan we zonder tegenbericht dit ticket gewoon boeken. Eventuele wijzigingen van de heen vlucht 

kosten dan 150 euro (+ tariefverschil).

Vandaag om 15:00  ontvangen wij de definitieve reisdocumenten. Tot deze datum en tijd is deze reservering nog 

kosteloos te wijzigen (mits dezelfde route, klasse en vliegmaatschappij en afhankelijk van beschikbaarheid). 

Met vriendelijke groet,

Boekingsbureau Servicedesk Facility Management

Buitenlandse dienstreizen

Politie | Politiedienstencentrum | Dienst Facility Management 

Hanzelaan 150-200, 8017 JG Zwolle

T +31 (0)88 –

Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 08.00 – 16.30 uur

Bij SPOED 24/7 bereikbaar op T +31 (0)88 –

Reservation number:  

Passenger

Flights:

From To Dep date Dep/arr time Carrier Flight nr.Stops Class Seat Baggage

Status

Amsterdam - Schiphol Airport (AMS) Denpasar-bali - Ngurah Rai (DPS) 2019 21:00 -

20:20(+1) Klm Royal Dutch Airlines KL 835 1 Economy (E) 1PC Confirmed

Denpasar-bali - Ngurah Rai (DPS) Amsterdam - Schiphol Airport (AMS) 019 21:35 -

08:05(+1) Klm Royal Dutch Airlines KL 836 1 Business (I) 2PC Confirmed

(+1 arrival next day) *=Chargeable seat

Stopovers:

KL 835 Dep/arr time Ground time

Singapore (SIN) 16:20 - 17:35 1:15

KL 836 Dep/arr time Ground time

Singapore (SIN) 00:05 - 01:35 1:30

Download our travel app AirGo-M for free now!

If no data is shown in the app, please email development@vcktravel.nl including your mobile number.

Be prepared for your trip and read the most recent travel advice for your destination: travel advice.

Fare & conditions:

Fare

Eur 2341.94 incl tax excl fee
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Goedemiddag,

De vluchten staan geboekt zoals aangevraagd, maar op de heenvlucht is geen comfort meer beschikbaar. We 

hebben nu een exit row stoel geboekt, is dit akkoord?

Groetjes, 

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Travel Consultant

VCK Travel  B.V. 

Laan 20

2512 GN Den Haag

The Netherlands p +31 

e @vcktravel.nl

www.vcktravel.nl

Stay up to date

VCK Travel News: Follow us and stay informed about trends in the business travel industry, the latest 

developments at VCK Travel, inspiring news and nice-to-know facts.

New release out now! Request a demo.
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All fares are per ticket per person.

Fares and taxes are subject to change.

Your booking, conditions and rates are only guaranteed after ticket issuance and may until that time be changed 

or cancelled by the airline. 

Ticket Deadline

Your e-ticket will be issued on 2019 without further notice at 15:00 hours.

Minimum / maximum stay

A minimum stay of a saturday night or 3 day(s)applies.

A maximum stay of 12 month(s) applies.

Changes

Fee of eur 150.00 applies before departure.

Fee of eur 150.00 applies after departure.

(subject to availability) on same route/class/airline.

Cancellations

After ticket issue ticket is non refundable.

In case of no-show ticket will be non refundable.

Seat information

Comfort not available/s2 

Alternatives

Lowest fare booked.

Baggage Allowance:

Baggage allowance may differ per airline. For details please contact your travel consultant or the airline website 

for details.

Passengers travelling with KLM can also use: KLM Baggage Calculator 

General Information:

Please check names (according to passport), schedule (flight/hotel/carrental) and fare.

Name changes and name corrections are not free of charge.

Changes after ticket issue are not free of charge.

We recommend the following check-in times:

Domestic flights: 1 hour.

International flights: 2 hours.

Intercontinental flights: 3 hours.

Visit our website for your answers on frequently asked questions.

On all our services and transactions the ANVR business terms and conditions conditions apply, taking into 

account that VCK Travel acts as an agent. You can download these from our website or submit a request to have 

them mailed to you. 

Co2mpensate your flight    

Your seat on these flights causes 5,47 tons of greenhouse gas emissions.

Your company has chosen to reduce your carbon offsets through/via renewable energy projects and/or 

sustainable reforestation projects around the world.

Your seat will be compensated for € 15,32.

More about your carbon offsets on our website or contact +31 20 6800 812.

VCK Travel is dedicated partner of GreenSeat, a trademark of the Climate Neutral Group.

Data Protection Notice: Your personal data will be processed in accordance with the applicable carrier's privacy 

policy and, if your booking is made via a reservation system provider (GDS), with its privacy policy. These are 

available at www.iatatravelcenter.com/privacy or from the carrier or GDS directly. You should read this 

documentation, which applies to your booking and specifies, for example, how your personal data is collected, 

stored, used, disclosed and transferred.
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