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Behandeld door

Onderwerp Beslissing op uw verzoek in het kader van Wet openbaarheid bestuur

Geachte heer -

Op 11 februari 2020 hebt u een bezwaarschrift ingediend tegen de verwijdering van uw fiets.
Tevens hebt u in het bezwaarschrift, met een beroep op de Wet openbaarheid van bestuur (hierna:
Wob), verzocht om opnamen van een tweetal gesprekken die u hebt gevoerd met het
klantcontactcentrum van de gemeente Amsterdam, via telefoonnummer 14020. Voorts hebt u in
uw e-mailbericht van 16 juni 2020 met een beroep op de Wob verzocht om alle foto’s die zijn
gemaakt van de fiets van uw dochter, net als alle correspondentie in de kwestie.

Uw verzoek is ontvangen door het juridisch bureau en doorgezonden naar Toezicht en Handhaving
Openbare Ruimte. Daarom is er vertraging in de beantwoording opgetreden waarvoor excuus.

Besluit
Gezien het onderstaande hebben wij besloten uw Wob verzoeken af te wijzen.

Toelichting op besluit

In uw Wob-verzoek van 11 februari 2020 vraagt u naar opnamen van een tweetal gesprekken die u
hebt gevoerd op 11 februari 2020 om 121:26 uur en om 11:57 uur met het klantcontactcentrum van
de gemeente Amsterdam, via telefoonnummer 14020. Deze gesprekken zijn helaas niet meer
beschikbaar. Gesprekken worden uvitsluitend opgenomen voor trainingsdoeleinden en worden na
twaalf dagen automatisch verwijderd. Ik kan u de opgenomen gesprekken daarom niet
overleggen.

U hebt daarnaast in uw e-mailbericht van 16 juni 2020 met een beroep op de Wob verzocht om alle
foto’s die zijn gemaakt van de fiets van uw dochter, net als alle correspondentie in die kwestie. Er
is in het handhavingssysteem geen registratie gevonden met betrekking op het stickeren van de
fiets. Ik kan u daarom geen foto’s en eventuele andere documenten overleggen. Ik heb van de
uvitvoerende organisatie begrepen dat er op en rond 15 juni 2020 ook geen fietsen zijn gestickerd
op de Rooseveltlaan.
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Welke wetten en regels zijn van toepassing?
Bepalingen op grond van de Wet openbaarheid van bestuur (Wob).

Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
Namen fege-van Burgemeester en Wethouders van Amsterdam

S. Verdonk-Kuijt
Afdelingsmanager OO
Toezicht en Handhaving Openbare Ruimte

Tegen dit besluit kan ingevolge de Algemene wet bestuursrecht een bezwaarschrift worden ingediend bij
het college van burgemeester en wethouders, t.a.v. Toezicht en Handhaving Openbare Ruimte (THOR). De
termijn voor het indienen van een bezwaarschrift bedraagt zes weken. De termijn vangt aan met ingang
van de dag na die waarop het besluit op de voorgeschreven wijze bekend is gemaakt. Belanghebbenden
kunnen in afwachting van de behandeling van het bezwaarschrift een verzoek tot het treffen van een
voorlopige voorziening indienen bij de voorzieningenrechter van de rechtbank te Amsterdam (Rechtbank
Amsterdam, sector Bestuursrecht, afdeling voorlopige voorzieningen, Postbus 75850, 1070AW,
Amsterdam).






