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VRAAG VAN PROJECTTEAM VES (BRIEFING)
Ontwikkel een campagneconcept over de vernieuwing van het erfpachtstelsel
waarblj rekening gehouden wordt met de volgende doelstellingen:

Amsterdammers (incl. erfpachters) zijn rond het advies van de
grondwaardecommissie op de hoogte van het feit dat Amsterdam bouwt aan een

nieuw erfpachtstelsel.

Tijdens het gehele proces weten erfpachters waar ze terecht kunnen met vragen

en krijgen ze antwoord via hetzelfde kanaal als waarop ze vraag stelden.

Alle erfpachters weten in 2016 wat hun keuze is bij eventuele overstap naar het

nieuwe stelsel.

2015© Strangelove Creatives BV. & R&D Dept



CENTRALE VRAGEN VOOR DE COMMUNICATIE

Wat moet je weten over erfpacht? (Wat is erfpacht?)
Wat gaat er veranderen in het erfpachtstelsel?

Hoe pakt de gemeente dit aan?

Wat betekent dit voor u (erfpachter)?

Wat betekent dit voor u (intermediair)?

2015© Strangelove Creatives BV. & R&D Dept



FASERING EN STRATEGIE

BASIS OP ORDE RUST BEWUSTWORDING ZEKERHEID ACTIVATIE
advies grondwaarde commissie standpunt college besluit gemeenteraad eerste uitgifte nieuw erfpacht
| MILESTONES
reces AB inspraakperiode aanbieding overstappers
| FIREWORKS bewustwordingcampagne activatiecampagne
PR inzet intermediair inzet intermediair inzet intermediair aanbieding erfpachters
| SPARKS
uitnodiging, DM, advertenties, bannering direct mailing intermediair

| BONFIRE | basis van de communicatie neerzetten en onderhouden (online, infographics, explanimations, timeline, brochures, social media, interne communicatie, etc)

Bonfire: basis van communicatie op orde: duidelijk, simpel en consistent

Sparks: doelgroepgerichte of eventgedreven activiteiten

Fireworks: een groot PR & campagnemoment

2015© Strangelove Creatives BV. & R&D Dept



RATIONALE

Bewustwording

Erfpacht heeft een lage interesse. Het is er nu eenmaal en het moet betaald worden. Maar
omdat het wel impact kan hebben op je levenssituatie of bedrijfsvoering, moeten we relevantie
creéren. Om dit te doen, maken we feitelijke informatie menselijk en blazen deze op om de

impact te vergroten en dichtbij te brengen.

“Erfpacht. Grote kans dat u ermee te maken heeft”

Zekerheid

De belangrijkste belofte die de gemeente kan doen is dat de nieuwe regeling zekerheid biedt.
Dat betekent niet dat het voordeliger, leuker of gemakkelijker wordt, maar dat betekent dat je

als erfpachter of intermediair weet waar je en toe bent.

“Weten waar je aan toe bent met het nieuwe erfpachtstelsel”

2015© Strangelove Creatives BV. & R&D Dept
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Advertorial

Het nieuwe erfpachtstelsel

Amsterdam zit aan de grond

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure
dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.
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