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Betreft Beslissing op bezwaar PSI

Op 7 juli 2017 heb ik uw bezwaarschrift ontvangen tegen het besluit van
16 juni 2015. Dit besluit is genomen op grond van Private Sector Investment
Programme.

Ons kenmerk
JZ/PSI_REGULIER/171166/BNO

Bijlage(n)

Relevante regelgeving

In deze brief vindt u mijn beslissing op uw bezwaar en waarom deze beslissing is
genomen. In de bijlage vindt u de artikelen waarop de beslissing gebaseerd is.

Beslissing

Ik verklaar uw bezwaar kennelijk niet-ontvankelijk (artikel 6:6 Algemene wet
bestuursrecht, hierna: Awb). Daarom wordt uw bezwaarschrift inhoudelijk niet
beoordeeld. Dit betekent dat ik het besluit van 16 juni 2015 handhaaf.

Procesverioop

Aanvraag en wijziging

Op 20 augustus 2012 ontving ik van eVentures Europe BV een aanvraag. Na de
verlening van subsidie eind 2012 heb ik op 8 mei 2015 van eVentures Europe BV
een wijzigingsverzoek ontvangen. Op 16 juni 2015 heb ik hierop een besluit
genomen.

Bezwaar
Op 7 juli 2017 ontving ik uw bezwaarschrift.

U bent niet gehoord (artikel 7:3 Awb).

Waarom deze beslissing?

Uw bezwaarschrift is te laat ingediend. De beschikking waartegen uw
bezwaarschrift zich richt, is verzonden op 16 juni 2015. Het bezwaarschrift had
uiterlijk op 28 juli 2015 ingediend moeten zijn (6-wekentermijn uit artikel 6:7
Awb). Het bezwaarschrift heb ik op 7 juli 2017 per email ontvangen. Tevens heb
ik op 11 juli 2017 het bezwaarschrift per aangetekende post ontvangen. Op de
envelop met uw bezwaarschrift staat een (aangetekende) poststempel van PostNL
met de datum 10 juli 2017. Dit betekent dat het bezwaarschrift niet tijdig is
ingediend (artikel 6:9 Awb).



Als reden voor deze termijnoverschrijding heeft u in uw bezwaarschrift
aangegeven dat uw cliént als belanghebbende dient worden aangemerkt en dat
daarom het besluit aan hem kenbaar had moeten worden gemaakt. Het besluit
van 16 juni 2015 is pas op 29 juni 2017 aan u toegezonden en volgens u daarom
op die dag op de juiste wijze kenbaar gemaakt.

Dit is geen reden om de te late indiening te accepteren. Het besluit is op de juiste
wijze kenbaar gemaakt aan de subsidie ontvanger van het project. Er was geen
verplichting om de brief van 16 juni 2015 ook aan uw cliént te sturen.
Uit de e-mail van 28 augustus 2015 van mijn medewerker ([ N
I 220 uw cliént is duidelijk op te maken dat er een besluit is
genomen. Uw cliént heeft daarop geen verdere actie ondernomen, anders dan dat
hij heeft aangegeven dat hij zich gaat beraden op te nemen juridische stappen.
Als uw cliént van mening was als belanghebbende recht te hebben op de brief van
16 juni 2015, dan had het op zijn weg gelegen om in ieder geval op dat moment
verdere actie te ondernemen en niet 2 jaar te wachten. De te late indiening is een
verzuim dat voor uw rekening komt. Het is uw eigen verantwoordelijkheid om
tijdig een bezwaarschrift in te dienen (artikel 6:11 Awb). Indien dit niet gebeurt,
zijn de gevolgen daarvan voor uw eigen rekehing.

Uw bezwaarschrift wordt daarom niet inhoudelijk beoordeeld.
Vragen
Als u nog vragen heeft over deze beslissing, kunt u ons bellen op telefoonnummer

088 042 42 42 (lokaal tarief). ‘

Met vriendelijke groet,

de minister voor Buitenlandse Handel en Ontwikkelingssamenwerking,
namens deze:

oenewold
st Juridische Zaken Rijksdienst voor Ondernemend Nederland

Afdeling Juridische Zaken

JZ/PSI_REGULIER/171166/BNO
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JZ/PSI_REGULIER/171166/BNO
Beroepsmogelijkheid
Als u het niet eens bent met deze beslissing, kunt u binnen zes weken na
verzending van deze brief een beroepschrift indienen. Stuur het beroepschrift naar
College van Beroep voor het Bedrijfsleven, Postbus 20021, 2500 EA 'S-
GRAVENHAGE. Voor de behandeling van het beroep brengt College van Beroep
voor het Bedrijfsleven aan u een bedrag in rekening.

In sommige situaties kunt u digitaal beroep instellen bij College van Beroep voor
het Bedrijfsleven via http://loket.rechtspraak.nl/bestuursrecht. Kijk op de
genoemde site voor precieze voorwaarden.
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Afdeling Juridische Zaken

12/PS1_REGULIER/171166/BNO
BIJLAGE bij de beslissing op bezwaar inzake PSI12ZM21

Relevante regelgeving (met toelichting)

Artikel 6:5 Awb
1. Het bezwaar- of beroepschrift wordt ondertekend en bevat ten minste:

a. de naam en het adres van de indiener;

b. de dagtekening;
. een omschrijving van het besluit waartegen het bezwaar of beroep is gericht;

c
d. de gronden van het bezwaar of beroep.
2. Bij het beroepschrift wordt zo mogelijk een afschrift van het besluit waarop het

geschil betrekking heeft, overgelegd.

3. Indien het bezwaar- of beroepschrift in een vreemde taal is gesteld en een
vertaling voor een goede behandeling van het bezwaar of beroep noodzakelijk is,
dient de indiener zorg te dragen voor een vertaling.

Artikel 6:6 Awb

Het bezwaar kan niet-ontvankelijk worden verklaard indien:

a. niet is voldaan aan artikel 6:5 of aan enig ander bij de wet gesteld vereiste
voor het in behandeling nemen van het bezwaar, mits de indiener de gelegenheid
heeft gehad het verzuim te herstellen binnen een hem daartoe gestelde termijn.

Artikel 6:7 Awb
De termijn voor het indienen van een bezwaarschrift bedraagt zes weken.

Artikel 6:8 Awb
De termijn vangt aan met ingang van de dag na die waarop het besluit op de
voorgeschreven wijze is bekendgemaakt.

Artikel 6:9 Awb

1. Een bezwaarschrift is tijdig ingediend indien het voor het einde van de termijn
is ontvangen.

2. Bij verzending per post is een bezwaarschrift tijdig ingediend indien het voor
het einde van de termijn ter post is bezorgd, mits het niet later dan een week na
afloop van de termijn is ontvangen.

Artikel 6:11 Awb
Ten aanzien van een na afloop van de termijn ingediend bezwaarschrift blijft niet-

ontvankelijkverklaring op grond daarvan achterwege indien redelijkerwijs niet kan
worden geoordeeld dat de indiener in verzuim is geweest.

Artikel 7:3 Awb

Van het horen van belanghebbenden kan worden afgezien indien

a. het bezwaar kennelijk niet-ontvankelijk is.

Toelichting: Er moet dan redelijkerwijs geen twijfel mogelijk zijn over de
conclusie. Bij een termijnoverschrijding moet die conclusie zijn dat de
overschrijding niet verschoonbaar is.
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About this form Application Form
- Use this form to apply for a Private Sector Investment

subsidy from NL Agency. Private Sector Investment Programme

= Submit this form and required appendices to NL Agency

5 g 20m-|
using the address on the right.
- Submission deadline is Monday, February 14th, PSI supports Dutch - or foreign - business investments in emerging

15:00 hrs CET. markets. PSI stimulates innovative pilot investments, with the
ultimate goal of strengthening the private sector of the recipient
country.
NL Agency T +31(0)88 602 8513
NL EVD International E psi@info.agentschapnl.nl
Juliana van Stolberglaan 148 www.agentschapnl.nl/psi

P.O. Box 20105
2500 EC The Hague
The Netherlands

1 Applicantinformation

If this application is for a 11 Name organisation l—eVentures Europe B.V.

consortium of organisations,

provide data for the lead
organisation here. 1.2 Chamber of Commerce [-30162561
registration number or
equivalent
House or P.O. Box number Number addition

1.3 Postal address |—3 | 1 I 0 [ l I

Street or P.O. Box

I-PO Box
1.4 Postal code and city 1212:0(0:\11 | E;V
ussum
1.5 Country I—The Netherlands
1.6 Is your physical address [® Yes
different from your postal ONo
address?
17 Physical address F":""”g"’l’ l | | Number addition
Street
[Oud Blaricummerweg
1.8 Postal code and city Pestit e | iy :
Naarden

1.9 Country I—The Netherlands

Enteryour International Bank 1.7 IBAN

Account Number and Bank
Identification Code
1.8 BIC

Application Form PSi zom - | >> Focus on interational business and cooperation



A model for authorisation can
be obtained from NL Agency.

When applying for a
consortium enter total
cost and total subsidy.

PSI Plus is for investments in
so-called ' fragile states' .

Fill out one or, if applicable,
two partner forms.

Provide a one-sentence,
SMART project goal.

Application Form PSl 2011 - |

2.4

2.3

24

43

4.5

4.6

4.7

4.8

Application

Contact person

Telephone

Mobile phone

E-mail

Has a third party been
authorised to submit this
application?

Project title

Start date

End date

What is the total project cost?

How much subsidy do you apply
for?

Which type of subsidy do you
apply for?

In which country will the project
take place?

20fqg

NL Agency
Ministry of Foreign Affairs

Contact person of applicant

Title(s) Initial(s) Preposition(s)

[-Dr. |—V.P.

g At [® Male

|— Kouwenhoven OFemale

I
——

|-vi ncent@eventures.nl

Intermediary

Oves
= No

Project and subsidy information

Project title

[Green Safaris

Acronym

Month Year

(tls{ol7[2]0]1]1]

Day Month Year
[1]s[of7[2]0]1]3]

el |1]3]s]2]1]7]o0

«[ ]

[® PSI Regular
[PSI Plus

.00

[elol1]of8]s].o0

Zambia

In which city, province/region will |_Kafue National Park

the project take place?

With whom will the project be
implemented?

410 What is the goal of the project?

®With a Local Partner
O With a Local Partner and a Third Partner

[To introduce and pilot a new concept for lodging and safari that is




30fq

Application  nuageny

Ministry of Foreign Affairs

100% powered by renewable energy, including electric game drive
vehicles, local sourcing and a community development pri eVentures Europe from The Netherlands and Mukambi

Ive a brief description of the
project. Pay attention to the
reason to start the project, the
results and the development
impact (max. 200 words).

You can download all
appendices from
agentschapnl.nl/psi

For links to CSR related
documents see
agentschapnl.nl/psi

Application Form PSI 2011 - |

q.n1 Project summary

5.1

6.3

6.4

Tick the boxes to indicate
which appendices you add

Signatory

Organisation

Date

Signature

Safari Lodge from Zamia developed together a new concept for
sustainable lodging and safari. It concerns a 100% renewable energy
supply, the global introduction of electric game drive vehicles, an
innovative approach to local sourcing and a community village where
less advantaged local people can run their own businesses.

The partners will implement and pilot this new concept in Kafue
National Park in Zambia in a two years project. With this project the
partners expect to contribute substantially to the development of
Kafue National Park and help to unlock its huge potential.

We will employ and train 68 new employees directly, of whom 35%
are women. We will also offer training and employment for 12
members of the local community. The project creates concrete
business opportunities for other tourism operators in the area, as well
as for local suppliers and service providers. The project achieves a
substantial contribution to the reduction of CO2 emissions in the
lodging and safari industry. And finally it places Zambia on the map
as an innovative and clean tourism destination.

Checklist appendices

[ Project plan

[®] Financial Statements of the partners

[®] Organizational Chart

[® Project Budget Calculation Sheets

[®] Partner form(s) for Local Partner and if applicable Third Partner

> Please note! Incomplete applications will not be taken into consideration

Declaration and signature

- lam authorised to sign this application.
- | hereby declare | have filled out this application truthfully.

- I have read and accepted the OECD guidelines for multinational enterprises with
regard to Corporate Social Responsibility, and will act accordingly.

- I have read and accepted the ILO declaration on fundamental principles and
rights at work, and will act accordingly.

- I have read and accepted the UN Convention on biodiversity, and will act
accordingly.

Title(s) Initial(s) Preposition(s)
@. |-V. P.

Family name

[® Male
[Kouwenhoven OFemale

[®] Applicant
OIntermediary

Month

(il 1fo]2[2]o0]1]1]




qofq
Application  sageng

Ministry of Foreign Affairs

7 Nextsteps

Submit this form
Submit the form on time to NL Agency. Make sure you have included all required
appendices. The address of NL Agency can be found on page 1.

Confirmation of receipt
Within 10 days NL Agency will send you a confirmation of receipt. This contains
information about the application assessment procedure.

Questions?

Should you have questions regarding the procedure, contact NL Agency, using the
contact information on the confirmation of receipt.

Application Form PSI 201 - |



Memorandum ter voorbereiding op bespreking bij
Agentschap NL, 30 mei 2011

Doelstellingen van het gesprek

Toelichting krijgen op de afwijzingsgronden en op de gevolgde gang van zaken.
Contra-argumenten naar voren brengen.

Onvrede over de gevolgde gang van zaken naar voren brengen.

Druk opvoeren zonder de mogelijkheid tot hernieuwd indienen in gevaar te
brengen.

ol oA

Gecommuniceerde afwijzingsgronden en contra-argumenten

Afwijzingsgronden uit telefoongesprek van april 2011:
1. Teveel van het budget zou zijn gericht op renovatie van de bestaande lodge
(vergroening Mukambi is te weinig nieuw.....)
2. Eko-certificering onvoldoende duidelijk
3. Verwachte impulsen op groei toerisme en marketing-inspanningen terzake
onvoldoende aannemelijk.

Contra-argumenten hiertegen:

1. Dit deel beslaat slechts 20% van het projectbudget, en betreft strict genomen
geen renovatie, maar het installeren van renewable energy supply voor het hele
project (inclusief de silent safaris).

2. Dit hebben we bewust afgezwakt. We gaan niet voor CO2-neutraal. Wat de
doelstellingen vand e certificering wel zijn, is duidelijk geformuleerd.

3. Impulsen op groei toerisme zijn goed gedocumenteerd. Eigen onderzoek door PSI
heeft niet plaatsgehad.

Afwijzingsgronden uit beschikking van mei 2011:

1. Partners lack knowledge with regard to renewable energy and eco-tourism.

2. Insecure if applicant can finance and guarantee the local partner’s share in the
long run.

3. Market potential for lodge powered by renewable energy sources has not been
demonstrated sufficiently.

4. Large part of the investment concerns transformation of the current lodge and
does not concern innovative activity.

Contra-argumenten hiertegen:
1. Infeite gaat het om twee dingen:

a. Kennis van renewable energy: solar panels worden al gebruikt op de lodge
en is common knowledge tegenwoordig,en kan bovendien worden
ingehuurd.

b. Kennis van eco-tourism: de locale partner heft een track record van meer
dan tien jaar. Positie van applicant is vooraf besproken en is toen niet als
problem naar voren gebracht.



2. De cash flow is weliswaar aan de magere kant, maar het eigen vermogen is enorm
en de solvabiliteitsratio is ongekend hoog. Het feit dat omzet uit investeringen
komt en niet uit eigen toerisme-activiteiten is vooraf getoetst en toen iet als
problem naar voren gebracht.

3. Impulsen op groei toerisme zijn goed gedocumenteerd. Eigen onderzoek door PSI
heeft niet plaatsgehad. Bovendien: de hele leisure wereld maakt de switch naar
eko en sustainable tourism. Dat doet men niet zomaar.

4. Dit deel beslaat slechts 20% van het projectbudget, en betreft strict genomen
geen renovatie, maar het installeren van renewable energy supply voor het hele
project (inclusief de silent safaris). In PSI-projecten is wel vaker sprake van een
side-investment van 20% om een innovatief onderdeel mogelijk te maken.

Onvrede over gevolgde gang van zaken

1. Kritische aspecten zijn vooraf getoetst in twee gesprekken:

. a. Oppassen met te veel nadruk op aspect CO2-neutraal.
b. Achtergrond van eVentures als investment firm.

2. Sommige aangevoerde afwijzingsgronden zijn onvoldoende getoetst (geen eigen
onderzoek verricht in Nederland of Zambia).
Afwijzingsgronden zijn in de voorbespreking niet aan de orde gesteld.
In eerste instantie zijn andere afwijzingsgronden opgevoerd dan in e brief.
Brief komt drie weken na dagtekening pas aan bij geadresseerde.Aanvankelijk
lokaal onderzoek verricht).

B o 168

Bezwaarmogelijkheden

Kans op succes in een bezwaarprocedure is minimaal. Bovendien verstoor je de relatie
ermee. Is geen aanrader. Beter is om tot een nieuwe indiening te komen. Op weg daar
naartoe is het goed om duidelijk het spook van een bezwaarprocedure duidelijk open te
houden, teneinde maximale druk uit te oefenen.





