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4 Rvmcile support gedurende kantooiiden ( dagen
per week, 0900-18.00 uur) mei reeponse binnen 4
uur (ook om 17.45 uur nog).

1sendoor een buorix uilgebrechi worden. Kostsn daar
voor zijn urlkolijh van hol op te ian probleem en
worden op basis van liet aantal bestede dagen verre

Van aBe aupport die geleverd wordt wordt een ser•
vice cali’ aarrgomaexl. De pugeven mtienl deze
service Calls zult u rneandeijke in een rappoilage
onivangn, Alle delails die u daarvoor relevant acig,
worden dr1n vermeld. Hiervoor worden geen exlra

• kosten goekend mus voor oplia 3 ei 4 gekozen

Overige condities

• Betalingstermijn i 21 dagen na factuurdetum.
• De kosten worden maandelijks gefecturoard over de voorgaande periode.
• Alle genoemde prijzen zijn exclusief 19% BTW.
• Deze offerte vervalt op 1 JunI2004.

Algemene aansprakolljkhaldubeperking
Fox Crypto B.V, aanvaardt geen oaneprakelljlçheld ton aanzien van eventuele schade die
direct of indirect voorvloelen uit de werkzaamheden dle Foz Crpto B.V. uItvoert in op
dracht van do opdrachtgever.

5
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f Levering producilefovilltolt Hierover willen we graag
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-

T

Er Kan geen garantie gegeven worden over de maximale duur van het oplossen ven servi
ce calls. Voor elke service celi wordt niinstens én uur gerekend. In overleg met de op
drecrngever wordt moer tijd besteed aan hol oplossen vara aan cail.

Fos CrpW 0V,. Flae5weq 137 • 2201 AO RIJ1w • TcleIcGn 70 — 330 8999 • Fsi 070— 336 9980
C-mat: iDs{si.ft cum. hlemai vwIo-Wcoo • ASN.ftMRQ 6i.O14Zl79 • K’K 27263642
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