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Fox-IT: “For A More Secure Society”

In dit beleid wordt de manier beschreven waarop Fox-IT invulling geeft aan maatschappelijk
verantwoord ondernemen (MVO). Voor ons betekent MVO de verantwoordelijkheid die wij
dragen voor de effecten van onze activiteiten op de maatschappij, waarbij de borging van
mensenrechten centraal staat. Wij willen bijdragen aan een veiligere samenleving en hebben
integriteit en vertrouwelijkheid hoog in het vaandel staan.

Het is nodig om bepaalde activiteiten geheim te houden, gezien het belang van onze klanten
en de gevoelige aard van onze werkzaamheden. Met het navolgende MVO beleid geven wij
daarom meer in het algemeen inzicht in onze uitgangspunten, de wijze waarop wij omgaan
met dilemma’s rond maatschappelijk relevante vraagstukken en het toetsingskader dat wij
hanteren met betrekking tot (potentiéle) klanten.

1. Uitgangspunten

De OESO Richtlijnen voor Multinationale Ondernemingen vormen de basis van ons MVO
beleid. Dit zijn MVO-normen voor internationaal ondernemen.” Ze maken duidelijk wat van
internationaal opererende bedrijven wordt verwacht op het gebied van MVO. De OESO-
richtlijnen worden onderschreven door de nationale overheden van meer dan 40 landen,
waaronder de Nederlandse overheid. Alle hoofdstukken van de OESO-richtlijnen zijn
relevant, maar we besteden in het bijzonder aandacht aan:

Mensenrechten

Fox-IT respecteert de mensenrechten zoals die beschreven staan in het Europees Verdrag
voor de Rechten van de Mens.? De producten en diensten van Fox-IT zijn er primair op
gericht om de samenleving veiliger te maken, waardoor inbreuken op mensenrechten
voorkomen kunnen worden. Fox-IT helpt verder om inbreuken op mensenrechten door
derden te verhinderen. Ongunstige effecten op mensenrechten die direct verband houden
met onze bedrijfsactiviteiten of die van onze partners proberen we altijd te voorkomen. Als
deze ongunstige effecten zich onverhoopt toch voordoen, treffen we passende maatregelen
om ze zoveel mogelijk te beéindigen of beperken. Voor projecten en ontwikkelingen waarbij

mensenrechten in het geding zouden kunnen zijn, voeren we risicoanalyses uit (due
diligence).?

' Ministerie van Buitenlandse Zaken, De OESO-richtljinen voor Multinationale Ondernemingen, Aanbevelingen
voor verantwoord ondernemen in een mondiale context (Den Haag: Nederlandse vertaling, 2011)
<http://www.oesorichtliijnen.nl/cesc-richtl ijnen/download-de-gesc-richtlijnen>,

# Mensenrechten zijn fundamentele rechten die ieder mens toekomen, waar ook ter wereld. Mensenrechten
beschermen burgers tegen de macht van de staat en moeten ervoor zorgen dat iedereen kan leven in menselijke
waardigheid. Mensenrechten zijn inherent, onvervreemdbaar, universeel, ondeelbaar en onderling afhankelijk.
Raad van Europa, Verdrag 4 november 1950 tot bescherming van de rechten van de mens en de fundamentale
vrjheden <http://www.echr.coe.int/Documents/Convention NLD.pdf>,

% Onder due diligence verstaan we het uitvoeren van een risicoanalyse. Het doel is om de risica’s op de mogelijke
inbreuk op mensenrechten in kaart te brengen en deze te voorkomen of te vermindaren.
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Wetenschap & technologie

Fox-IT draagt bij aan de ontwikkeling van kennis op technologisch en wetenschappelijk
gebied. Bij de totstandkoming van onze producten houden we rekening met de kansen maar
ook met de risico’s op het gebied van MVO. Wij hanteren een werkwijze die de overdracht en
snelle verspreiding van technologie en kennis mogelijk maken. Indien wij licenties voor het
gebruik van intellectuele eigendomsrechten verlenen of op een andere manier technologie
ter beschikking stellen, doen we dit onder redelijke voorwaarden en bepalingen. We zetten
gezamenlijke onderzoeks- en innovatieprojecten op met onderzoeksinstellingen,
universiteiten, bedrijven en andere organisaties.

Onze producten en diensten zijn gericht op het voorkomen en mitigeren van
beveiligingsrisico’s. Bij de ontwikkeling van nieuwe producten en diensten van Fox-IT wordt
ook de potentie voor misbruik daarvan onderzocht en zo goed mogelijk voorkomen. De
ontwikkeling van nieuwe technologieén leidt ook tot bredere maatschappelijke uitdagingen.
Fox-IT zet zich in voor een veiligere samenleving, bijvoorbeeld door onderzoek te doen naar
en ruchtbaarheid te geven aan dreigingen op het internet. Wij gaan het debat aan over
technologische ontwikkelingen en vragen aandacht voor de risico’s die deze ontwikkelingen
met zich meebrengen.

Fox-IT spant zich ook in om maatschappelijk relevante partijen te ondersteunen. Als
maatschappelijk relevante partijen onze producten of diensten niet kunnen bekostigen
leveren wij onze producten of diensten desgevraagd soms zonder daarvoor kosten in
rekening te brengen.

2. MVO gedragscode

Deze code bevat de gedragsregels die iedereen bij Fox-IT dient na te leven. De code
ondersteunt onze wijze van ondernemingsbestuur. De gedragscode treedt in werking op 1
november 2014,

Gedragsnormen

Wij voeren onze activiteiten uit op basis van eerlijkheid en integriteit, met respect voor
mensenrechten en de belangen van onze medewerkers. Wij respecteren de rechtmatige
belangen van alle partijen op wie onze activiteiten betrekking hebben.

Naleving van de wet

Fox-IT en zijn medewerkers dienen zich aan de relevante wetten te houden van de landen
waarin wij opereren. Als in het kader van de lokale wetgeving bepaalde handelingen
toelaatbaar zijn die strijdig zijn met Fox-1T's beleid voor Maatschappelijk Verantwoord
Ondernemen, dan zullen wij deze niet uitvoeren.

Medewerkers

Fox-IT streeft naar verscheidenheid onder zijn medewerkers, in een werkomgeving waar
mensen elkaar met vertrouwen en respect bejegenen en waar iedereen zich verantwoordelijk
voelt voor de resultaten en de reputatie van ons bedrijf. Wij willen samen met onze
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medewerkers de vaardigheden en capaciteiten van ieder van hen ontwikkelen en vergroten,
Wij respecteren de waardigheid van het individu en het recht van medewerkers op vrijheid
van vereniging. WWe zorgen voor een goede communicatie met onze medewerkers door
middel van informatie- en overlegprocedures. Onze kernwaarden en uitgangspunten staan
uitgebreid beschreven in het Fox-IT Manifest.

Zakenpartners

De relaties van Fox-IT met leveranciers, afnemers en zakenpartners strekken tot wederzijds
voordeel. In onze zakelijke contacten verwachten wij van zakenpartners dat zij
gedragsregels hebben die lijken op de onze. Als dergelijke regels ontbreken, moedigen we
zakenpartners aan om ze op te stellen. Bij het uitblijven daarvan, of wanneer in strijd wordt
gehandeld met het MVO beleid van Fox-IT, dan kan de directie daar consequenties aan
verbinden, zoals het beéindigen van de relatie.

Maatschappelijke activiteiten

Fox-IT heeft een unieke kennispositie en kent de nieuwste technologische ontwikkelingen.
Wij stimuleren onze medewerkers om deel te nemen aan het maatschappelijk debat en
geven gevraagd en ongevraagd advies over voorgenomen wet- en regelgeving. Wij zijn
transparant over deze inhoudelijke bijdragen. Fox-IT ondersteunt geen politicke partijen en
verstrekt geen financiéle middelen ter bevordering van politieke doeleinden. Fox-IT nodigt
andere bedrijven uit om mee te denken over de toekomst van de cybersecurity sector.

Mededinging

Fox-IT gelooft in krachtige en eerlijke mededinging en ondersteunt de ontwikkeling van
passende wetgeving op dit gebied. Fox-IT handelt in overeenstemming met de principes van
eerlijke mededinging en met alle geldende voorschriften.

Zakelijke integriteit

Fox-IT geeft noch ontvangt steekpenningen of andere oneigenlijke voordelen gericht op
zakelijk of financieel gewin. Het is geen enkele medewerker toegestaan een gift of betaling
aan te bieden, te geven of te ontvangen die smeergeld vertegenwoordigt of als zodanig moet
worden geinterpreteerd. leder verzoek om of aanbod van smeergeld dat verband houdt met
(mogelijke) werkzaamheden van Fox-IT moet onmiddellijk worden afgewezen en
wetenschap daarvan moet aan de ethische commissie en de directie worden gerapporteerd.
Bij twijfel kunnen medewerkers de situatie voorleggen aan de ethische commissie. Fox-IT's
financiéle administratie en ondersteunende documenten omschrijven de aard van de
onderliggende transacties nauwkeurig. Geheime of niet-geregistreerde rekeningen,
geldbedragen of activa worden niet gecregerd.

Belangen

Ondernemerschap van medewerkers van Fox-IT binnen en buiten het bedrijf wordt
aangemoedigd. Van alle medewerkers wordt echter verwacht dat zij persoonlijke activiteiten
en financiéle belangen die strijdig zouden kunnen zijn met hun verantwoordelijkheden bij
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Fox-IT of het maatschappelijk belang vermijden. Het is medewerkers verboden gewin voor
zichzelf of anderen na te streven door misbruik te maken van hun positie.

Naleving

Naleving van deze gedragscode is belangrijk voor de toekomst van Fox-IT. De directie is
ervoor verantwoordelijk dat deze gedragsregels overal binnen het bedrijf worden
doorgevoerd en nageleefd. Om uitvoering te geven aan deze verantwoordelijkheid steltde
directie een onafhankelijke ethische adviescommissie aan. In de ethische commissie worden
ethische, juridische en technische kennis verenigd. De ethische commissie stelt procedures
en gedragsregels vast die voortvloeien uit het MVO beleid en ziet toe op de naleving
daarvan, voert risicoanalyses uit in het kader van due dilligence, adviseert bij de ontwikkeling
van diensten en producten en voorziet medewerkers desgevraagd van advies bij
vraagstukken die aan het MVO beleid raken.

ledere inbreuk op de gedragscode moet worden gerapporteerd volgens de procedures die
namens de directie door de ethische commissie zijn vastgesteld. De directie verwacht van
medewerkers dat zij iedere inbreuk, of een vermoeden daarvan, onder de aandacht van
zowel de directie als de ethische commissie brengen, tenzij deze (vermoedelijke) inbreuk op
€én van beiden betrekking heeft. Er zijn maatregelen genomen om medewerkers in staat te
stellen vertrouwelijk te rapporteren en geen enkele medewerker zal van het doen van een
dergelijke melding nadeel ondervinden.

3. Privacy en misbruik van technologie

De producten en diensten die Fox-IT biedt zijn erop gericht om de samenleving veiliger te
maken. Fox-IT levert dan ook geen producten en diensten ten behoeve van het
onderdrukken of ontnemen van mensenrechten. Wanneer er een risico bestaat dat
producten of diensten die door Fox-IT ontwikkeld worden misbruikt kunnen worden, treft Fox-
IT alle redelijke maatregelen om dat te voorkomen.. De ethische commissie zal daarbij in een
zo vroeg mogelijk stadium worden betrokken om advies uit te kunnen brengen.. Wij bouwen
waar mogelijk privacybeschermende middelen in conform principes zoals privacy by design,
bijvacrbeeld om communicatie met geheimhouders uit te zonderen.* Ook zorgen wij er
zoveel mogelijk voor dat geleverde producten niet door derden misbruikt kunnen worden.

Om inzichtelijk te maken hoe Fox-IT zijn maatschappelijk verantwoordelijkheid neemt, wordt
hierna verdere uitleg gegeven over onze werkwijze op de maatschappelijk meest relevante
punten.

Digitaal binnendringen
Fox-IT voert regelmatig penetratietesten uit bij opdrachtgevers. Een “pentest” is een
geautoriseerde poging om een beveiligingssysteem te omzeilen of te doorbreken, om inzicht

* Een geheimhouder is iemand die in zijn dagelijkse beroep verplicht is tot geheimhouding. Burgers moeten erop
kunnen vertrouwen dat gesprekken die zi] voeren met artsen, advocaten, notarissen of geestelijk raadslieden
geheim blijven.
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te krijgen in de mate van kwetsbaarheid van dat systeem en om verbeterpunten te
definiéren. Wanneer klanten ons vragen om hun beveiliging te testen door middel van een
pentest, maken wij op verzoek van de klant binnen het kader van de opdracht soms gebruik
van middelen met een heimelijke werking (social engineering). Wij verkopen echter geen
Trojaanse paarden en brengen ook geen back doors aan in onze eigen producten.

Door de technologische vooruitgang en de digitalisering van de maatschappij hebben
opsporende instanties andere bevoegdheden nodig. Overheden zouden cybercriminaliteit
kunnen beperken door binnen te dringen in systemen die verantwoordelijk zijn voor het
uitvoeren van een aanval. Onder huidig recht is “terughacken” meestal geen gelegitimeerde
opsporingsmethode. Bovendien kan het binnendringen in een systeem worden gezien als
een inmenging op het privacyrecht.® Het is daarom van belang dat een eventuele uitbreiding
van bevoegdheden gepaard gaat met de juiste waarborgen. Fox-IT wil bij de technische
invulling van deze bevoegdheden en waarborgen een evenwichtige ral spelen.

Het gericht inzetten van technische middelen tegen (de systemen van) verdachten van
bepaalde ernstige strafbare feiten verdient wat Fox-IT betreft de voorkeur boven het
ongericht inzetten van technische middelen. Eventuele nieuwe bevoegdheden moeten met
voldoende waarborgen worden omkleed, om ervoor te zorgen dat de inbreuk op de
persoonlijke levenssfeer zo veel mogelijk wordt beperkt. Daarnaast dienen de ingezette
middelen proportioneel te zijn. Als de inzet van terughacken wettelijk wordt vastgelegd en
Fox-IT in een specifiek geval om medewerking wordt gevraagd, dan zal Fox-IT een eigen
afweging maken over het inzetten van onze middelen. Eventuele individuele afwegingen van
medewerkers om daaraan geen medewerking te verlenen zullen worden gerespecteerd. Wij
zullen kianten altijd wijzen op methodes die zo weinig mogelijk inbreuk maken op privacy.

Beveiligingsonderzoek en zero days

Medewerkers van Fox-IT voeren regelmatig beveiligingsonderzoek uit. Als wij hierbij nog niet
publiek bekende kwetsbaarheden ontdekken (zero days®), informeren wij onze klanten en zo
mogelijk de betrokken producent daarover. Wij zorgen ervoor dat de kwetsbaarheden
volgens ons responsible disclosure beleid worden opgelost, tenzij dit tijdelijk of blijvend
onmogelijk is door strijdigheid met het legitieme belang van onze klanten.” Fox-IT verkoopt
geen exploits voor kwetsbaarheden.

® M.E. Koning, Terug-hacken als opsporingsmethode: Een juridische analyse van de terughack praktiik van
Juslitie in relatie tot het privacyrecht naar aanleiding van de Bredolab ontmanteling, (Amsterdam: Universiteit van
Amsterdam, 2011),

8 Een zero day is een kwetsbaarheid in software die ontdekt wordt door derden, buiten de maker van de software
om, waarvoor nog geen patch voorhanden is, Hackers kunnen door middel van een exploit voor een dergelike
kwetsbaarheid de vertrouwelijkheid, integriteit of beschikbaarheid van systemen en/of gegevens negatief
beinviceden, zonder dat de maatschappij zich daar afdoende tegen kan beschermen,

7 Responsible disclosure is het op een verantwoorde wijze en zo mogelijk in gezamenlijkheid tussen melder en
producent openbaar maken van ICT-kwetsbaarheden op basis van een daarvoor vastgesteld beleid.
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Interceptie van dataverkeer

Fox-IT levert diensten en producten voor het bewerken van data die gericht en rechtmatig is
verkregen. Deze bewerkingen hebben tot doel om de verkregen data inzichtelijk te maken,
waarbij gebruik kan worden gemaakt van deep packet inspection.® Met onze diensten staat
Fox-IT partijen bij die kwaadaardige activiteiten in hun eigen infrastructuur willen opsporen.®
Wij voldoen aan alle wettelijke eisen op dit gebied en verwachten van onze klanten dat zij
gebruikers op hun netwerk goed informeren over de toepasselijke beveiligingsmaatregelen.

Fox-IT levert geen producten of diensten die bijdragen aan de massasurveillance van
burgers door overheden.

Dual use

Zogenaamde dual-use beveiligingstechnologieén kunnen op verschillende manieren gebruikt
worden. De handel in dual-use beveiligingstechnologieén wordt onder andere gereguleerd
door het Wassenaar Arrangement, de Europese dual-use verordening en regels van de
Nederlandse Rijksoverheid inzake dual-use goederen.' Fox-IT houdt zich aan deze regels
en wil dat er verdere multilaterale afspraken gemaakt worden om misbruik van dual-use
technologieén tegen te gaan.

4. Klanten

Fox-IT streeft naar een veiligere (inter)nationale samenleving, waarin het respecteren van
mensenrechten centraal staat. Fox-IT beschermt zijn kianten tegen allerlei vormen van
cybercrime. De producten en diensten van Fox-IT beschermen bijvoorbeeld bankgegevens
van consumenten, voorkomen bedrijffsspionage, verdedigen vitale infrastructuur en stellen
(staats)geheimen veilig. Fox-IT beperkt technisch misbruik van haar producten door waar
mogelijk privacybeschermende middelen in te bouwen, door open te zijn over technologie en
door producten steeds te verbeteren.

Fox-IT werkt voor de private en de publieke sector. De dienstverlening van Fox-IT is onder
meer gericht op het beveiligen van vitale infrastructuur, zoals de energie, financiéle - en
telecommunicatiesector.” De Nederlandse overheid is &&n van de klanten van Fox-IT. Fox-

® Bij deep packet inspection wordt elektronisch dataverkeer tussen zender en ontvanger inhoudelijk
geanalyseerd.
® In deze categorie levert Fox-IT de diensten ProtACT en DetACT. Deze diensten hebben als doel om

respectievelijk kwaadaardige netwerkactiviteit en financiéle fraude te detecteren.
1% Raad van de Europese Unie, Verordening (EG) Nr. 428/2009 van de Raad tot instelling van een

communautaire regeling voor controle op de uitvoer, de overbrenging, de tussenhandel en de doorvoer van
producten voor tweeérlei gebruik <http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?
ur1=CONSLEG:20029R0428:20120615 :NL: PDF=>,

Rijksoverheid, Regels voor export en doorvoer van dual-tse goederen
<http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/exportcontrole-strategische-goederen/
dual-use-goederen >,

" Vitale infrastructuren zijn ketens van vergelijkbare partijen waarvan het vanuit maatschappelijk cogpunt cruciaal
is dat zij blijven functioneren.
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IT werkt ook voor overheden in andere landen. Vertrouwelijkheid is &één van Fox-IT's
belangrijkste waarden. Fox-IT zal daarom niet de identiteit van specifieke klanten prijsgeven
zonder uitdrukkelijke toestemming, tenzij dit bijvoorbeeld noodzakelijk is om te voldoen aan
de wet. Wij kunnen wel inzicht geven hoe Fox-IT toetst of projecten op een verantwoorde
manier geleverd kunnen worden aan klanten. De ethische commissie kan daarbij gevraagd
of ongevraagd advies geven, waarbij een risicoanalyse plaats vindt ten aanzien van het
specifieke geval. De directie zal het advies van de ethische commissie steeds bij haar
besluitvorming betrekken. De directie is eindverantwoordelijk voor het gevoerde beleid en de
keuzes die in specifieke gevallen worden gemaakt.

Fox-IT maakt gebruik van het navolgende toetsingskader, waarin een onderscheid wordt
gemaakt tussen vier type actoren, namelijk inlichtingen- en veiligheidsdiensten, (de rest van)
het veiligheidsapparaat, (de rest van) de overheid en de private sector. Het
veiligheidsapparaat verwijst naar het deel van de overheid waarmee coércieve macht
uitgeoefend wordt en omvat tenminste de politie, openbaar aanklager en de krijgsmacht. Om
te beoordelen in hoeverre overheden de politieke rechten en burgerlijke vrijheden van hun
burgers respecteren sluit Fox-IT zich aan bij de Freedom in the Worid ranking van Freedom
House (http://freedemhouse.org/report-types/freedom-world/), waarbij overheden
worden aangemerkt als “not free", “partly free” of “free”.

1. Fox-IT houdt zich aan de Nederlandse en Europese exportrestricties die van
toepassing zijn op onze producten en/of diensten. Indien het gaat om een product dat
voor meerdere doeleinden gebruikt kan worden, is Fox-IT bijvoorbeeld gebonden aan
de regels voor export voor dual-use goederen (zie §3). De verplichting om deze en de
navolgende restricties na te leven wordt ook opgenomen in de contracten met
resellers en distributeurs.

2. Fox-IT levert producten en diensten alleen als redelijkerwijs verondersteld mag
worden dat deze producten of diensten niet misbruikt zullen worden om
mensenrechten te schenden. Bij de beoordeling of producten of diensten aan een
klant geleverd kunnen worden spelen de aard van het product of dienst, de intenties
van de klant en het in Fox-IT gestelde vertrouwen een belangrijke rol. Het
toetsingskader geeft op de volgende wijze invulling aan dit principe:

a. Inlanden die als “not free" worden aangemerkt worden geen producten en
diensten geleverd aan inlichtingen- en veiligheidsdiensten of het
veiligheidsapparaat. Voordat producten of diensten worden geleverd aan de
rest van de overheid in deze landen zal de ethische commissie om advies
worden gevraagd.

b. Inlanden die als “partly free” worden aangemerkt worden producten en
diensten aan inlichtingen- en veiligheidsdiensten of het veiligheidsapparaat
alleen geleverd na een advies van de ethische commissie. Levering van
producten en en diensten aan de rest van de overheid is in deze landen
behoudens contra-indicaties zonder advies mogelijk.

c. Inlanden die als “free” worden aangemerkt worden producten en diensten
aan inlichtingen- en veiligheidsdiensten alleen geleverd na een advies van de
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ethische commissie. Levering van producten en diensten aan het
veiligheidsapparaat en de rest van de overheid is in deze landen behoudens
contra-indicaties zonder advies mogelijk.

d. Levering van producten en diensten aan de private sector is in principe
mogelijk ongeacht het land waarin endernemingen gevestigd zijn. Als er
echter redelijkerwijs vermoed wordt dat producten en diensten van Fox-IT
door een actor misbruikt zouden worden, dan zal de ethische commissie voor
levering om advies worden gevraagd. Als er onduidelijkheid bestaat over de
feitelijke inzet van een product of dienst of een actor zich schuldig heeft
gemaakt aan mensenrechtenschendingen, levert Fox-IT dit product of deze
dienst alleen als alle in redelijkheid te verwachten scenario’s in
overeenstemming zijn met de gencemde criteria.

3. Onze klanten stellen hun vertrouwen in Fox-1T en Fox-IT verbindt zich dit vertrouwen
niet te beschamen. Fox-IT gaat al dan niet banden aan met (nieuwe) klanten op basis
van een zorgvuldige afweging, zoals bedoeld in lid 2. Uitgangspunten en situaties
kunnen snel wijzigen, of nieuwe informatie kan aan het licht komen, zodat eerder
gemaakte afwegingen niet meer voldoen. In dergelijke gevallen zal de directie een
nieuwe analyse en nieuwe afweging maken. De ethische commissie zal worden
verzocht met dit doel een advies uit te brengen.

4. De directie zal in alle genoemde gevallen het advies van de ethische cdff#fisie in de
besluitvorming betrekken en een weloverwogen afweging maken.

5. Jaarlijks wordt door middel van een transparantierapport geanonimiseerd inzicht
gegeven in de wijze waarop en de mate waarin het toetsingskader wordt gehanteerd.

Herziening

Dit beleid wordt periodiek getoetst, herzien en aangepast, in overeenstemming met de
nieuwste technologische ontwikkelingen en ons voortschrijdend inzicht. De laatste versie van
ons MVO beleid is te vinden op: https://fox—it.com/
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From:  (10)@2e) |

Sent: zaterdag 24 mei 2014 11:01

To: [(10)2e)|[  (10)(2e) L‘

Cc] (107(2e)

Subject: RE: Sancties| (10)(1c) |, huidige status

Beste ,

Goed je zojuist gesproken te hebben. Aangezien je de komende dagen in(ult Zijn, ben je van
harte welkom op de bijeenkomst voor de Directeur Generaal Politieke Zaken (d&{Directeur
International Ondernemen en\ {10)(1¢) \van het NL Ministerie van Buitenlandse
Zaken met het NL bedrijfsleven,

Datum: maandag 26 mei, 2014
Tijd: 14:30 - 16:00] (10)(1c)
Locatie: NL Amhassade,‘ (10)(1c)

Een korte routebeschrijving:

L]
*
. (10)(1¢)
L]

Met vriendelijke groet,

(10)(2e)

(101%

mbassade van het Koninkrijk der Nederlanden

(10)(1¢)

10)(1c)

(10)(2e)

ninbuza.nl

=mTAd

(10){1c)

\ (10)(2e) |

Valt niet onder de reikwijdte van wobverzoek
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(10)(1c)

Valt niet onder de reikwijdte van wobverzoek

(10)(2e) |

"Boom, Cindy vanden™ 4 (10)(2e) i@mlnbuza.m}schreef:

Beste |(10)(2e)|,

Dank voor je bericht. Als jullie al in het bezit zijn van een visum, dan verwacht ik geen problemen aan
de grens. Er zijn gee (10)(2a) aar mocht u toch ergens
tegenaan lopen, laat dan contact op met| (10)(2e) |Van de Nederlandse ambassade (10)(1c)

Vriendelijke groet,

| (10)(2e) |

(10)(2e) (10)(2e)

(10)(1¢)

(10)(29)

(10)(1<)
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(10)(2e)

(10)(2e)

(10)(2g)

00002

25972



00003

Beste

Over de genoemde bedrijven heb ik in onze database helaas helemaal geen of geen gedetailleerde
informatie kunnen vinden.

Zoals eerder vermeld zijn bedrijven inniet verplicht gedetailleerdere informatie publiek te
maken.

Men kan informatie aanvragen via de |okale rechtbanken

http:/| (10)(1c) | waar de bedrijven zijn
ingeschreven, commerciéle dienstverleners bieden uitgebreide dossier aan. Bij voorbeeld
https://| (10)(1e) |

Zowel de informatie bij de rechtbank, evenals van de commerciéle dienstverleners zijn tegen hetaling.

| (10)(1c) |
Met vriendelijke groet,

(10)(2e)
(10)(10)
(10)(1¢)
(10)22)
e (10)(2e) @ (ioyie)
w: www| (10)(1¢c) |
twitter:| (10)(1c) \

Help save paper! Do you really need to print this email?

De voor u vergaarde informatie is met name afkomstig uit openbare bronnenin| (10)(1c) |en wordt gratis
en non-exclusief ter beschikking gesteld. Bij de samenstelling is grote zorgvuldigheid betracht. Niettemin

kan deze informatie onvolledig en/of gedateerd zijn. Het NBSO aanvaardt geen aansprakelijkheid voor
schade als gevolg van eventuele onjuistheden en/of gedateerde informatie.

(10)(1c)
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(10) (10)(2e)

@fox-it.com]

\ (10)(1c)

(10)(2e)

(10)(1c) jinformatie over bedrijven -

Beste| (10)(2e)

Hieronder de hele lijst. Op Teletrust staat nog een hele lijst A

(10)(1c)

En de lijst die hier staat

https:/fwqu

(10)(1c)

Kind regards,
Met vriendelijke groeten,

(10)(2e)
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The visit led by|  (10)(2e)  |tofio)(id)for Fox-IT proved a success.

Previously there were two objectives defined namely

a) validate the current partner inor quality actions and
b) gain an insight into what plays on the [10)(ic]market.

Both questions are fully answered. The visit has given us insight into the position and activities of our
partner and also an understanding of the drivers behind 'Digital(nd the opportunities for Fox-IT.

Meanwhile a follow-up communication has been addressed to:
(10)(1c) _lin Financial Data Monitoring;
{10)(2e) in the field of European cooperation in a number of Eurcpean-infrastructure projects
and is a webex planned to further explore the possibilities for cooperation in
area of Monitoring and Financial Data Monitoring.

The visit has also been confirmed by the government that is informed by our partner of some of our
high assurance and cybersecurity solutions that they currently ge-evaluates and or have already been
approved.

We expect the first orders for this in the first half of November.

Kind Regards/ Met vriendelijke groet

(0)2e) |

Senior Policy Advisor| Economic & Commercial |Embassy of the Netherlands
Lifesciences & Health | Hitech

| (10)(1c) (10)1d) ‘| (10)(2e) \
Email: | (10)2e) |@minbuza.nl
www/ (0)(1c) || Like us on Facebook! www. facebook.com) (10)(1c) |

investinholland.com!

20974
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From: | (10)(2e) |

Sent: donderdag 1 september 2016 14:31
To: (10)(2e)

Subject: [(10)(1c)|Fox-IT

Dear | (10)(2e)

Many thanks for your support in this matter. This means a great deal to us. | have been following

this case closely on the background.

I will be in(lOX1¢)next week. Do you have the opportunity to meet? | will be in(10)(18)Tuesday and
Wednesday morning. Thursday and Friday in| (10)(1¢) | Monday (12M)again in(10)(19)

Would be great if we can find a timeslot to meet in person.

Kind regards,

Olof Palmestraat 6, Delft
P.O. Box 638, 2600 AP Delft
The Netherands

(10)(2e)

FOX-IT.COM

When visiting the Fox-IT building, a valid ID is required. For more information see https://fox-
it. com/nl/contact/delft/

From:|  (10)2e) || [ (10)1e)

Sent: dinsdag 30 augustus 2016 07:14

To: (10)(2e) |

Cc:|  (10)2e)  |[{ (o)1) || (10)2e) |@ (10)(Tc) (10)(2e) |
Subject: RE: | (10)(1c)

\ (10)(1¢) \

Hi[ (10)(2e)

Sorry for delay. Matter is resolved now & bill of entry can be filed in customs now. But there is

change in IEC code-| (10)(1c)

With Regards,

(10)(2e)

From:| (10)(2e) ﬂ (10)(2e) ‘@minbuza.nl]
Sent: Tuesday, August 30, 2016 9:00 AM

To (10)(2e) | oxze) | T (oe) |4 (10)2e)  |{ (o)

Cc:|  (10)(2e) (10)(1c) (10)(2e) (10)(1c)

it.com>

(10)(2¢e) H (10)(2e) |@fox-

25975



Subject: RE: URGENT - FW/ (10)(1c)
‘ (10)(1¢) |

Dear| (10)(2e)

The trailing message is of 19™ August & was hoping to hear from you within 2-3 days.

Kind Regards/ Met vriendelijke groet
(10)(2e)

Senior Policy Advisor| Economic & Commercial | Embassy of the Netherlands
Lifesciences & Health | Hitech

| a0 (014 \ (10)(2e) |
Email:| (10)(2e) [@minbuza.nl
\ (10)(1c) | Like us on Facebook! www.facebook.com/| (10){1c) |
investinholland.comi
From: (10)(2e) \ (10)(2e) | (10)(1e)
Sent: viiidag 19 augustus 2016 10:30
To: (10)(2e)
Cc:[ (10)2e) [ (0)(ic) |[ (10)2e) [ (10)(1c) | (10)(2e) |
Subject:
(10)(1c) (10)1e)
Hi,

We are very close to resclving the issue. Please bear with us 2-3 more days.

With Regards,

(10)(2e)

From|  (10)2e) (10)2e)  |@minbuza.nl]

Sent: Friday, August 19, 2016 9:38 AM

To: | (10)(2e) K (oyee) | (1o)de) }; (10)(2e) {  oze) | (o) |
Ce: (1002) |@ royie) | (1902e) |@[(royie) (10)(28) ‘4 (10)(2e) l@fox-
it.com>

Subject: | (10)(1c) |
| (10)(1¢) |
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Good Morning!

Can we have some update or shall we have a call pls?
Hope to have response from(xeam I

|@fox-it.com]

From: | (10)(2e) | (10)(2e)

Sent: donderdag 4 augustus 2016 13:40

To: | (10)(2e) H
Cc:| (0)2e) [ (oyre) [ (1oze) I (10)(1¢)
Subject: | (0)(1¢)

(10)(1c) |

Can you please provide us with more information why it takes 3 extra more weeks. Maybe we could

help solving the issue.

Kind regards,
| (10)(2e) |

From{__ (10)2e) | (10)(2e) [@minbuza.nl]
Sent: vrijdag 29 juli 2016 10:35
To: | (10)(2e) |

Cc: (10)2e) 14 (o)1c) (10)(2e) | (10)(2e)

(10)(1c)

Subject: (10)(1c)

(10)(1¢) |

Thanks Mr| (10)(2e)

Hoping to hear from |(10)(2e) soon.

From: ‘ (10)(2e) ‘[| (10)(2e) |
Sent: vrijdag 29 juli 2016 09:40 (10)(1c)
To: (10)(2e} |
Cc|  (10)(2e) (10)(1c) | (10)(2e) |@fox-it.com;| (10)2e) ]| (10)(1¢)
Subject:| (10)(1c)
(10)(1¢) |

(10)(2e)

Can you please share the issue transparently and where things are stuck ??

Regards,

| (10)(2e) |

From: (10)(2e) lj (10)(2e) ‘@minbuza.nl]
Sent: Thursday, July 28, 2016 6:58 PM

To: | (10)(2e) — (10)(2e) | (10)(1¢) |
ca:| (0)2e) [g (IR (10)(2e) [@fox-
it.com; (10)(2e) | {10)(1¢) 0)(2e) ‘ (10
Subject: | (10)(1c)

(10){1c) |

25975



Can you pls pen down the issues. Appreciate one month timeline u are sharing but one needs to
understand the problem also.

Thanks for your cooperation

From:|  (102e) |

Sent: donderdag 28 juli 2016 15:04:02

To: (10)(2e)

Cc:|  (10)2e)  [[Hoyie) L (10)(2e) |@fox-
it.com; | (10)(2e) 10)(Tc) [ (10)2e) [ (10)1c)
Subject] (T0)(1<)
| (10)(1c) |

Hi,

The matter has become more complicated as we discovered certain more issues after meeting
customs. The resolution would take 3-4 weeks now. Sorry for inconvenience.

With Regards,

(10)(2e)

Fromd]  (10)2e) (10)(2e) @minbuza.nl]

Sent: Thursday, July 28, 2016 10:40 AM

To:| (10)(2e) |

4 aoes | o0 [ (oee) | aoxie) | (102e) ¢ (oyie)
Ca:|  (10)2e) || | (10)(2e) |@fox-it.com

Subject: | (10)(1c)

| (10)1c) |

GM!

Can | have update pls??
Any progress/luck to have this resolved.... Another week gone

From:\ (10)(2e) |[\ (10)(2e) [ (1o)1e)
Sent: donderdag 21 juli 2016 21:
To:;  (10)(2e) (10)2e) | (10)(1c)| (10)(2e) (10)(1c)
Cc: (10)(2e) | (10)(1e) | (10)(2e) [@fox-it.com
Subject: | ‘ (10)(1c)

(10)(1c) |
Hi,

We are looking at IEC issue & hope to get it resolved by Monday. Our consultant is working on the
same with the concerned department.

With Regards,

(10)(2e)

From:| (10)(2e) ﬂ (10)(2e) ‘@minbuza.nl]
Sent: Thursday, July 21, 2016 8:59 PM

To:|  (10X2e) @] (toyte) | (10)28) & (10)te)
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1
Cc:|  (10)2e) | (10)ic) (10)(2e) (10)(1¢)] (10)(2e) |@fox-it.com

Subject:| (10)(1¢c)
| (10)(1¢c) |

| had spoken to ups and they referred o the same ice code.

Happy to discuss again perhaps at higher level ? Would you have any reference for me at ups,

(10)(2e)
From: (10)(2e)
Sent: donderdag 21 juli 2016 14:13:51
To:| (10)(2e) |
Cc: (10)(2e) \
Subject: (10)(1c)
(10)(1c) |
(10)(2e)

In the meanwhile, can you please check with UPS courier guys if any other declaration/letter from
Embassy, do the job instead of IEC letter.

Regards,

(10)(2e)

| (10)(1c) (TOXTE) |

| (10)(1¢) |

From: (10}(29) d (10)(2e) ‘ (10)(1¢)
Sent: Thursday, July 21, 2016 5:32 PM L |
To: (10)(2Ze) < (10)(2e) |@minbuza.nl>

Cc: o (0ze) | (10)x1c) || a09d  (oze)  j@| (oyie) |
| (10)2|  (10)(2e) |(j (10)(1¢) H (10)(2 (10)(2e) r@fox-it.com>
Subject:| (10)(1c)

| (10)(1c) |

Hi| (10)(2e)

We are already in touch with our consultants, trying to close it asap but it will take some time as
need to follow the govt procedures to get IEC mapped with the website.

Best Regards
(10)(2e)

From (10)(28) n (10)(2e) ‘@minbuza.nl]

Sent: Thursday, July 21, 2016 5:05 PM
To: (10)(2e) H (10)(2e) (10y(1¢) | (10)(2e) o (10)2e) | (10)(1c) (10)(2e)

(10)(2e) (10)(2e) (@fox-it.com] g (10)(2e) @fox-it.com>

ce:'[ (0@e) |4 (10)2e) ¢ (10)1c) (10)(2e) K (oxze)  J¢ (10)1c) \
Subject:] (10)(1c) |

\ (10)(1¢) \

Thank you|(10)(2e)
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As we spoke, is there any way to expedite the process & by when can have this sorted?
As you are aware this has bene delayed since weeks/months!

The Embassy can support with any letter or assistance should it be. Pls do let me know.

Kind Regards/ Met vriendelijke groet

(10)(2e)

Senior Policy Advisor| Economic & Commercial | Embassy of the Netherlands

Lifesciences & Health | Hitech

| (0)1e) (o)1)

Email:|_(10)2e) |@minbuza.nl

WWW.| (10){1c) || Like us on Facebook! www.facebook.com]

investinholland.com!

From:| (1002 (10)(2e) (10)(1c)
Sent: dinsdag 19 juli 2016 11:39
To: | {10)(2e) |
Ce: | (10)(2e)
Subject: RE: |
(10)(1c) |
Hi| (10)(2e)

Below is the error which we are getting. We tried this via Internet Explorer but could not upload.

Please help !

25975



Regards,
(10)(2e)

From: ‘ { (10)(2e) ‘@minbuza.nl]

Sent: Tuesday, July 19, 2016 8:47 A

To:  (10)ze] HWQW (o) (0)2e) g (10)1e)
Cc:‘ ox]  (10)2e) | 0 (10)] (10)(2e) m (10)(1c)
Sutﬂect:RE:| (10)(1c)

| (10)(1c) |

Dear

Thank you for your mail.

During our telecom you had mentioned the delay was due to some pending documents from FoxIT,
also UPS.

As | read the mail the ICE document pending from your end shall be resolved.

00005 25975
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Can you pls advise & guide how to sort any other pending documents as the shipment has to be

released at the earliest.

Thanking you in advance !

Kind Regards/ Met vriendelijke groet

(10)(2e)

Senior Policy Advisor| Economic & Commercial | Embassy of the Netherlands

Lifesciences & Health | Hitech

| (10)1e)  (oyag) h (10)(2e) |
Email:| (10)(2e) |[@minbuza.nl

WWW.| (d0)Tc) || Like us on Facebook! www.facebook.comﬁ (10)(1c)
investinholland.com!

From: | ( (10)(2e) | (1ore)

Sent: maandag 18 juli 2016 22:15

To:| (10)(2e) |

Cc: (10)(2e)

Subject: (10)(1¢)

(10)(1c) i

il coves)

Thanks for your mail. Only one document (ICE) is pending from our side on which rom our
finance team is working. | will check again with him and will let you know by tomorrow.

Regards,

{10)(2¢) |

On Mon, Jul 18, 2016 at 4:52 PM,

(10)2_(10)2e) _|@minbuza.nl> wrote:

Dear [ioyzs)

| am from the Netherlands Embassy. Can you pls advise what’s a good time to talk to you with

regard to the FOX IT pending shipment.
Pls treat this as urgent.

25975



Kind Regards/ Met vriendelijke groet

(10)(2e)

Senior Policy Advisor| Economic & Commercial | Embassy of the Netherlands
Lifesciences & Health | Hitech

| (10)(Te) _ (jlo)(1d) | (10)2e) |
Email:| (10)(2e) |[@minbuza.nl
WWW| (10)(1c) || Like us on Facebook! www.facebook.com| (10)(1¢) |
investinholland.com!

(10)(2e) (10)(2e)

(10)(2e) (10)(2e)

| (10)(2e) | | (10)(2e) |
(10)(2e)
Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek
(10)(2e)
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(10)(2e) (10)(2e)
(10)2e) | | (oxe) |
(10)(2e)

Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek
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Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek

(10)(2e)

| (10)(2e) |

(10)(2e) (10)(2e)
(10)2e) | | (10)(2e) |
(10)(2e)
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(10)(2e) (10)(2e)

(10)(2e])
| (10)2e) | | (oyze) | (10)(2e)
(10)(2e)
(10)(2e)
Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek
(10)(2e)

(10)(2e) (10)(2e) | (10)(2e) (10)(2e)

(10)(2e)

(10)(2e) (10)(2e)

(10)(2e)
| (10)2e) | (10)2e) (10)(2e)
(10)(2e)
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(10)(2e)
(10)(2e)
(10)2¢) (10)(2e)
Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek
(10)(2e) | (10)(2e) | | (10)(2e) |

(10)(2e) (10)(28)
(10)(2e) | (10)ze) | (10)(2e)
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(10)(2e)
(10)(2e)
(10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e) | | (10)2e) |
| (10)(2e) |
Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek
(10)(2¢) |
(10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e) | (o)eze) |
| (10)(2e)
(o)2e)
(10)(2e)
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(10)(2e)
| (10)(2e) |
(10)(2e)
(10)(2e) | (10)(2e) | (10)(2e) (10)(2e)
Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek
(10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e)
(10)(2e) | (10)(2e) | (10)(2e) (10)(2e)

(10)(2e)
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| (10)(2e) |

(10)(2e)
(10)(2e) | (oyze) |
| (10)(2e) | (10)(2e)
(10)(2e)
(10)(2e)
(10)(2e)
Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek
(10)(2e) (10)(2e)
| (10)2e) | (10)(2e) |
(10)(2e)
(10)(2e)
| (10)(2e) |
(10)(2e) | (10)e) |
| (10)(2e) | (10)(2e)
(10)(2e)
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(o)2e)

(10)(2e)

(10)(2e) (10)(2e)
vanwuiten reikwijdte Wob-verzoek

(10){2e) | (10){2e) ‘ (10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e),

\ (10)(1e) |
(10)(1¢e)

(10)(2¢)

[ (10)2e) | \ (10)(2e) | (10)(2e)
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(10)(2e)
| (10)(2e) |
(10)(2e) | (o)ee) | | (10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e)

Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek
(19)(1§)

(10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e) | (10)(2e) ‘ (10)(2e) (10)(2e)
(2e)

(10)
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(10)(2e)
(10)(2e) | (10)(2e) ‘ (10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e)
(10)(2e)
| (10)(Ze) ‘en reikwijdte Wob-verzoek
(10)(2e) | (ope) | | (10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e)
(10)(2e) (10)(2e)

(10)(2e) | (10)(2e) ‘ (10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e)
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(19)2¢) (10)(1¢)

(10)(2e)
(10)(2e) | (10)2e) |
(10)(2e) | (10)(2e) | (10)(2e)
Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek
(10)(2e)
| (10)(2e) |
(10)(2e) | (10)2e) |
(10)(2e) | (10)(2e) | (10)(2e)
(10)(2Ze) (10)(2Ze)
(10){2Ze) | (10){2Ze) ‘ (10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e)

00005 25975



(10)(2e)
| (10)(2e) |
(10)(2e) | (10)(2e) |
(10)(2e) | (10)(2e) ‘
(10)(2e)
(10)(2e) (10)(2e) buiten reikwijdte Wob-verzoek
(10)(28) | oRe | (10)(2e) | (10)(2e) |
(10)2e)
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(10)(2e)

(10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e) | (10)(2e) ‘ (10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e)
| (10)(2e) |
(10)(2e) [ (10)(2e)
(10)(2¢) | (10)(2e) [Wob-verzoek
(10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e) | (10)(2e) ‘ (10)(2e) (10)(2e)
({ox2d)
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(10)(2e)

| (10)(2e) |

(10)(2e) | (10)(2e)
(10)(2e) | (10)(2e) |

Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek
(10)(2e) (10)(2e)

(10)(2e) | (10)(2e) ‘ (10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e)
(10)(2e) ‘ (10)(2e)
(10)(2e) (10)(2e) |
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(10)(2e)
| (10)(2e) |
‘ (10)(2e) ” "|buiten relkwijdte Wob-verzoek
(10)(2e) ‘ (10)(2e) ‘
(10)(ze)
| (10)ze) |
(10)2e) | (10)(2e) ‘ onze)
(10)(2e)

(10)(1¢)
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(10)(2e) (10)(2e)

| doxe) | | (10)(2e) |
(10)(2e)

10)(1¢

(10)(2e)

Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek

(joxze)

(10)(2¢)
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(10)(2¢)

(10)(1c)

Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek

\ (10)(1¢) |
(10)(1¢)

(10)(2e)

\ (10)(2e)
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(10)(ze) Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek

| (10)(2e) |
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(10)(2e)

(1ox1e)

(10)1¢)

Valt buiten reikwijdte Wob-verzoek

(10)(2¢)
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From: {10)(2e ( (10)(2e) \t@fox-h.com]

Sent: zaterdag 15 april 2017 00:52
To:
Cc:
Subject: RE: Meeting & names of Cos.

| (10){2e)

(10)(2e)

Hi | (10)(2e)

Many thanks for listing the|(10)(1c)companies. Good to know their activities. We know all of them.

As promised an update on de deal in We had intense negotiations but today we have agreed a
deal. | hope everybody/ all parties willKeep their promises. We will.

| will adjust the proposal as discussed during the negotiations and share it next week. Based upon this
updated proposal we will define to contract to be signed.

Hope to see you soon!

(10)(2e}

When visiting the Fox-IT building, a valid ID is required. For more information see hitps.//fox-
it.com/nl/contact/delft/

From:] (10)2e) || (10)(2e) @minbuza.nl

Sent: dinsdag 11 april 2017 10:47
To: [10)(2¢) (10)d  (10)2e) pfox-it.com>

Ce: | (10)2[__(10)2¢) [@minbuza.nl>
Subject: Meeting & names of Cos.
Dear(10)(2e)

Was a pleasure meeting you & thank you for the update.

As mentioned, our offer of assistance remains. Do keep us posted on the visit & flup with Govt. Of

({oxd)

| checked with my contact at the council & was informed that the foll. cos. are active/interest with
(10)(14) These are only major players. There are numerous small players too trying to make it big in
10)(1c) market.

Hope this is useful.

(10)(1c)
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(10)(1c)

Sucess!

Sincerely,

(10)(2e)

Embassy of the Kingdom of the Netherlands

(10)(1c)
\ [ o [Toad
T (10)(2¢) |
FB Netherlandsinf10)(1c]
WWW | (10)(1c) \

25976



Van:{10)z¢) ( (10)(2e) |@fox-it.com]
Verzonden: dinsdag 1 mei 2018 15:06
Aan; (10)(2e) @minbuza.nl'

CC: | (10)(2e)
Onderwerp: RE: #125593 Regarding: Inguiry from the enterprise Fox-IT B.V. - Finding partnership
(10)(1¢)

Dear|(10)(2e)

The circle is round. Considering the short time lines we do not have the time for a full BPS. What
would be most valuable to us at this time is a list of ‘respectable’ IT service providers, preferably
with customers in the banking industry. Companies similar to:\ {10)(1¢c) |

Ideally the list contains contact information as well.

Is this something you can help us with?

Please advise

(10)(22)

When visiting the Fox-IT building, a valid ID is required. For more information see hitps://fox-
it.com/nl/contact/delft/

From:| (10)(2e] (10)(2e) [@rvo.ni]
Sent: donderdag 19 april 2018 12:35
To:[10)2ef10)2e)  (10)2e)  |@fox-it.com>

Cc:| (10)(2e) @achilles.wo.nl'{(10J(2é} @achilles.rvo.nl>

Subject: #125593 Regarding: Inquiry from the enterprise Fox-IT B.V. - Finding partnership| (10)1c)

Beste heer| (10)(2e)

Zoals hieronder aangegeven staat het u vrij om contact op te nemen met (10)(2e) ‘om uw
vraag verder in behandeling te nemen. Graag even de situatie en reden van uw vraag toelichten,
zodat u gericht kan worden verder geholpen.

Graag hoor ik van u of voorgaande is gelukt.

Met vriendelijke groet,

(10)(2e)

Rijksdienst voor Ondernemend Nederland
Prinses Beatrixlaan 2 | 2595 AL | Den Haag
Postbus 93119 | 2509 AC | Den Haag

(10)(2e)
E[_(101Ze) J@rvo.nl
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Van:|  (10)2e) ][] (10)(2e) [@minbuza.nl]

Verzonden: donderdag 19 april 2018 10:50

Aan: | (10)(2e) |

Onderwerp: FW: #125593 Regarding: Inquiry from the enterprise Fox-IT B.V. - Finding partnership

(10)(1c)

Hi| (10)(2e)

No response yet from Fox IT BV.

(10)(2e)

From{ __(1002e) |

Sent: dinsdag 17 april 2018 15:38

To:|  (10)2e)  |@fox-it.com'<|  (10)2¢)  |@fox-it.com>

Subject: FW: #125593 Regarding: Inquiry from the enterprise Fox-IT B.V. - Finding partnership
(10)(1c)

Dear

Please find below my response to RvO. | am not aware that you are in a hurry.
Could you please provide me with criterion for your local partner? And what is the time frame?

(10)(2e)

Van: | (10)(2¢) [l (10)(2e) [@minbuza.nl]
Verzonden: maandag 16 april 2018 13:23
Aan: | (10)(2e)

Onderwerp: RE: #125593 Regarding: Inguiry from the enterprise Fox-IT B.V. - Finding partnership

(10)(1c)

Hi| (10)(2e)

Yes, Fox IT came to us and we have referred him to (10)(2e) or a BPS.
You mentioned that you are the contact person for enquiries about| (10)(1c) |

To answer your questions:

Can you, or maybe a representative within your network, bring our client into contact with possible
partnerships?

This is possible; Fox IT has to provide their preferred requirements for their local partner(s).
You mentioned BPS is not a good tool, as it takes too much time. What is their time frame?

Are you familiar with, for example, branch organizations for distributors and agents or other
organizations affiliated to the request of our client, that can be approached?

Yes, again, please provide us with the preferred requirements.

Before there wai(10)(2a)lhey have stopped their operations. Are you familiar with institutes similar in
this business?

The EU supported EU| (10)(1c) | Business Network may be ahle to assist on trading with and

investing in| (10)(1¢} (10)(1c)
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o | (10)(1¢)

In {(10)(1c) They might be helpful. Are there other organizations alike?
There a number consulting companies that might be able to help, but they may not be
cheap.

Best wishes,

| (10)(2e) |
From)| (10)(2e) I (10)2e) @rvo.nl]

Sent: vrijdag 13 april 2018 22:46

To| (10)(2e) | (10){2e) | @minbuza.nl>
Cc: ‘ (10)(2e) |@fox-it.com' 4 (10)(2e) |@fox-it.com>
Subject: #125593 Regarding: Inquiry from the enterprise Fox-IT B.V. - Finding partnership| (10){1¢c)

Dear mister | (10)2e) |

Please let me introduce myself briefly. My name is\ (10)(2e) |and | recently started working for
the Netherlands Enterprise Agency as an Advisor International Business, regarding the
region. For that | am also the contact person for inquiries abw. This means that related
questions of our clients regarding business undertakings in| (10)(1¢} |will be handled by me, and
occasionally in cooperation with Dutch embassies and their delegated bodies.

Therefore | hope it is possible to make use of your specialized knowledge. For that matter | have the
following case:

Recently | received an inquiry from our client Mr. | (10)(2e) | He is looking for a partnership on
behalf of the company Fox-IT B.V. (https://www_fox-it.com/nl/). This company is in short involved in
delivering services and solutions in the field of cyber security- and defense.

Fox-IT B.V. does already have a potential partner in |_(10)(c) | This partner is however requesting
that in order to do business with Fox-IT B.V. they want to make use of an intermediary, for example a
distributor or agent. There is a hurry in this request, because a tender procedure is already
implemented.

Qur client did contact your embassy in |(10)(1c)| before by email. As a response the embassy
suggested to carry out a Business Partner Scan (BPS) through the Dutch Enterprise Agency.

However in our point of view a BPS will take too much time and is not the right tool in this particular
case. Direct contact with the embassy is favorable in helping with the request of this client.

This narrows down to the following questions:

Can you, or maybe a representative within your network, bring our client into contact with possible
partnerships?

Are you familiar with, for example, branch organizations for distributors and agents or other
organizations affiliated o the request of our client, that can be approached?

Before there was.JThey have stopped their operations. Are you familiar with institutes similar in
this business?
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(10)(1¢)

(10)(1c) (Phone:| (10)(2e) . They might be helpful. Are there other organizations alike?

Hopefully you will be able to help our client further in finding potential partners. | leave the two of you
to discuss further.

Thank you for your friendly cooperation.

With kind regard,

Netherlands Enterprise Agency
Prinses Beatrixlaan 2 | 2585 AL | The Hague, The Netherlands
Postbus 93119 | 2508 AC | The Hague, The Netherlands

(10)(2e)
E[_(T0)(2e] _|@rvo.nl

De Rijksdienst voor Ondernemend Nederland (RVO .nl) simuleert Duurzaam, Agrarisch,
Innovatief en Internationaal ondernemen.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Hello| (10)(2e)

| tried to call|  {10)(2e))(2e) today but without result. | send him also an email to confirm again
that he can com@cTtyouurecuy. —

It is up to him now to seek for assistance as has been suggested.

With kind regard,

{(10)(2e)
Van: ‘ (10)(2e) ‘[\ (10)(2e) @minbuza.nl]
Verzonden: donderdag 19 april 2018 10:50
Aan: ‘ (10)(2e) |
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(10)(1c)

| (10)(2e) | | (10)(2e) |

(10)(1¢c)

[10)(2€)

(10)(2e)

(10)(1c)

Reeds beoordeeld bij dit Wob-verzoek

(10)(1¢c)

(10)(1c)

(10)(1c)
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| (10)(2e) |

(10)(2e)
| (10)(2e) | | (10)(2e) |

(10)(1¢)

(10)(1¢c)
(10)(1c)

0)2¢)

Reeds beoordeeld bii dit Woh-verzoek
(10)(1c)

(10)(1c)
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Reeds beoordeeld bij dit Waob-verzoek

(10)(2e)

Beste heer| (10)(2e)

Zoals hieronder aangegeven staat het u vrij om contact op te nemen met dhr. (10)(2e) om uw
vraag verder in behandeling te nemen. Graag even de situatie en reden van uw vraag toelichten,

zodat u gericht kan worden verder geholpen.

Graag hoor ik van u of voorgaande is gelukt.

Met vriendelijke groet,

(10)(2e)

Rijksdienst voor Ondernemend Nederland
Prinses Beatrixlaan 2 | 2595 AL | Den Haag
Postbus 93119 | 2508 AC | Den Haag

& (10)(2e)
E[_(10)(2e) |@rvo.nl

Van:| (102e) [ (10)(2e) @minbuza.nl]

Verz : il 2018 10:50

Aan: (10)(2e)

Onderwerp: FW: #125593 Regarding: Inquiry from the enterprise Fox-IT B.V. - Finding partnership

Hi[(10)(2e)

No response yet from Fox IT BV.

(10)(2e)

From:| (10)(2e) |

Sent: dinsdag 17 april 2018 15:38

To:|  (10)2e)  |@fox-it.com'<|  (10)2¢)  |@fox-it.com>

Subject: FW: #125593 Regarding: Inquiry from the enterprise Fox-IT B.V. - Finding partnership
-(10){1c)
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Please find below my response to RvO. | am not aware that you are in a hurry.
Could you please provide me with criterion for your local partner? And what is the time frame?

10)(2e

(10)(2e)

(10)(1c)

(10)(1¢c)

Reeds beoordeeld bij dit Wab-verzoek

(10)(1c)

(10)(1c)

| (10)(2e) |

(10)(2e)
(10)2e) | | (0ee) |

(10)(1c)
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(10)(1c)
(10)(1¢)

oze)

(10)(1¢)

(10)(1c)

Reeds beoordeeld bij dit Wob-verzoek
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(10)(2e)

{io)ze) (10)i2e) |
(10)(2e)
(10)(1c)
| (10)(2e) |

(10)(2e) (10)(2e)

(10)(z¢] [ opze) ] (10)(1¢)

(10)(1c)
(10)(1)
(10)(1¢)
T0)2e)
(10)(1c)

(10)(1c)
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Reeds bij dit Wob-verzoek beoordeeld

(10)(2e)

(10)(1c)
(10)(1¢)

f6)(ze)

(10)(1¢)

(10)(1¢)
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Reeds bij dit Wob-verzoek beoordeeld

(10)(2e)
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