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Overstapseizoen 2022-2023

1. Aanleiding
In deze Kamerbrief blikt u terug op het jaarlijkse overstapseizoen op de
zorgverzekeringsmarkt en biedt u de volgende stukken aan de TK aan:
e een brief van de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa) over het afgelopen
overstapseizoen (bijlage 1);
e« onderzoek van Equalis naar het vrijwillig eigenrisico (bijlage 2).

2. Geadviseerd besluit

Indien u akkoord bent met de inhoud van de Kabinetsreactie, vraag ik u deze
uiterlijk woensdag 12 april naar de TK te sturen. Voor de brief van de NZa geldt
een 2-wekentermijn qua openbaarmaking.

3. Kernpunten
In uw reactie op de uitkomsten van de onderzoeken geeft u onder andere het
volgende aan:

o Het overstapseizoen is grotendeels goed verlopen, in die zin dat veel

mensen zich georiénteerd hebben op de geschiktheid van hun polis en
dat een groot aantal mensen heeft geconcludeerd dat andere
zorgverzekering beter passend is en overgestapt is.

¢ Echter, een belangrijk aandachtpunt is de contractering. In veel gevallen
waren de contracten voor 2023 nog niet rond tijdens de overstapperiode.
De informatievoorziening aan verzekerden was wel helder. Maar dit hield
regelmatig in dat een verzekerde nog niet wist hoe de vergoeding
geregeld zou zijn. U heeft in het 1ZA afspraken gemaakt over het
verbeteren van het contracteerproces. U benoemt de voortgang van de
uitvoering van deze IZA afspraken conform uw brief over de voortgang
van het IZA van 16 maart jl.

« Het vrijwillig eigen risico leidt (in beperkte mate) tot kruissubsidiéring
van ongezonde naar gezonde verzekerden. Beperkt in vergelijking met de
forse solidariteit die het stelsel kent. De kruissubsidiéring zal afnemen als
de verzekerden met vrijwillig eigen risico minder aantrekkelijk worden in
het risicovereveningssysteem, via verbetering van de compensatie voor
gezonde verzekerden. U zegt toe de Kamer in de zomer van 2023, in de
brief over het risicovereveningsmodel voor het jaar 2024, nader te
informeren.
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e Per 2023 is de collectiviteitskorting afgeschaft. Zorgweb voert op dit Datum
moment een onderzoek uit naar de ontwikkeling van het aantal 3 april 2023
collectiviteiten in 2023. U zegt toe de Kamer voor het zomerreces van

: : g Kenmerk
2023 te informeren over de uitkomsten van dit onderzoek.

3562235-1045802-2

4. Toelichting
a. Draagvlak politiek en maatschappelijk

e In april 2022 is een motie van het lid Paulusma c.s. (zie Kamerstuk 35872,
nummer 13) aangenomen die verzoekt om onderzoek te doen naar de
vraag in hoeverre het vrijwillig eigen risico tot kruissubsidiéring leidt.
Equalis heeft dit onderzoek uitgevoerd. Met deze Kamerbrief biedt u de
resultaten van dit onderzoek aan de TK aan en reageert u op de resultaten.

e De motie van het lid Paulusma wordt met deze brief afgedaan.

b. Financiéle en personele gevolgen
N.v.t.

c. Juridische aspecten haalbaarheid
N.v.t.

d. Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen)
N.v.t.

e. Gevolgen administratieve lasten
N.v.t.

f. Toezeggingen
e U zegt toe de Kamer in de zomer van 2023 nader te informeren over de
vervolgstappen ten aanzien van het vrijwillig eigen risico.
e U zegt toe de Kamer voor het zomerreces van 2023 te informeren over
de uitkomsten van het onderzoek naar de ontwikkeling van het aantal
collectiviteiten in 2023, na afschaffing van de collectiviteitskorting.

5. Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden
Tot personen herleidbare gegevens zijn onleesbaar gemaakt vanwege
bescherming van de persoonlijke levenssfeer.
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