
















































































































































































































































































Verzorgen van Maatschappelijke Opvang

landelijke
toegankelijkhei
d (basis)

Nachtopvang/
postadres is
nodig

(Toestand)
Voeren Coach e Binnen het betrokken Toegangsonderdeel wordt een
intakegesprek | Toegang intake gedaan en een (evt. voorlopige) Coach
Toegang (casemanager) benoemd.
/hoofdproces e De Coach Toegang geeft door aan het Daklozen Team
(basis) (voordat het Vervolggesprek KKC plaats vindt):

- of het intakegesprek heeft plaats gevonden

- de naam van de Caoch Toegang

- in hoeverre betrokkene mee wilt werken
Max.10 dagen
na
aanmeldgespr
ek (tijd)
Voeren Medewerker Voor dit gesprek is er telefonisch of mail contact met
vervolggesprek | daklozenteam | PerspeKtief over het melden en slapen bij de nachtopvang van
KCC (basis) betrokkene. Ook bij bijzonderheden wordt contact opgenomen

met PerspeKtief.

In geval van medewerking (melden en slapen bij de
nachtopvang) door de betrokkene:

e Gaat na in hoeverre betrokkene aan de verplichtingen
heeft voldaan m.b.t. de meldingsplicht en de
adressenlijst

e Maakt- en geeft een definitieve machtiging voor de
nachtopvang middels een beschikking. De beschikking
bevat tevens een inspanningsplicht m.b.t. het
meewerken aan herstel, waaronder het accepteren van
zorg en begeleiding (uitzoekpunt)

o Maakt en geeft een toestemmingsformulier voor het
gebruik van het gemeentelijke postadres
Surinamestraat. Met dit formulier kan de cliént met
toestemming van PerspeKtief zich in laten schrijven op
het postadres.

e Mailt dit toestemmingsformulier naar PerspeKtief

e  Sluit het werkproces GWS af

In geval van onvoldoende nakomen verplichtingen melding en
adressenlijst door betrokkene:
e Maakt een afspraak voor een 2e vervolggesprek
e Maakt en geeft een nieuwe machtiging voor de
nachtopvang en nieuwe adressenlijst

In geval van no show bij de Toegang of onvoldoende
bereidheid mee te werken bij de Toegang
e Opschorten besluit toestemming Postadres en overleg
met de verantwoordelijk casemanager Toegang over
gevolgen en te ondernemen acties

In geval van no show:
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Verzorgen van Maatschappelijke Opvang

Overleg met de verantwoordelijk casemanager
Toegang over gevolgen en te ondernemen acties
Zo nodig afsluiten werkproces GWS

hoofdproces
(basis)

Vervolg Dit verder uitgewerkt in een werkinstructie.

subproces

postadres

beleid (basis)

Maken Plan Coach e Na het intakegesprek toegang start de Coach Toegang
van aanpak / Toegang met het maken van een Herstelplan/Plan van Aanpak
hoofdproces volgens de reguliere werkwijze van het

(basis) Toegangsonderdeel

Uitvoeren Plan | Coach e Volgens de reguliere werkwijze van het

van Aanpak / Toegang Toegangsonderdeel

Er vindt afstemming plaats met de Maatschappelijke
Opvang (PerspeKtief) zolang betrokkenen daar gebruik
van maakt)

Specifiek voor Toegang Wmo:

Standaard begeleidingstraject bestaat uit:
1.Opstartfase (6/8 weken, opvang, inventarisatie,
praktische zaken, sneller en effectiever inzetten dan
nu),2.Stabilisatiefase (7mnd, oa schulden/omkomen,
woning zoeken, werken aan vaardigheden),
3.Rehabilitatiefase (zolang als nodig).

Indicatie in principe voor 9 maanden met tussendoelen
Aan het begin en einde van het traject wordt zwaardere
begeleiding (klasse 2) ingezet. Tussenevaluaties
vinden plaats na 2 en na 6 maanden. De cliént wordt
daarbij betrokken.

M.b.t. de individuele trajecten wordt, zolang cli€énten in
de MO zitten, PerspeKtief betrokken bij gesprekken
over de voortgang

M.b.t. IFZO cliénten (waarbij de trajectregie bij Justitie
ligt) en cliénten met een Beschermd Wonen indicatie
(die terugvallen op de maatschappelijke opvang maar
waarbij de BW indicatie geldig blijft) wordt na 6
maanden een evaluatie gehouden.

Afspraken voor Gezinsopvang:

Dakloze gezinnen die bij PerspeKtief aankloppen of
verwezen zijn naar PerspeKtief, worden zsm toegeleid
naar het Daklozenspreekuur van het KCC. Er vindt dan
telefonisch contact plaats tussen PerspeKtief
(bureaudienst) en KCC.

De hulpvraagverheldering (incl ZRM) vindt plaats
tijdens het Meldingsgesprek (Daklozenloket en Sociaal
Team).

De Gezinnen worden besproken in het
casuistiekoverleg van de Toegang. Daar wordt de
verdere route bepaald. Tevens wordt gekeken naar de
veiligheid van de kinderen en er wordt bepaald of er
een 2e coach nodig is (bijv vanuit het Jeugdteam).

Het Sociaal Team maakt een plan van aanpak. In
hoeverre dat in samenspraak met de Gezinsopvang
gebeurt hangt af van de snelheid van plaatsing in de
Gezinsopvang.

Hetzelfde geldt voor het regelen van een aantal
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Verzorgen van Maatschappelijke Opvang

praktische zaken ikv het starten van procedures en
stabilisatie. Per plan van aanpak worden er afspraken
gemaakt over de taakverdeling.

Bij plaatsing in de Gezinsopvang vindt een
plaatsingsgesprek plaats waarbij de coach Sociaal
Team en iemand van de Gezinsopvang aanwezig is.
Hierin wordt de actuele situatie en het plan van aanpak
besproken.

Gezinnen, die op de wachtlijst zijn gezet door
PerspeKtief worden toegeleid naar de gemeente en
gaan het (nieuwe) proces in.

Met de regiogemeenten DWO is afgesproken dat zij,
wanneer zij voor een gezin MO aanvragen, aanwezig
zijn bij het meldingsgesprek en vervolgens zoveel
mogelijk zelf de regie houden over het gezin.

Type: Werkkopie Creatiedatum: 6-2-2020 11:21:00 8/8































Doc. 49

Maatregelen aanpak dakloosheid regio Meierij en Bommelerwaard (centrumgemeente ’s-
Hertogenbosch)

Inleiding

De afgelopen jaren is er weinig aandacht geweest woor de maatschappelijke opvang in de regio
Meierij en Bommelerwaard. Alle aandacht ging naar het goed opzetten van beschermd wonen. De
kosten zijn gestegen tot ver boven de rijksbijdrage voor de maatschappelijke opvang. De opvang in’s-
Hertogenbosch is nog traditioneel ingericht met grote gezamenlijke ruimtes en in de dag-/nachtopvang
slaapzalen. Dit past niet bij de herstelgerichte zorgwverlening. De komende jaren willen we daarom ook
een omslag maken met de maatschappelijke opvang om op die manier passendere voorzieningen te
hebben en binnen budget (rijksbijdrage) te komen.

De maatregelen die we gaan nemen de komende jaren zijn de wlgende:
- Transformatie maatschappelijke opvang met drie deelprojecten (zie bijlage).
- Toegang van de maatschappelijke opvang verbeteren en verbreden met toegang tot de
nachtopvang
- Inventariseren en waar nodig uitbreiden van de preventieve maatregelen

Bowenstaande maatregelen zorgen ervoor dat we binnen 2 tot 3 jaar binnen budget zijn. Om deze
maatregelen goed te kunnen uitvoeren moet er eerst wel geinvesteerd worden. Budget daarvoor is er
niet. Dit investeringsbudget is dus nodig vanuit het Rijk.

Transformatie maatschappelijke opvang (zie projectplan)

We willen minder grote opvangworzieningen en meer kleinschalige opvangworzieningen. Het doel is
om binnen twee jaar nog maar €én dag-/nachtopvang te hebben. De mensen die nu een beroep doen
op de opvang hebben vaak alleen een woonwaag. Het is wenselijker om hen geclusterd in een wijk op
te vangen dan in een grootschalige woorziening. Deze woningen zullen verspreid over de regio

komen, dit ook ter voorbereiding op de mogelijke doordecentralisatie in 2026.

In 2020 en 2021 zal opvang in de wijk worden opgebouwd, zodat de nachtopvang uiteindelijk kan
worden afgebouwd. Dit brengt de eerste twee jaar opstartkosten en frictiekosten met zich mee.

- Frictiekosten: De opvang in de wijk zal opgebouwd worden in twee jaar. Pas dan kan er één
dag-/nachtopvang gesloten worden. Tot die tijd zullen beide opvanglocaties open moeten
blijven. Dit brengt dubbele kosten met zich mee.

- Opstartkosten voor de maatschappelijke opvang organisaties zittenin:

o Opbouwen van een netwerk en afspraken maken door de MO organisaties met
diverse partners en gemeenten in de regio.

o Opstarten ambulante teams door maatschappelijke opvang

o Aantrekken medewerkers

Kosten en randvoorwaarden:

De gemeente investeert zelf in de kosten woor de extra ambulante begeleiding en de
verbouwingskosten van de nachtopvang. Financiéle middelen vanuit het rijk zijn een randvoorwaarden
om de opvang in de wijk goed op te zetten.

Frictiekosten (2020/2021): €200.000,-

Opstartkosten (2020/2021): €200.000,-

Bijdrage ambitie rijk ‘wonen in plaats van opvang’

Mensen komen hierdoor niet meer in grote opvang voorzieningen, maar kunnen gelijk geclusterd
wonen in de wijk in hun eigen gemeente. Dit zorgt voor een sneller herstel, waardoor mensen sneller
kunnen uitstromen naar een zelfstandige woning.




Toegang

De toegang van de maatschappelijke opvang werd altijd zelf gedaan door de maatschappelijke
opvang organisaties. Sinds begin 2019 pakt de gemeente hier meer regie op. Tot nu toe is dit alleen
nog wor de toegang tot de jongerenopvang en de opvang wor mensen met een grote kwetsbaarheid.
In 2020 willen we de toegang van de maatschappelijke opvang integraal maken en uitbreiden met de
nachtopvang en opvang in de wijk.

Het proces willen we in 2020 als wlgt inrichten:

1. lemand meldt zich bij €én van de maatschappelijke opvang organisaties of een andere partij
(bemoeizorg/buurtteam).

2. Binnen twee dagen wordt diegene besproken door het aanmeldteam. Dit aanmeldteam komt
drie keer per week samen. Hier zitten de wlgende partijen in: CVvIB (bemoeizorg),
Maatschappelijke Opvang Den Bosch, Novadic-Kentron, Springplank 073, woningcorporatie,
voorzitter netwerk opvang en wonen (gemeente) en een medewerker van een sociaal team.

3. Het aanmeldteam bespreekt waar iemand het beste naartoe kan. Er wordt ook direct een
beschikking uitgeschreven voor de juiste worziening (BW, Housing First, Opvang in de Wijk
etc.). Als er wachtlijsten zijn verblijft iemand tijdelijk in de dag-/nachtopvang totdat er wel plek
is.

Met dit proces willen we zorgen woor meer snelheid in de toewijzing van een passende plek. Dit waagt
om meer capaciteit bij het aanmeldteam om vaker bij elkaar te komen en beschikkingen uit te
schrijven. Het proces rondom beschikkingen voor alle opvang woorzieningen zal ook nog geborgd
moeten worden. Daarnaast zal er een standaard werkwijze ontwikkeld moeten worden voor de intake,
zodat iedereen op dezelfde manier een intake houdt en met dezelfde informatie bij het aanmeldteam
komt.

Kosten en randvoorwaarden:
De kosten om de toegang goed op te zetten en te borgen zijn voor 2020 en 2021 €50.000,- (1 fte voor

één jaar).

Bijdrage ambitie rijk ‘wonen in plaats van opvang’:

Door de toegang op deze manier in te richten creéren we snelheid. Mensen komen sneller op de juiste
plek, herstellen sneller en kunnen hierdoor ook sneller weer zelfstandig (met begeleiding) gaan
wonen.

Preventie

Verspreid over de regio vinden er diverse preventieve activiteiten plaats op het gebied van schulden,
huisuitzettingen, woegsignalering, kostendelersnorm etc. Tot op heden zijn al deze activiteiten
versnipperd en is er geen goed beeld wat er gebeurt, of er wldoende gebeurt en waar knelpunten
zitten. Najaar 2020 willen we starten met een inventarisatie van de activiteiten die plaatsvinden, waar
gaten vallen en wat knelpunten zijn. Hier zullen adviezen en maatregelen uitkomen. In 2021 gaan we
deze maatregelen uitvoeren en monitoren.

Er zal een regionale projectleider preventie aangesteld moeten worden die het project gaat uitvoeren.
De aanstelling zal één jaar zijn wor het inventariseren, opstellen van een advies en de maatregelen
implementeren. Op dit moment is er echter geen ruimte binnen de bestaande capaciteit noch
wldoende budget voor de inwlling van deze projectleidersrol.

Kosten en randvoorwaarden:

Voldoende financiéle middelen zijn een randworwaarde. Aangezien er geen capaciteit en geen
budget is (gezien de bezuiniging) om dit project goed op te zetten, zal dit (nu) niet gebeuren tenzij er
budget vanuit het Rijk komt.

Kosten 2021: €50.000,-




























Gemeente Den Haag

Ons kenmerk
BOW/2020.37

Momenteel verblijven er 300 tot 400 mensen/gezinnen in onze opvang die, al dan niet met enige
vorm van begeleiding, zelfstandig kunnen wonen. Het is zorgelijk dat er in 2019 voor het eerst in
de Haagse geschiedenis, meer dan 8o daklozen niet in de opvang terecht kunnen en
noodgedwongen op straat of in een kwetsbaar dan wel onveilig netwerk moeten verblijven. De
wachtlijst voor Beschermd Wonen, laten we daarbij nog buiten beschouwing.

De toename van de Haagse problematiek blijkt in de cerste plaats uit het aantal verstrekte
nachtopvangpassen aan unieke cliénten. Dat waren er 767 in 2015, 997 in 2016, 985 in 2017 en
1062 in 2018. Die stijgende trend zet zich in 2019 voort. Het beroep op (nachtopvang)
voorzieningen blijft dus (fors) stijgen. Bovendien blijft men er steeds langer op aangewezen. Het

aantal verlengingen steeg de afgelopen jaren sterk.

Jaar 2015 | 2016 | 2017 | 2018 |2019'

Aantal unieke meldingen daklozenloket 3.688 | 3.895 | 4.028 | 4.103 |4.100

Aantal aangemelde gezinnen 172 260 220 292 | 350

Aantal unieke cliénten 767 997 985 | 1.062 }1.418

Aantal verlengde nachtopvangpassen (per 8 weken)

1° verlenging 377 408 383 458 | 504

2° verlenging 150 179 160 220 | 269

3° verlenging of meer 80 196 194 331 | 538

Inmiddels is er een ‘boeggolf ontstaan met daklozen die door gebrek aan woningen onnodig lang
in nachtopvang verblijven. Dat vormt een acuut probleem, waarvoor op korte termijn extra
maatregelen nodig zijn. Daarnaast willen we snel stappen nemen op weg naar een structurele
oplossing. Daarvoor zijn voldoende hetaalbare woningen nodig met goede ondersteuning. De
opvang kan zich dan focussen op kleinschalige noodvoorzieningen en preventie/nazorg. Op deze
manier kunnen we toe met veel minder opvangplekken.

Om dat te kunnen bereiken zijn alle partijen nodig. Het college zet in 2020 vanuit gemeentelijke
middelen extra in op de Maatschappelijke Opvang. De extra impuls vanuit het rijk willen we
gebruiken voor uitvoering van dringend noodzakelijke projecten.

1. Hetrealiseren van extra woonplekken (projecten 1 t/m 7):

e regionaal uitbreiden van opvang in flexibele woonconcepten zoals flexwonen, tiny-
houses, Urban Mix en panden, die zoveel mogelijk multi-functioneel ingezet kunnen
worden,

¢ samen met de regio gemeenten benutten van leegstaand rijksvastgoed: her-
ontwikkelen van gevangenis Zoetermeer en een voormalig schoolgebouw, realiseren
van geschikte huisvesting voor het groeiende aantal gezinnen.

' Schatting op basis van de eerste 11 maanden in 2019
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Gemeente Den Haag

Ons kenmerk
BOW/2020.37

Tk kijk met belangstelling uit naar een spoedige beslissing op de ingediende projectvoorstellen. Tk
ben uiteraard van harte bereid deze met u te bespreken.

Daarnaast nodig ik u graag uit om met ons in gesprek te gaan over de samenwerking tussen de
gemeente en het Rijk en de door ons gewenste integrale en gezamenlijke aanpak van dakloosheid.
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Doc. 54

Projectvoorstellen Den Haag

Project 1 Realiseren flexibele woonvorm (Urban Mix) voor jongeren

doelgroep Dak- en thuisloze jongeren

Actielijn VWS Opvang en wonen. Actieprogramma dak- en thuisloze jongeren.

toelichting Het creatief kijken naar passende woonvormen en de omgang met leegstaande gebouwen is in

het licht van de totale opgave cruciaal. Eind november 2019 hebben medewerkers van de
gemeente en van woningcorporaties een Design Sprint georganiseerd om binnen een aantal
dagen tot een realistische en haalbare oplossing te komen op dit gebied. Daaruit is het idee van
een flexibele woonvorm naar voren gekomen. Een woonvorm waarbij jongeren, met en zonder
hulpvraag, die moeilijk een woning kunnen vinden zelfstandig of met begeleiding kunnen
wonen en samen een woongemeenschap vormen waar leren van en zorgen voor elkaar
belangrijke kernwaarden zijn. Waar bewoners, en ook omwonenden, elkaar kunnen ontmoeten
en samen dingen kunnen doen, zoals bijvoorbeeld koken en moestuinbeheer. Gedacht wordt
aan een mix van micro-appartementen (25-30 m2), ontmoetings- en trainingsruimten,
horecafaciliteiten en enkele werkplaatsen voor creatieve en startende ondernemers. Daarom
heeft het.concept ook de titel “Urban Mix” gekregen. Het concept kan worden toegepast in
leegstaande gebouwen aan de randen van de binnenstad. Jongeren krijgen een campuscontract
voor twee tot vijf jaar waarbij zij worden gestimuleerd en begeleid om een woning te vinden via
het “normale” systeem. Zo hebben jongeren wel de zekerheid dat zij een aantal jaren ergens
kunnen wonen en daar ook begeleiding bij kunnen krijgen als dat nodig is. Het concept is elders
in Nederland reeds succesvol toegepast. Op basis van die ervaringen wordt onderzocht hoe wij
dit concept in Den Haag kunnen vormgeven. Dit zal worden gedaan in overleg met jongeren,
professionals en externe financiers. Om een en ander vorm te geven is het uitwerken van een
businesscase, zowel inhoudelijk als financieel, een eerste vereiste.’

resultaat/doel

Terugdringen van het aantal dak- en thuisloze jongeren van 16 tot 27 jaar in de Haagse regio
naar 0 voor het einde van 2021 door het onderzoeken van een flexibele woonvorm voor

jongeren.

planning

Opstellen businesscase in 2020, 2021 verder op basis van sluitende financiering.

Randvoorwaarden

€ 200.000 (2020)




Project 2 200 Flexwoningen

doelgroep Daklozen in de opvang

Actielijn VWS Opvang en wonen. Flexwonen (Den Haag en Zoetermeer)

toelichting Dakloosheid is momenteel met name een woonprobleem. Vanwege het gebrek aan passende

woonruimte in de Haagse regio zitten er momenteel 300-400 mensen in de opvang die, al dan
niet met enige begeleiding, in staat worden geacht zelfstandig te kunnen wonen.

Den Haag heeft het aantal opvangplekken in het afgelopen jaar sterk vergroot, te kampen
hebben met een wachtlijst van ca. 100 personen (mannen) voor een plek in de opvang. We
hebben aan de ene kant dus een groep in de opvang die daar in theorie niet meer hoort te
zitten en aan de andere kant een groep mensen die een plek in de opvang nodig heeft maar
waar we geen plek voor hebben.

Omdat er op korte termijn geen passende woonruimte beschikbaar lijkt te komen denken we
hierbij aan Flexwonen. We willen hiervoor graag aansluiten bij de stimuleringsaanpak
Flexwonen. Op dit moment wordt een aantal locaties nader onderzocht op haalbaarheid.

resultaat/doel

Het knelpunt in de doorstroom van de maatschappelijke opvang oplossen. Dit wordt
gerealiseerd door 200 daklozen die woonvaardig genoeg zijn een volgende stap laten maken in
een zelfstandige flexwoning. Hiermee wordt de prop uit de opvang gehaald en kunnen de
mensen op de wachtlijst een plek in de opvang krijgen. Op deze manier wordt het mogelijk om
iedereen die een plek in de daklozenopvang nodig heeft ook daadwerkelijk op te vangen.

planning

2021 /2022 (oplevering)

Randvoorwaarden

Het tekort op een woning schatten we bij exploitatie van 10 jaar in rond €20.000,-, dit is
exclusief locatiekosten. Dit betekent dat voor 200 containerwoningen minimaal €4.000.000,-
nodig is. Aansluiten op stimuleringsaanpak Flexwonen




Project 3 Herontwikkelen gevangenis Zoetermeer

doelgroep Daklozen in opvang, zelfredzame daklozen, jongeren/studenten, ondernemers

Actielijn VWS Opvang en wonen. Woon(zorg)visies. Publieke — private samenwerking

Toelichting Sinds 2018 is de gevangenis in Zoetermeer officieel dicht en is het pand overgedragen een het

Rijksvastgoedbedrijf. RVB gaat het pand in de verkoop zetten. Onduidelijk is wat er met het
pand/locatie gaat gebeuren.

Vanuit gemeente Zoetermeer vinden we het een mooie optie om het pand te behouden en te
herontwikkelen zodat het benut kan worden voor meerdere doelgroepen. Een deel van de
huidige cellen kan benut worden als opvangplekken voor de MO-doelgroep, bv noodplekken,
24-uursvoorzieningen, winteropvang, sociaal pension voor zelfredzame daklozen. Een ander
deel van de cellen kan ontwikkeld worden tot huisvesting van jongeren/studenten, het pand
van de gevangenis ligt namelijk vlakbij de Dutch Innovation Factory, waar ICT-onderwijs,
onderzoek en ondernemers bij elkaar komen. De ruimtes onderin het pand van de gevangenis
kunnen voor allerlei sociale en maatschappelijke doeleinden gebruikt worden, zoals daginloop
daklozen, welzijnspartners die ruimte nodig hebben voor activiteiten, ondernemers die

werkruimte kunnen huren.

Resultaat/doel

Multi-funtioneel gebouw met een hoog maatschappelijk toegevoegde waarde die diverse
doelgroepen bediend.

Randvoorwaarden

Pand moet verbouwd/gerenoveerd worden PM
Financiering Begeleidingskosten, maatwerkarrangementen Wmo

Samenwerkingen met RVB.
Medewerking van RVB is nodig voor behoud pand en herontwikkeling. En het vinden van

partij(en) die in het pand willen investeren/vestigen.




Project 4 Opvang/wonen gezinnen

doelgroep Dakloze gezinnen

Actielijn VWS Opvang en wonen. Opvang gezinnen

toelichting We zien de vraag naar opvang van gezinnen toenemen. Om deze groei op te kunnen vangen zijn

extra middelen nodig voor basisopvang.

We willen tevens de situatie beéindigen waarin gezinnen door gebrek aan opvangcapaciteit
noodgedwongen moeten worden gehuisvest in hotels en vakantieparken in afwachting van
uitstroom naar permanente huisvesting,.

Met het realiseren van extra 10-20 geschikte tijdelijke opvangplekken bieden we een stabiele
woonomgeving voor de kinderen en bevorderen we de positieve uitstroom.

Resultaat/doel

10-20 tijdelijke opvangplekken

planning

Extra opvangcapaciteit 2021

Randvoorwaarden

300.000 (opvang en kwaliteitsverbetering)
Eenmalige investering 2020 meerdere projecten € 150.000 woondiversiteit




Uitvoeren haalbaarheidsonderzoek 24uursopvang voor dak- en thuisloze jongeren

Project 5

doelgroep Dak- en thuisloze jongeren

Actielijn VWS Opvang en wonen. Actieprogramma dak- en thuisloze jongeren

Toelichting Belangrijke ontwikkeling op de korte termijn is de sluiting per 1 juli 2020 van de nachtopvang
In prioriteit van het Leger des Heils voor 30 jongeren omdat de eigenaar van het pand het gebouw anders
omhoog wil gaan gebruiken. Daardoor verliest de Haagse regio haar enige crisis/nachtopvang, specifiek

gericht op jongeren. Daarmee ontstaat voor de noodzaak om binnen 6 maanden te voorzien in
een vervangende locatie in de vorm van 24-uurs opvang, zodat jongeren de ruimte hebben om
in rust aan structurele oplossingen te werken voor hun problemen. Planvorming is reeds
aanwezig, maar financiering ervan nog niet. Om een en ander vorm te geven is het uitvoeren
van haalbaarheidsonderzoek, zowel inhoudelijk als financieel, een eerste vereiste. Hier is
incidenteel een voorbereidingskrediet voor benodigd.

resultaat/doel

Het uitvoeren van een haalbaarheidsonderzoek naar een 24uursopvang voor jongeren.

planning

Uitvoering in 2020

Randvoorwaarden

€ 200.000, incidenteel







Project 6b Tiny-houses

doelgroep gemotiveerde arbeidsfitte dak- of thuislozen
Actielijn VWS Daklozen in opvang, zelfredzame daklozen
toelichting Realisatie van 34 tiny houses op 17 sportterreinen voor 34 gemotiveerde arbeidsfitte dak- of

thuislozen. die participeren in de creatie van hun eigen woonruimte. Beschikbare ruimte
rondom sportvelden wordt ingevuld door maximaal 2-5 huisjes per locatie te realiseren. Het
gaat op tijdelijke doorstroomplekken. De deelnemer draagt tijdens het wonen, actief bij in de
vorm van verplichte uren inzet voor de sportclub. Daarmee wordt draagvlak gecreéerd in de
buurt en bij de sportclub voor oplossing van het daklozenprobleem.

Gemeente wil samen met een particuliere organisatie een pilot uitvoeren met dit concept om
bij positieve evaluatie, door te schalen naar een operatie waar de komende jaren gemiddeld 2
huisjes per maand worden geplaatst als doorstroomvoorziening in het normalisatieproces van
de participant.

resultaat/doel 34 tiny houses op 17 sportterreinen voor 34 gemotiveerde arbeidsfitte dak- of thuislozen

planning Realisatie in 2020-2022

Randvoorwaarden | € 211.000,- voor 2 jaar







Project 8 “Skills in de stad”, Inzet van publiek vastgoed voor een
leer-werk-woon-omgeving nieuwe stijl
doelgroep Dak- en thuisloze jongeren
Actielijn VWS Preventie en herstel. Jongeren
toelichting Sociaal-maatschappelijke vraagstukken als schooluitval, jeugdwerkloosheid en afstand tot de

arbeidsmarkt doen zich in veel steden voor. Meestal een combinatie

van factoren. Onvoldoende of verkeerde opleiding, problemen in de woon- / leefsituatie,
financién, geen sociaal netwerk en geen werknemersvaardigheden. Maar ook de eisen die
werkgevers stellen zijn hoog.

Terwijl de economie sterk groeit staan zo’n 140.000 jongeren aan de zijlijn.

Juist nu het economisch goed gaat moet deze kwetsbare groep aan het werk gaan én blijven.
Als het economisch tij omslaat hebben zij geen kans. De opgave en kansen liggen met name in

steden en hun regio’s.

Tegen deze achtergrond is het concept “Skills in de stad” ontwikkeld. De Initiatiefnemers zijn
het Rijksvastgoedbedrijf, Atelier Rijkshouwmeester en Frank Koster ICS-Advies.

Het doel is om publiek vastgoed in te zetten als leer-werk-woon-omgeving. Een plek waar
kwetsbare jongeren en andere groepen hun talenten kunnen ontwikkelen. Concreet betekent
dit een transformatie van locaties, waar jongeren onder één dak integrale ondersteuning wordt
geboden met opleiding, werk, woonruimte en coaching.

Dit vraagt samenwerking van partijen met gedeelde belangen zoals : gemeenten, Rijk,
bedrijven, Provincies, onderwijsinstellingen, woningcorporaties en jeugdhulpverlening.

De gemeente Den Haag wil in samenwerking met initiatiefnemers de mogelijkheden van “Skills
in de stad” verder te verkennen en als aan randvoorwaarden kan worden voldaan daar in Den

Haag vorm aan te geven.

resultaat/doel

Onderdak, een leerwerkomgeving en werk voor 50 dakloze jongeren.

planning

Ontwikkelen pilot 2° helft 2020 en in 2021.

Randvoorwaarden

Vastgoed. Financién nader te bepalen







Project 10 Zoetermeers Daklozenloket

doelgroep (bijna) daklozen

Actielijn VWS Preventie en herstel. Nazorg en regie

Toelichting Het Zoetermeerse daklozenloket wordt een meldpunt waar dakloze Zoetermeerders lokaal en

dichtbij terecht kunnen. Het wordt een voorportaal voor het regionale daklozenloket in Den
Haag (toegang tot MO blijft in Den Haag). Door het instellen van een daklozenloket in
Zoetermeer, komen Zoetermeerse daklozen sneller in beeld en kunnen zoveel mogelijk lokaal

ondersteund worden, door bv een briefadres, een begeleidingstraject en schuldhulpverlening.

Alleen wanneer opvang noodzakelijk is, wordt warm overgedragen naar het regionale
daklozenloket.

Resultaat/doel

Inzet op preventie en instroom in de noodopvang beperken. Zoetermeerse daklozen zo lokaal
en snel mogelijk ondersteunen, zodat de stap naar (volledig) zelfredzaamheid/zelfstandigheid

zo klein mogelijk blijft.

planning

2020-2021

Middelen
beschikbaar/benod
igd

€80.000 per jaar







Project 12 Middelbare school afmaken

doelgroep Daklozen

Actielijn VWS Preventie en herstel. Persoonlijke ontwikkeling en scholing

toelichting Een deel van de dakloze jongeren heeft de middelbare school niet afgemaakt. Om deze

jongeren perspectief te bieden (uit de bijstand blijven) is het belangrijk dat zij een diploma
behalen.

Voor MBO, HBO of universiteit volstaat de studiefinanciering. Die varieert van

€ 834 tot € 1072 per maand. Voor een middelbare schoolopleiding is de studiefinanciering
echter beduidend lager, nl. maximaal € 400 per maand. Van dit inkomen kan een jongere niet
zijn middelbare school afmaken en tegelijkertijd een kamer huren. Voorgesteld wordt in deze
situaties de middelbare school opleiding met behoud van uitkering te mogen afmaken.

Dit betreft een aanvulling op de inzet die we plegen om jongeren op school te houden.

resultaat/doel

100 dakloze jongeren middelbare school laten afmaken max. 2 jaar

planning

2021 /2022

Randvoorwaarden

Kosten aanvullende uitkering 100 x € 300 x 24 = € 720.000
Kosten woonkostentoeslag kamerhuur 100 x € 200 x 24 = € 480.000
Nodig van Rijk: Studiefinanciering als toereikende voorliggende voorziening PW voor deze

situaties herzien.




Project 13 Leerwerktraject herinrichting leegstaand vastgoed (kantoorpanden)voor bewoning
doelgroep Daklozen

Actielijn VWS Preventie en herstel. Persoonlijke ontwikkeling en scholing

toelichting Als leegstaande kantoorpanden (gemeentelijk en rijks vastgoed) worden verbouwd voor

bewoning voor o.a. dakloze jongeren, dan ligt er een kans om jongeren via een leer/werktraject
(met behoud van uitkering of tijdelijk arbeidscontract)) daarbij te betrekken. Jongeren kunnen
op die manier werkervaring en competenties opdoen. Meewerkende jongeren krijgen voorrang

bij de verdeling van huisvesting.

Dit project kan mogelijk (financieel) aansluiting vinden bij de Regio Deal Den Haag Zuidwest.
Deze regiodeal is een coproductie van bestuurlijke partners (Rijk en regio), waarbij het primair
gaat om het samen oplossen van regionale vraagstukken.

Het gebied Den Haag Zuidwest kent een grote sociaal- economische multi problematiek,
gekenmerkt door langdurige werkloosheid, armoede , schulden en o.a. opgroeiende kansarme
jongeren in een sociaal zwakke omgeving.

Onderdeel van een voor Zuidwest samenhangende aanpak is de ontwikkeling van leer-werk
trajecten, opgezet in ambachtscentra, gericht op kansrijke sectoren, zoals bouw & techniek,
waaronder ook de energietransitie. Daarbij wordt samenwerking gezocht met
onderwijsinstellingen en ondernemers.

resultaat/doel

20 dakloze jongeren volgen een leer/werktraject.

planning

2021 /2022

Randvoorwaarden

Kosten herinrichting leegstaand vastgoed tot bewoonbare wooneenheden voor jongeren. n.t.b.
Kosten leerwerktrajecten (scholing/begeleiding) afhankelijk van financiering vanuit regiodeal

zuidwest : n.t.b.
Kosten afhankelijk van keuze “met behoud van uitkering of gesubsidieerd tijdelijk

arbeidscontract” : n.t.b.
Nodig van Rijk: Studiefinanciering als voorliggende voorziening PW voor deze situaties herzien.




Project 14 Subsidieregeling Kamers bij particulieren (zie ook projecten kamerverhuur en
medebewonersnorm)

doelgroep Dak- en thuisloze jongeren

Actielijn VWS Benutten van bestaande woonplekken. Actieprogramma dak- en thuisloze jongeren

Toelichting Een inspirerend voorbeeld in Den Haag is stichting Passant, waarbij particulieren, individuele

in prioriteit naar Haagse burgers, bereid zijn om voor kortere of langere tijd een kamer in hun huis ter

beneden beschikking te stellen aan een jongere. Het initiatief van stichting Passant kan als uitgangspunt

worden genomen voor het opzetten en uitvoeren van een subsidieregeling om particulieren te
stimuleren (economisch) dak en thuisloze jongeren in huis te nemen. De subsidie kan worden
gebruikt om een kamer geschikt te maken voor een jongere, waaronder verlichting en
basismeubilair. Een hulpverlener beslist op basis van een aantal criteria, bijvoorbeeld geen
zware GGZ-problematiek, geen suicidegevaar of agressie, een bepaalde leeftijd, et cetera, of
iemand in aanmerking komt, checkt vervolgens de beschikbare ruimten, neemt cantact op met
de particulier, beoordeelt samen met de particulier en de jongere of er een “klik” is en
vervolgens kan de jongere worden geplaatst. Ook kan hierbij worden gedacht aan een
(tijdelijke) ontheffing van de kostendelersnorm en het wegnemen van mogelijk andere
beperkingen. De gemeente beschikt over de discretionaire bevoegdheid om bij tijdelijke
inwoning af te zien van de toepassing van de kostendelersnorm, als toepassing daarvan tot
schrijnende en/of onredelijke situaties leidt. Dit afzien van toepassing van de kostendelersnorm
geldt overigens alleen voor personen in de al bestaande woonsituatie en niet voor de persoon
aan wie tijdelijk onderdak wordt verleend. Daarvoor geldt de kostendelersnorm wel. Deze
discretionaire bevoegdheid beperkt zich tot personen die in een crisissituatie verkeren of
dakloos zijn. Van deze mogelijkheid is de afgelopen jaren echter maar zelden gebruik gemaakt.
Gedacht wordt aan een maximumsubsidie per kamer van in totaal 5000 euro, eenmalig. De
subsidieregeling kan worden opgezet als proefproject met het doel om in de periode 2020-2021
circa 50 jongeren op deze manier van onderdak te voorzien.

resultaat/doel

Terugdringen van het aantal dak- en thuisloze jongeren van 16 tot 27 jaar in de Haagse regio
met 50 in de periode 2020-2021 door de inzet van een subsidieregeling om particulieren te
stimuleren kamers ter beschikking te stellen.

planning

Ontwikkelen/vaststellen subsidieregeling in 1° helft 2020 / uitvoering in 2¢ helft 2020 en in
2021.

Randvoorwaarden

€ 250.000., incidenteel (2020: € 100.000; 2021: € 150.000).




Project 15

Kamerverhuur

doelgroep Daklozen
Actielijn VWS Bestaand woonaanbod beter gebruiken
toelichting Een hoofdbewoner met een zelfstandig inkomen (niet uitkering) die een kamer verhuurt, kan

gebruik maken van een fiscale vrijstelling voor kamerverhuur. De huuropbrengsten zijn tot ruim
€ 5000 per jaar fiscaal onbelast en hebben geen invloed op het recht op huurtoeslag. Langs
deze weg kan het maandelijks inkomen flink opgehoogd worden.

Inwoning is financieel minder interessant. Bij de vaststelling van het recht op huurtoeslag wordt
namelijk rekening gehouden met het inkomen van een inwonende. Om hetzelfde voordeel als
bij kamerverhuur te kunnen behalen moet, naast een bijdrage aan het huishouden eerst de
korting op de huurtoeslag worden gecompenseerd. Een dakloze met een aangepaste uitkering
(kostendelersnorm) heeft daar de financiéle armslag niet voor.

Ook hoofdbewoners met een bijstandsuitkering kunnen gebruik maken van genoemde fiscale
voordelen, maar krijgen vervolgens wel te maken met de regels van de Participatiewet.
Inkomsten uit kamerverhuur moeten, na aftrek van extra kosten voor GLW en gemeentelijke
heffingen, voor 100% worden verrekend met de uitkering. Kamerverhuur levert de
hoofdbewoner met een uitkering financieel dus niets op.

Bij inwoning geldt de kostendelersnorm, De hoofdbewoner (en zijn gezin/medebewoners) kan
daar van ontheven worden. De hoofdbewoner maakt nog wel extra kosten voor GLW en
gemeentelijke heffingen en de huurtoeslag wordt lager vastgesteld. De inwonende met een
uitkering wordt geacht dat te kunnen compenseren. Voor een hogere bijdrage heeft de dakloze
met een uitkering (kostendelersnorm) vrijwel geen financiéle armslag. Inwoning levert de
hoofdbewoner dan ook geen voordeel op.

Het in huis opnemen van een dak- of thuisloze kan een uitkeringsgerechtigde hoofdbewoner
alleen enig financieel voordeel opleveren als een kamer wordt verhuurd en de gemeente zich
beperkt bij de verrekening van de inkomsten uit kamerverhuur door bijvoorbeeld een bedrag €
170 per maand extra vrij te laten. Die € 170 kan dan aangemerkt worden als een vergoeding
voor “ondersteuning en begeleiding” van de dakloze kamerhuurder (te vergelijken met een
vrijwilligersvergoeding). Te overwegen valt om uitkeringsgerechtigden in de participatieroute
daarmee te laten voldoen aan hun participatieverplichting. Net als voor hoofdbewoners is voor
uitkeringsgerechtigde dak- of thuislozen een kamerhuur constructie financieel het meest

voordelig.

resultaat/doel

100 daklozen aan een kamer helpen

planning

2020 /2021

Randvoorwaarden

Kosten incentive (PW minder verrekenen) 75 x € 170 x 12 = € 153.000
Aanspreekpunt hoofdbewoners/klantregisseur 1 fte € 80.000
Nodig van Rijk: Fiscaal onbelaste incentive i.h.k.v. Participatiewet ﬂj




Project 16 Verhuisbox

doelgroep Daklozen en dakloze gezinnen

Actielijn VWS Bestaand woonaanbod beter gebruiken

toelichting Om te voorkomen dat uitkeringsgerechtigde bewoners van Den Haag (waaronder daklozen en

dakloze gezinnen, al dan niet verblijvend in voorzieningen), die geinteresseerd zijn in een
verhuizing naar een andere gemeente, vastlopen in de verdeling van verantwoordelijkheden en
regels tussen de nieuwe gemeente en vertrekgemeente is een “verhuispakket” samengesteld.
De gemeente Den Haag (SZW) neemt (in een pilotproject) alle verhuiskosten (vervoer, eerste
huur en waarborgsom, inrichtingskosten) voor haar rekening, ook die kosten die normaliter
voor rekening zijn van de nieuwe gemeente. Een casemanager heeft mandaat voor de
betreffende verstrekkingen, werkt samen met instellingsmedewerkers, en ondersteunt bij de
verhuizing. Dat geeft belanghebbende de zekerheid ook daadwerkelijk te kunnen verhuizen.
Om te kunnen verhuizen is belanghebbende niet langer afhankelijk van 2 gemeenten.
Momenteel zijn hiervoor beperkt projectmiddelen beschikbaar. Er wordt voor gepleit
wetgeving zodanig aan te passen, dat dit door iedere gemeente wettelijk bekostigd kan worden
vanuit bijzondere bijstand. Op deze wijze wordt het ook eenvoudiger om daklozen (met
instemming uiteraard) te herhuisvesten elders in het land. Denk daarbij o .a. aan krimp — en

anticipeergebieden.
De verhuishox kan op steun rekenen van het Straatconsulaat en Sociaal Hospitaal.

resultaat/doel

100 daklozen helpen met een verhuizing naar elders in het land

planning

2020 /2021

Randvoorwaarden

Kosten 100 x € 3000 = € 300.000 Aanspreekpunt/regisseur 1 Fte € 80.000

Nodig van Rijk: Wetgeving zodanig aanpassen, dat alle verhuiskosten wettelijk bekostigd
kunnen warden door de gemeente van vertrek en het recht op uitkering door kan
lopen/overgenomen wordt door de ontvangende gemeente. Op deze wijze wordt het
administratief eenvoudiger voor daklozen (uitkeringsgerechtigden in het algemeen) om te
verhuizen naar een plaats elders in het land.










van ca. 12 uur per week kan dit bedrag bij elkaar gewerkt worden. Omdat het
arbeidsinkomen van een medebewoner geen invioed heeft op de hoogte van de
uitkering van medebewoners, kan dit de financiéle positie van huishoudens op het
sociaal minimum versterken.

Kostendelersnorm vervangen door medebewonersnorm

planning

n.t.b.

Randvoorwaarden

Voor zover te overzien kostenneutraal. Nodig van Rijk: Wetswijziging Participatiewet : van
kostendelersnorm naar een medebewonersnorm
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