Doc. 2

Zorgverlenernummer: Overzicht zorgverlener

Aanvrager/geregistreerde BSN:

Geboorte achternaam:
Correspondentienaam:

Voorv. en achternaam partner:

Voornamen:
Voorletters: Tussenvoegsel: Geslacht: 1025
Geboortedatum: Datum overleden: Datum curatele:
Nationaliteit:
Titel (voor): Titel (achter):

Datum vertrek buitenland:

UZI Nummer:
Adressen
Woon
Aanvulling:
Adres: 1| .
Postcode: 10:2i€ Woonplaats:
Land: NEDERLAND
E-mail:
Telefoon
Zaken
Zaaknummer  Datum ontv. Beroepsgroep Zaaktype Reden aanvraag
108450 18/11/1997 Artsen Artikel 3 registratie artikel-3 met

Nederlands diploma

Verklaringen van vakbekwaamheid

Beroepsgroep Datum van Datum t/m Zaak
Registraties
Registratienummer Beroepsaroep Datum van req. Datum t/m reg. Zaak
1e herregistratie 2e herregistratie 3e herregistratie
Artsen 12/02/1998 108450
Clausules
Type Omschrijving Datum van t/m Registratienummer
Doorhalingen
Printdatum : 21/09/2011 09:39 Pagina 1 van 2

OV-002 Gebruiker : f0i27€




Doc. 2

Zorgverlenernummer: Overzicht zorgverlener
Omschrijving Datum van tm Regqistratienummer
Uitspraken
Datum uitspraak Datum Registratienummer
onherroepelijk
Maatregelen
Datum ingang  t¥m Registratienummer
Specialismen
Type Datum van tm Registratienummer
huisartsgeneeskunde 10/12/1998
Opleiding(en)
Beroepsgroep: Artsen
Soort opleiding :
Plaats:
Land: NEDERLAND
Instituut:
Naam diploma:
Opleidingstitel:
Opleidingsduur van: t/m:
Datum getuigschrift: 31/08/1978
Afgegeven door:
Beroepservaring

Nascholingscursus(sen)

Bevoegdheden
Datum bevoegdheid Registratienummer Land Geschorst

Bevestigingen van inschrijving

Datum aanvraag Bron

Printdatum : 21/09/2011 09:39 Pagina 2 van 2
OV-002 Gebruiker : {28!




Doc. 3

Van: iI0.2e | namens_Dienstpostbus CIBG TG-Den Haag
Verzonden: dinsdag 27 september 2011 12:19

Aan: il . |

Onderwerp: RE: hoger beroep ingesteld?

Goedemiddag,

Nee, er is geen hoger beroep ingesteld!
Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

groet,

10
administratief juridisch medewerker RTG Den Haag
(doorkiesnummer 070 - 340

Regionaal Tuchtcollege voor de Gezondheidszorg
Postbus 97831

2509 GE DEN HAAG

T 070-35009 73

F 070 - 340 61 50

E rtadenhaag@minvws.nl

ptember 2011 12:04

: g
Aan: _Dienstpostbus CIBG TG-Den Haag
Onderwerp: hoger beroep ingesteld?

file:///H/Mijn%20documenten/2011-9-27%20email%20R TG, %20geen%20hoger%20beroep%20in%20zaak%20tegen%20ha%20 ’ .htm[3-6-2020 14:02:41]




Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 90700 2509 LS Den Haag

Datum 14 oktober 2011
Onderwerp waarschuwing RTC (f02&5 )

Geachte f0:28

De Inspectie voor de Gezondheidszorg (hierna: de inspectie) ontvangt ambtshalve
de uitspraken van de tuchtcolleges.

In dit kader ontving de inspectie de uits raak d.d. 9 augustus 2011 in de
tuchtzaak (kenmerk 2010-174a) die ¢ 1f - tegen u heeft aangespannen.
Het Regionaal Tuchtcollege voor de Gezondheldszorg te ‘s-Gravenhage heeft u in
deze tuchtzaak de maatregel van waarschuwing opgelegd. Er is door geen der
partijen Hoger Beroep aangetekend.

Tuchtuitspraken hebben tot doel om de kwaliteit van de zorgverlening te
verbeteren.

De inspectie heeft (onder meer) tot taak om toezicht te houden op de naleving
van wet- en regelgeving en om te controleren of de voorwaarden voor het leveren
van verantwoorde zorg aanwezig zijn. De inspectie kijkt daarbij ondermeer naar
risico’s en patiéntveiligheid. Het voorkomen van recidieven is daarbij een
belangrijk aandachtspunt.

De inspectie behandelt een tuchtuitspraak als een melding waarbij een
zorgverlener niet conform the state of the art heeft gehandeld.

Het tuchtcollege heeft in bovengenoemde tuchtzaak vastgesteld dat u niet
adequaat heeft omgeschakeld naar een noodprocedure toen het kind “wegviel”.
In de tuchtuitspraak staat verder dat u ruiterlijk heeft toegegeven dat het beter
had gemoeten en dat u er lering uit heeft getrokken.

Ik verzoek u de inspectie schriftelijk aan te geven welke lering u uit deze
tuchtuitspraak heeft getrokken. Daarbij verzoek ik u tevens om aan te geven
welke maatregelen u ten aanzien hiervan heeft getroffen om de kans op herhaling
te voorkomen. Tot slot verzoek ik u aan te geven of u deze casus met de directie
van de HAP heeft besproken en zo ja, wat de uitkomst hiervan is geweest.

Na ontvangst van uw reactie zal de inspectie de tuchtuitspraak voorleggen aan de
directie van de HAP om na te gaan welke lering de HAP uit deze casus heeft
getrokken.
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Uw reactie ontvang ik graag zo spoedig mogelijk, doch in ieder geval voor 18
november 2011.

Ik verzoek u in uw reactie ook aan te geven of u de inspectie toestemming geeft
om de volledige tuchtuitspraak toe te sturen aan de directie van de HAP. Indien u
geen toestemming geeft zal de tuchtuitspraak geanonimiseerd aan de directie van
de HAP worden voorgelegd.

inspecteur N
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Ons kenmerk
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14 oktober 2011
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Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

Al-Gitaan, Stichting Moslimbesnijdenis Rijnmond
T.a.v. van directie
Eudokiaplein 30/A
3087BT Rotterdam

Datum 20 oktober 2011
Onderwerp Melding {0

Geachte heer/mevrouw,

In augustus 2011 heeft het Regionaal Tucht College te den Haag uitspraak
gedaan over een casus waarbij Al -Gitaan betrokken was. Het betreft een
i isie di op 20 mei 2 d ingediend door

De casus gaat primair over het handelen van de betrokken huisarts maar benoemt
ook de nazorg van de Stichting Al - Gitaan. Het College vraagt zich namelijk
af...”of de nazorg na ingrepen door de Stichting Al Gitaan wel toereikend is
geregeld”.

De casus lijkt op het tegendeel te wijzen.”

Op basis van deze opmerking van het College verzoek ik u mij uitgebreid te
informeren over de wijze waarop de nazorg voor kinderen na een operatieve
ingreep is geregeld. Het verzoek is om bij uw antwoord een afschrift te voegen
van de over de nazorg bestaande protocollen en richtlijnen.

Een tweede vraag is mij te informeren over het aantal klachten en de inhoud

ervan dat door de klachten commissie in 2010 en 2011 in behandeling is
genomen. ‘

Ik verzoek u binnen drie weken deze brief te beantwoorden en wacht uw reactie
af.

Met vriendelijke groet,

Inspecteur Gezondheidszorg
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Inspecue voor e Gezmdhe:dszcrq
Werkgebied Zuigwes:

Gitaan

u‘h-— Stichting
; —- Moslimbesnijdenissen ; .
a=> Rljnmeond e, ! BN d.

L]

Eudoklaplein 30A

3037 BT Rotterdam Inspectie voor de Gezondheldsmrg
Tel. 010 465 86 90 t.av. de heer | Inspecteur Qezondheidszorg,
Fax 010 265 41 02 -
E-mall info®algltaan.nl Postbus 30700
Slte www.algltaan.nl ) 2509 LS Den Haag

KvK Rotterdam 41134356
ABN AMRO 41.72.15.703

Rotterdam, 10 november 20141

Betreft:
Uw kenmerk

Goachte heer

Naar annleiding van uw brief van 20 oktober 2011, bij ons binnengekomen op 27 oktober
2011, zulien wij eind november u.s. uw vragen beantwoorden.

Mot vriendelijke groet,

Namens het bestuur van Stichtmg Al-Gitaan
Dr T 'l

1 tBNIDHd 20195920180 NHELID*H 9681:21 TI-NON-TT1
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 90700 2509 LS Den Haag

Werkgebied Zuidwest

Wilh. van Pruisenweg 52
Den Haag

Postbus 90700

2509 LS Den Haag

T 070 304 15 00

F 070 304 1570
www.igz.n!

Datum 17 januari 2012
Onderwerp afsluiten melding 4.

A

Geachte 102

=2

Uw brief van 15 november 2011 heeft de inspectie in goede orde ontvangen, dank
hier voor.

Allereerst bied ik u mijn excuses aan voor de vertréging die is opgetreden bij de
beantwoording van uw brief.

Uit uw brief blijkt welke lering u heeft getrokken uit deze calamiteit. Deze lering is
er op gericht om herhaling van een dergelijke situatie te voorkomen.

Te uwer informatie vermeld ik tot slot dat ik de tuchtuitspraak niet door heb
gestuurd naar de directie van de HAP. Wel zal ik de directie nog bevragen over
deze calamiteit.

Met deze brief sluit ik de melding voor wat betreft uw betrokkenheid af.

. . N
senior inspecteur
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerievan Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 90700 2509 LS Den Haag
CHP Nieuwe Waterweg Noord Werkgebied Zuidwest
t.a.v. mevrouw C.A. Slob-de Bruin Wilh. van Pruisenweg 52
directeur 'E’e"t :aagwoo
o % ostbus

Vlietlandplein 2 2509 LS Den Haag
3118 JH SCHIEDAM T 070 304 15 00

F 070 304 15 70

www.lgz.nl

Ons kenmerk

Geachte mevrouw Slob,

Door een tuchtuitspraak (met kenmerk 2010-174a) heeft de inspectie kennis
genomen van een calamiteit welke op 24 februari 2010 op de CHP Nieuwe
Waterweg Noord heeft plaatsgevonden De calamlteut betrof Wk‘ VKKgZ

Voor zover mij bekend heeft u over deze calamiteit geen melding gedaan bij de
inspectie. Ik verzoek u mij te informeren op grond waarvan u deze calamiteit niet
heeft gemeld.

Naar ik van betrokken arts begrepen heb heeft de CHP NWN wel onderzoek
gedaan naar deze calamiteit. Ik verzoek u mij te informeren over de uitkomst van
uw onderzoek en de genomen maatregelen en verbeteracties.

Daarnaast wil de inspectie informatie ontvangen over de werkafspraken die er zijn
met de spoedposten. Het gaat er hier met name om hoe de opvang op een SEH
geborgd is.

Hoogachtend
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Chp Nieuwe Waterweg Noord

Centrale Huisartsen Post

Inspectie vaor A

AAN: Inspecteur voor de Gezondheidszorg
t.a.v. de heer i 3 :
Postbus 90700 I i ;
2509 LS Den Haag s S

Schiedam, 13 februari 2012 s
Onze ref.
Uw ref.

Onderwerp
Geachte heer 10:2

In uw brief van 17 januari 2012 vraagt u ons om welke reden wij het medisch incident
met het nummer{10:2 niet bij u hebben gemeld. Reden hiervan is dat wij de casus
iet hebben ij ische calamitei

Indien u van oordeel bent dat dit medische incident onder de categorie ‘medische
calamiteit’ valt, dan horen wij dat graag van u. Tot nu toe zijn de criteria voor ons niet
duidelijk en is het voor ons zelf zoeken naar de grenslijn. Indien u hier intussen over
beschikt, ze zijn zeer welkom.

In het verlengde van onze beoordeling is het incident door ons als een VIM-behandeld.
Wij hebben vervolgens op basis van de risicomatrix, herhaling van het incident als
onwaarschijnlijk beoordeeld en de ernst van de gevolgen maximaal als ‘middelmatig’.
Wij hebben vervolgens een beperkt onderzoek uitgevoerd, gesprekken beluisterd en met
betrokken hulpverleners gesproken.

CHP Nieuwe Waterweg Noord * Vlietlandplein 2 - 3118 JH Schiedam
www.huisartsenpost-nwn.nl
Tijdens kantooruren: telefoon 010 893 8101 - fax 010 893 8159
Avond, nacht & weekend: telefoon 010 249 3939 =+ fax 010 470 1861
K.v.K. Rotterdam nr. 24325003 + Rabobank nr.36 56 76 985
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Terugkomend op uw belangrijkste vraag; wij hebben dit medisch incident niet beoordeeld
als een medische calamiteit.

Wat uw laatste vraag betreft over werkafspraken die er zijn met spoedposten en met
name over borging van de opvang op een SEH moeten wij u het antwoord schuldig
blijven. Wij hebben geen overzicht van dit soort afspraken in het land. Wij beschouwen
onze eigen post niet als een spoedpost.

op u hier voldoende geinformeerd te hebben.




Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

telefoonnotitie

Gegevens beller

Naam
Functie
Object
Locatie

Telefoonnummer

Datum en tijd
Aangenomen door
Betreft

Inhoud gesprek

i 2012
102 = | senior inspecteur
Terugbelverzoek

Vorige week heb ik met de huisartsenpost gebeld n.a.v.
de ontvangen brief (2012-10i2/€!). Doel was om
mondeling 2 punten te bespreken uit deze brief:

1. Al dan niet medische calamiteit.

2. Afspraken huisartsen(post) met SEH's

Ad.1
Besproken dat de grenslijn niet zwart-wit is, de
onderhavige casus inderdaad als een grensgeval gezien.
kan worden, maar voor de inspectie dit toch al lamiteit
gezien wordt op basis YWWKKgzZ en \Wob

Onderzoek als VIM melding heeft overigens geleid tot de
noodzakelijke verbeteringen, die bij afhandeling als
calamiteit niet anders geweest zouden zijn.

Ad.2

De huisartsen(posten) hebben met de ziekenhuizen de
afspraak dat ze voor een beoordeling en behandeling
altijd terecht kunnen op de SEH. Wanneer er in het
betreffende ZH geen bed beschikbaar is, dan regelt het zh
vervolgens een bed in een ander ziekenhuis.
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In de onderhavige casus

Afhandeling

Afspraak/advies

Te behandelen door
Kopie naar
Afgehandeld op
Bewaren

Vernietigen na

Doc. 12
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 90700 2509 LS Den Haag
Stichti ng Al-Gitaan Werkgebied Zuidwest
T.a.v. de heer T. Tumkaya Wilh. van Pruisenweg 52
Eudokiaplein 30/A Eent:aagomo
ostbus
3087 BT ROTTERDAM 2509 LS Den Haag

T 070 304 15 00
F 070 304 15 70
www.igz.nl

Datum 28 februari 2012 - OuE AR
Onderwerp beleid nazorg na ingre 1%2453;% I E——
P 9 greep, e

Geachte heer Tumkaya,

In mijn brief van 20 oktober 2011 benaderde ik u naar aanleiding van een
uitspraak van het Regionaal Tucht College te den Haag. In de uitspraak wordt de
vraag opgeworpen of de nazorg van de Stichting Al-Gitaan wel toereikend is. In
de onderhavige casus blijkt dat na een circumcisie waarbij een nabloeding optrad,
er een verwijzing volgde naar de huisartsenpost om een verwijsbrief op te halen
voor het Erasmus MC. Op mijn vraag om informatie over de organisatie van de
nazorg hebt u op 5 december 2011 geantwoord.

Bij de toegezonden gegevens is een informatieblad gevoegd waarin de nazorg
voor de ouders thuis duidelijk wordt beschreven. Vermeld wordt dat bij problemen
per telefoon contact kan worden opgenomen met de Stichting.

In bijlage 10 worden eventuele complicaties bij besnijdenis beschreven met
adviezen voor de huisarts. Dit betreft onder meer het nabloeden. Overeenkomstig
de casus die werd behandeld bij de tuchtrechter, is het advies bij nabloeden te
verwijzen naar het Sophia Kinderziekenhuis. Dit betekent dat de Stichting waar de
ingreep plaats vindt in het kader van de behandeling bij een dergelijke complicatie
geen nazorg biedt. Dit is een niet gewenste situatie. Gebruikelijk is dat de
operateur ook de complicaties na een ingreep behandelt. Ik verzoek u dan ook
dringend dit beleid te heroverwegen. Uw besluit hierover zie ik graag op korte
termijn tegemoet.

Bijlage 6 bevat een verklaring van verantwoordelijkheid. De ouders ondertekenen
daarbij de volgende tekst: “.....ondergetekende is ten allen tijde verantwoordelijk
voor de juridische gevolgen betreffende het verrichten van de besnijdenis bij
zijn/haar zoon.” Mij is niet duidelijk wat met deze verklaring wordt beoogd. In
eerste instantie zijn de arts die de ingreep verricht en de Stichting mijns inziens
verantwoordelijk. Om verwarring hierover te vermijden adviseer ik u de

verklaring te doen vervallen.
In afwachting van uw bericht

Hoogachtend,

Senior inspecteur
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Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 90700 2509 LS Den Haag

Stichting Al-Gitaan

T.a.v. de heer T. Tumkaya
Eudokiaplein 30/A

3087 BT ROTTERDAM

Datum 23 november 2012 _
Onderwerp beleld nazorg na ingreep,gr

Geachte heer Tumkaya,

Op 28 februari 2012 zond ik u bijgaande brief waarin ik u onder andere verzocht
uw beleid met betrekking tot nazorg te heroverwegen.

Tot heden heb ik geen reactie op onze brief van u ontvangen. Ik verzoek u
dringend mij binnen twee weken schriftelijk te berichten.

Hoogachtend,
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Ministerievan Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 80700 2509 LS Den Haag

Stichting Al-Gitaan

T.a.v. de heer T. Tumkaya
Eudokiaplein 30/A

3087 BT ROTTERDAM

Datum 28 februari 2012
Onderwerp beleld nazorg na ingreep, M38973

Geachte heer Tumkaya,

In mijn brief van 20 oktober 2011 benaderde ik u naar aanleiding van een
uitspraak van het Reglonaal Tucht College te den Haag. In de uitspraak wordt de
vraag opgeworpen of de nazorg van de Stichting Al-Gitaan wel toereikend is. In
de onderhavige casus blijkt dat na een circumcisie waarbij een nabloeding optrad,
er een verwijzing volgde naar de huisartsenpost om een verwijsbrief ap te halen
voor het Erasmus MC. Op mijn vraag om informatie over de organisatie van de
nazorg hebt u op 5 december 2011 geantwoord,

Bij de toegezonden gegevens is een informatieblad gevoegd waarin de nazorg
voor de ouders thuis duidelijk wordt beschreven. Vermeld wordt dat bij problemen
per telefoon contact kan worden opgenomen met de Stichting.

* In bljlage 10 worden eventuele complicaties bij besnijdenis beschreven met
adviezen voor de huisarts. Dit betreft onder meer het nabloeden. Overeenkomstig
de casus die werd behandeld blj de tuchtrechter, is het advies bij nabloeden te
verwljzen naar het Sophia Kinderziekenhuis. Dit betekent dat de Stichting waar de
ingreep plaats vindt in het kader van de behandeling bij een dergelijke complicatie
geen nazorg biedt, Dit is een niet gewenste situatie. Gebruikelijk is dat de
operateur ook de complicaties na een Ingreep behandelt. Ik verzoek u dan ook
dringend dit beleid te heroverwegen. Uw besluit hierover zie ik graag op korte
termijn tegemoet.

Bijlage 6 bevat een verklaring van verantwoordelijkheld. De ouders ondertekenen
daarbij de volgende tekst: “.....ondergetekende is ten allen tijde verantwoordelijk
voor de juridische gevolgen betreffende het verrichten van de besnijdenis bij
zijn/haar zoon.” Mij Is niet duidelijk wat met deze verklaring wordt beoogd. In
eerste instantle zljn de arts die de ingreep verricht en de Stichting mijns inziens
verantwoordelijk. Om verwarring hlerover te vermijden adviseer ik u de
verklaring te doen vervallen.

In afwachting van uw bericht
Hoogachtend,

L—w%

L. Ravensbergen
Senlor inspecteur
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Rijnmond
|
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3037 BT Rotterdem Inspéctie voor Yio}a RN SRS |
; Tel. 010 465 86 90 t.a.v. de heerf0:2e ~\Senior inspecteur
i Fax 010 265 41 02 -
[ E-mail info@algitazn.nl
l Site www.algitaan.n! Postbus 950700 -
| KK Rotterdam 41134356 2509 LS Den Haag

i ABN AMRO 41.72.15.703

Rotterdam, 7 december 2012

Geachte heerfl0:2

In navolging op uw brief van 23 november 212 berichten wij u als volgt.

Naar aanleiding van uw schrijven van 28 februari 2012 is een beraad geweest tussen het bestuur en
i de kwaliteitcommissie en de volgende 2anpassingen in het protocol van Al-Gitaan aangebracht.

Punt 1: opvang van complicaties:

Bij eventuele nabloeding zal niet meer naar de eigen huisarts of naar de huisartspost worden
doorverwezen. Het besneden kind zal bij eventuele complicaties als eerst door een van de artsen van
de stichting Al-Gitaan gezien worden. Indien mogelijk zal het kind direct door de desbetreffende
arts geholpen worden. In het geval dat nzbloeding niet door ons verholpen kan worden ( kind te
onrustig ouders in paniek, ... ) neemt eergenoemde arts zelf contact op met het Sophia

: Kinderziekenhuis voor een eventuele doorverwijzing.

: Punt 2: "verklaring van verantwoordelijkheid”:

5 Genoemde Verklaring van verantwoordelijkheid’ had als doelstelling om een geschil te voorkomen
inzake ondertekening door één ouder zonder toestemming van de ander ouder. Voornamelijk bij
gescheiden ouders kan dit een betwisting opleveren. De ‘verkiaring’ is opgemaakt naar aanleiding
van een uitspraak van de rechtbank Amsterdam, waarin een ouder van een kind zonder toestemming
van een ander cuder het kind had faten besnijden. Conclusie van deze jurisprudentie is dat een
besnijdeniscentrum verplicht wordt gesteld om toestemming van beide ouders te verkrijgen alvarens

een kind besneden mag worden.

Het bestuur en de kwaliteitscommissie heeft voor de verduidelijcing, de tekst van de betreffende
verklaring als volgt aangevuld:
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12-12-10 11:08 010 2449498 010 2449498 >>

070384579 6P 2/2

“Verklaring van veogdij”
De ondergetekende,

Heer/mevrouw
Geboren op
Woont te

Verklaart hierbij de volledige voogdij te hebben op haar/zijn zoon:

Naam kingd:
geboren op

Datum Handtekening”

Mocht u nog vragen of opmerkingen hebben dan verneem ik dit graag van u.

Met vriendelijke groeten,

T. Tumkaya, penningrmeester

Namens bestuur van Al-Gitaan .

Stichting
Moslirnbesnijdenissen
Rijnmond




010 2449498 | 010 2449498 >> 070419 P 1/2

P - G__f%ﬁ;—o = Stichting
- - T — :G . - B
> = Moslimbasnijdenissen

| D o, Rijnmond

Eudokiaplein 30A
: 3037 BT Rotterdam Inspectie voor de Gezondheidszorg
i Tel. 010 465 86 90 t.a.v. de heer L. Ravensbergen, Senior inspecteur
| Fax 010 265 41 02
E-mail info@algitazn.nl
! Site www.algitaan.nl Postbus 50700
| KvK Rotterdam 41134356 2509 LS Den Haag

i ABN AMRO 41.72,15.702

Rotterdam, 7 december 2012

Geachte heer Van Ravenstyn,
In navolging op uw brief van 23 november 212 berichten wij u als volgt.

i Naar aanleiding van uw schrijven van 28 februari 2012 is een beraad geweest tussen het bestuur en
| de kwaliteitcommissie en de volgende aanpassingen in het protocol van Al-Gitaan aangebracht.

Punt 1: apvang van complicaties:

Bij eventuele nabloeding zal niet meer naar de eigen huisarts of naar de huisartspost worden
doorverwezen. Het besneden kind zal bij eventuele complicaties als eerst door een van de artsen van
de stichting Al-Gitaan gezien worden. Indien mogelijk zal hat kind direct door de desbetreffende
arts geholpen worden. [n het geval dat nabloeding niet door ons verholpen kan worden ( kind te

: onrustig ouders in paniek, ... ) neemt eergenoemde arts zelf contact op met het Sophia

; Kinderziekenhuis voor een eventuele doorverwijzing.
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

Meldpunt 1GzZ

St. Jacobsstraat 16
Sen 3511 BS Utrecht
Postbus 2680

3500 GR Utrecht

T 31(0)88 120 50 00

Gezondheidscentrum De Bolzen
Huisartsenpraktijk Bolsius-Pr
T.a.viA0

Kruisstraat 23 A

5502 JA VELDHOVEN F 31 (0)88 120 50 01

Inlichtingen bij
Meldpunt IGZ

T 088 1205000

E meldpunt@igz.n!

Ons kenmerk

201240:2:
Datum 11 december 2012 Uw kenmerk
Betreft Uw melding .-

Uw melding

30 november 2012
Geachte {07

Bijlagen

Op 27 november 2012 vulde u het meldingenformulier in op onze website. U
informeerde de Inspectie voor de Gezondheidszorg daarmee over complicaties bij
een besnijdenis uitgevoerd 10:2:€" »

Behandeling melding

Wij hebben uw melding opgenomen in ons centrale registratiesysteem onder
nummer Op basis van de door u aangeleverde informatie beoordelen wij of
er aanleiding is om uw melding nader te onderzoeken. U ontvangt hierover binnen

vier weken schriftelijk bericht.

Aanvullende informatie

Wilt u aanvullende informatie aan ons doorgeven, dan kunt u dit schriftelijk doen.
Stuur een e-mail naar meldpunt@igz.nl of richt een brief aan het Meldpunt IGZ op
bovenstaand adres. Vermeld daarbij alstublieft het registratienummer van uw
melding.

Vragen?

Ik vertrouw erop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u
toch nog vragen, neem dan contact op met ons meldpunt. Wij zijn van maandag
tot en met vrijdag bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur op bovengenoemd
telefoonnummer. U kunt ook een e-mail sturen naar meldpunt@igz.nl. Vermeld
daarbij alstublieft het registratienummer van uw melding.

Hoogachtend

Hoofd Meldpunt IGZ

Pagina 1 van 1
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerievan Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 90137 5200 MA 's-Hertogenbosch

Werkgebied Zuidoost

Magistrateniaan 222
5223 MA 's-Hertogenbosch
Postbus 90137

Kruisstraat 23 A

5502 JA VELDHOVEN 5200 MA ‘s-Hertogenbosch
T 073 620 03 00
F 073 62003 38
www.igz.nl

Datum 27 december 2012
Onderwerp complicaties bij een besnijdenis

Op 27 november 2012 vulde u het meldingenformulier in op onze website. U
informeerde de Inspectie voor i icati
een besnijdenis uitgevoerd @

erd onder nummer

Naar aanleiding van uw melding verzoek ik u mij nader te informeren door de
zorgverlening nader te beschrijven. Ik verzoek u hierbij in ieder geval een
antwoord te geven op de volgende vragen:

1. Wat was de indicatie van de besnijdenis?

2. Welke complicatie is opgetreden en in hoeverre was dit te voorkomen
geweest?

3. Wat is de ervaring/bekwaamheid van huisarts
uitvoeren van besnijdenissen

4. In hoeverre is de besnijdenis uitgevoerd volgens de bestaande richtlijnen c.q.
is daarvan afgeweken?

5. Hoe is het beloop geweest tijdens de uitvoering van de besnijdenis en na het
optreden van de complicatie?

6. In hoeverre heeft men in het ziekenhuis richting de ouders een uitspraak
gedaan over de handelswijze van de huisarts?

7. In hoeverre was er sprake van een complicatie dan wel een calamiteit

(blijvende restschade)?

Op welke wijze is er nazorg gegeven aan de ouders

9. Hoe kijkt huisarts 10:2.e terug op zijn zorgverlening en wat zijn eventuele
leer- en verbeterpunten?

ten aanzien van het

0
"

Ik verzoek u mij nader te informeren voor 1 februari 2013.

i

Codrdinerend specialistisch Senior Inspecteur

Pagina 1 van 1




Doc. 20

Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 90137 5200 MA 's-Hertogenbosch
Gezondheidscentrum De Bolzen Werkgebied Zuidoost
T.a.v. | e Magistratenlaan 222
Kruisstraat 23 A SAEita g e
ostbus
5502 JA VELDHOVEN 5200 MA 's-Hertogenbosch
T 073 620 03 00
F 073 620 03 38
www.igz.nl
Inlichtingen bij
o :
. . (073) {0:2:¢
Datum 28 januari 2013 P —
40 TR

Onderwerp complicaties bij een besnijdenis

Op 27 november 2012 vulde het meldingenformulier in op onze
website. Hiermee informeerde hij de Inspectie voor de Gezondheidszorg over

VWK Wok

centrale registratiesysteem geregistreerd onder nummer

Naar aanleiding van uw melding verzoek ik u mij nader te informeren door de
zorgverlening nader te beschrijven. Ik verzoek u hierbij in ieder geval een
antwoord te geven op de volgende vragen:

1. Wat was de indicatie van de besnijdenis?

2. Welke complicatie is opgetreden en in hoeverre was dit te voorkomen
geweest?

3. Wat is uw ervaring/bekwaamheid ten aanzien van het uitvoeren van
besnijdenissen?

4. In hoeverre is de besnijdenis uitgevoerd volgens de bestaande richtlijnen c.q.
is daarvan afgeweken?

5. Hoe is het beloop geweest tijdens de uitvoering van de besnijdenis en na het
optreden van de complicatie?

6. In hoeverre heeft men in het ziekenhuis richting de ouders een uitspraak
gedaan over uw handelswijze? '

7. In hoeverre was er sprake van een complicatie dan wel een calamiteit
(blijvende restschade)?

8. In hoeverre is de patiéntveiligheid momenteel door u geborgd ten aanzien van
dergelijke ingrepen?

9. Op welke wijze is er nazorg gegeven aan de ouders?

10. Hoe kijkt u terug op uw zorgverlening en wat zijn eventuele leer- en
verbeterpunten?

Pagina 1 van 2
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Graag ontvang ik ook een kopie [10:1°d 10.2 .} voor zover dit in uw bezit  Onskenmerk
is. Ik verzoek u mij nader te informeren voor 15 februari 2013. ‘
e
Datum

28 januarl 2013

Co?rdi

L

Pagina 2 van 2
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Procedure opvragen dossiers beroepsbeoefenaren

Indien er een melding binnenkomt van een beroepsbeoefenaar dient standaard, binnen 7 dagen na
ontvangst door accounthouder, gecheckt te worden of er een dossier van deze beroepsbeoefenaar

bekend is bij de 1GZ.
Meldingnummer:

Naam beroepsbeoefenaar:
Functie:

Accounthouder: : e
Ontvangstdatum: 031252012
Jaarverslag: verplicht/ niet verplicht. Laatste verslag ontvangen op ...........

Opvragen dossier:

Actie Door Datum

Checken in WPM

Navragen bij het archief

Dossier aanwezig:

DJa [ENee Ontvangen op .%....(datum) van het archief ZO op naam van
accounthouder.

Inhoud dossier/ meldingen WPM (door PM):

Is deze beroepsbeoefenaar Indien ja, kopie van het

ingeschreven in het BIG register? = Ihiee RIBIZ uittreksel
Nummer: : toevoegen aan het

meldingendossier.

Indien ja, is er een
beroepsbeperking? D Ja ENee

Is deze beroepsbeoefenaar bekend bij

de 1GZ? D Ja E Nee

Zijn er uitspraken van tuchtklachten
bekend van deze beroepsbeoefenaar? | []3a, X Nee
Aantal:

Zijn er over deze beroepsbeoefenaar
meldingen gedaan? (32 ™M Nee

Indien ja, waar te vinden?

[ wem [ archief

Aantal: Aantal:
WPM meldingnummers:
[P melding/uitspraak tuchtklacht (doorhalen wat niet van toepassing is)
| [— melding/uitspraak tuchtklacht
M melding/uitspraak tuchtklacht

Heeft de beroepsbeoefenaar een website?
X1a [Nee Indien ja, adres ... lAJU)thO(Ze(/\thQW,JmeM ' [/L(.

Dit formulier ingevuld toevoegen aan het meldingendossier.

e versie 1.0 d.d. 30-11-09
Evaluatie 01-06-10
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Overzicht zorgverlener

Zorgverlenernummer:

Aanvrager/geregistreerde BSN:

Geboorte achternaam;

Correspondentienaam:

Voorv. en achternaam partner: Adel

Voornamen:

Voorletters: Tussenvoegsel: Geslacht: [

Geboortedatum: Datum overleden: Datum curatele:

Nationaliteit:

Titel (voor): Titel (achter):

Datum vertrek buitenland:

UZI Nummer:
Adressen
Woon
Aanvulling:
Adres: 102
Postcode: 10:2:¢| Woonplaats:
Land: NEDERLAND
E-mail:
Telefoon
Zaken
Zaaknummer Datum ontv. Beroepsagroep Zaaktype n aanvr.
235537 13/05/2003 Artsen Artikel 3 registratie artikel-3 met
Nederlands diploma
457612 27/10/2008 Artsen Specialisme

Verklaringen van vakbekwaamheid

Beroepsaroep Datum van Datum m Zaak
Registraties
Registratienummer ~ Beroepsaroep Datumvanreg.  Datum ¥mreg. Zaak
1e herregistratie  2e herreqgistratie 3e herregistratie
Artsen 11/07/2003 - 235537
Clausules
Type Omschrijving Datum van tm Registratienummer
Doorhalingen

Pagina 1 van 2
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Zorgverlenernummer: Overzicht zorgverlener
Reden doorhaling Omschrijving Datum van tm Registratienummer
Uitspraken
Rechtscollege Datum uitspraak Datum Registratienummer
onherroepelijk
Maatregelen / bevelen
Type tum in Datum t/m Publiceren m
Specialismen
Type Datum van Ym Registratienummer
Huisartsgeneeskunde (huisarts) 27/10/2008
Vermeldingen
Type Datum van tm Registratienummer
Opleiding(en)
Beroepsgroep: Artsen
Soort opleiding : Beroepsopleiding
Plaats:
Land: NEDERLAND
Instituut:
- Naam diploma:
Opleidingstitel:
Opleidingsduur van: vm:

Datum getuigschrift: 28/04/2003

Afgegeven door:

Beroepservaring

Nascholingscursus(sen)

Bevoegdheden
Datum bevoegdheid Reaistratienummer Land Geschorst

Bevestigingen van inschrijving

Datum aanvraag Bron
24/08/2009 Backend

Printdatum : 28/01/2013 10:41 Pagina 2 van 2
OV-002 Gebruiker : 10:2:¢ |
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerievan Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2680 3500 GR Utrecht
Openbaar Mlmsterle
; o officier van justitie St. Jacobsstraat 16

POSthS 70851 3511 BS Utrecht
Postbus 2680

5201 CZ ‘s-HERTOGENBOSCH e W
T 030 233 8787
F 0302321912
www.lgz.nl
Inllchtingen bij

Datum 8 februari 2013 Ons kenmerk
Onderwerp !

directeur van gezondheidscentrum

‘de Bolzen' te Veldhoven een me ing
hierna: inspectie). De melding betrof

Refererend aan ons telefoongesprek van 18 februari 2013 verzoek ik u mij te
informeren over uw bevindingen en uw nader beleid. De inspectie ontvangt gaarne
ook een kopie van het opgestelde expertiserapport. Na afhandeling door de
inspectie ontvangt u nader bericht.

Coordlrend Speciahstisch Senior inspecteur

i

Pagina 1 van 1
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

: - 4 Meldpunt IGZ
Centrale Huisartsenposten Rijnmon St. Jacobsstraat 16

T.a.v. de directie 3511 BS Utrecht
Glashaven 18 Postbus 2680

3500 GR Utrecht
3011 XJ Rotterdam T 31 (0)88 120 50 00

F 31 (0)88 120 50 01
Inlichtingen bij
Meldpunt IGZ

T 088 1205000

E meldpunt@igz.nl

Datum 5 maart 2013 Ons kenmerk
Betreft Uw melding 2013{10:2

Uw kenmerk

Geachte directie, fo2es
Uw brief
25 februari 2013

kwaliteitsfunctionaris, een brief
lnformeerde de |nspect|e daarmee

Op 25 februari 2013 stuurde f0.

Bijlagen

Behandeling melding

Wij hebben uw melding opgenomen in ons centrale registratiesysteem onder
nummer . Op basis van de door u aangeleverde informatie beoordelen wij of
er aanleldlng is om uw melding nader te onderzoeken. U ontvangt hierover binnen
vier weken schriftelijk bericht.

Aanvullende informatie

Wilt u aanvullende informatie aan ons doorgeven, dan kunt u dit schriftelijk doen.
Stuur een e-mail naar meldpunt@igz.nl of richt een brief aan het Meldpunt IGZ op
bovenstaand adres. Vermeld daarbij alstublieft het registratienummer van uw
melding.

Deze ontvangstbevestiging wordt aan u als directie gestuurd. Ik ga ervan uit dat
u de medewerker die heeft gemeld op de hoogte stelt van de inhoud van deze
brief.

Vragen?

Ik vertrouw erop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u
toch nog vragen, neem dan contact op met ons meldpunt. Wij zijn van maandag
tot en met vrijdag bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur op bovengenoemd
telefoonnummer. U kunt ook een e-mail sturen naar meldpunt@igz.nl. Vermeld
daarbij alstublieft het registratienummer van uw melding.

Hoogachtend,

Hoofd Meldpunt 1GZ

Pagina 1van 1




Inspectie voor de Gezondheidsz

Activiteitenoverzicht

Melding

18-03-2013 1150
Daes Pagina 1

Datum afgerond [11-03-2013

NF. : 1
Melding, \ ( Stxchtmg Sanitas, huisartsenposten Rgnmond, geen nazorg na besngdenis [
Status
[Open |
v.<.€ |
Behandelaar
|
Typering
I ]
Verantwoordelyk Datum  [08-03-2013 |
Ingevoerd door | 4 Utterste datum [ |
Deelnemers | Archiefmedewerkers Ryswik (Zuidwest): ; (Begin)tyd  [08:30 ]
Endd | |
Status [Afgerond |
]
J

Aantal documenten [0

Type achvitet  [To-Do

Doel &handelen

Processtap |

Betreft  [Natrekken of er een archiefdossier is over Sanitas

Werkprocesnr.  [57820 ]

Kenmerken | Stichting Sanitas, huisartsenposten Rynmond, geen nazorg na besnidenis
Productreqistratie
Programma | ]
Type | |
Product | |

)Aantekeningen

' svp natrekken of er een archiefdossier Is over Sanitas en utkomst in WPM hangen. M dmv activitert informaren.




Inspectie voor de Gezondheidsz/Activiteitenoverzicht

18-03-2013 12:21

™o . & Paginat
Melding e R
== Nr. ]
Melding Stichting Sanitas, huisartsenposten Rijnmond, geen nazorg na besnijdenis
_ ]
! ]
Behandelaar
|
Typering
|
Verantwoordeljgk Datum  [11-03-2013 ]
Ingevoerd door ] Uiterste datum | |
Deelnemers (LO:2-€ | Archiefmedewerkers Rijswok (Zuidwest): ; (Begn)tyd  [12:25 |
I Endtyd | |
Status [Afgerond ]
Datum afgerond [11-03-2013 ]
|

Aantal documenten [0

Type actviteit  To-Do

Doel [Ter kennisgeving

Processtap [

Betreft [In dynamisch archief niets van Stichting Sanitas noch in WPM.

Werkprocesnr. 57820 ]
Kenmerken Melding, Stichting Sanitas, huisartsenposten Rijnmond, geen nazorg na besniydenis

Productregistratie

Programma | J
Type | |
Product | ]

iAantekeningen

n dynamisch archief niets van Stichting Sanrtas noch in WPM.
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2680 3500 GR Utrecht
Openbaar Ministerie
t.a.wv. { officier van justitie St. Jacobsstraat 16
Postbus 70851 3511 BS Utrecht
Postbus 2680
5201 CZ ‘s-HERTOGENBOSCH 3500 GR Utrecht
T 030 233 87 87
F 0302321912
www.igz.nl
Inlichtingen bij
Datum 15 maart 2013 Ons kenmerk
Onderwerp

directeur van gezondheldscentrum

verzoek een nadere toelichting op de gebeurtenis ontvangen van huisarts [
Op 18 februari 2013 heb ik u schriftelijk verzocht, refererend aan ons
telefoongesprek van 18 februari 2013, mij te informeren over uw bevindingen en
uw nader beleid. De inspectie ontvangt gaarne ook een kopie van het opgestelde
expertiserapport. Na afhandeling door de inspectie ontvangt u nader bericht.

Tot op heden heb ik nog geen reactie van u mogen ontvangen. Graag ontvang ik u
reactie voorl april 2013.

Hoogachtend,

Coérdinerend Specialistisch Senior inspecteur
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 90700 2509 LS Den Haag
Stichting Sanitas, locatie Zuid Werkgebied Zuidwest
T.a.v. de directie Wilh. van Prulsenweg 52
Dorpsweg 35d Ee"t:“gwoo
ostbus
3082 LB ROTTERDAM 2509 LS Den Haag

T 070 304 1500
F 070 304 1570
www.igz.nl

Geachte directie,

Op 25 februari 2013 meldde de CHPR (Centrale Huisartsenposten Rijnmond) in
een brief aan de Inspectie voor de Gezondheidszorg (hierna: inspectie) een
calamiteit. Deze calamiteit is in het centrale registratiesysteem van de inspectie
opgenomen onder nummer 102€

Naar aanleiding van deze calamiteitmelding verzoek ik u de inspectie te
informeren hoe u de nazorg van uw patiénten heeft geregeld, zowel overdag als in
de ANW-uren. Indien u hierover schriftelijke afspraken heeft gemaakt met andere
zorgverleners verzoek ik u mij een kopie van deze afspraken te doen toekomen.

Daarnaast verzoek ik u mij te informeren over de wijze waarop u uw patiénten of
hun vertegenwoordiger(s) instrueert voor het geval dat er zich complicaties
voordoen. Indien u hierover schriftelijke informatie heeft (bijvoorbeeld
foldermateriaal) dan dient u deze mee te sturen.

Indien u een overeenkomst heeft met het Ikazia, dan verzoek ik u nader
onderzoek te doen naar de reden Wi e
onderzoek een schriftelijke rapportage te maken.

De door mij gevraagde informatie en (indien van toepassing) de schriftelijke
rapportage van uw onderzoek naar het handelen in het Ikazia dient u binnen 8
weken na ontvangst van deze brief aan mij te doen toekomen.
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Voor nadere informatie kunt u telefonisch contact met mij opnemen. ons kenmerk
1006

Hoogachtend, Datum
- —_— s s . 19 maart 2013

By

Senior mspe‘steu\}
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerievan Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 90700 2509 LS Den Haag
Centrale Huisartsenposten Rijnmond Werkgebied Zuidwest
T.a.v. de heer B. Prins wilh. van Pruisenweg 52
directeur ,c:)ent: aagwoo
'0ostbus

Glashaven 18 2509 LS Den Haag
3011 XJ ROTTERDAM T 070 304 15 00

F 070 304 15 70

www.igz.nl

Inlictinen bij

Datum 19 maart 2013
Onderwerp uw melding calamiteitéi

L

Geachte heer Prins,
In vervolg op de brief van 5 maart 2013 van het Meldpunt IGZ bericht ik u hierbij

_dat de tie uw melding (geen nazorg Sanitas na besnijdenis patientje
' ' - 'nader onderzoek instelt.

Senior mspédteur\}
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

. . Meldpunt IGZ
Centrale Huisartsenposten Rijnmond
St. Jacobsstraat 16

T.a.v. de directie 3511 BS Utrecht
Glashaven 18 Postbus 2680

3500 GR Utrecht
3011 XJ Rotterdam T 31 (0)88 120 50 00

F 31 (0)88 120 50 01
www.igz.nl

Inlichtingen bij
Meldpunt IGZ

T 088 1205000

E meldpunt@igz.nl

Ons kenmerk
2013{0258"

Datum 2 april 2013 Ovikenari

Betreft Uw melding =

) Uw brief

Geachte directie, 18 maart 2013
Bijlagen

Op 18 maart 2013 stuurde 10:2 |, kwaliteitsfunctionaris, een brief naar -

de Inspectie voor de Gezondheldszorg Zij informeerde de inspectie daarmee over

Stlchtlng Sanltas die voor de tweede maal geen nazorg bood na de besnijdenis

Behandeling melding

Wij hebben uw melding opgenomen in ons centrale registratiesysteem onder
nummer@%&?ﬂ Op basis van de door u aangeleverde informatie beoordelen wij of
er aanleiding is om uw melding nader te onderzoeken. U ontvangt hierover binnen
vier weken schriftelijk bericht.

Aanvullende informatie

Wilt u aanvullende informatie aan ons doorgeven, dan kunt u dit schriftelijk doen.
Stuur een e-mail naar meldpunt@igz.nl of richt een brief aan het Meldpunt IGZ op
bovenstaand adres. Vermeld daarbij alstublieft het registratienummer van uw
melding.

Deze ontvangstbevestiging wordt aan u als Raad van Bestuur gestuurd. Ik ga
ervan uit dat u de medewerker die heeft gemeld op de hoogte stelt van de inhoud
van deze brief.

Vragen?

Ik hoop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u toch nog
vragen, neem dan contact op met ons meldpunt. Wij zijn van maandag tot en met
vrijdag bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur op bovengenoemd telefoonnummer.
U kunt ook een e-mail sturen naar meldpunt@igz.nl. Vermeld daarbij alstublieft
het registratienummer van uw melding.

» Hoogachtend

Hoofd Meldpunt IGZ
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerievan Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 90700 2509 LS Den Haag

Centrale Huisartsenposten Rijnmond Werkgebied Zuidwest
T.a.v. de Directie : Wilh. van Pruisenweg 52
Glashaven 18 Eent:aagwoo

'ostbus
3011 XJ ROTTERDAM | 2500 LS Den Hasg

T 070 304 15 00
F 070 304 15 70
www.igz.n!

Inllchtlngen bij

Datum 4 april 2013
Onderwerp Melding onvoldoende nazorg Sanitas {0:27€

Geachte directie,

Hartelijk dank voor uw melding.

In vervolg op de brief d.d. 2 april 2013 van het meldpunt IGZ bericht ik u hierbij
dat de Inspectie voor de Gezondheidszorg nader onderzoek instelt naar deze
melding en dat dit gebeurt in samenhang met uw eerdere melding (102

Na afloop van het onderzoek zal ik u nader informeren.

Hoggacutend

Senior msp&Qeur \}
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Zorgverlenernummer: Overzicht zorgverlener

Aanvrager/geregistreerde BSN:

Geboorte achternaam:

Correspondentienaam:

Voorv. en achternaam partner:

Voornamen:
Voorletters: Tussenvoegsel: Geslacht: !
Geboortedatum: Datum overleden: » Datum curatele:
Nationaliteit:
Titel (voor): Titel (achter):

Datum vertrek buitenland:

UZI Nummer:
Adressen
Woon
Aanvulling:
Adres: {026
Postcode: l0:2i€]  Woonplaats:
Land: NEDERLAND
E-mail:
Telefoon
Zaken
Zaaknummer  Datum ontv. Beroepsgroep Zaaktype Reden aanvraag
200420 17/09/2001 Artsen Artikel 3 registratie artikel-3 met
Nederlands diploma
442345 06/02/2008 Artsen Specialisme

Verklaringen van vakbekwaamheid

Beroepsgroep Datum van Datum t/m Zaak
Registraties
Registratienr  Beroepsgroep Datum vanreg. Datum t/m req. Zaak Uit. herreg. dat.
1e herregistratie 2e herregistratie  3e herregistratie ~ 4e herregistratie
Artsen 15/03/2004 200420 31/12/2016
Clausules
Type Omschrijving Datum van t/m Registratienummer

Doorhalingen

Printdatum : 08/05/2013 08:46 Pagina 1 van 2
OV-002 Gebruiker :
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Zorgverlenernummer: Overzicht zorgverlener
Reden doorhaling Omschrijving Datum van t/m Registratienummer
Uitspraken

Rechtscollege Datum uitspraak Datum Registratienummer

onherroepelijk

Maatregelen / bevelen

Type Datum ingang  Datum t/m Publiceren t/m

Specialismen

Type Datum van tYm Registratienummer
Huisartsgeneeskunde (huisarts) 01/12/2007

Vermeldingen

Type Datum van tm Registratienummer
Opleiding(en)

Beroepsgroep: Artsen
Soort opleiding : Beroepsopleiding
Plaats:
Land: NEDERLAND
Instituut:
Naam diploma:
Opleidingstitel:
Opleidingsduur van: t/m:
Datum getuigschrift: 31/08/2001

Afgegeven door:

Beroepservaring

Nascholingscursus(sen)

Bevoegdheden
Datum bevoegdheid Registratienummer Land Geschorst

Bevestigingen van inschrijving

Datum aanvraag Bron

Ingediende aanvragen herregistratie

Printdatum : 08/05/2013 08:46 Pagina 2 van 2
0OV-002 Gebruiker : {0:2:




Zorgverlenernummer:

Doc. 37
Overzicht zorgverlener

Aanvrager/geregistreerde

Geboorte achternaam:

Correspondentienaam:
Voorv. en achternaam partner:

Voornamen:

Voorletters:

Geboortedatum:

Nationaliteit:

Titel (voor):

Datum vertrek buitenland:

UZI Nummer:
Adressen
Woon
Aanvulling:
Adres: 1
Postcode: 10:2€
Land: NEDERLAND
E-mail:
Telefoon
Zaken
Zaaknummer Datum ontv. Beroepsgroep
44596 18/11/1997 Artsen
Verklaringen van vakbekwaamheid
Beroepsgroep Datum van
Registraties
Registratienr ~ Beroepsgroep
Artsen
Clausules
Type Omschrijving

Doorhalingen

Tussenvoegsel:

Datum overleden:

Woonplaats: 10:2

Geslacht: !

Datum curatele:

Titel (achter):

Uit. herreg. dat.

4e herregistratie

31/12/2016

Zaaktype Reden aanvraag
Artikel 3 registratie artikel-3 met
Nederlands diploma
Datum t/m Zaak
Datum vanreg. Datum t/m regq. Zaak
1e herregistratie 2e herregistratie  3e herregistratie
30/12/1997 44596
Datum van t/m

Registratienummer

Printdatum : 08/05/2013 08:45
0OV-002 Gebruiker it
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Zorgverlenernummer:

Doc. 37
Overzicht zorgverlener

Reden doorhaling Omschrijving
Uitspraken

Rechtscollege

Maatregelen / bevelen

Type

Specialismen
Type

Arbeid en gezondheid - verzekeringsgeneeskunde

Vermeldingen
Type

Opleiding(en)

Beroepsgroep: Artsen
Soort opleiding :
Plaats:
Land: NEDERLAND

Instituut:
Naam diploma:
Opleidingstitel:
Opleidingsduur van:

Datum getuigschrift: 17/10/1997

Afgegeven door:

Beroepservaring

Nascholingscursus(sen)

Bevoegdheden
Datum bevoegdheid Registratienummer

Bevestigingen van inschrijving

Datum aanvraag Bron

Ingediende aanvragen herregistratie

Datum van tm Registratienummer
Datum uitspraak Datum Registratienummer

onherroepelijk

Datum ingang  Datum t/m Publiceren /m
Datum van t/m Registratienummer
02/02/2006

Datum van tm Registratienummer

t/m:

—
Q)
=]
Q.

Geschorst

Printdatum : 08/05/2013 08:45
0OV-002 Gebruiker : ffi 2
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2680 3500 GR Utrecht
Ikazia Ziekenhuis
T.a.v. de heer mr. R.P.D Kievit, arts St. Jacobsstraat 16
algemeen directeur '3;51t1b'5521‘{:£;cht
ostbus
Postbus 5009 3500 GR Utrecht
3008 AA ROTTERDAM T 0302338787
F 03023219 12
www.igz.nl

Inlichtingen bij

Datum 10 juni 2013
Onderwerp din m.b.t. Sanitas besnijdeniscentrum

Geachte heer {1028,

Op 25 februari 2013 deed de Centrale Huisartsenpost Rijnmond (CHPR) melding

Ik verzoek u binnen drie weken aver uw bevindingen te berichten. Met dank voor
uw medewerking.

Met vriendelijke groet,

Voorzitter Landelijk Mldingen Overleg
Programma Specialistische somatische zorg
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerievan Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 90700 2509 LS Den Haag
Sanitas Werkgebied Zuidwest
t.a.v. de heer R. Kurt, huisarts Wilh. van Pruisenweg 52
directeur/voorzitter SZN/Gezondheidscentrum Sanitas Ee"t :aagomo
'ostbus

Dorpsweg 35d 2509 LS Den Haag
3082 LB ROTTERDAM T 070 304 15 00

F 070 304 15 70

www.igz.nl

Ons kenmerk

Datum 14 juni 2013 )
Onderwerp calamiteitmeldingen {{C

Geachte heer Kurt,
Hierbij bevestig ik de ontvangst van uw brief van 16 april 2013, waarvoor dank.

In uw brief geeft u aan op welke wijze de nazorg is geregeld van patiénten die in
uw kliniek worden besneden.

Overdag wordt de nazorg geleverd door de huisartsen van Sanitas
Gezondheidscentrum en tijdens de ANW-uren vindt de nazorg plaats door de beide
artsen die de besnijdenissen verrichten. Beide artsen zijn 24 uur per dag voor
patiénten via de mobiele telefoon bereikbaar. ]
Met de afdeling Urologie van het Maasstad ziekenhuis ({1U
afspraak voor die gevallen waarbij er vanwege een aangeboren afwijking geen
besnijdenis kan worden verricht en voor het geval er ernstige complicaties
optreden.

De inspectie is van oordeel dat u op een professionele wijze lering heeft getrokken
uit deze meldingen.

De inspectie adviseert u om uw folder op het punt van de nazorg aan te passen en
duidelijker aan te geven hoe de procedure is bij vragen en complicaties overdag
als ook tijdens de ANW-uren.

Pagina 1 van 2




Doc. 39

Ons kenmerk
2013-10i2: €T

1k verzoek u mij een terugkoppeling te geven van uw overleg met de CHPR en mij
een afschrift te doen toekomen van de afspraak die u heeft met het Maasstad Datum
ziekenhuis (#0:28777 7 afdeling urologie). Daarnaast verzoek ik u mij nader te ~ 14Juni 2013
informeren op welke wuze beide artsen de opvang tijdens de ANW-uren hebben

geregeld en hoe zij dit onderling afstemmen en welke afspraken er zijn indien één

van beiden afwezig of ziek is.

Zonder tegenbericht verwacht ik uw reactie binnen 4 weken na ontvangst van
deze brief van u te ontvangen.

Tot slot meld ik te uwer informatie dat ook de SEH van het Ikazia in het
onderzoek van de inspectie is betrokken.

Hoogachtend

L A
senior inspedtaur
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Gegevens beller

Naam

Functie
Object
Locatie

Telefoonnummer

Datum en tijd
Aangenomen door
Betreft

Inhoud gesprek

Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

, | geeft aan dat hij graag uitstel wil voor het
aanleveren van de gevraagde informatie (zie

Reden hiervoor is dat de overeenkomst met {1
(Maasstad zh)een mondelinge overeenkomst was en deze
nu schriftelijk vastgelegd is. Goedkeuring is echter nog

nodig van het ziekenhuis en dit blijkt meer tijd te kosten.

Afgesproken is dat 40 Ivast zijn reactie op
de andere 2 vragen aan de inspectie doet toekomen en
dat de overeenkomst met het Maasstad zh later zal
worden opgestuurd.

Afhandeling

Afspraak/advies

Te behandelen door
Kopie naar
Afgehandeld op
Bewaren

Vernietigen na

Doc. 40

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Werkgebied Zuidwest

Wilh. van Pruisenweg 52
Den Haag

Pastbus 90700

2509 LS Den Haag

T 070 304 15 00

F 070 304 1570
www.igz.nl
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2680 3500 GR Utrecht
Gezondheidscentrum Sanitas
t.a.v. de heer drs. R. Kurt, huisarts St. Jacobsstraat 16
voorzitter raad van bestuur Stichting Zorg Nederland 3511 BS Utrecht
Mathenesserlaan 540 Peslus Lol
3500 GR Utrecht
3023 HL ROTTERDAM T 030 233 87 87
F 03023219 12
www.igz.nl
Ons enmerk
2013-10:2F €7

Datum 2 augustus 2013
Onderwerp ontvangen aanvullende informatie :

Geachte heer Kurt,

Uw brief van 19 juli 2013 is door de Inspectie voor de Gezondheidszorg (hierna:
inspectie) in goede orde ontvangen, waarvoor mijn dank.

U geeft in uw brief aan dat u de informatiefolder zal aanpassen conform het advies
van de inspectie: de procedures bij vragen en complicaties overdag en tijdens
ANW-diensten zal duidelijker worden aangegeven.

Verder geeft u aan dat met de heer Prins, directeur CHPR afstemming heeft
plaatsgevonden betreffende het verlenen van nazorg ingeval een in uw kliniek
besneden patiént contact opneemt met één van de huisartsenposten van de
CHPR.

Ook geeft u een nadere toelichting hoe de nazorg overdag en tijdens de ANW-uren
is geregeld. Ik begrijp hier uit dat er altijd tijdens de ANW-uren één arts dienst
heeft, namelijk de arts-besnijder en dat een andere arts de achterwachtfunctie
bekleedt. Overdag wordt de nazorg verzorgd door de huisartsen van Sanitas
Gezondheidscentrum waar alle artsen geinstrueerd zijn hoe te handelen bij
eventuele complicaties na een besnijdenis.

In afwachting van een afschrift van de schriftelijke overeenkomst met het
Maasstad ziekenhuis, teken ik,

senior inspectwr
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2680 3500 GR Utrecht

lkazia Ziekenhuis _ Meldpunt Igz

T.a.v. de heer mr. R,P.D. Kievit, arts St. Jacobsstraat 16

Algemeen directeur Uffe;ht 2680
Postbus

Postbus 5009 3500 GR Utrecht

3008 AA ROTTERDAM T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igz.nl
Inllhtingen bij
E}:

Datum 5 augustus 2013

Onderwerp {10.2.€

L. Uw brief
Geachte heer Kievit, 22 juli 2013

Op 25 juli 2013 ontving de Inspectie voor de Gezondheidszorg uw reactie inzake
melding {10:2.€ (calamiteit bij [VWk
waarvoor harteluk dank.

U heeft hiermee de inspectie voldoende geinformeerd.

Hierbij sluit de inspectie deze casus af.

j] Meldingen Overleg
Programma Specialistische somatische zorg
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Van: meldpunt@igz.nl

Verzonden: donderdag 5 september 2013 11:32

Aan: _Dienstpostbus IGZ Utrecht

Onderwerp: IGZ1309 0509, herstel Cc.: http://www.nrc.nl/nieuws/2013/09/04/besnijdenis-om-
medische-reden-w

Bijlagen: herstel Cc. http www.nrc.nl nieuws 2013 09 04 besnijdenis-om-medische-reden-wordt -

niet-langer-vergoed .eml|

Inspectie voor de Gezondheidszorg
Centraal Kantoor Utrecht

Bijgaande bericht inboeken svp.

P2, PP.

PARAAF
Ingekemen 5 3 P

Met vriendelijke groet SE 2013

%@m - . Relatie d.d.

04-09-2013 23:19 Mailimport:
Afzender: {0 casema.nl
Datum ontvangst: 4-sep-2013 23:18
Ontvanger: redactie@medischcontact.nl
CC: meldpunt@igz.nl, redactie@ntvg.nl, info@NZa.nl

Onderwerp: herstel Cc.: http://www.nrc.nl/nieuws/2013/09/04/besnijdenis-om-medische-reden-
wordt -niet-langer-vergoed/

Melding

Geachte redactie van Medisch Contact,

vgl. dit bericht uit de NRC van 4 september 2013 worden op last van de Nederlandse Zorg
Autoriteit

(NZa) de kosten van een manlijke besnijdenis verricht door een medische specialist hierin,
die gemoddeld 1100 euro bedragen, niet langer vergoed.

WP https://en.wikipedia.org/wiki/Circumcision

schrijft als medische indicatie voor manlijke besnijdenis:

Circumcision may be medically indicated in children for pathological
<https://en.wikipedia.org/wiki/Phimosis>phimosis,

refractory

<https://en.wikipedia.org/wiki/Balanoposthitis>balanoposthitis

and chronic, recurrent

<https://en.wikipedia.org/wiki/Urinary tract infection>urinary

tract infections (UTIs) in

males who are chronically susceptible to
them.<https://en.wikipedia.org/wiki/Circumcision#tcite note-lissauer 2012-
2>[2]<https://en.wikipedia.org/wiki/Circumcisionffcite note-hay 2612-6>[6]
Litt.:

2. Lissauer T, Clayden G (October 2011).

Illustrated Textbook of Paediatrics, Fourth edition. Elsevier. pp. 352?353,
<https://en.wikipedia.org/wiki/International Standard Book Number>ISBN
<https://en.wikipedia.org/wiki/Special:BookSources/978-0-7234-3565-5>978-08-7234-3565-5,

3. Rudolph C, Rudolph A, Lister G, First L, Gershon A (18 March 2011).
<http://books.google.com/books?id=or15PgAACAAI>Rudolph’s

Pediatrics, 22nd Edition. McGraw-Hill Companies, Incorporated. p. 188.
<https://en.wikipedia.org/wiki/International Standard Book Number>ISBN
<https://en.wikipedia.org/wiki/Special:BookSources/978-8-87-149723-7>978-0-07-149723-7.
4. Sawyer S (November 2011).
<http://books.google.com/books?id=W6eRUtlujbkC&pg=PA555>Pediatric

Physical Examination & Health Assessment. Jones & Bartlett Publishers. pp. 555?556.
<https://en.wikipedia.org/wiki/International Standard Book Number>ISBN

1




en.wikipedia.org/wiki/Special:BookSources 978-1-4496-7609-1>978-1-4Jgg!965%§i.
5. Force on Circumcision (2012).

<http: ediatrics.aappublications.org/content/130/3/e756.full>"Technical

Report”. Pediatrics 130 (3): e756?e785.

<https://en.wikipedia.org/wiki/Digital object identifier>doi:<http://dx.doi.org/10.1542%2F
peds.2012-1990>10.1542/peds.2012-1990.

<https://en.wikipedia.org/wiki/International Standard Serial Number>ISSN
<https://www.worldcat.org/issn/0031-4005>0031-4005.
<https://en.wikipedia.org/wiki/PubMed Identifier>PMID
<https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/22926175>22926175.

6.Hay W, Levin M (25 June 2012).

<http://books.google.com/books?id=V81MIniWK QC>Current

Diagnosis and Treatment Pediatrics 21/E. McGraw Hill Professional. pp. 18?19.

<https://en.wikipedia.org/wiki/International Standard Book Number>ISBN
<https://en.wikipedia.org/wiki/Special :BookSources/978-0-87-177971-5>978-0-07-177971-5.

Mogelijk weten urologen nog meer

medisch-curatieve indicaties. Daarnaast valt de manlijke circumcisie om preventief-
medische redenen te overwegen. De Nederlandse Zorg Autoriteit matigt zichzelf een medisch
gezag aan waarmee zij niet is bekleed, niet voor werd ingesteld, waartoe zij wettelijk
niet bevoegd is noch de kennis toe voor bezit; bovendien handelt zij in strijd met
medische tuchtrecht en de wet op medische gezondheidsbeoefening . Dit is totaal
onacceptabel! Daarnaast verslechterd zij de volksgezondheid door een zodanige financiéle
drempel op te werpen, dat een relatief kleine chirugische ingreep voor sommige (ouders
van) patienten niet verricht kan worden ten nadele van de patient, waardoor ook de
zorgkosten zullen stijgen voor deze patient en daarmee voor de gehele Nederlandse
gzondheidszorg.

Ik stel voor dat de KNMG hierover een duidelijk afkeurend oordeel publiek laat horen,
zodat de NZa haar maatregel intrekt en het gezag van deze zorgautoriteit inkrimpt tot haar
wettelijke taak.

Kopie: KNMG, IGZ, NZa

Met vr. gr.,

oud-arts
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Nr ‘&7‘ 3 A : B |
Ingsk -5 DEC 7013 . Sanitas Besnijdeniskliniek

Dorpsweg 35-D
SANITAS. e we. 55388 |
10) A .

I L Tel/fax: 010-2940595/96

Mail: info@sanitas.nl

Inspectie voor'de-Gezondheidszorg
t.a.v. 102

Postbus 90700
2509LS Den Haag

Rotterdam, 4 december 2013

1072

Geachte heer}

In navolging op ons eerder schrijven doe ik u, zoals toegezegd, toekomen een kopie van de
samenwerkingsovereenkomst met Maasstad Ziekenhuis m.b.t. opvang bij complicaties na
circumcicies (bijlage 1).

Voor eventuele vragen kunt u met ondergetekende contact opnemen via het mobiele nummer 012@
10

Hopende u hiermee voldoende geinformeerd te hebben,

Hoogachtend,

Arts codrdinator
deniskliniek




Dbfpsweg 35D
3082 LB ROTTERDAM

Onderwerp ) . .
Opvang bij complicaties na circumcisies.

Geachte heerf

In vervolg op eerdere afspraken kan ik u, namens de afdeling Urologie Maasstad
Ziekenhuis, mededelen dat wij klaar zullen staan voor de opvang van de
complicaties die mogelijk zouden kunnen ontstaan na het verrichten van
circumcisies in de Besnijdeniskliniek Sanitas. Wij hebben met genoegen uw
werkwijze gezien. Adviezen zijn reeds ingevuld voor de lokale opvang.

Met collegiale groet,

Kopie: J.J. Dorresteijn, Raad van Bestuur

Datum

15 november 2013
Referentie
RBK/DL

Uw kenmark

Pagina
nm

Urologie

Bezoekadres
Maasstadweg 21
3079 DZ Rotterdam
Postadres
Postbus 2100
3007 AC Rotterdam

010-2911911
info@maasstadziekenhuis.n!
www.maasstadziekenhuis.nl
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2680 3500 GR Utrecht
Gezondheidscentrum Sanitas
t.a.v. de heer drs. R. Kurt, huisarts St. Jacobsstraat 16
voorzitter raad van bestuur Stichting Zorg Nederland 3511)552%:?“
ostbus
Mathenesserlaan 540 3500 GR Utrecht
3023 HL ROTTERDAM T 030233 87 87
F 03023219 12
www.igz.nl

Inlichtingen bij
[0

Datum 12 december 2013
Onderwerp ontvangstbevestiging samenwerkingsovereenkomst
en -

Geachte heer Kurt,

Op 5 december jl. ontving ik van een kopie van de
samenwerkingsovereenkomst met Maasstad Ziekenhuis m.b.t. de opvang bij
complicaties na circumcicies, waarvoor mijn dank.

Met de ontvangst van de samenwerkingsovereenkomst sluit de inspectie de
dossiers n.a.v. de meldingen van de CHPR.

' -
senior inspecteu
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2680 3500 GR Utrecht
Besm]denl's Kliniek Noorq Meldpunt 162
Gezondheidscentrum Beijum Sipliiorn i
. . adsplateau
T.a:v. de heer A. Allaui, directeur 3521 AZ Utrecht
Emingaheerd 8a Postbus 2680
9736 GA GRONINGEN 3500 GR Utrecht
T +31(0)88 120 50 00
F +31(0)88 120 50 01
www.igz.nl
Inlichtingen bij
Meldpunt IGZ
T +31(0)88 120 50 00
E meldpunt@igz.nl
Datum 2 september 2015
Betreft Melding over Ons kenmer
Geachte heer Allaui, Uw melding
12 augustus 2015
Op 12 augustus 2015 vulde u het meldingenformulier in op onze website, Uw brief

waarmee u de Inspectie voor de Gezondheidszorg informeerde over
- . - = = = s 5 Bijlagen

S i

huisarts onder gecontroleerde en veilige omstandlgheden heeft gewerkt.

Behandeling melding

Wij hebben uw melding opgenomen in ons centrale registratiesysteem onder
nummer ! De inspectie heeft het BIG register geraadpleegd, het blijkt dat
| als huisarts staat geregistreerd, derhalve is er geen aanleiding
om te veronderstellen dat er sprake is van titelmisbruik.

Om uw melding verder te kunnen beoordelen hebben wij aanvullende informatie
nodig. Wilt u zo vriendelijk zijn onderstaande vragen te beantwoorden?

- Is er sprake van schade/complicaties als gevolg van besnijdeni

: zoals genoemd in de melding? Kunt u aangeven welke
schade en binnen welk tijdspad dit optrad?

- Welk feitelijk materiaal heeft om die uw melding onderbouwt? Een
voorbeeld hiervan is een foto?

- Hoe waren de hygiénische omstandigheden waaronder 10:21¢
de besnljdenlssen heeft uitgevoerd? N

op de hoogte van uw melding?

- Zijn de ouders van de jongetjes op de hoogte van uw melding over hun
kinderen? Wat is er bij u bekend over toestemming die zij eventueel willen
geven aan de inspectie om de melding te onderzoeken en voor te leggen

de ouders heeft

‘ ij u bekend?
= Wat weet u over de manier waarop dossiers bijhoudt
van de door hem uitgevoerde de besnijdenissen?

- Hoe verloopt in het algemeen de medische overdracht tussen 40
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Wilt u zo vriendelijk zijn onze vragen te beantwoorden binnen zes weken na Ous Kenmerk

dagtekening van deze brief en deze naar ons toe te sturen op bovenstaand adres?
Dit betekent dat de inspectie uw informatie uiterlijk op 13 oktober 2015 verwacht.
Indien dit niet haalbaar is, dan horen wij dat graag

Datum
27 mei 2020

Beoordeling inspectie

Na ontvangst van uw informatie beoordeelt de inspectie of er aanleiding is om
verder onderzoek naar uw melding in te stellen. Wij informeren u binnen vier
weken over ons standpunt. Als uw informatie geen aanleiding geeft tot vragen of
verder onderzoek, dan informeren wij u schriftelijk dat de inspectie het dossier
van deze melding afsluit.

Aanvullende informatie

U kunt de informatie aan ons doorgeven per e-mail naar meldpunt@igz.nl of door
middel van een brief aan het Meldpunt IGZ op bovenstaand adres. Vermeld
daarbij alstublieft het registratienummer van uw melding.

Vragen?

Ik hoop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u toch nog
vragen, neem dan contact op met ons meldpunt. Wij zijn van maandag tot en met
vrijdag bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur op bovengenoemd telefoonnummer.
U kunt ook een e-mail sturen naar meldpunt@igz.nl. Vermeld daarbij alstublieft
het registratienummer van uw melding.

Hoogachtend

Hoofd Meldpunt IGZ
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Van: info@landelijkmeldpuntzorg.nl

Aan: _Dienstpostbus 1G] Utrecht

Onderwerp: i bij besnijdenis
Datum:

Bijlagen: Adamklniek Rdam.pdf

Bijgaand bericht inboeken svp.
Melding via LMZ

Nieuwe melding voor meldpuntteam Medisch specialistisch

Met vriendelijke groet,

Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in oprichting
Ministerie van VWS
Postbus 2115 | 3500 GC | Utrecht

T 088-1205020

info@landelijkmeldpuntzorg.nl

www.landelijkmeldpuntzorg.nl

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht
abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen.
De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this
message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State
accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of
messages.
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Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

Meldpunt IG]

Stadsplateau 1
3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00
F 088 120 50 01

Inlichtingen bij
Meldpunt IG]
T 31 (0)88 120 50 00
E meldpunt@igj.nl
Datum 13 december 2017
Betreft Uw melding Ons kenmerk

Uw kenmerk

Geachte

S Datum ontvangst melding

17 november 2017

Onlangs heeft u contact gehad met een medewerker van het Landelijk Meldpunt Bijlage

Zorg. Er is met u afgesproken dat de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in 1
oprichting bekijkt of uw klacht aanleiding geeft tot een onderzoek Uw kIacht gaat
over de Adam Kinderkliniek Rotterdam M!Lg 'g ) ' '

In deze brief informeer ik u over de manier waarop de Inspectie Gezondheidszorg
en Jeugd in oprichting met uw melding omgaat. Verder leest u in deze brief wat
een eventueel onderzoek door de inspectie inhoudt.

Vervolgprocedure

Om meer informatie te verzamelen stuurt de inspectie uw melding door naar de
Adam Kinderkliniek Rotterdam. Nadat de inspectie de gevraagde informatie van de
zorgaanbieder heeft gekregen, bepalen we de vervolgprocedure. Dat kan zijn:

- De inspectie vraagt de zorgaanbieder om onderzoek te doen. De
zorgaanbieder moet dan rapporteren aan de inspectie. We beoordelen of
de zorgaanbieder voldoende heeft geleerd van de gebeurtenis. Het doel is
om herhaling te voorkomen en de zorg te verbeteren.

— De inspectie onderzoekt in enkele gevallen de melding zelf. Bijvoorbeeld
als de inspectie er geen vertrouwen in heeft dat de zorgaanbieder zelf een
goed onderzoek kan doen.

— De inspectie sluit de melding. De informatie die bij uw melding hoort blijft
beschikbaar in ons registratiesysteem. We gebruiken deze informatie bij

ons toezicht.

Zodra wij u verder kunnen informeren, ontvangt u bericht. We gaan ervan uit dat
we u binnen 12 weken kunnen informeren.

Pagina 1 van 3




Doc. 61

Bespreek uw klachten met de zorgaanbieder Ons kenmerk
Mogelijk verwacht u dat de inspectie uw klachten oplost. De inspectie behandelt
meldingen met als doel verbetering van zorg. Dat kan betekenen dat de manier Datum

waarop wij met uw melding omgaan geen oplossing biedt voor uw persoonlijke 13 december 2017
klachten. Als u op zoek bent naar een individuele oplossing, dan is het belangrijk

dat u daarover met de zorgaanbieder in gesprek blijft. Zorgaanbieders moeten

ervoor openstaan om klachten te bespreken. Komt u er samen met de

zorgaanbieder niet uit, dan is het van belang dat er altijd een klachtmogelijkheid

is. Daarom ziet de inspectie erop toe dat zorgaanbieders een klachtenregeling

hebben die aan de wettelijke eisen voldoet. Meer informatie over waar u terecht

kunt met uw klacht vindt u in de bijlage.

Vragen of aanvullende informatie?

Ik hoop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u nog vragen
over deze brief of aanvullende informatie, neem dan contact op met het Meldpunt
IG]. Wij zijn van maandag tot en met vrijdag bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur
op bovengenoemd telefoonnummer. U kunt ook een e-mail sturen naar

meldpunt@igj.nl. Vermeld daarbij alstublieft het registratienummer van uw
melding 10

Hooacht nd,

Hoofd Meldpunt IGZ1

Bijlage: ‘Waar kunt u terecht met uw klacht?’

! Bij ondertekening gebruiken wij de organisatienaam genoemd in de wetten op het terrein
van de volksgezondheid en de jeugdhulp.
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Waar kunt u terecht met uw klacht? Ons kenmerk
fzea

Zorgaanbieder Datum

U kunt uw klacht eerst bespreken met de zorgaanbieder zelf. In veel gevallen leidt 13 december 2017

dat tot een aanvaardbare oplossing. Bij een gesprek tussen u en de zorgaanbieder

kunt u iemand anders betrekken. Dat kan een familielid zijn of iemand anders die

u vertrouwt. Bij een verschil van mening over de diagnose of behandeling kunt u

een andere deskundige raadplegen: een zogenaamde second opinion. Informeer

bij de zorgverzekeraar over eventuele vergoedingsmogelijkheden.

Klachtenfunctionaris / vertrouwenspersoon

Komt u er samen met de zorgaanbieder niet uit? Of vindt u het moeilijk om uw
klacht aan de orde te stellen? Of bent u bang dat u er nadeel van ondervindt als u
klaagt? In deze gevallen is het een goed idee om contact op te nemen met de
klachtenfunctionaris of vertrouwenspersoon. Deze helpt u om samen met de
zorgaanbieder te proberen om een oplossing te vinden.

De klachtenfunctionaris kan u ook adviseren over andere instanties waar u terecht
kunt met uw klacht. Voor elke zorgaanbieder is het wettelijk verplicht om een
klachtenfunctionaris te hebben. Is er geen klachtenfunctionaris? Neem dan contact
op met het Landelijk Meldpunt Zorg.

Geschilleninstantie

Komt u er niet uit met de zorgaanbieder, al dan niet met bemiddeling van de
klachtenfunctionaris? Dan kunt u overwegen een rechtszaak aan te spannen. Maar
u kunt ook naar een geschilleninstantie. Het is voor elke zorgaanbieder wettelijk
verplicht om aangesloten te zijn bij een geschilleninstantie. De zorgaanbieder
moet zich houden aan de uitspraak van de geschilleninstantie. Heeft de betrokken
cliént schade geleden? Dan kan de geschilleninstantie een schadevergoeding
toekennen. Is deze zorgaanbieder niet aangesloten bij een geschilleninstantie?
Neem dan contact op met het Landelijk Meldpunt Zorg.

Tuchtcollege voor de Gezondheidszorg

Voor een aantal beroepsgroepen in de gezondheidszorg bestaat een wettelijk
geregeld tuchtrecht. Als u een klacht heeft over een dergelijke zorgverlener dan
kunt u terecht bij een tuchtcollege. Het tuchtcollege beoordeelt of de zorgverlener
heeft gehandeld volgens de regels van de betreffende beroepsgroep.

Aangifte doen bij de politie

Wanneer uw klacht betrekking heeft op een (mogelijk) strafbaar feit, dan kunt u
aangifte doen bij de politie. Op de website van de politie kunt u lezen hoe en
waarover u aangifte kunt doen. Zie: https://www.politie.nl/.

Landelijk Meldpunt Zorg (LMZ)

Het Landelijk Meldpunt Zorg geeft advies en informatie over de afhandeling van
klachten. Voor meer informatie over eventuele andere mogelijkheden met
betrekking tot uw klacht kunt u opnieuw contact opnemen met het LMZ. Mocht u
besluiten een klacht in te dienen bij de zorgaanbieder, dan kan het LMZ monitoren
of de klachtafhandeling plaatsvindt binnen de termijnen die in de klachtenregeling
staan beschreven. Het LMZ is van maandag tot en met vrijdag bereikbaar tussen
9.00 en 17.00 uur op telefoonnummer 088-120 50 20. U kunt ook contact
opnemen via het formulier op de website www.landelijkmeldpuntzorg.nl.
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Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

Meldpunt IG]
Adam Kinderkliniek Rotterdam Stadsplateau 1
T.a.v. het Bestuur 3521 AZ Utrecht
Heemraadssingel 249 Zoztbus 2518|

401 DA Heerlen

3023 CE ROTTERDAM T 088 130 50:G0

F 088 120 50 01

www.igj.nl

Inlichtingen bij

Meldpunt IG]

T 31 (0)88 120 50 00
Datum 13 december 2017 HanckipuntEighnl
Betreft Melding Ons kenmerk
Geachte bestuurder, Uw kenmerk
Op 17 november 2017 ontving de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in Uw brief

oprichting een melding waarmee we werden geinformeerd over een mogelijke
calamiteit in uw kliniek. Het betreft {
In de bijlagen vindt u een afschrift van de melding.

Bijlagen
2

Procedure

Wij hebben deze melding geregistreerd onder nummer { . Graag verneem
ik uw motivatie waarom u dit niet als calamiteit heeft gemeld Indien er, naar uw
mening, sprake is van een calamiteit dan vraag ik u om deze te onderzoeken. In
dat geval verzoek ik u een schriftelijke rapportage op te stellen volgens de
bijgevoegde ‘Richtlijn calamiteitenrapportage’. Ook verneem ik graag uw mening
over de aanbevolen maatregelen van de calamiteitencommissie en de wijze
waarop u deze maatregelen gaat implementeren.

Ik verzoek u de rapportage binnen acht weken na dagtekening van deze brief naar
ons toe te sturen op bovenstaand adres. Dit betekent dat de inspectie uw
rapportage uiterlijk op 7 februari 2018 verwacht.

Ketenzorg

Indien bij de calamiteit meerdere zorginstellingen/zorgaanbieders betrokken zijn .
geweest, verzoek ik u om naast een interne analyse ook de overgang tussen de
schakels in de keten te analyseren. U kunt dit samen of in goede onderlinge
afstemming met de andere zorginstellingen/zorgaanbieders uitvoeren.

Geen calamiteit

Mocht u van mening zijn dat er geen sprake is van een calamiteit conform artikel
11, eerste lid, onder a van de Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg (Wkkgz)
dan verzoek ik u ons daarvan binnen twee weken gemotiveerd mededeling te
doen. Onder calamiteit wordt verstaan een niet-beoogde of onverwachte
gebeurtenis, die betrekking heeft op de kwaliteit van de zorg en die tot de dood
van een cliént of een ernstig schadelijk gevolg voor een cliént heeft geleid.

Beoordeling inspectie

Na ontvangst van uw reactie beoordeelt de inspectie of uw informatie aanleiding
geeft tot aanvullende vragen of onderzoek. Wij informeren u binnen vier weken
over ons standpunt. De melder wordt door de inspectie geinformeerd over uw
reactie.

Pagina 1 van 5



Doc. 62

Vragen? )

Ik hoop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u toch nog
vragen, neem dan contact op met ons meldpunt. Wij zijn van maandag tot en met
vrijdag bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur op bovengenoemd telefoonnummer.

U kunt ook een e-mail sturen naar meldpunt@igj.nl. Vermeld daarbij alstublieft
het registratienummer van deze melding.

Datum
13 december 2017

Hoogachtend

oofd Meldpunt IGZ!

Bijlagen: Richtlijn calamiteitenrapportage
Afschrift melding

! Bij ondertekening gebruiken wij de organisatienaam genoemd in de wetten op het terrein
van de volksgezondheid en de jeugdhulp.
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Richtlijn calamiteitenrapportage Ons kenmerk

In deze richtlijn calamiteitenrapportage zet de Inspectie Gezondheidszorg en

Doc. 62

Datum
13 december 2017

Jeugd in oprichting uiteen wat zij van een zorginstelling verwacht ten aanzien van
de rapportage die de zorginstelling aan de inspectie stuurt naar aanleiding van
een calamiteit. Op basis van de calamiteitenrapportage kijkt de inspectie zowel
naar de inhoud van de calamiteit als naar de onderzoeksmethode. Verloopt het
onderzoeksproces adequaat en zorgvuldig en kan geconcludeerd worden dat
tekortkomingen leiden tot SMART? geformuleerde verbetermaatregelen die worden
geborgd door de bestuurders3.

De inspectie hecht veel belang aan de inbreng van de betrokken patiént, cliént,
bewoner, wettelijk vertegenwoordiger of nabestaande bij het vaststellen van de
feiten en het beschrijven van de gebeurtenissen. Uw analyse geschiedt door een
commissie die voldoende deskundig is en bij voorkeur bestaat uit onafhankelijke
personen. Waar mogelijk wordt deze analyse uitgevoerd door een team dat is
samengesteld uit vertegenwoordigers van alle betrokken disciplines. Vervolgens is
het de verantwoordelijkheid van de bestuurder om ervoor te zorgen dat de
zakelijke inhoud van de rapportage met de betrokken burgers wordt gedeeld.

Deze richtlijn is geen in te vullen format maar een handleiding waarin de inspectie
de aspecten benoemt die in de rapportage aan de orde moeten komen, tenzij die
niet van toepassing zijn.

1.

Gegevens van de patiént/cliént/bewoner: naam, geboortedatum, geslacht,
juridische status, zorgzwaarte.

Datum calamiteit, datum van melden bij de bestuurder, referentienummer
van de ontvangstbevestiging.

Samenstelling van de calamiteitencommissie:
Functie en achtergrond van de leden.
Mate van betrokkenheid bij de calamiteit.

Betrokken zorgverleners bij de calamiteit:

Functies van alle betrokkenen.

Indien de bestuurder zorgen heeft over het individueel functioneren van
een betrokkene, dan wil de inspectie ook de naam en het BIG-nummer
van deze betrokkene ontvangen.

Wijze waarop het onderzoek is verricht:

Welke medewerkers zijn gehoord en op welke wijze?

Is de betrokken patiént, cliént, bewoner, wettelijk vertegenwoordiger of
nabestaande gehoord? Zo ja, op welke wijze? Zo nee, geef een toelichting.
Welke informatiebronnen zijn geraadpleegd?

Welke literatuur, richtlijnen en protocollen zijn bij het onderzoek
betrokken?

Is er een externe deskundige geraadpleegd? Zo ja, op welke wijze?

Welke analysemethode is toegepast (bijvoorbeeld PRISMA, SIRE. Tripod,
DAM)?

2 SMART: Specifiek, Meetbaar, Acceptabel, Realistisch, Tijdgebonden
3 Indien er geen bestuurder is kunt u dit lezen als zijnde de eigenaar/hoofdverantwoordelijke van de zorginstelling
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10.

Beschrijving van de feiten, met bijbehorend tijdschema, zodanig dat het
verloop van de calamiteit inzichtelijk is voor de lezer. Betrek daarbij, voor
zover bij deze calamiteit van toepassing, de volgende aspecten:
Opname-indicatie en behandeling.

Locatie, setting en context van de zorgverlening.

Voorgeschiedenis en comorbiditeit.

Risicotaxatie, bijvoorbeeld bij suicide, delier, valcalamiteiten.

Toezicht op patiént, cliént, bewoner.

Gehanteerde landelijke of interne richtlijnen en protocollen c.q. motivatie
ter afwijking.

Bevoegd- en bekwaamheid van betrokken medewerkers en een reflectie
daarop.

Betrokkenheid farmacotherapie.

Betrokkenheid medische hulpmiddelen en eventuele melding bij de
fabrikant.

Beschrijving van toegepaste vrijheidsbeperkende maatregelen.
Beschrijving van de communicatie tussen de zorgverleners, zowel intern
als extern.

Beschrijving van de communicatie met de patiént, cliént, bewoner,
wettelijk vertegenwoordiger en familie.

Betrokkenheid ketenpartners; benoem en beschrijf de betrokkenheid en
samenwerking in onderhavige casus.

Bij overlijden: afgifte natuurlijke dood verklaring.

Betrokkenheid Openbaar Ministerie met beschrijving.

Aangifte bij de politie met wijze, datum en plaats.

Analyse tot basisoorzaken met behulp van de aangegeven methode.
Classificatie in technische, organisatorische en/of menselijke
basisoorzaken.

Hoe luiden de conclusies van de calamiteitencommissie?

Wat zijn de verbetermaatregelen en sluiten die aan op de basisoorzaken?
Welke verbetermaatregelen zijn al getroffen en welke moeten nog
geéffectueerd worden?

Beschrijving van de nazorg die is verleend aan de betrokkenen en aan de
betrokken zorgverleners. Geef eveneens aan wat de reactie is van de
cliént, bewoner, wettelijk vertegenwoordiger of nabestaande op de wijze
waarop de calamiteit is afgehandeld en op de nazorg die is geboden.

. Acties van de bestuurder:

Op welke wijze onderschrijft de bestuurder de analyse, conclusies en
verbetermaatregelen?

Sluiten de verbetermaatregelen in de ogen van de bestuurder aan bij de
conclusies? Zo nee, geef een toelichting.

De inspectie verwacht dat de verbetermaatregelen SMART zijn
geformuleerd. Hoe gaat de bestuurder de verbetermaatregelen
implementeren? Is het duidelijk voor wie deze zijn bestemd en hoe deze
worden geborgd?

Doc. 62

Ons kenmerk
io: '

Datum
13 december 2017
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Afschrift melding Ons kenmerk
, : 1t

VKK RN/l

Datum
13 december 2017
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Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

2 Stadsplateau 1

3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igj.nl

Inlichtingen bij
Meldpunt IGJ)
meldpunt@igj.nl

Datum 15 januari 2018
Onderwerp Uw melding bij de IGJ i.o. [10.

Oons kenmerk

Bijlagen

Geachte {10

Uw kenmerk

Op 13 december 2017 heeft de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in oprichting Uw brief
(hierna: inspectie) u een brief gestuurd waarin u bent geinformeerd over de -
behandeling van uw melding. Hierin schreven wij dat wij uw melding hebben

voorgelegd aan de Adam Kinderkliniek Rotterdam. U meldde over de behandeling

|, in de Adam Kinderkliniek.

W|] waarderen dat u de moeite heeft genomen om over deze gebeurtenis bij ons

te melden.

In deze brief leest u hoe de inspectie te werk gaat als u melding doet bij de
inspectie en informeren wij u over de uitkomsten van de behandeling van uw
melding.

Hoe kijkt de inspectie naar meldingen over calamiteiten of ernstige
tekortkomingen?

Particuliere klinieken zijn zelf verantwoordelijk voor het leveren van goede zorg.
Daarnaast moeten zij de kwaliteit van die goede zorg bewaken, beheersen en
verbeteren. Dit is geregeld in de Wet kwaliteit klachten en geschillen zorg
(Wkkgz).

Ook als sprake was van ernstige tekortkomingen in de verleende zorg of een
calamiteit plaatsvond doet een particuliere kliniek zelf onderzoek. Het doel van dit
onderzoek is het verbeteren van de kwaliteit van zorg en het verminderen van de
kans op herhaling.

De inspectie beoordeelt het onderzoeksrapport en gaat hiermee na of de
particuliere kliniek voldoende heeft geleerd van de gebeurtenis. Daarnaast bekijkt
de inspectie in hoeverre omstandigheden aanwezig zijn die de veiligheid van
patiénten ernstig bedreigen en of er aanwijzingen zijn dat goede zorg onvoldoende
gewaarborgd is.

Wat is er gebeurd na uw melding?

Wij hebben de Adam Kinderkliniek verzocht een ondemoek in te stellen naar de
gebeurtenis.

De particuliere kliniek heeft een externe commissie gevraagd te onderzoeken hoe
de gebeurtenis kon plaatsvinden. Uit het onderzoek blijken geen structurele
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tekortkomingen in de geleverde zorg. Als u hierover meer inhoudelijke informatie  ons kenmerk
wilt, kunt u daarvoor contact opnemen met de Adam Kinderkliniek. 10: x

Oordeel van de inspectie Datum

Wij zijn van oordeel dat de Adam Kinderkliniek zorgvuldig onderzoek heeft gedaan 1> 12" 2018
naar de behandeling 10:2.e. = . Wij zien daarom geen aanleiding om verder

onderzoek te doen. '

Afronding

Wij ronden hiermee het onderzoek naar uw melding af. In het toezicht op de
Adam Kinderkliniek zal de inspectie aandacht houden voor informatie uit uw
melding.

Wij danken u hartelijk voor de moeite die u heeft genomen om melding bij de
inspectie te doen. Uw melding is van waarde voor ons toezicht en voor de kwaliteit
en de veiligheid van de zorg. :

De inspectie onderzoekt uw melding niet verder en sluit het dossier gelet op
artikel 8.23, tweede lid, van het Uitvoeringsbesluit Wet kwaliteit, klachten en
geschillen zorg af.

Vragen?

Heeft u nog vragen? Dan kunt u contact opnemen met het Meldpunt IGJ i.o.
(tel: 088-120 5000) of uw vraag per e-mail stellen via meldpunt@igj.nl onder
vermelding van het registratienummer van de melding. U vindt dit nummer
bovenaan de brief.

Naast melding bij de inspectie heeft u nog andere mogelijkheden om uw klacht
kenbaar te maken. Het Landelijk Meldpunt Zorg kan u verder informeren over
andere mogelijkheden hiervoor.

Zorgaanbieders zijn verplicht een klachtenregeling te hebben, de inspectie ziet
erop toe dat deze aan de wettelijke eisen voldoet. Het Landelijk Meldpunt Zorg
kan u ook hierover advies geven.

“ Voorzitter Meldingen Overleg Medisch Specialistische Zorg
Inspectie voor de Gezondheidszorg!

! Tot wijziging van diverse wetten op het terrein van de volksgezondheid in verband met de
fusie van de Inspectie voor de Gezondheidszorg (IGZ) en de Inspectie Jeugdzorg tot de
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IG]) heeft plaatsgevonden hanteren wij bij
ondertekening de in de wet genoemde organisatienaam.
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Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen
Adam Kinderkliniek Rotterdam
Raad van bestuur Stadsplateau 1
T.a.v. de heer S. Nouhi g5zt"zzust1'§°“f
. ostbus
Heemraadssingel 249 6401 DA Heerlen
3023 CE ROTTERDAM . : T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igj.nl
Inlichtingen bij
Meldpunt 1G]
meldpunt@igj.n!
Datum ]_.5 januari 2018 s kanmark
Onderwerp (! Lol
Bijlagen
Geachte heer Nouhi, Uw kenmerk
Op 17 november 2017 ontving de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in Uw brief

oprichting (hierna: inspectie) een melding waarmee de inspectie werd -

Naar aanleiding van de bovengenoemde melding heeft de inspectie u verzocht een
intern onderzoek in te stellen. Op 29 december 2017 heeft de inspectie uw reactie
ontvangen. In deze brief is de conclusie van de inspectie weergegeven.

U heeft beargumenteerd dat geen sprake was van een calamiteit in de zin van
artikel 11, eerste lid onder a, van de Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg
(Wkkgz).

Conclusie inspectie

Op basis van uw toegestuurde informatie stelt de inspectie vast dat geen sprake
was van een calamiteit in de zin van artikel 1, eerste lid en 11, eerste lid onder
a van de Wkkgz.

Gelet op artikel 8.23 tweede lid van het Uitvoeringsbesluit Wkkgz, sluit de
inspectie deze melding af.

Vragen?
1k ga ervan uit dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u toch
nog vragen, neem dan contact op met het Meldpunt 1G] i.o.

oorzitterelinenverlegéisc plBlISISh rg
Inspectie voor de Gezondheidszorg!

! Tot wijziging van diverse wetten op het terrein van de volksgezondheid in verband met de
fusie van de Inspectie voor de Gezondheidszorg (IGZ) en de Inspectie Jeugdzorg tot de
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ) heeft plaatsgevonden hanteren wij bij
ondertekening de in de wet genoemde organisatienaam..
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Van: meldpunt@igj.nl

Aan: Dienstpostbus IG] Utrecht

Onderwerp: 1806 1664, calamiteitmelding Adam Kinderkliniek

Datum: maandag 11 juni 2018 11:03:33

Bijlagen: DKV-000562 brief inzake calamiteitmelding Adam Kinderkliniek.pdf

calamiteitmelding Adam Kinderkliniek.eml

Doc. 66

Bijgaand bericht inboeken svp.

Nieuwe melding Afdeling Meldpunt - team MSZ

Met vriendelijke groet,

11-06-2018 10:58 Mailimport,: Sender: 10:2:€  |@erasmusme.nl
Date sent: Jun 11,2018 10:57 AM
To: "meldpunt@igj.nl" <meldpunt@igj.nl>

(@erasmusme.nl>

Hierbij ontvangt u een reactie inzake een calamiteitmelding van Adam Kinderkliniek.

Graag vernemen wij uw reactie, bij voorbaat hartelijk dank.

Met vriendelijke groet,

Stafadviseur

Servicebedrijf
Pijler Kwaliteit & Patiéntenzorg
?

Postbus 2040, 3000 CA Rotterdam, intern postadres%

e
Bezoekadres: kamer {10

E-mail{0.2.€

=

www.erasmusmec.nl
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Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd _ Doorkiesnummer 929
02 Intern postadres {928

Voorzitter Meldingen Overleg E-mail [032€ @erasmusme.n|
Postbus 2518 Ons kenmerk 072767
6401 DA HEERLEN Datum 11 juni 2018

Betreft melding Adam Kinderkliniek

Graag wil ik u laten weten dat wij teleurgesteld zijn over de wijze waarop een calamiteit door
de Adam Kinderkliniek is onderzocht en waarvan de melding door de IGJ onlangs werd
afgesloten. Naar onze mening kan er meer lering worden getrokken uit deze casus om het
risico op herhaling te verkleinen.

Het betreft een calamiteitmelding bij patiént{0
S ~ "1 Tijdens een circumcisie, die werd

am

s

Toen wij vanuit het Erasmus MC bij de behandelaar en manager van de Adam Kinderkliniek
informeerden of er een calamiteitmelding was verricht, vernamen wij dat er inderdaad, in goed
overleg met de IGJ, een intern onderzoek zou volgen. Via de ouders ontvingen wij onlangs een
kopie van het onderzoeksrapport en een kopie van de brief ter afsluiting van de melding,
waarin vermeld staat dat de IGJ met de SIRE onderzoeker van mening is dat het hier een
zeldzame complicatie betreft en dat er geen verbetermaatregelen zijn getroffen.

Vanuit het Erasmus MC willen wij informatie aandragen waarmee, mede op basis van
literatuur onderzoek (zie bijlage), kan worden onderbouwd dat bepaalde handelingen letsel
aan de glans penis kunnen uitlokken en dat er - alternatieve - methodes zijn waarmee iets
dergelijks kan worden voorkémen. Wij vinden het van belang dat, los van de discussie of het
hier een zeldzame complicatie of een calamiteit betreft, ervan geleerd kan en moet worden.

Het Erasmus MC ging in goed vertrouwen ervan uit dat het onderzoek en de melding bij de IGJ
hiertoe zouden leiden. Dit blijkt naar ons inzicht nu onvoldoende het geval te zijn.

De volgende kanttekeningen zouden wij daarom willen plaatsen.

1. Is bij een dergelijke specifieke ingreep en zeldzame complicatie geen specialistische
kennis vereist bij de onderzoeker?

2. Is het niet een vereiste dat, indien deze specifieke kennis ontbreekt, in een dergelijk geval
de bijdrage van een expert noodzakelijk is, bijvoorbeeld van een kinderuroloog?
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3. Zou de Adam Kinderkliniek niet een verbetermaatregel moeten nemen om het risico op
herhaling van een dergelijke mutilerende complicatie te verkleinen?

4. Het Erasmus MC wil graag het risico van het gebruik van de ‘klem-methode’ benadrukken.
In de bijlage treft u een artikel aan, waarin expliciet wordt vermeld dat de gebruikte
methode (met een klem) risico geeft op glansletsel vanwege het ontbreken van directe
visuele controle, en dat er veiliger alternatieven beschikbaar zijn.

Wij hopen met bovenstaande een constructieve bijdrage te leveren ten bate van de
patiéntveiligheid in de Adam Kinderkliniek en wellicht in andere klinieken die zich richten op
circumcisie. Wij veronderstellen dat de IGJ een landelijk overzicht heeft hoe vaak dit soort
zeldzame complicaties c.q. calamiteiten optreden.

Ik vertrouw erop u met bovenstaande voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groeten, mede namens de afdeling urologie,

; , kinderarts
Gemandateerd portefeuillehouder IGJ-zaken

, behandelend arts Adam Kinderkliniek

4, SIRE onderzoeker
TEnE e

Bijlage:
- Glans amputation during routine neonatal circumcision: Mechanism of injury and strategy
for prevention




Doc. 68

Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen
Erasmus Medisch Centrum Rotterdam Stadsplateau 1h
. 3521 AZ Utrecht
Voorzitter raad van bgstuur Postbis 2518
T.a.v. de heer E.J. Kuipers 6401 DA Heerlen
Postbus 2040 i T 088 120 5000
3000 CA ROTTERDAM www.igj.nl
Inlichtingen bij
Meldpunt 1G] i.o.
meldpunt@igj.nl
Ons kenmerk
Uw kenmerk
Datum 27 juni 2018 DKV-000562
Betreft 10:2e. Uw brief
11 juni 2018

Geachte heer Kuipers,

Op 11 juni 2018 ontving de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in oprichting
(hierna: de inspectie) uw reactie op de onderzoeksrapportage van de
Adam KinderKliniek over {10.2.€ &

U geeft in uw reactie aan dat volgens u door de Adam KinderKliniek onvoldoende
geleerd is van de gebeurtenis. U noemt een aantal kanttekeningen bij de
onderzoeksrapportage van de Adam KinderKliniek in uw brief.

De inspectie ziet op basis van uw reactie geen reden de melding te heropenen of
opnieuw te onderzoeken. Uw reactie is toegevoegd aan het dossier van de
melding. Door de Adam KinderKliniek is niet afgeweken van het landelijke beleid.
Wanneer volgens u aanpassing van het landelijke beleid nodig is, adviseren wij u
om dit te bespreken met de Nederlandse Vereniging voor Urologie.

Vragen?

Heeft u nog vragen? Dan kunt u contact opnemen met het Meldpunt IGJ via
telefoonnummer 088-120 5000 ( maandag tot en met vrijdag bereikbaar tussen
9.00 en 17.00 uur) of uw vraag per e-mail stellen aan: meldpunt@igj.nl onder
vermelding van ons kenmerk. Dit nummer vindt u bovenaan de brief.

Voz&rzitter Meldingen Overleg Medisch Specialistische Zorg
Inspectie voor de Gezondheidszorg!

1 Bij ondertekening gebruiken wij de organisatienaam genoemd in de wetten op het terrein
van de volksgezondheid en de jeugdhulp.
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Zorgverlenernummer: Overzicht zorgverlener

Aanvrager/geregistreerde BSN:

Geboorte achternaam:

Correspondentienaam:
Voorv. en achternaam partner:

Voornamen:

Voorletters: Tussenvoegsel:

Geboortedatum: Datum overleden: Datum curatele:

Nationaliteit:

Titel (voor): Titel (achter):

Datum vertrek buitenland:

UZI Nummer: GBA Code: 3 - Geplaatst

Adressen

Woon

Aanvulling:
Adres: 1027 = |

Postcode: 10
Land: NEDERLAND
E-mail: 10:27€ | @hotmail.com
Telefoon L

Woonplaats:

Werk1

Aanvulling:

Postcode: 10:27€

Land: NEDERLAND

Woonplaats:

E-mail:
Telefoon

Werk2

Aanvulling:
Adres: f{

Postcode: 10:2

Land: NEDERLAND

Woonplaats:

E-mail:

Telefoon

Zaken
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Zorgverlenernummer: Overzicht zorgverlener
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Overzicht zorgverlener

Zaaknummer Datum ontv. Beroepsgroep Zaaktype
230858 18/11/1997 Artsen Artikel 3
1055740 19/12/2013 Artsen Herregistratie BIG

Verklaringen van vakbekwaamheid

Beroepsgroep Datum van

Registraties

Registratienr Beroepsgroep

Artsen

P

Clausules
Type Omschrijving

Doorhalingen

Reden doorhaling Omschrijving

Uitspraken
Rechtscollege

Maatregelen / bevelen

Type

Specialismen
Type

Vermeldingen
Type

Opleiding(en)

Datum t/m Zaak EBK type
Datum vanreg. Datum t/m reg.

1e herregistratie 2e herregistratie

11/02/1998
27/02/2014
Datum van tm
Datum van t/m

Datum uitspraak Datum

Reden aanvraag

registratie artikel-3 met
Nederlands diploma

(her)registratie artikel-3 op basis
van werkervaring

EBK Lidstaat
van oorsprong

Zaak
3e herregistratie

Uit. herreg. dat.
4e herreqistratie

230858 26/02/2019

Registratienummer

Registratienummer

Registratienummer

onherroepelijk

Datum ingang Datum t/m Publiceren t/m
Datum van t/m Registratienummer
Datum van tm Registratienummer

Printdatum : 28/07/2016 15:11
OV-002 Gebruiker : f0:27€"
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Zorgverlenernummer:
EBK EBK
Ontvangende Afgiftedatum
lidstaat

Printdatum : 28/07/2016 15:11 Pagina 4 van 8
0OV-002 Gebruiker 107
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Overzicht zorgverlener

Beroepsgroep: Artsen

Soort opleiding :

Plaats:

L

Insti

and: NEDERLAND

tuut:

Naam diploma:

Opleidingstitel:

Relatienum
Opleidingsduur

Datum getuigsc

mer:
van:

hrift: 28/07/1993

Afgegeven door:

Beroepservaring

Ber

Instituut:

Werkzaamhe

Plaats: |

L

oep:

den:

and:

van: Al

Uren per week:

Nascholingscursus(sen)

Bevoegdheden

Datum bevoegdheid

Bevestigingen van inschrijving

Datum aanvraag

Ingediende aanvragen artikel 3 registratie met diploma ouder dan 5 jaar

Q.

Registratienummer Lan

Bron

Ingediende aanvragen herregistratie

t/m:

Geschorst

Printdatum : 28/07/2016 15:11
OV-002 Gebruiker : 105
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Datum ingediend: 19/12/2013

Registratienummer: 107
Zaaknummer: 1055740
Beroepsgroep: . Artsen

Aanvraag is gebaseerd op de volgende werkervaring

Aantal mee te tellen uren voor herregistratie: ~ 3.287,0

Van: 01/01/2012
Tot en met: 19/12/2013
Functie:

Zijn werkzaamheden minimaal gelijk aan
het gestelde niveau uitgevoerd:

Zijn werkzaamheden uitgevoerd in de
Individuele Gezondheidszorg:

Flexibele arbeidsovereenkomst (oproep-
of 0-urencontract)

Werkzaamheden in het buitenland: Nee

Werkzaam: Op basis van arbeidsovereenkomst
Instelling:

Plaats:

Land:

Contractuele arbeidsduur per week:

Aantal uren waarnemingsdienst:

Aantal uren ouderschapsverlof: 0,0
Aantal uren langdurig zorgverlof: 0,0
Aantal uren buitengewoon verlof: 0,0
Aantal medezeggenschapsuren: 0,0
Aantal uren niet gewerkt door ziekte: 0,0
Aantal uren niet gewerkt door vakantie: 0,0

Aantal uren in deze periode:

Aantal uren op deskundigh. gebied:

Risicoscore steekproef: 0

Historie correspondentiekeuze

Printdatum : 28/07/2016 15:11

OV-002 Gebruiker : #0728
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Zorgverlenernummer: Overzicht zorgverlener
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> Retouradres Postbus 2518 6401 DA HEERLEN

AANGETEKEND
persoonlijk/vertrouwelijk
nhnblds

Datum 10 augustus 2016
Betreft Uitnodiging gesprek inspectie
Geachte H!

De Inspectie voor de Ge dhd
meldingen over Wkkgz en Wob

Naar aanleiding van deze meldingen verzoekt de inspectie om een gesprek met u.
In dit gesprek wil de inspectie kennis nemen van uw visie en reflectie op deze
meldingen. Daarnaast wil de inspectie geinformeerd worden over uw huidige
werkzaamheden en eventuele maatregelen die u hebt genomen om de kwaliteit
van uw professioneel handelen te verbeteren.

Het gesprek vindt plaats op maandag 15 augustus 2016 om 15.30 uur te
Stadskantoor Utrecht. Een routebeschrijving met adresgegevens is als bijlage bij
deze brief gevoegd.

U kunt zich melden in de centrale hal van het Stadskantoor, alwaar u een geldig
legitimatiebewijs moet kunnen overleggen.

Bij het gesprek zijn namens de inspectie aanwezig: {10:2 ¢ codrdinerend
specialistisch inspecteur, en ondergetekende. Het staat u vrij u te laten
vergezellen door een vertrouwenspersoon.

Ik vertrouw erop u hiermee voor dit moment voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,

codrdinerend specialistisch inspecteur

bijlage 1: routebeschrijving
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

Stadsplateau 1
Utrecht

Postbus 2518
6401 DA Heerlen

T (088) 120 50 00
F (088) 120 50 01
www.igz.nl

Inlichtingen bij

Ons kenmerk

Uw kenmerk

Uw brief

Bijlagen
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Bereikbaarheid Stadskantoor

Bezoekadres
Stadsplateau 1, 3521 AZ Utrecht

Routebeschrijving

[e)(o]
Fiets

Fietsers stallen hun fiets met hun OV-chipkaart in de bewaakte fietsenstalling Jaarbeursplein. De ingang
van het Stadskantoor bevindt zich aan het Stadsplateau, boven deze fietsenstalling en is te bereiken via
de (rol)trap of lift.

Openbaar vervoer

Het Stadskantoor ligt direct naast station Utrecht Centraal aan de kant van de Jaarbeurs. Volg in het
station de borden Jaarbeurs. Zodra u het station uitloopt, staat u op het Stadsplateau voor de ingang
van het Stadskantoor.

Auto

Er is weinig parkeergelegenheid in de directe omgeving. De dichtstbijzijnde (betaalde)parkeerterreinen
zijn Jaarbeurs P1 t/m PS en parkeergarage Kop van Lombok. Uw auto parkeren kan ook op een P+R
locatie, vanuit daar komt u dan met de tram of bus naar het stadskantoor.

Iemand ophalen bij of wegbrengen naar het Stadskantoor kan via de ‘kiss and ride’-plek (K+R) op het
Jaarbeursplein.

Parkeren mensen met een beperking

In de directe omgeving van het Stadskantoor op het Jaarbeursplein zijn parkeerplekken voor mensen
met een beperking. Vanaf daar gaat u met de lift naar de ingang van het Stadskantoor op het
Stadsplateau. Ook is het mogelijk om te parkeren op het parkeerterrein van de Jaarbeurs. Op vertoon
van een geldige landelijke gehandicaptenparkeerkaart kunt u hier parkeren.
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v M Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA HEERLEN

Stadsplateau 1
AANGETEKEND Utrecht
persoonlijk/vertrouwelijk Postbus 2518
% 6401 DA Heerlen
T (088) 120 50 00
F (088) 120 50 01
www.lgz.nl

Inlichtingen bij

Datum 17 augustus 2016
Betreft Toezending concept gespreksverslag Uw kenmerk
Uw brief
Geachte {10
=2 Bijlagen

Bijgaand ontvang u het conceptverslag van het gesprek dat de Inspectie voor de
Gezondheidszorg (hierna: de inspectie) op 15 augustus 2016 met u voerde.
Indien u feitelijke onjuistheden aantreft in het verslag, verneem ik dat graag zo
spoedig mogelijk van u. Na ontvangst van uw reactie zal het verslag worden
vastgesteld, u ontvangt hiervan schriftelijk bericht.

Naast uw reactie op het verslag heeft de inspectie naar aanleiding van het gesprek
nog twee aanvullende vragen:
- WK Vob

o

1k ontvang uw reactie op het verslag en bovenstaande vragen, graag uiterlijk 1
september 2016.

Alvast hartelijk dank voor uw medewerking.

coordinerend specialistisch inspecteur

Het concept gespreksverslag wordt in geheel

bijlage 1: concept gespreksverslag :
geweigerd

Pagina 1 van 1
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen
Openbgar Ministerie Meldpunt 162
Arrondissementsparket Den Haag o . Sradsplteau 1
T.a.v. 40 i1, commissiesecretaris 3521 AZ Utrecht
Postbus 20302 Postbus 2518
2500 EH DEN HAAG 6401 DA Heerlen

T +31 (0)88 120 50 00
F +31(0)88 120 50 01
www.igz.nl

Inlichtingen bij

Meldpunt 1GZ

T +31(0)88 120 50 00

E meldpunt@igz.nl
Datum 26 augustus 2016

Betreft Melding over de heer{0

Ons kenmerk

oz T

Uw kenmerk
Uw e-mail
8 agustus 2016

Geachte mevrouw ft

Op 8 augustus 2016 stuurde u een e- ma|I aan de Inspectle voor de
Gezondheldszorg U meldt dat wk :

B

Bijlagen

Behandeling melding

GCA Katwijk heeft de situatie eveneens gemeld bij de inspectie. Deze melding is
reeds in onderzoek. Uw informatie zal hieraan worden toegevoegd. Na afronding
van het onderzoek ontvangt u schriftelijk bericht conform de bestaande
werkafspraken tussen de inspectie en het Openbaar Ministerie.

Vragen of aanvullende informatie?

Ik hoop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u nog vragen
of aanvullende informatie, neem dan contact op met ons meldpunt. Wij zijn van
maandag tot en met vrijdag bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur op
bovengenoemd telefoonnummer. U kunt ook een e-mail sturen naar
meldpunt@igz.nl. Vermeld daarbij alstublieft het registratienummer van uw
melding.

Hoogachtend,

Hoofd Meldpunt I1GZ

Pagina 1 van 1
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Onderwerp: FW: vastgesteld gespreksverslag

Bijlagen: Definitief verslag gesprek 0% 15 aug 2016.pdf

Verzonden' woensdag 31 augustus 2016 10:29
Aan: {0 @upcmail.nl'
Onderwerp vastgesteld gespreksverslag

Geachte heerf0:2ie%

Hierbij ontvangt u het vastgestelde verslag van het gesprek dat op 15 augustus 2016 plaatsvond met de Inspectie
voor de Gezondheidszorg.

Uw reactie op het conceptverslag heeft de inspectie op 21 augustus 2016 ontvangen. Op geleide van uw reactie is
het verslag bijgesteld.

Met vriendelijke groet,

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Welzijn, Volksgezondheid en Sport
Stadsplateau 1| 3521 AZ Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA Heerlen

T telefoon : 088 120 5000

F fax : 088 120 5001

M gsm : 06102
e-mail : goZE= @igz.nl

www.igz.nl

Het definitieve gespreksverslag
wordt in het geheel geweigerd
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Van: Dienstpostbus IGZ GZFZ

Aan: @coa.nl

Onderwerp: uitnodigingsbrieven ouders
Datum:

Bijlagen:

Geachte mevrouw

Namens mevrouw {|
brieven tegemoet komen.

, codrdinerend/specialistisch senior inspecteur, doe ik u bijgaande

met vriendelijk groet,

102

m

er toezicht team MO GZ

afdeling gehandicaptenzorg en forensische zorg

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ | UTRECHT

Postbus 2518 | 6401 DA | HEERLEN

T 088 120 50 00

F 088 120 50 01

werkdagen: dinsdag t/m vrijdag
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
#2508 Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2518 6401 DA HEERLEN
e Stadsplateau 1
t.a.v. de ouder( van = Utrecht
per e-mail aan {1 coa.nl Postbus 2518

6401 DA Heerlen

T (088) 120 50 00
F (088) 120 50 01
www.igz.nl

Inlichtingen bij
i('.

Datum - 22 september 2016
Betreft Uitnodiging gesprek inspectie

Uw kenmerk

Uw brief

-

Bijlagen

ontvangen over WKF

De inspectie is een toezichthouder en heeft als taak om dit soort situaties te
onderzoeken. Zo wil de inspectie de veiligheid en de kwaliteit van de

gezondheidszorg in Nederland bevorderen. De lnspectle ‘seen o d

naar de arts die de besnijdenissen in Katwijk VKK

REEINT

: Indien dit mogelijk is voor u, zou ik
u graag om 11.00 uur spreken om ook uw verhaal te horen. Het COA zal ons laten
weten in welke ruimte het gesprek plaatsvindt.

Met vriendelij

coordinerend specialistisch inspecteur
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerievan Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2518 6401 DA HEERLEN
Stadsplateau 1
t.a.v. de ouder() va Utrecht
per e-mail aan 10: coa.nl Postbus 2518

6401 DA Heerlen
T (088) 120 50 00
F (088) 120 50 01
www.igz.nl

Datum 22 september 2016 .
Betreft Uitnodiging gesprek inspectie

Uw kenmerk

Geachte ouder(s) van ¥ Uw brief

De Inspectie voor de Gezondheidszorg (hierna: de inspectie) heeft een melding

r QVT Bijlagen

De inspectie is een toezichthouder en heeft als taak om dit soort situaties te
onderzoeken. Zo wil de inspectie de veiligheid en de kwaliteit van de

Op 29 september 2016 ben ik aanwezig in het AZC in Katwijk om onderzoek te
doen naar het handelen van {10.2 .. Indien dit mogelijk is voor u, zou ik
u graag om 13.00 uur spreken om ook uw verhaal te horen. Het COA zal ons laten
weten in welke ruimte het gesprek plaatsvindt.

Met vriendelijke groet

codrdinerend specialistisch inspecteur
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Onderwerp: FW: programmabezoek 29 september 2016 en uitnodigingsbrieven
Bijlagen: uitnodiging 18:2:€ pdf; uitnodiging fl

aada 26 september 2016 14:13

Wegens mijn afwezigheid door ziekte kan ik u nu pas de bevestiging sturen voor het bezoek van de Inspectie voor
de Gezondheidszorg aan AZC Katwijk op donderdag 29 september 2016 van 10.00 uur — 15.30 uur.

Het programma is als volgt:

10:00 uur - 11:00 uur gesprek met locatiemanager COA, fI( o | en andere relevante
medewerkers die op de dag van de gebeurtenis werkzaam waren b het AZC

11:00 uur - 12:30 uur gesprek met ouder(paar) 10:2:€

12:30 uur = 13:00 uur pauze

13:00 uur - 14:30 uur gesprek met ouder(paar) 10:27¢

14:30 uur - 15:30 uur gesprek met 102

|, codrdinerend specialistisch inspecteur,
mevrouw 10

, inspecteur en mevrouw

Bugevoegd vindt u de uitnodigingsbrieven aan de ouders van 102 en aan de ouders van
@ vertaald in het Engels. Op 22 september jl. heeft u de Ne erlandse versies ontvangen

Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

10z

me ewerker toe2|cht foren5|sch team

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Welzijn, Volksgezondheid en Sport
Stadsplateau 1| 3521 AZ Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA Heerlen

T telefoon : 088 120 5000

F fax : 088 120 5001

www.igz.nl
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

the parents f
by email {

Stadsplateau 1
'@coa.nl 3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igz.nl

Ons kenmerk

Datum 26 september 2016
Onderwerp invitation interview

received a report abou

As the supervisory authority for the Dutch health care sector, the Inspectorate is
charged with investigating these types of situations. In this way, the Inspectorate
aims to promote the safety and quality of health care in the Netherlands. The
Inspectorate has started an mvestlgatlon into the physician who performed the

to you at 13:00 hrs to hear your side - f the story. The Central Agency for the
Reception of Asylum Seekers (COA) will let us know in which room the
conversation will take place.

Coordinating Specialist Inspector

Pagina 1 van 1




Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

the parents of
by email

= '@coa.nl

Datum 26 september 2016
Onderwerp invitation interview

Dear parent(s) of [0

The Dutch Health Care Inspectorate (Inspectie voor de Gezondheidszorg, 1GZ) has
received a report about WK 7

As the supervisory authaority for the Dutch health care sector, the Inspectorate is
charged with investigating these types of situations. In this way, the Inspectorate
aims to promote the safety and quality of health care in the Netherlands. The
Inspectorate has started an mvestlgatlon into the physician who performed the

to you at 11:00 hrs to hear your side fthe story. The Central Agency for the
Reception of Asylum Seekers (COA) will let us know in which room the
conversation will take place.

Coordintin Specialist Inspector

Doc. 93

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Stadsplateau 1
3521 AZ Utrecht
Pastbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igz.nl

Ons kenmerk
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

the parents of
by email 0.2

e Stadsplateau 1
== acoa.nl 3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igz.nl

Ons kenmerk

Datum 26 september 2016
Onderwerp invitation interview

As the supervisory authority for the Dutch health care sector, the Inspectorate is
charged with investigating these types of situations. In this way, the Inspectorate
aims to promote the safety and quality of health care in the Netherlands. The
Inspectorate has started an investigation into the physician who performed the

circumcisions in Katwijk WKKgz'en'

On 29 September 2016, I will pay a visit to the Asylum Seekers’ Centre (AZC) in
Katwijk to investigate the conduct of [10:2le" | If possible, I would like to speak
to you at 11:00 hrs to hear your side of the story. The Central Agency for the
Reception of Asylum Seekers (COA) will let us know in which room the
conversation will take place.

Coordinating Spemlist Inspector

Pagina 1 van 1
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

MACHTIGING

Ons kenmerk

De ondergetekende

Naam :
Voornamen §
Geboortedatum :
Adres :
Postcode en Woonplaats
Telefoonnummer

Ouders(s)/verzorgers(s) van
Naam ‘ i
Adres E
Postcode en Woonplaats :
Geboortedatum $

machtigt hierbij de Inspectie voor de Gezondheidszorg, ten behoeve van haar
toezichthoudende taak* alle relevante medische en andere bescheiden betreffende
ondergetekende in dat kader in te zien, te kopiéren en deze te gebruiken binnen
het inspectieonderzoek en daaruit voortvloeiende mogelijke vervolgstappen**,

Datum : 29-09-2016

Handtekening

* ten aanzien van melding KO,
** meer informatie over (de taken en bevoegdheden van) de Inspectie voor de
Gezondheidszorg, treft u aan op www.igz.nl.

Paginailvan1




Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

MACHTIGING

Ons kenmerk

De ondergetekende

Naam

Voornamen

Geboortedatum

Adres :
Postcode en Woonplaats :
Telefoonnummer :

Ouders(s)/verzorgers(s) van
Naam :
Adres

Postcode en Woonplaats
Geboortedatum

machtigt hierbij de Inspectie voor de Gezondheidszorg, ten behoeve van haar
toezichthoudende taak* alle relevante medische en andere bescheiden betreffende
ondergetekende in dat kader in te zien, te kopiéren en deze te gebruiken binnen
het inspectieonderzoek en daaruit voortvloeiende mogelijke vervolgstappen**,

Datum i 29-09-2016

Handtekening

* ten aanzien van melding f{
** meer informatie over (de taken en bevoegdheden van) de Inspectie voor de
Gezondheidszorg, treft u aan op www.igz.nl.

Doc. 95

Inspectie voor de Gezondheidszorg
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: Inspectie voor de Gezondheidszorg
{”E’} Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

Alrijne Ziekenhuis Leiderdorp

T.a.v. Raad van bestuur Stadsplateau 1
Postbus 4220 3521 AZ Utrecht
2350 CC LEIDERDORP Posthus 2518

6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00

F 088 120 50 01
www.igz.nl
forensischezorg@igz.n!

Datum 7 oktober 2016

Onderwerp verzoek om informatie Bijlagen
2

Geachte heer {1027

De Inspectie voor de Gezondheidszorg (hierna: de inspectie) ontving een tweetal
meldingen WkKgz en Wob : e

De inspectie doet nader onderzoek naar het handelen van de betrokken arts die
de circumcisies in het AZC heeft uitgevoerd. Ten behoeve van het onderzoek wil
de inspectie graag informatie bij u opvragen over de complicaties die behandeld
zijn in het Alrijne ziekenhuis.
1. Wat was de aard van de complicaties die zijn opgetreden als gevolg van
de circumcisies?
2. Welke behandeling werd door de behandelaar gegeven met betrekking tot
deze complicaties?
3. Is te verwachten dat er blijvende schade is opgetreden als gevolg van
deze complicaties?
4. Hoe oordeelt de behandelaar over het medisch handelen van de arts die
de circumcisies heeft uitgevoerd?

vragen (zie bijgaande toestemmingsformulieren).

De inspectie heeft van het Alrijne ziekenhuis geen melding ontvangen over de
opgetreden complicaties. De inspectie zou graag, in het kader van het onderzoek
naar de betrokken arts die de circumcisies heeft uitgevoerd, van u vernemen of u
aanleiding heeft gezien een melding te doen bij de inspectie en/of overwogen
heeft een melding te doen.

Pagina 1 van 2
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Indien mogelijk, ontvangt de inspectie uw reactie graag binnen twee weken, in Ons
verband met de voortgang van het onderzoek. Vermeld in uw reactie het kenmerk 18
van deze brief.

kenmerk

Datum
7 oktober 2016

coordinerend specialistisch inspecteur

Pagina 2 van 2




Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

MACHTIGING

Ons kenmerk

De ondergetekende
Naam

Voornamen
Geboortedatum

Adres

Postcode en Woonplaats
Telefoonnummer

Quders(s)/verzorgers(s) van
Naam

Adres

Postcaode en Woonplaats
Geboortedatum

machtigt hierbij de Inspectie voor de Gezondheidszorg, ten behoeve van haar
toezichthoudende taak* alle relevante medische en andere bescheiden betreffende
ondergetekende in dat kader in te zien, te kopiéren en deze te gebruiken binnen
het inspectieonderzoek en daaruit voortvioeiende mogelijke vervolgstappen**,

Datum : 29-09-2016

Handtekening

* ten aanzien van melding H0.2e
** meer informatie over (de ta en en bevoegdheden van) de Inspectie voor de
Gezondheidszorg, treft u aan op www.igz.nl.

Doc. 96
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

MACHTIGING

Ons kenmerk

De ondergetekende
Naam

Voornamen
Geboortedatum

Adres

Postcode en Woonplaats
Telefoonnummer

Ouders(s)/verzorgers(s) van
Naam :
Adres :
Postcode en Woonplaats
Geboortedatum

machtigt hierbij de Inspectie voor de Gezondheidszorg, ten behoeve van haar
toezichthoudende taak* alle relevante medische en andere bescheiden betreffende
ondergetekende in dat kader in te zien, te kopiéren en deze te gebruiken binnen
het inspectieonderzoek en daaruit voortvloeiende mogelijke vervolgstappen**, -

Datum : 29-09-2016

Handtekening

* ten aanzien van melding 10.2
** meer informatie over (de taken en bevoegdheden van) de Inspectie voor de
Gezondheidszorg, treft u aan op www.igz.nl.

Doc. 96
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Onderwerp: concept gespreksverslag 29 september 2016 IGZ/directie COA
Bijlagen: { | conceptverslag gesprek directie COA.PDF

Van: _Dienstpostbus IGZ Forensische Zorg
Verzonn: maandag 10 oktober 2016 14:17

Onderp: concept gespreksverslag 29 september 2016 1GZ/directie COA

Geachte mevrouw {0:2/€ " Geachte heerf{

Op 29 september 2016 heeft de Inspectie voor de Gezondheidszorg (hierna: de inspectie) een gesprek met u
gevoerd. Aanleiding hiervoor is het onderzoek naar de melding over besnudenlssen die een arts heeft uitgevoerd bij

AN

verschillende jongetjes die verbleven bij AZC Katwijk (meldingnummer10.2.

Als bijlage van deze e-mail ontvangt u het conceptverslag van het gesprek. Indien u feitelijke onjuistheden aantreft,
dan verneem ik dat graag van kunt uw reactie uiterlijk 24 oktober 2016 sturen naar ri.utrecht@igz.nl onder
vermelding van kenmerk 0.2

'Coordmerend specialistisch inspecteur
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Onderwerp:
Bijlagen:

Van: _Dienstpostbus IGZ Forensische Zorg

Verzonden: maandag 10 oktober 2016 14:25

Aan: 10:27¢"" @gcasielzoekers.nl'

Onderwerp: concept gespreksverslag 29 september 2016 1GZ

Geachte[0:27€™

Op 29 september 2016 heeft de Inspectie voor de Gezondheidszorg (hierna: de inspectie) een gesprek met u
gevoerd. Aanleiding hiervoor is het onderzoek naar de melding over besnijdenissen die een arts heeft uitgevoerd bij
verschillende jongetjes die verbleven bij AZC Katwijk (meldingnummer

Als bijlage van deze e-mail ontvangt u het conceptverslag van het gesprek. Indien u feitelijke onJU|stheden aantreft,
dan verneem ik dat graagvanu. U kunt uw reactie uiterlijk 24 oktober 2016 sturen naaraQ @igz.nl onder

vermelding van kenmerk {10 |

Met vriendelijke groet,

10

Coordlnerend speC|aI|st|sch mspecteur
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Verzonden: onderdag 20 oktober 2016 12:58
Aan: 10 » _
Onderwerp: FW: Brief opvragen verhoren politie
Bijlagen: Brief opvragen verhoren politie

Hierbij het verzoek en antwoord van de OvJ

Met vriendelijke groet,

teamcodrdinator

Bureau Opsporing en Boetes

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1| 3521 AZ Utrecht

Postbus 19040 | 3501 DA Utrecht

(AP Den Haag) [mailto10.2:
rijdag 14 oktober 2016 16:03

Ik heb het verzoek doorgeleid naar onze privacyfunctionaris met het verzoek onze interne procedure zo snel
mogelijk in gang te zetten.

Wordt vervolgd,

]
(AP Den Haag)
Onderwerp: Brief opvragen verhoren politie




Doc. 101
Vanaf 1 februari 2016 geldt bij IGZ legitimatieplicht voor bezoekers. Rijkspas, paspoort, identiteitskaart of
rijbewijs worden als geldige legitimatie beschouwd.

Sinds 1 januari 2016 is het postadres van de Inspectie voor de Gezondheidszorg gewijzigd in: Postbus 2518
— 6401 DA Heerlen.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht
abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De
Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden
aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Veiligheid en Justitie
This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message
was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no

liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Security and Justice
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Van:

Aan: & _(AP Den Haag)
Onderwerp: Brief opvragen verhoren politie
Datum: vrijdag 14 oktober 2016 13:46:00
Bijlagen: Brief opvragen verhoren politie.docx

Hier het schriftelijke verzoek van IGZ informatie te verstrekken vanuit het dossier &

Met vriendelijke groet,
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Geachte heer fig

In september hebben we overleg gehad over het onderzoek dat u doet naar het handelen van de
)i27/&78 en het onderzoek dat de Inspectie voor de Gezondheidszorg (hierna: inspectie) naar
zijn handelen doet. De inspectie wil graag de verhoren opvragen uit uw onderzoek.

De inspectie onderzoekt een melding

2|ch zorgen over het handelen van de heerf in relatie tot de patiéntveiligheid en wil
beoordelen of de patiéntveiligheid in het gedlng en beoordelen of de betrokken
beroepsbeoefenaar heeft gehandeld conform de professionele standaard. Indien de
patiéntveiligheid in het geding is en/of de betrokken beroepsbeoefenaar niet heeft gehandeld
conform de professionele standaard, dan kan de inspectie bijvoorbeeld een bestuursrechtelijke
maatregel opleggen of de tuchtrechter een oordeel vragen over het handelen van de zorgverlener.

Ten behoeve van respectievelijk het uitoefenen van toezicht van de inspectie, het nemen van een
beslissing om tot eventuele bestuursrechtelijke handhaving over te gaan, het beoordelen van de
noodzaak tot het treffen van een tuchtrechtelijke maatregel verzoekt en het gebruik van de
gegevens bij een eventueel vervolg, verzoekt de inspectie u op grond van artikel 39f, eerste lid
onder ¢, d en e Wjsg om een kopie van het proces-verbaal van de politie, met in ieder geval de
verhoren van de heer 0277 en de personen die zijn gehoord in het asielzoekerscentrum Katwijk.
Meer specifiek gaat het dan om de verhoren van de ouders van de jongens die besneden zijn, het
COA personeel en het personeel van het gezondheidscentrum asielzoekers.

Ik verzoek u bij uw reactie te verwijzen naar het registratienummer van dit dossier

Hoogachtend,

Coordmerend speC|aI|st|sch inspecteur
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Zorgverlenernummer: Overzicht zorgverlener

Aanvrager/geregistreerde BSN:

Geboorte achternaam:

Correspondentienaam:

Voorv. en achternaam partner:

Voornamen:
Voorletters: Tussenvoegsel: Geslacht:
Geboortedatum: Datum overleden: Datum curatele:
Nationaliteit:
Titel (voor): Titel (achter):
Datum vertrek buitenland: 25/04/2011
UZI Nummer: GBA Code: 3 - Geplaatst
Adressen
Woon
Aanvulling:
Telefoon
Zaken
Zaaknummer Datum ontv. Beroepsgroep Zaaktype Reden aanvraag
209263 04/11/2002 Artsen Artikel 3 registratie artikel-3 met
Nederlands diploma
428709 15/05/2007 Artsen Specialisme

Verklaringen van vakbekwaamheid

Beroepsgroep : Datum van Datum t/m aak EBK type EBK Lidstaat
van oorsprong

Registraties
Registratienr ~ Beroepsgroep Datum vanreg. Datum t/m reg. Zaak Uit. herreg. dat.
1e herregistratie 2e herregistratie  3e herregistratie ~ 4e herregistratie
Artsen 24/12/2002 209263 31/12/2017
Clausules
Type Omschrijving Datum van t/m Registratienummer
Printdatum : 02/11/2016 15:47 Pagina 1 van 5

OV-002 Gebruiker : 107
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Overzicht zorgverlener

Zorgverlenernummer:

EBK EBK
Ontvangende Afgiftedatum
lidstaat

Printdatum : 02/11/2016 15:47 Pagina 2 van 5
0OV-002 Gebruiker :




Doc. 105
Overzicht zorgverlener

Zorgverlenernummer:

Doorhalingen

Reden doorhaling Omschrijving Datum van t/m Registratienummer
Uitspraken
Rechtscollege Datum uitspraak Datum Registratienummer

onherroepelijk

Maatregelen / bevelen

Type Datum ingang Datum t/m Publiceren t/m
Specialismen
Type Datum van t/m Registratienummer

Huisartsgeneeskunde (huisarts) 15/05/2007

Vermeldingen

Type Datum van t/m Registratienummer

Opleiding(en)
. Beroepsgroep: Artsen
Soort opleiding : Beroepsopleiding
Plaats:
Land: NEDERLAND
Instituut:
Naam diploma:
Opleidingstitel:
Relatienummer:
Opleidingsduur van: t/m:
Datum getuigschrift: 20/12/2002

Afgegeven door:

Beroepservaring

Nascholingscursus(sen)

Bevoegdheden

Datum bevoegdheid Registratienummer Land Geschorst

Bevestigingen van inschrijving

Datum aanvraag Bron

Ingediende aanvragen artikel 3 registratie met diploma ouder dan 5 jaar

Printdatum : 02/11/2016 15:47 Pagina 3 van 5

OV-002 Gebruiker : #0:27€ ]
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Zorgverlenernummer: Overzicht zorgverlener

Printdatum : 02/11/2016 15:47 Pagina 4 van 5
OV-002 Gebruiker : E
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Zorgverlenernummer: Overzicht zorgverlener
Ingediende aanvragen herregistratie

Historie correspondentiekeuze

Datum: Door: Keuze gewijzigd naar:

Printdatum : 02/11/2016 15:47 Pagina 5 van 5
0OV-002 Gebruiker 10:27€
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o, Inspectie voor de Gezondheidszorg
E2%5Y Ministerievan Volksgezondheid,
> Welzijn en Sport

I, D8 an4n
'i"-* bel, £ 2016

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

AANGETEKEND

Stadsplateau 1
lijk/vertrouwelijk 3521 AZ Utrecht
N § Postbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igz.nl

Ons kenmerk

Bijlagen
1

Datum 17 november 2016
Onderwerp uitnodiging gesprek

Inmiddels heeft er aanvuliend onderzoek plaatsgevonden en beschikt de inspectie
over nieuwe bevindingen.

De inspectie wil deze nieuwe bevindingen graag aan u voorleggen en u in de
gelegenheid stellen om hierop te reageren.

U wordt uitgenodigd voor een gesprek op:

Datum: woensdag 30 november 2016
Tijd: 13.00 uur - 14.00 uur
Plaats: kantoor Inspectie voor de Gezondheidszorg te Utrecht (zie

routebeschrijving)

Voor toegang tot het gebouw is een legitimatiebewijs vereist.

exend/specialistisch inspecteur

Pagina 1 van 1
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Routebeschrijving Stadskantoor Utrecht

Fiets

Fietsers stallen hun fiets in de bewaakte fietsenstalling Jaarbeursplein. De ingang van het
Stadskantoor bevindt zich aan het Stadsplateau, boven deze fietsenstalling en is te bereiken via de
(rol)trap of lift.

Openbaar vervoer

Het Stadskantoor ligt direct naast station Utrecht Centraal aan de kant van de Jaarbeurs. Volg in
het station de borden Jaarbeurs. Zodra u het station vitloopt, staat u op het Stadsplateau voor de
ingang van het Stadskantoor.

Auto

Er is weinig parkeergelegenheid in de directe omgeving. De dichtstbijzijnde
(betaalde)parkeerterreinen zijn Jaarbeurs P1 t/m P5. Iemand ophalen bij of wegbrengen naar het
Stadskantoor kan via de ‘kiss and ride’-plek (K+R) op het Jaarbeursplein. Leveranciers leveren
goederen af via het expeditiehof in de kelder van het Stadskantoor.

Parkeren mindervaliden

In de directe omgeving van Jaarbeursplein zijn parkeerplekken voor mindervaliden. Vanaf daar
gaat u met de lift naar de ingang van het Stadskantoor op het Stadsplateau. Ook is het mogelijk
om te parkeren op het parkeerterrein van de Jaarbeurs. Op vertoon van een geldige landelijke
invalidenparkeerkaart kunt u hier parkeren.

Bezoekadres Postadres Telefoon (ongewijzigd)
Stadsplateau 1 Postbus 2518 088-120 5000
3521 AZ Utrecht 6401 DA Heerlen

Bezoekers voor de IGZ kunnen zich melden bij de receptie op de begane grond. Daar
wordt gevraagd om uw identiteitsbewijs. Daarna wordt u doorgestuurd naar het
‘meeting point’ op de zesde etage. Het ‘meeting point’ is bereikbaar met de trap, roltrap
of lift vanuit de centrale hal in het Stadskantoor.
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Van: )

Aan: tpostbus IGZ Forensische Zor
Onderwerp: FW: Brief opvragen verhoren politie
Datum: donderdag 24 november 2016 22:39:05
Bijlagen: Gescand vanaf een MFP.PDF

Gescand vanaf een MFP.PDF

Zouden jullie deze mail met bijlagen in WPM willen opnemen? Gaat om de gevraagde informatie
van het OM bij melding f

Bedankt!

Hartelijke groet,

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Bezoekadres: Stadsplateau 1| 3521 AZ Utrecht
Postadres: Postbus 2518| 6401 DA Heerlen

www.igz.nl

Met vriendelijke groet,

teamcoordinator

Bureau Opsporing en Boetes

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1| 3521 AZ Utrecht

Postbus 19040 | 3501 DA Utrecht

Mgsm:d
e-mail
WWW.igz.

Wordt u om vertrouwelijke documenten gevraagd, dan kunt u die op een veilige manier toesturen:
igz.securedropzone.nl

Bij e-mailadres medewerker vermeldt u: :
Alleen documenten met de volgende extensies zijn toegestaan: doc, docx, odt, xls, xlIsx, ods, pps, ppsx,
ppt, pptx, odp, pdf, txt

Van: DH Medische Zaken (AP Den Haag) [mailto:DHMedischeZaken@om.nl]
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Verzonden- vrndaq 18 november 2016 13:55

Top. Ik zie het graag verschijnen.

Met vriendelijke groet,

Bureau Opsporing en Boetes

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1| 3521 AZ Utrecht

Postbus 19040 | 3501 DA Utrecht

Wordt u om vertrouwelijke documenten gevraagd, dan kunt u die op een veilige manier toesturen:
igz.securedropzone.nl

Bij e-mailadres medewerker vermeldt u: §0:2.¢ " | @igz.nl

Alleen documenten met de volgende extensies zijn toegestaan: doc, docx, odt, xls, xIsx, ods, pps, ppsx,
ppt, pptx, odp, pdf, txt

Het parket-generaal heeft toestemming voor de verstrekking van informatie uit ons strafdossier
gegeven.

€ zou jij alvast een selectie uit het dossier willen maken van de door IGZ verzochte verhoren,
zodat ik kan beoordelen wat we precies kunnen verstrekken?
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Vriendelijke groeten,
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Van:

Aan: 1 s

Onderwerp: RE: uitnodiging gesprek inspectie
Datum: maandag 21 november 2016 11:01:44
Geachte

Dank voor het bevestigen van uw komst op 30 november 2016.

Met vriendelijke groet,

Medisch specialistische zorg

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA Heerlen

T telefoon : 088 120 5000
F fax : 088 120 5001

Hierme wil ik bevestigen ijn komst voor de afspraak van 30 november om 13:00

MVG,

@hotmail.com
Onderwerp: uitnodiging gesprek inspectie

Geachtef

Graag verwijs ik u naar bijgaande brief. _
Deze brief wordt tevens vandaag aangetekend per post verzonden.

Met vriendelijke groet,
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Medewerker Toezicht

Medisch specialistische zorg

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA Heerlen

T telefoon : 088 120 5000

F fax : 088 120 5001

Mgsm : o
e-mail :

www.igz.nl

Orgaan dat toezicht houdt op en adviseert over de kwaliteit en toegankelijkheid van de
zorg in Nederland. Algemene informatie over de Inspectie en verschillende ...

Vanaf 1 februari 2016 geldt bij IGZ legitimatieplicht voor bezoekers. Rijkspas, paspoort,
identiteitskaart of rijbewijs worden als geldige legitimatie beschouwd.

Sinds 1 januari 2016 is het postadres van de Inspectie voor de Gezondheidszorg gewijzigd
in: Postbus 2518 — 6401 DA Heerlen.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

B Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen
Alrijne Zorggroep
t.a.v. mevrouw M.M. Ho-dac-Pannekeet Stadsplateau 1
raad van bestuur '252‘;“22‘{;1?“‘
ostbus
Postbus 4220 6401 DA Heerlen
2350 CC LEIDERDORP T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igz,nl
Ons kenmerk
Datum 7 december 2016 -
R ijlagen
Onderwerp opvragen dossiers 2

Geachte mevrouw Ho-dac-Pannekeet,

Op 3 november 2016 ontving de Inspectie voor de Gezondheidszorg (hierna:
inspectie) via u de antwoorden van de vragen die de inspectie stelde over de
complicaties die waren opgetreden na circumcisies in het asielzoekerscentrum in
Katwijk. Ik wil u bedanken voor uw reactie.

Zoals ik in mijn brief van 7 oktober 2016 schreef doet de inspectie onderzoek naar
het handelen van de betrokken arts die de circumcisies in het AZC heeft
uitgevoerd. Ten behoeve van dit onderzoek wil de inspectie, ten aanzien van de
uitgevoerde circumcisies, graag de dossiers van de betrokken kinderen
ontvangen.

ouders hebben de inspectie toestemming gegeven deze informatie bij u op te
vragen (zie bijgaande toestemmingsformulieren).

Indien mogelijk, ontvangt de inspectie uw reactie graag binnen twee weken, in
verband met de voortgang van het onderzoek. Vermeld in uw reactie het kenmerk
van deze brief.

Zie voor de toestemmingsformulieren
document 94 en 95 Pagina 1 van 1




Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

AANGETEKEND

p

rsoonliik/v

rtrouwelijk

Datum 8 december 2016
Onderwerp conceptversiag gesprek 30 november 2016

Geachte heer {10,
Hierbij ontvangt u het conceptverslag van het gesprek wat op 30 november 2016
bij de Inspectie voor de Gezondheidszorg (hierna: de inspectie) heeft

plaatsgevonden Aanleiding voor dit gesprek was WK ]

Indien u In het verslag feitelijke onjuistheden aantreft, dan verneem ik dat graag

van u. U kunt uw reactie uiterlijk 22 december 2016 sturen naar ri.utrecht@igz.nl

onder vermelding van kenmerk {0;
Na ontvangst van uw reactie zal het verslag worden vastgesteld, u ontvangt
hiervan schriftelijk bericht.

Alvast hartef I':.nilm voor uw medewerking.

ornredspeaallshsch inspecteur

Het conceptverslag wordt
in het geheel geweigerd

Doc. 119

Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Stadsplateau 1
3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igz.nl

Bijlagen
1

Pagina 1van 1
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Van: T
Aan: il.
Onderwerp: . Conceptverslag gesprek 30-11-2016 kenmerk:
Datum: donderdag 15 december 2016 14:50:00
Bijlagen: ) | _aanbi

Geachte 102

Zojuist heeft u telefonisch bevestigd dat u het conceptverslag van het gesprek wat 30 november
2016 heeft plaatsgevonden per post heeft ontvangen. Tevens heeft u aangegeven het
conceptverslag ook per e-mail te willen ontvangen. Bij deze stuur ik u het verslag met verzoek
binnen de gestelde termijn te reageren op eventuele feitelijke onjuistheden.

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende geinformeerd te hebben.

Met vriendelijke groet,

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA Heerlen

T telefoon : 088 120 5000

F fax : 088 120 5001
Mgsm : 1027 =
e-mail : 10
www.igz.nl

igz.nl




Doc. 123

Van:

Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

Geachtefd

-

Bijgaand zend ik u het definitief verslag van het gesprek dat de Inspectie voor de
Gezondheidszorg op 30 november 2016 met u voerde.

Op 8 december 2016 werd u het concept gespreksverslag toegezonden met het verzoek te
reageren voor 22 december 2016 op feitelijke onjuistheden. Uw opmerkingen werden op 19

december 2016 door de inspectie ontvangen.
Op geleide van uw commentaar is het verslag aangepast.

Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd,

Met vriendelijke groet,

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Welzijn, Volksgezondheid en Sport
Stadsplateau 1| 3521 AZ Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA Heerlen

T telefoon : 088 120 5000
F fax : 088 120 5001

Het definitieve gespreksverslag
wordt in het geheel geweigerd
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Van:

Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

Geachte mevrouw

De Inspectie voor de Gezondheidszorg (hierna: de inspectie) onderzoekt een melding over
besnijdenissen die een arts heeft uitgevoerd bij verschillende jongetjes die verbleven bij AZC
Katwijk.

Hierbij ontvangt u het conceptrapport van het inspectieonderzoek naar deze melding. De
betrokken arts, {0:2: ' : |, locatiemanager AZC, ontvangt eveneens
het conceptrapport.

Ik verzoek u om feitelijke onjuistheden in het conceptrapport binnen vier weken na dagtekening
van deze brief schriftelijk kenbaar te maken. De inspectie ontvangt uw correspondentie graag
uiterlijk 27 februari 2017 op haar algemene e-mailadres ri.utrecht@igz.nl. Vermeldt u hierbij het
kenmerk van deze brief.

Na verwerking van uw opmerkingen, of wanneer de inspectie binnen de gestelde termijn geen
reactie van u heeft ontvangen, stelt de inspectie het rapport vast. In het vastgestelde rapport zijn
de conclusies en eventuele maatregelen van de inspectie opgenomen. U ontvangt hierover
bericht.

Met vriendelijke groet,

ewerker Toezicht

Team Zorg voor Asielzoekers en Justitiabelen
Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA Heerlen

T telefoon : 088 120 5000
F fax : 088 120 5001
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Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:

Bijlagen:

Mevouw |

De Inspectie voor de Gezondheidszorg (hierna: de inspectie) onderzoekt een melding over
besnijdenissen die een arts heeft uitgevoerd bij verschillende jongetjes die verbleven bij AZC
Katwijk.

Hierbij ontvangt u het conceptrapport van het mspectleonderzoek naar deze melding. De
betrokken arts, 1 . van het GCA ontvangen eveneens het

conceptrapport.

Ik verzoek u om feitelijke onjuistheden in het conceptrapport binnen vier weken na dagtekening
van deze brief schriftelijk kenbaar te maken. De inspectie ontvangt uw correspondentie graag
uiterlijk 27 februari 2017 op haar algemene e-mailadres ri.utrecht@igz.nl. Vermeldt u hierbij het
kenmerk van deze brief.

Na verwerking van uw opmerkingen, of wanneer de inspectie binnen de gestelde termijn geen
reactie van u heeft ontvangen, stelt de inspectie het rapport vast. In het vastgestelde rapport zijn
de conclusies en eventuele maatregelen van de inspectie opgenomen. U ontvangt hierover
bericht.

Met vriendelijke groet,

Team Zorg voor Asielzoekers en Justitiabelen
Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA Heerlen

T telefoon : 088 120 5000
F fax : 088 120 5001
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Van:

Aan:

Onderwerp: uitstelvezoek reactie op conceptrapport Melding
Datum: dinsdag 28 februari 2017 09:35:51

Geachte heer

De inspectie gaat akkoord met het uitstelverzoek en ziet uiterlijk vrijdag 10 maart uw reactie op
het conceptrapport tegemoet.

Ik ga er vanuit u met bovenstaand voldoende geinformeerd te hebben.

Met vriendelijke groet,

Medewerker Toezicht

Team Zorg voor Asielzoekers en Justitiabelen
Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA Heerlen

T telefoon : 088 120 5000

F fax : 088 120 5001

@igz.nl

= @hotmail.com]
14:07

Via deze weg wil ik een uitstel voor twee weken aanvragen voor mijn reactie op hieronder
benoemd melding de reden dat ik met mijn advocaat het dikke dossier aan het
bestuderen. de 27 februari is niet voor ons haalbaar.

Gaarne zie ik u reactie tegemoet.
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Geachte heer {0
Hierbij ontvangt u het conceptrapport naar aanleiding van het inspectieonderzoek. Gelieve
kennis te nemen van de inhoud.

De stukken worden vandaag ook per post verstuurd.

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende geinformeerd te hebben.

Met vriendelijke groet,

edewerker Toezicht

Team Zorg voor Asielzoekers en Justitiabelen
Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA Heerlen

T telefoon : 088 120 5000

F fax : 088 120 5001

www.igz.nl

Orgaan dat toezicht houdt op en adviseert over de kwaliteit en toegankelijkheid van de
zorg in Nederland. Algemene informatie over de Inspectie en verschillende ..

Vanaf 1 februari 2016 geldt bij IGZ legitimatieplicht voor bezoekers. Rijkspas, paspoort,
identiteitskaart of rijbewijs worden als geldige legitimatie beschouwd.

Sinds 1 januari 2016 is het postadres van de Inspectie voor de Gezondheidszorg gewijzigd
in: Postbus 2518 — 6401 DA Heerlen.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.




o

3.70814121004

Tactus

verslavingszorg

Aangetekend:

Inspectie voor de Gezondheidszorg
T.a.v. mevrouw i

cosrdinerend inspecteur
Postbus 2518

Inspectie voor de Gezondheidarery

Centraal Kantoor Utraght

6401 DA HEERLEN

M35 2 S 6 3 Coooooil

DEP

PARAAF

Datum : 13 april 2017
Beweft  : (07206170

Relatie

d.d.

Melding

Geachte mevrouw 1

Vorig jaar hebben wij contact gehad over destijds één van onze medewerkers, 10..

L

Doc. 131

Hoofdkantoor
Keulenstraat 3
Postbus 154

7400 AD Deventer

088 382 28 87
Fax 0570 50 01 15
www.tactus.nl

Kv.K. 08149444

BIC INGBNL2A L
IBAN NL72INGB0693010568
BTWr.

NL8161.51.118.B01

die voor onze instelling als verslavingsarts werkzaam was. Naar aanleiding van zijn
werkzaamheden, die hij buiten ons medeweten in het AZC Katwijk heeft verricht, hebben u en ik

destijds met elkaar contact gehad.

' Wij .hadden toen éfgeéprokeﬁ dét'-ﬁét:réklie'neééddfende' de procéddre bij de IGZ Qéen

werkzaamheden in de directe patiéntenzorg zou verrichten in onze instelling. Per 01-01-2017

hebben wij de arbeidsovereenkomst met betrokkene niet verlengd.

Aangezien het mij meerdere malen niet is gelukt om u telefonisch te spreken, laat ik dat hierbij

middels deze brief weten.

Met vriendelijke groet,
Tactus Verslavingszorg
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-3 nspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerievan Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

Stadsplateau 1
3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.lgz.nl

Ons kenmerk
fi0;

Datum 9 mei 2017

. . il Bijlagen
Onderwerp nadere informatie huidige werkzaamheden =

Geachte [

De inspectie voor de gezondheidszorg ontving een bericht van uw voormalig
werkgever, Tactus, waarin vermeld staat dat u vanaf 1 januari 2017 niet meer
werkzaam bent bij deze instelling.

De inspectie wordt graag nader geinformeerd over uw huidige werkzaamheden.
Daarom verzoekt de inspectie u te laten weten of u op dit moment in de zorg
werkzaam bent, en zo ja, waar u op dit moment werkt.

Indien dat niet het geval is verneemt de inspectie graag van u of u voornemens
bent weer in de zorg te gaan werken.

Uw reactie ziet de inspectie graag binnen drie weken na dagtekening deze brief

Ceordinerend/specialistisch inspecteur

Pagina 1 van 1
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Van: v . )
Aan: Dienstpostbus IGZ Utrecht ]
Onderwerp: FW: brief met verzoek tot nadere informatie
Datum: maandag 15 mei 2017 08:25:30
Goedemorgen,

Graag onderstaande reactie vanfi n WPM registreren onder melding i Dit is
een reactie op een brief met verzoek tot nadere informatie (doc 2 '

Alvast bedankt.

Groetjes, [t

Geachte mevrouw

Ik ben momenteel niet werkzaam maar ik ben de komende tijd van plan in de zorg te gaan
werken.

MVG

In de bijlage treft u een brief aan die vandaag ook per post naar u is verstuurd, gelieve kennis te
nemen van de inhoud.

Ik vertrouw erop u hiermee van dienst te zijn geweest.

Met vriendelijke groet,

il
Medewerker Toezicht

Team Zorg voor Asielzoekers en Justitiabelen
Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
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Stadsplateau 1 | 3521 AZ Utrecht
Postbus 2518 | 6401 DA Heerlen

www.igz.nl

Orgaan dat toezicht houdt op en adviseert over de kwaliteit en toegankelijkheid van de
zorg in Nederland. Algemene informatie over de Inspectie en verschillende ...

Vanaf 1 februari 2016 geldt bij IGZ legitimatieplicht voor bezoekers. Rijkspas, paspoort,
identiteitskaart of rijbewijs worden als geldige legitimatie beschouwd.

Sinds 1 januari 2016 is het postadres van de Inspectie voor de Gezondheidszorg gewijzigd
in: Postbus 2518 — 6401 DA Heerlen.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Van: =

Aan: tri

Onderwerp: FW: brief met verzoek tot nadere informatie
Datum: maandag 15 mei 2017 08:25:30
Goedemorgen,

Graag onderstaande reactie van {1012 | in WPM registreren onder melding
een reactie op een brief met verzoek tot nadere informatie (doc
Alvast bedankt.

Ditis

Groetjes,

Van: @hotmail.com]
Verzonden: 11

Aan:

Onderwerp: brief met verzoek tot nadere informatie

Geachte mevrouw

Ik ben momenteel niet werkzaam maar ik ben de komende tijd van plan in de zorg te gaan
werken.

MVG,

Verzonden: dinsdag 9 mei 2017 14:36

Onderwerp: brief met verzoek tot nadere informatie

Geachte heer 10.2.

In de bijlage treft u een brief aan die vandaag ook per post naar u is verstuurd, gelieve kennis te
nemen van de inhoud.

Ik vertrouw erop u hiermee van dienst te zijn geweest.

Met vriendelijke groet,

Medewerker Toezicht
Team Zorg voor Asielzoekers en Justitiabelen
Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
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Stadsplateau 1 | 3521 AZ Utrecht
Postbus 2518 | 6401 DA Heerlen

www.igz.nl

Orgaan dat toezicht houdt op en adviseert over de kwaliteit en toegankelijkheid van de
zorg in Nederland. Algemene informatie over de Inspectie en verschillende ...

Vanaf 1 februari 2016 geldt bij IGZ legitimatieplicht voor bezoekers. Rijkspas, paspoort,
identiteitskaart of rijbewijs worden als geldige legitimatie beschouwd.

Sinds 1 januari 2016 is het post;_adres van de Inspectie voor de Gezondheidszorg gewijzigd
in: Postbus 2518 — 6401 DA Heerlen.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

Stadsplateau 1
3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igz.nl

Ons kenmerk

Datum 30 mei 2017 Biilas
ijlagen
Onderwerp werkzaamheden -

Geachte heerff

Op 9 mei jl. stuurde de inspectie u een brief met daarin de vraag of u op dit
moment in de zorg werkzaam bent en of u voornemens bent in de zorg te gaan
werken.

U liet op 11 mei jl. per e-mail weten dat u momenteel niet in de zorg werkzaam
bent, maar wel voornemens bent de komende tijd in de zorg te gaan werken.

Wanneer u weer in de zorg gaat werken verzoekt de inspectie u dit te melden met
daarbij de gegevens in welke functie, en indien van toepassing, bij welke
organisatie u uw werkzaamheden gaat uitvoeren.

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende geinformeerd te hebben.

Hoogachtend,

Mevrouw {032
Coodrdinerend/specialistisch inspecteur

Pagina 1 van 1
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Regionaal Tuchtcollege voor PERSOONLIJK EN VERTROUWELIIK
de Gezondheidszorg Zwolle Inspectie voor de Gezondheidszorg

t.a.v. {1020
Secretariaat Stadsplateau
Postadres: 3521 AZ UTRECHT

Postbus 10067
8000 GB ZWOLLE

Telefoon (088) 371 2570
Fax (088) 371 2579

Datum Zwolle, 07 juli 2017
Uw kenmerk

Ons kenmerk 161/2017
Onderwerp  Ontvangstbevestiging

Geachte mevrouw [10:2'e”

Uw klaagschrift van 4 juli 2017 heb ik ontvangen.

Voor meer informatie en de informatiefolder verwijs ik u naar de website
WWW. ollege-gezondheidszorg.nl.

U hoort te zijner tijd nader.

Hoogachtend,

Verzoeke ons kenmerk, dagtekening en onderwerp in uw antwoord te vermelden.
Het reglement van het RTG te Zwolle is te vinden op www.tuchtcollege-gezondheidszorg.nl.
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Regionaal Tuchtcollege voor de Gezohdheidszorg

Postbus 10067
8000 GB Zwolle

PostNL
Port Betaald
Port Payé
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Tuchtcolleges voor de 24 JULl 2017

L ]
Gezondheidszorg
Regionaal Tuchtcollege voor PERSOONLIJK EN VERTROUWELIIK
de Gezondheidszorg Zwolle Inspectie vo
t.a.v. {102}
Secretariaat Stads

Postadres: 3521 AZ UTRECHT
Postbus 10067
8000 GB ZWOLLE

Telefoon (088) 371 2570
Fax (088) 371 2579

Datum Zwolle, 20 juli 2017
Uw kenmerk

Ons kenmerk 161/2017
Onderwerp

Geachte mevrouw

Hiermee bericht ik u dat uw klacht in behandeling is genomen. Ik heb verweerder
gevraagd binnen vier weken na vandaag schriftelijk op uw klacht te reageren. U
ontvangt dan een kopie van dit verweerschrift.

Indien ik van mening ben dat de zaak voldoende is toegelicht, zal ik de schriftelijke
behandeling na het verweerschrift beéindigen. Eventueel kan een tweede schriftelijke
ronde volgen. U krijgt u nog de gelegenheid om uw klacht mondeling toe te lichten.
Hierna, of als van deze gelegenheid geen gebruik wordt gemaakt, zal ik het
vooronderzoek sluiten.

Om de procedure goed te laten verlopen, verzoek ik u om alleen brieven en stukken op
te sturen als ik u daartoe in de gelegenheid stel. Van al uw correspondentie zal ik een
kopie naar verweerder sturen. Ik wijs u erop dat gedurende de procedure processtukken
en medische informatie aangetekend aan u zal worden toegezonden.

Voor meer informatie en de informatiefolder verwijs ik u naar de website
w.tuchtcollege-gezondheidszorg.nl

Ik verzoek u nader bericht af te wachten.

L/

stratief medewerker

Verzoeke ons kenmerk, dagtekening en onderwerp in uw antwoord te vermelden.
Het reglement van het RTG te Zwolle is te vinden op www.tuchtcollege-gezondheidszorg.nl.




<"

B

Doc. 140

Regionaal Tuchtcéllege voor de Gezondheidszorg
Postbus 10067
8000 GB Zwolle

21 JUL1 2077 | 0OOL

PostNL

Port Betaald
Port Payé
Pays-Bas
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

Aantekenen

Regionaal Tuchtcollege voor de Gezondheidszorg Stadsplateau 1

Postbus 10067 _ 3521 AZ Utrecht
Postbus 2518

8000 GB ZWOLLE 6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igz.nl
Ons kenmerk
oz '

Datum 11 augustus 2017 Uw kenmerk

Onderwerp verhinderdata inzake IGZ / {10.2.€] 0T

161/2017 Bijlagen

Geacht College,

In aanvulling op de brief van 20 juli 2017 doe ik u hierbij ten behoeve van de
ingediende tuchtzaak inzake [10.2.¢ | (zaaknummer 161/2017) eventuele
verhinderdata toekomen.

24 augustus t/m 8 september;

12, 15, 19 en 22 september;

25 september t/m 6 oktober;

10, 13, 16 t/m 20, 27 en 31 oktober;
2,3,7,10, 14, 17, 21, 23 en 24 november;
27 november t/m 1 december;

8 t/m 29 december 2017.

Ik verzoek u, indien mogelijk, rekening te houden met bovengenoemde
verhinderdata bij het inplannen van een zittingsdatum.

Hoogachtend

advocaat
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerievan Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen
Aantekenen
Regionaal Tuchtcollege voor de Gezondheidszorg Stadsplateau 1
Postbus 10067 3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
8000 GB ZWOLLE 6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igz.nl
Ons kenmerk
1o
Datum 11 augustus 2017 Uw kenmerk
Onderwerp verhinderdata inzake 1GZ / {10.2.e 120
161/2017 Bijlagen

Geacht College,

In aanvulling op de brief van 20 juli 2017 doe ik u hierbij ten behoeve van de
ingediende tuchtzaak inzake [10.2 | (zaaknummer 161/2017) eventuele
verhinderdata toekomen.

24 augustus t/m 8 september;

12, 15, 19 en 22 september;

25 september t/m 6 oktober;

10, 13, 16 t/m 20, 27 en 31 oktober;
2,3,7,10, 14, 17, 21, 23 en 24 november;
27 november t/m 1 december;

8 t/m 29 december 2017.

1k verzoek u, indien mogelijk, rekening te houden met bovengenoemde
verhinderdata bij het inplannen van een zittingsdatum.

1
advocaat
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Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

Stadsplateau 1
3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 5000
www,igj.nl

Inlichtingen bij
forensischezorg@igj.nl

Ons kenmerk

Datum 19 juli 2018
Betreft Definitief verslag en vervolgacties inspectie Bijlage
1

Geachte {1072

In 2016 en 2017 deed de Inspectie voor de Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ i. 0.
verder inspectie) onderzoek naar circumcisies die u uitvoerde {WWkkgz en \ i
AZC Katwijk. Eind januari 2018 ontving de inspectie een afschrift van de beshssmg
van het Regionaal Tuchtcollege voor de Gezondheidszorg Zwolle van 26 januari
2018, inzake de door haar ingediende tuchtklacht jegens u. In april 2018 had de
inspectie een gesprek met u waarin uw reflectie op de uitspraak en uw huidige en
toekomstige plannen ten aanzien van werkzaamheden in de zorg centraal
stonden.

Met deze brief wil ik u informeren over het vastgestelde gespreksverslag en
eventuele vervolgacties van de inspectie.

Reactie op concept gespreksversiag

Op 8 mei 2018 stuurde ik u het conceptverslag van het gesprek dat de inspectie
met u voerde op 30 april 2018, met het verzoek te reageren op eventuele
feitelijke onjuistheden. U heeft gebruik gemaakt van de mogelijkheid om te
reageren op de feiten in de conceptversie van het gespreksverslag. Uw reactie van
4 juni 2018 ontvingen wij en is verwerkt in het verslag. Bij deze brief vindt u het

vastgestelde gespreksverslag.

Vervolg werkzaamheden

In uw reactie belicht u darnast een aatal inhoudelijke aspecten.

Pagina 1 van 2
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Tuchtcolleges voor de 16 AUG. 2017
Gezondheidszorg ~

" Regionaal Tuchtcollege voor PERSOONLIJK EN VERTROUWELIIK
de Gezondheidszorg Zwolle dheidszorg

Secretariaat
Postadres: 3521 AZ UTRECHT
Postbus 10067

8000 GB ZWOLLE

Telefoon (088) 371 2570
Fax (088) 371 2579

Datum Zwolle, 14 augustus 2017

Uw kenmerk

Ons kenmerk 161/2017

Onderwerp  Ter kennisneming uitstel verweerschrift

Geachte mevrouwf10; !

Heden ontving ik van verweerder een verzoek tot uitstel voor het indienen van het
verweerschrift.

Hierbij bericht ik u dat een uitstel is verleend, te weten tot 11 september 2017.

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,

Verzoeke ons kenmerk, dagtekening en onderwerp in uw antwoord te vermelden.
Het reglement van het RTG te Zwolle is te vinden op www.tuchtcollege-gezondheidszorg.nl.
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Tuchtcolleges voor de

o
Gezondheidszorg
Regionaal Tuchtcollege voor PERSOONLIJK EN VERTROUWELIJK

de Gezondheidszorg Zwolle Inspectle voor de Gezondheldszorg

Secretariaat Stadsplateau

Postadres: 3521 AZ UTRECHT

Postbus 10067 : 3

8000 GB ZWOLLE Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
Telefoon (088) 371 2570 Nr. DEB
Fax (088) 371 2579 PARAAF

Datum

mgenomen 19 ORT 2077 |
Zwolle, 17 oktober 2017
Uw kenmerk

Ons kenmerk 161/2017 Relatic A,

Onderwerp  Uitnodiging mondeling vooronderzoek

Melding

Geachte mevrouw !

In bovengenoemde zaak heeft verweerder aangegeven gebruik te willen maken van de
mogelijkheid zijn standpunt mondeling toe te lichten.

Hierbij nodig ik u en uw cliént uit voor het mondelinge vooronderzoek dat zal
plaatsvinden op 2 november 2017 om 10:00 uur in in het Gerechtsgebouw aan de
Schuurmanstraat 2 te Zwolle.

Het mondelinge vooronderzoek zal worden geleid door de secretaris in aanwezigheid van
een secretariaatsmedewerker. Naast partijen en hun gemachtigden is daar geen publiek
bij aanwezig.

Graag verneem ik van u binnen een week na vandaag of u aanwezig zult zijn bij het
mondeling vooronderzoek.

U dient deze uitnodiging desgevraagd aan de portier te tonen.

Verzoeke ons kenmerk, dagtekening en onderwerp in uw antwoord te vermelden.
Het reglement van het RTG te Zwolle is te vinden op www.tuchtcollege-gezondheidszorg.nl.
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Regionaal Tuchtcollege voor de Gezondheidszorg

Postbus 10067
8000 GB Zwolle

Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
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Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen
Stadsplateau 1

Per post en per fax 3521 AZ Utrecht
Regionaal Tuchtcollege voor de Gezondheidszorg Postbus 2518
T d tari 6401 DA Heerlen

.a.v. de secretaris T B8S 170 5060
Postbus 10067 F 088 120 50 01
8000 GB Zwolle —

Ons kenmerk
1073 -

Uw kenmerk
161/2017

Uw brief
17 oktober 2017

Datum: 23 oktober 2017
Onderwerp: mondeling vooronderzoek in de tuchtzaak 1GZ

Geachte secretaris,

In reactie op uw brief van 17 oktober jl. bericht ik u als volgt.

verhinderd.

Met vriendelijke groet,

advocaat-gemachtigde

Pagina 1van 1
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Tuchtcolleges voor de

L ]
Gezondheidszorg
Regionaal Tuchtcollege voor AANGETEKEND EN Pi
de Gezondheidszorg Zwolle PERSOONLIJK EN VERTROUWELIJK
Inspectle voor de Gezondheidszorg
Secretariaat t.a

Postadres: en 10.2.€
Postbus 10067 Stadsplateau 1
8000 GB ZWOLLE 3521 AZ UTRECHT o e T )
. P P G755 i

Telefoon (088) 371 2570 Inspectie Gezondheidszoi; 2 E ."gd
Fax (088) 371 2579 Nr. Do
Datum Zwolle, 14 november 2017 FRRAAY
Uw kenmerk Ingenomen 1§ NOV .
Ons kenmerk 161/2017 0V 2017 oos
Onderwerp  Oproep zitting

Relatie da,
Geachte mevrouw {10. en mevrouw [10.2 Melding

Hierbij nodig ik u uit aanwezig te zijn bij de openbare terechtzitting van het college op dinsdag
12 december 2017 om 13.30 uur in het Gerechtsgebouw aan de Schuurmanstraat 2 te
Zwolle, voor de mondelinge behandeling van de hiervoor vermelde klacht(en). Voor de
behandeling van de zaak is één uur uitgetrokken.

__Het college |s als volgt samengesteld:
; oorz:tter

| leden-artsen

De partijen kunnen, op eigen kosten, getuigen en deskundigen ter terechtzitting uitnodigen of
bij deurwaardersexploot oproepen: Hun personalia en hoedanigheid dienen tenminste één
week vaor de terechtzitting aan de secretaris te worden meegedeeld.

Wanneer één van partijen de bijstand van een tolk nodig heeft, dient de desbetreffende partij in
beginsel zelf zorg te dragen voor de aanwezigheid van een tolk ter terechtzitting. In beginsel
draagt de partij die de bijstand van de tolk behoeft de daaraan verbonden kosten.

De processtukken liggen tijdens kantooruren op telefonische afspraak voor de partijen ter
inzage bij het secretariaat. U heeft van alle processtukken echter al een kopie ontvangen.

Nieuwe processtukken kunnen tot uiterlijk twee weken vaor de terechtzitting bij de secretaris
worden ingediend.

U wordt verzocht, alle op de zaak betrekking hebbende originele stukken (brieven,
status, rontgenfoto's e.d.), waarvan reeds de afschriften deel uitmaken van het
procesdossier, naar de zitting mee te brengen.

U dient deze uitnodiging desgevraagd aan de portier te tonen.

Verzoeke ons kenmerk, dagtekening en onderwerp in uw antwoord te vermelden.
Het reglement van het RTG te Zwolle is te vinden op www.tuchtcollege-gezondheidszorg.nl.
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Tuchtcolleges voor d
Gezondheidszorg

Tot slot wijs ik u erop dat, nu de zitting openbaar is, de mogelijkheid bestaat dat er
bijvoorbeeld studenten of andere belangstellenden ter zitting aanwezig zullen zijn.

Hoogachtend,

Verzoeke ons kenmerk, dagtekening en onderwerp in uw antwoord te vermelden.
Het reglement van het RTG te Zwolle is te vinden op www.tuchtcollege-gezondheidszorg.nl.
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Regionaal Tuchtcollege voor de Gezondheidszorg

Postbus 10067
8000 GB Zwolle
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Van: meldpunt@igj.nl

Aan: Dienstpostbus IG] Utrech

Onderwerp: 1803 2106, RE: Informatieverstrekking maatregel zorgverlener {
Datum: dlnsdag 13 maart 2018 12:04:27 N
Bijlagen:

Bijgaand bericht inboeken svp.

Nieuwe melding Afdeling Juridische zaken
Betreft BIG maatregel bij de inschrijving van arts,
Lopende melding voor Afdeling Juridische zaken

persoonsnr. in WPM it

A

1 |, met geboortedatum 1
een maatregel op grond van de Wet BIG verwerkt. Bijgevoegde beschikking is

met BIG-nummer i} Falsl
ook naar betrokkene verstuurd.

Met vriendelijke groet,

Medewerker Tucht

Registers en Knooppunten

Agentschap CIBG | Dienst voor Registers
Kloosterweg 22 | 6412 CN | Heerlen
Postbus 3175 | 6401 DR | Heerlen

1 Bij ondertekening gebruiken wij de organisatienaam genoemd in de wetten op het terrein van de
volksgezondheid en de jeugdhulp.

1 In our signature, we use the organisation name referred to in laws within the area of public health and youth
care.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht
abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen.
De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this
message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State
accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of
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CIBG _
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

BIG-register
Postbus 3173
6401 DR HEERLEN

BIG-informatielijn
T 0900 899 82 25

Bereikbaar op werkdagen van
08.30 tot 17.00 uur

AANGETEKEND VERZONDEN

www.bigregister.nl
TuchtrechtelijkeUitsprakenBIG@
minvws.nl

Datum 13 maart 2018 Bijlage

Betreft Betreft Aantekening berisping 0

Kenmerk
CIBG.;!' 4

Het BIG-register is een

. . g onderdeel van het CIBG.
Van het Regionaal Tuchtcollege voor de Gezondheidzorg te Zwolle (hierna: S CIBGE aEH

tuchtcollege) ontving ik bericht dat u geen beroep heeft ingesteld tegen de uitvoeringsorganisatie van het
uitspraak van 26 januari 2018, waarin aan u een berisping is opgelegd. Deze ministeriervan; -
uitspraak van het tuchtcollege is hiermee per 12 maart 2018 onherroepelijk g;fr‘?gezondhe'd' e
geworden. Correspondentie uitsluitend
richten aan het retouradres

. - s - - met vermelding van de datum
Aantekening berisping in het BIG-register en het kenmerk van deze

Op basis van artikel 9, eerste lid, aanhef en onder a, van de Wet op de beroepen bFier,
in de individuele gezondheidszorg (Wet BIG) is de opgelegde berisping per 12

maart 2018 aangetekend bij uw inschrijving in het BIG-register voor uw beroep

als arts met BIG-nummer0:2.e "

Conform artikel 9, zesde lid, van de wet BIG, vermeld ik bij de aantekening van de
bovengenoemde maatregel een categorieomschrijving van het vergrijp dat ten
grondslag heeft gelegen aan de tuchtrechtelijke veroordeling en in uw geval
betreft dit: onjuiste behandeling en/of verkeerde diagnose.

Openbaarmaking berisping

Het BIG-register publiceert de aantekening in de Staatscourant, in een regionaal
dagblad, in het BIG-register en op de website van het BIG-register
(www.bigregister.nl). De aantekening in het BIG-register en de publicatie op de
website van het BIG-register worden getoond tot vijf jaar na de datum van
aantekening.

Verder heb ik de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ), en het tuchtcollege er
schriftelijk van op de hoogte gebracht dat deze berisping bij uw BIG-registratie is
aangetekend.
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Tot slot wijs ik u erop dat deze beslissing een zogenaamde ‘gebonden’ beslissing BIG-register
is. Het indienen van een bezwaar hiertegen brengt geen verandering in de
uitspraak van het tuchtcollege.

De minister voor Medische Zorg,
namens deze,

Afdelingshoofd,

BIG-register

Mevrouw J.C.H. (Jacqueline) Konings

Pagina 2
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BIG-register
Bezwaar
Het indienen van bezwaar schort de werking van deze beschikking niet op.

Heeft u vragen over deze beslissing of bent u het er niet mee eens? Kijk eens op
http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/vws/bezwaarschriften-vws. Daar wordt
uitgelegd wat u kunt doen als u het niet eens bent met de beslissing en misschien
bezwaar wilt maken. Er staan voorbeelden waarmee u de kans op een succesvol
bezwaar kan inschatten.

Wilt u toch een bezwaarschrift sturen, dan moet dit binnen zes weken na de
datum die bovenaan deze brief staat. Let op: doe dit op tijd, anders kan uw
bezwaar niet behandeld worden.

Het bezwaarschrift e-mailt u naar: W]Z.bezwaarenberoep@minvws.nl, bij
voorkeur met een ingescande handtekening.

Indien u niet kunt of wilt e-mailen, kunt u uw bezwaarschrift ook versturen per
post naar:

het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport,

t.a.v. Directie Wetgeving en Juridische Zaken,

Postbus 20350,

2500 EJ Den Haag.

U kunt uw bezwaarschrift ook faxen naar: (070) 340 59 84.

Noem in het bezwaarschrift:
e UW naam en adres
e de datum
e het kenmerk, boetezaaknummer van deze brief
(deze gegevens vindt u in de rechterkantlijn)
e geef aan waarom u het niet eens bent met de beslissing

Vergeet niet om uw bezwaarschrift te ondertekenen en van een datum te
voorzien. Wilt u zo vriendelijk zijn om een kopie van deze brief mee te sturen met
het bezwaarschrift.

Indien u het bezwaarschrift per e-mail indient zonder ondertekening, bestaat de

mogelijkheid dat u op een later moment verzocht wordt om bewijs te leveren dat
u bevoegd bent tot het indienen van het bezwaar.
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Van:

Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:
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Geachte 10

Graag verwijs ik u naar bijgaande brief.
Deze brief wordt tevens vandaag aangetekend per post verzonden.

Met vriendelijke groet,

Afdeling Gehandicaptenzorg & Zorg voor Asielzoekers en Justitiabelen
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen




Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

AANGETEKEND

e-mail: { hotmail.com

Datum 4 april 2018
Onderwerp uitnodiging gesprek

Geachte [0

De Inspectie voor de Gezondheidszorg en Jeugd ontving op 29 januari 2018 een
afschrift van de beslissing van het Regionaal Tuchtcollege voor de
Gezondheidszorg Zwolle van 26 januari 2018, inzake de door haar ingediende
tuchtklacht jegens u.

In het kader van deze tuchtuitspraak wil de inspectie u graag spreken. Tijdens het
gesprek wordt u de mogelijkheid geboden uw reflectie te geven op de
tuchtuitspraak.

Wij verwachten u op:

Datum: maandag 30 april 2018
Tijd: 10.00 uur - 11.00 uur
' Plaats: Stadskantoor in Utrecht (Stadsplateau 1). Een routebeschrijving

naar het Stadskantoor is bijgesloten.

Bij de inspectie geldt een legitimatieplicht. Alle bezoekers moeten zich kunnen
legitimeren. Vergeet niet uw paspoort, rijbewijs of identiteitskaart mee te nemen.

via bovenvermeld telefoonnummer of per e-mail {0 .0l
Als deze datum niet schikt, vragen wij u, zelf contact op te nemen om een nieuwe
afspraak te maken.
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Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd

Stadsplateau 1
3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igj.nl

Ons kenmerk

Bijlagen
1
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mspecteur, mevrouw
- | jurist, deel aan

Naast ondergetekende nemen mevrouw {10 =
coordinerend specialistisch inspecteur en mevrouw '
het gesprek.

Ons kenmerk

Datum
4 april 2018

Hoogachtend,

-:_,_;_ zondheidszorg en Jeugd in oprichting

Codrdinerend specialistisch inspecteur Inspectie voor de Gezondheidszorg?

1 Bij ondertekening gebruiken wij de organisatienaam genoemd in de wetten op
het terrein van de volksgezondheid en de jeugdhulp

Pagina 2 van 2
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Routebeschrijving Stadskantoor Utrecht

Fiets

Fietsers stallen hun fiets in de bewaakte fietsenstalling Jaarbeursplein. De ingang van het
Stadskantoor bevindt zich aan het Stadsplateau, boven deze fietsenstalling en is te bereiken via de
(rol)trap of lift. ‘

Openbaar vervoer

Het Stadskantoor ligt direct naast station Utrecht Centraal aan de kant van de Jaarbeurs. Volg in
het station de borden Jaarbeurs. Zodra u het station uitloopt, staat u op het Stadsplateau voor de
ingang van het Stadskantoor.

Auto

Er is weinig parkeergelegenheid in de directe omgeving. De dichtstbijzijnde
(betaalde)parkeerterreinen zijn Jaarbeurs P1 t/m P5. Iemand ophalen bij of wegbrengen naar het
Stadskantoor kan via de ‘kiss and ride’-plek (K+R) op het Jaarbeursplein. Leveranciers leveren
goederen af via het expeditiehof in de kelder van het Stadskantoor.

Parkeren mindervaliden

In de directe omgeving van Jaarbeursplein zijn parkeerplekken voor mindervaliden. Vanaf daar
gaat u met de lift naar de ingang van het Stadskantoor op het Stadsplateau. Ook is het mogelijk
om te parkeren op het parkeerterrein van de Jaarbeurs. Op vertoon van een geldige landelijke
invalidenparkeerkaart kunt u hier parkeren.

Bezoekadres Postadres Telefoon (ongewijzigd)
Stadsplateau 1 Postbus 2518 088-120 5000
3521 AZ Utrecht 6401 DA Heerlen

Bezoekers voor de IGJ] i.o kunnen zich melden bij de receptie op zesde etage. Daar wordt
gevraagd om uw identiteitsbewijs, De zesde etage is bereikbaar met de trap, roltrap of
lift vanuit de centrale hal in het Stadskantoor.




Doc. 155

Van: Dien bus IG] Forensische Zor
Aan: Dienstpostbus IG] Utrecht

Onderwerp: FW: evaluatie 1
Datum: woensdag 11 april 2018 06:44:39
Goedemorgen,

Svp registreren in WPM. Hoort bijf

Dank je wel.

@zevenboomadvocatuur.nl]

g p
Aan: _Dienstpostbus 1G] Fo
Onderwerp: evaluatie

Betreft: evaluatle Q =
Dossier:  10:27€ / advies (D2018086)

’iij?.é»‘ﬁ

VTR
Geachte mevrouw Z;

Middels dit bericht wil ik u bevestigen dat cliént { | | voornemens is om te
verschijnen op maandag 30 april 2018. Vanwege de verwevenheid van de tuchtzaak en de strafzaak
heeft cliént mij verzocht om bij het evaluatiegesprek aanwezig te zijn. Ik informeer u dan ook voorts dat
ik cliént zal vergezellen op maandag 30 april 2018 om 10:00 uur.

In de hoop u naar behoren te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

Zevenboom Advocatuur BV

Havenzicht 74

1357 NR ALMERE

T 0365314620

F 0365407216

M:

I www.zevenboomadvocatuur.nl

Disclaimer - De informatie verzonden met dit e-mailbericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) en kan persoonlijke of
vertrouwelijke informatie bevatten, beschermd door een beroepsgeheim. Gebruik van deze informatie door anderen dan de
geadresseerde(n) en gebruik door hen die niet gerechtigd zijn van deze informatie kennis te nemen, is verboden. Indien u niet de
geadresseerde bent of niet gerechtigd bent tot kennisneming, is openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding en / of
verstrekking van deze informatie aan derden niet toegestaan en wordt u verzocht dit bericht terug te sturen en het origineel te
vernietigen.
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Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:

Bijlagen:

In de bijlage treft u het conceptverslag aan van het gesprek wat op 30 april 2018 bij de Inspectie
Gezondheidszorg en Jeugd in oprichting heeft plaatsgevonden.

Indien u feitelijke onjuistheden in het verslag aantreft kunt u deze binnen twee weken, dus voor
22 mei 2018, schriftelijk kenbaar maken. Dat kan per post naar postbus 2518, 6401 DA Heerlen,
| @igj.nl, onder vermelding van VGR-nummer f{

of per e-mail naar {10
Ik vertrouw erop u met bovenstaand voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

102%e

Afdeling Zorg Asielzoekers en Justitiabelen
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in oprichting
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht

Postadres: Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen

1 Bij ondertekening gebruiken wij de organisatienaam genoemd in de wetten op het terrein van -
de volksgezondheid en de jeugdhulp
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Van: Di bl rensische Z:

Aan: Di bus I h

Onderwerp: FW: conceptverslag gesprek 30 april 2018 Kenmerk 20
Datum: dinsdag 22 mei 2018 13:34:53

Hoi,

Graag onderstaande mail in WPM registreren, hoort bij {0i2:€ ¢
Alvast bedankt.

Groetjes, 107

~ |@zevenboomadvocatuur.nl]
13:10

A

Geachte mevrouw [10.2.€

In antwoord op uw onderstaande mailbericht, vraag ik uw aandacht voor het volgende.
In verband met vakantie heb ik eerst heden kennis genomen van de inhoud van uw bericht.

Graag wil ik van de gelegenheid gebruik maken om op- en/of aanmerkingen te maken met
betrekking tot de inhoud van het conceptverslag.

Ik zal deze week daartoe nader overleg hebben met mijn cliént.

Ik verzoek u vriendelijk om mij per kerende email te berichten of u de door u vermelde
reactietermijn met twee weken kunt verlengen,

In afwachting van uw reactie.

Met vriendelijke groet,

Van: Dienstpostbus IGJ Forensische Zorg <forensischezorg@igj.nl>
Datum: dinsdag, 8 mei 2018 08 32
@hotmall com" ] '@*

| @hotmail.com>,

In de bijlage treft u het conceptverslag aan van het gesprek wat op 30 april 2018 bij de
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in oprichting heeft plaatsgevonden.

Indien u feitelijke onjuistheden in het verslag aantreft kunt u deze binnen twee weken,
dus voor 22 mei 2018, schriftelijk kenbaar maken. Dat kan per post naar postbus 2518,
6401 DA Heerlen, of per e-mail naar forensischezorg@igj.nl, onder vermelding van
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AN
VGR-nummer if\

Ik vertrouw erop u met bovenstaand voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

Afdeling Zorg Asielzoekers en Justitiabelen
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in oprichting
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht

Postadres: Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen

https://www.igj.
Twitter: @IGInl

1 Bij ondertekening gebruiken wij de organisatienaam genoemd in de wetten op het terrein
van de volksgezondheid en de jeugdhulp
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Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum: dinsdag 22 mei 2018 13:53:06

Geachte10@:2 €

In antwoord op uw onderstaande mail kan ik u mededelen dat de inspectie akkoord gaat met de

door uw voorgestelde verlenging van de reactietermijn. Graag ziet de inspectie uw reactie op het
conceptverslag voor 5 juni 2018 tegemoet.

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

Afdeling Zorg Asielzoekers en Justitiabelen
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in oprichting
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht

Postadres: Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen

1 Bij ondertekening gebruiken wij de organisatienaam genoemd in de wetten op het terrein van
de volksgezondheid en de jeugdhulp

@zevenboomadvocatuur.nl]
g 13:10
Aan: _Dienstpostbus IG] Forensische Zorg

Onderwerp: Re: conceptverslag gesprek 30 april 2018 Kenmerk
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Van: Dienstpostbus IG] Forensische Zorg
Aan: Dienstpostbus IG] Utrecht
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

~WRD000.jpg
Hoi,

Graag onderstaande mail met bijlage in WPM registreren, hoort bij A
Alvast bedankt.

Met vriendelijke groet,

medewerker toezicht 1GZ!

Afdeling Zorg Asielzoekers en Justitiabelen
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in oprichting
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht

Postadres: Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen

w.igj. nI

Twutter @IGInl

1 Bij ondertekening gebruiken wij de organisatienaam genoemd in de wetten op het terrein van
de volksgezondheid en de jeugdhulp

Van: 10 @zevenboomadvocatuur.nl>
Verzonden: maandag 4 juni 2018 19:39

Aan: _Dienstpostbus IGJ Forensische Zorg <forensischezorg@igj.nl>
Onderwerp Re: conceptverslag gesprek 30 april 2018 Kenmerk i .

Betreft: Re:

onceptverslag gesprek 30 april 2018 Kenmerk
& / advies (D2018086)

Dossier:
Geachte heer/ mevrouw,

In de bijlage treft u aan de reactie namens
evaluatiegesprek.

op het conceptverslag van het

In de hoop u naar behoren te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
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Zevenboom Advocatuur BV
Havenzicht 74
1357 NR ALMERE

0365314620
0365407216

A e

Disclaimer - De informatie verzonden met dit e-mailbericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) en kan persoonlijke of
vertrouwelijke informatie bevatten, beschermd door een beroepsgeheim. Gebruik van deze informatie door anderen dan de
geadresseerde(n) en gebruik door hen die niet gerechtigd zijn van deze informatie kennis te nemen, is verboden. Indien u niet de
geadresseerde bent of niet gerechtigd bent tot kennisneming, is openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding en / of
verstrekking van deze informatie aan derden niet toegestaan en wordt u verzocht dit bericht terug te sturen en het origineel te
vernietigen.
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Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:

Bijlagen:

Geachtefl

In de bijlage treft u een brief met het definitieve verslag aan van het gesprek wat op 30 april

2018 bij de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in oprichting heeft plaatsgevonden. Gelieve
kennis te nemen van de inhoud.

Ik vertrouw erop u met bovenstaand voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

Afdeling Zorg Asielzoekers en Justitiabelen
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd in oprichting
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht

Postadres: Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen

1 Bij ondertekening gebruiken wij de organisatienaam genoemd in de wetten op het terrein van
de volksgezondheid en de jeugdhulp




Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retoura&res Postbus 2518 6401 DA Heerlen

Datum 19 juli 2018
Betreft Definitief verslag en vervolgacties inspectie

Geachte [

In 2016 en 2017 deed de Inspectie voor de Gezondheidszorg en Jeugd (1G] i
verder inspectie) onderzoek naar circumcisies die u uitvoerde {WWkkgz en Wob |

AZC Katwijk. Eind januari 2018 ontving de inspectie een afschrift van de beshssmg
van het Regionaal Tuchtcollege voor de Gezondheidszorg Zwolle van 26 januari
2018, inzake de door haar ingediende tuchtklacht jegens u. In april 2018 had de
inspectie een gesprek met u waarin uw reflectie op de uitspraak en uw huidige en
toekomstige plannen ten aanzien van werkzaamheden in de zorg centraal

stonden.

Met deze brief wil ik u informeren over het vastgestelde gespreksverslag en
eventuele vervolgacties van de inspectie.

Reactie op concept gespreksversiag

Op 8 mei 2018 stuurde ik u het conceptverslag van het gesprek dat de inspectie
met u voerde op 30 april 2018, met het verzoek te reageren op eventuele
feitelijke onjuistheden. U heeft gebruik gemaakt van de mogelijkheid om te
reageren op de feiten in de conceptversie van het gespreksverslag. Uw reactie van
4 juni 2018 ontvingen wij en is verwerkt in het verslag. Bij deze brief vindt u het
vastgestelde gespreksverslag.

Vervolg werkzaamheden
In uw reactie belicht u daarnaast een aantal inhoudelijke aspecten. |¥

Doc. 165

Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd

Stadsplateau 1
3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 5000
www.igj.nl

Inlichtingen bij
forensischezorg@igj.nl

Ons kenmerk

Bijlage
h 4
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Datum
Besluit inspectie 19 juli 2018
- Op basis van de beschikbare informatie sluit de inspectie haar activiteiten richting
u af, Ik ga er hierbij vanuit dat u bovenstaande in uw huidige en toekomstige

werk als arts in acht zult nemen.

Mochten eventuele signalen in de toekomst daartoe aanleiding zijn, dan zal de
inspectie de bij haar bekende informatie uit het onderzoek en de tuchtzaak
betrekken in haar toezicht.

specialistisch inspecteur Inspectie voor de Gezondheidszorg!

1 Bij ondertekening gebruiken wij de organisatienaam genoemd in de wetten op het terrein
van de volksgezondheid en de jeugdhulp.
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Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

Stadsplateau 1
3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 5000
www.igj.nl

Inlichtingen bij
forensischezorg@igj.nl

Ons kenmerk
10:2'e

Datum 19 juli 2018
Betreft Definitief verslag en vervolgacties inspectie Bijlage
1

Geachte {102

In 2016 en 2017 deed de Inspectie voor de Gezondheidszorg en Jeugd (1G] i.o.
verder inspectie) onderzoek naar circumcisies die u uitvoerde {Wkkgz en Wob |
AZC Katwijk. Eind januari 2018 ontving de inspectie een afschrift van de beslissing
van het Regionaal Tuchtcollege voor de Gezondheidszorg Zwolle van 26 januari
2018, inzake de door haar ingediende tuchtklacht jegens u. In april 2018 had de
inspectie een gesprek met u waarin uw reflectie op de uitspraak en uw huidige en
toekomstige plannen ten aanzien van werkzaamheden in de zorg centraal
stonden.

Met deze brief wil ik u informeren over het vastgestelde gespreksverslag en
eventuele vervolgacties van de inspectie.

Reactie op concept gespreksverslag

Op 8 mei 2018 stuurde ik u het conceptverslag van het gesprek dat de inspectie
met u voerde op 30 april 2018, met het verzoek te reageren op eventuele
feitelijke onjuistheden. U heeft gebruik gemaakt van de mogelijkheid om te
reageren op de feiten in de conceptversie van het gespreksverslag. Uw reactie van
4 juni 2018 ontvingen wij en is verwerkt in het verslag. Bij deze brief vindt u het
vastgestelde gespreksverslag.

Vervolg werkzaamheden
In uw reactie belicht u daarnast een aantal inhoudelijke aspecten. |
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Datum

Besluit inspectie 19 juli 2018
Op basis van de beschikbare informatie sluit de inspectie haar activiteiten richting

u af. Ik ga er hierbij vanuit dat u bovenstaande in uw huidige en toekomstige
werk als arts in acht zult nemen.

Mochten eventuele signalen in de toekomst daartoe aanleiding zijn, dan zal de
inspectie de bij haar bekende informatie uit het onderzoek en de tuchtzaak
betrekken in haar toezicht.

1 Bij ondertekening gebruiken wij de organisatienaam genoemd in de wetten op het terrein
van de volksgezondheid en de jeugdhulp.
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

Meldpunt 1GZ

St. Jacobsstraat 16
3511 BS Utrecht
Postbus 2680

3500 GR Utrecht

T 31(0)88 120 50 00
F 31 (0)88 120 50 01
www.igz.nl
Inlichtingen bij
Meldpunt IGZ

T 088 1205000

E meldpunt@igz.nl

Ons kenmerk

Datum 7 januari 2014 va Kenmerk
Betreft Uw melding -

Uw e-mail

11 november 2013

O
Geachte 102/ - Bijlagen

1

Op 11 november 2013 stuurde u een e-mail waarmee u de Inspectle voor de
Gezondheidszorg |nformeerde over onder meer WKKGz -

telefonisch contact met u gehad, waarbij u de melding heeft toegelicht.
Mijn excuses voor de late schriftelijke reactie. Hierbij informeer ik u over de
verdere behandeling van uw melding.

Behandeling melding

Meldingen zijn een belangrijke informatiebron voor het toezicht van de inspectie

op de kwaliteit van de zorg. Ik dank u daarom voor uw melding. Wij hebben deze
opgenomen in ons centrale registratiesysteem onder nummer {0:2:€7]. Naar dit
nummer vragen wij altijd als u ons belt, bewaar het dus goed.

Op basis van uw melding is besloten om het Besnijdenis Centrum Utrecht in de
gelegenheid te stellen eerst zelf onderzoek te doen naar de relevante feiten. Na
ontvangst hiervan zullen wij de situatie beoordelen. Zodra wij u hierover kunnen
informeren ontvangt u schriftelijk bericht.

Aanvullende informatie

Wilt u aanvullende informatie aan ons doorgeven, dan kunt u dit schriftelijk doen.
Stuur een e-mail naar meldpunt@igz.nl of richt een brief aan het Meldpunt IGZ op
bovenstaand adres. Vermeld daarbij alstublieft het registratienummer van uw
melding.

Vragen?

Ik hoop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. U kunt alles nog
eens nalezen in de bijgevoegde publieksfolder ‘Bent u ontevreden over de
geleverde gezondheidszorg?’ Meer informatie over wanneer de inspectie
meldingen onderzoekt en wanneer niet kunt u vinden in de 'Leidraad meldingen
IGZ 2013’. Deze leidraad is online te raadplegen via www.igz.nl/leidraad. Heeft u
toch nog vragen, neem dan contact op met ons meldpunt. Wij zijn van maandag
tot en met vrijdag bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur op bovengenoemd
telefoonnummer.
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U kunt ook een e-mail sturen naar meldpunt@igz.nl. Vermeld daarbij alstublieft
het kenmerk van deze brief.

Met vriendelijke groet,

Hoofd M

Bijlagen: Brochure *Bent u ontevreden over de geleverde gezondheidszorg?’
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

o . Meldpunt IGZ
Besnijdenis Centrum Nederland
St. Jacobsstraat 16

T.a.v. de directie 3511 BS Utrecht
Kerkgaarde 1 Postbus 2680

3500 GR Utrecht
1391 MB ABCOUDE T 31 (0)88 120 50 00

F 31 (0)88 120 50 01
Inlichtingen bij
Meldpunt 1GZ

T 088 1205000

E meldpunt@igz.nl

Ons kenmerk
fo2e

Datum 7 januari 2014 T —
Betreft Mogelijke calamiteit 4

Uw brief

Geachte directie, Bijlagen
2

Op 11 november 2013 ontving de Inspectie voor de Gezondheidszorg een melding

Procedure
Wij hebben deze melding opgenomen in ons centrale registratiesysteem onder

nummer 1027 Graag verneem ik uw motivatie waarom u dit niet als calamiteit
heeft gemeld. Indien er, naar uw mening, sprake is van een calamiteit dan vraag
ik u om deze nader te onderzoeken en te analyseren. Vervolgens verzoek ik u een
schriftelijke rapportage op te stellen volgens de bijgevoegde ‘Richtlijn
calamiteitenrapportage’. Ik verzoek u om het Wilhemina Kinderziekenhuis te
Utrecht hierbij te betrekken. Daarbij verneem ik graag uw mening over de
aanbevolen maatregelen van de calamiteitencommissie en de wijze waarop u deze
maatregelen gaat implementeren.

Ik verzoek u de rapportage binnen zes weken na dagtekening van deze brief naar
ons toe te sturen op bovenstaand adres. Dit betekent dat de inspectie uw
rapportage uiterlijk op 18 februari 2014 verwacht.

Geen calamiteit

Mocht u van mening zijn dat er geen sprake is van een calamiteit conform artikel
4a van de Kwaliteitswet zorginstellingen dan verzoek ik u ons daarvan binnen
twee weken gemotiveerd mededeling te doen. Onder calamiteit wordt verstaan
een niet-beoogde of onverwachte gebeurtenis, die betrekking heeft op de kwaliteit
van de zorg en die tot de dood van of een ernstig schadelijk gevolg voor een
patiént of cliént van de instelling heeft geleid.

Beoordeling inspectie

De inspectie informeert u schriftelijk binnen vier weken indien uw antwoorden
aanleiding geven tot aanvullende vragen of onderzoek. Ingeval hiervoor geen
reden is dan wordt dit dossier afgesloten. In dat geval krijgt u geen schriftelijke
terugkoppeling. De melder wordt door de inspectie geinformeerd over uw reactie.
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Vragen?

Ik hoop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u toch nog
vragen, neem dan contact op met ons meldpunt. Wij zijn van maandag tot en met
vrijdag bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur op bovengenoemd telefoonnummer.

U kunt ook een e-mail sturen naar meldpunt@igz.nl. Vermeld daarbij alstublieft
het registratienummer van deze melding.

Hoogachtend,

10:2:¢
Hoofd Meldpunt 1GZ

Bijlage: Melding
Richtlijn calamiteitenrapportage
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Richtlijn calamiteitenrapportage

Een calamiteitenrapportage behandelt ten minste de volgende
onderwerpen:

De onderstaande onderwerpen dienen als middel om uw eigen rapportage te
toetsen aan alle belangrijke elementen en hoeven niet puntsgewijs in uw
rapportage terug te komen. Het staat u vrij om de vorm van uw rapportage te

kiezen.
1. Hoe heeft het analyseproces plaatsgevonden?

a. Welke functionarissen voerden de analyse uit?

b. Welke analysemethode is toegepast (bijvoorbeeld, Sire, Prisma,
Dam, Tripod enz.)?

c. Welke informatiebronnen zijn gebruikt?

d. Met welke betrokken functionarissen is gesproken?

2. De bevindingen en de analyse daarvan (inclusief feitenrelaas)

a. Beschrijf de relevante gebeurtenissen zodanig dat een lezer deze
als een film voor zijn ogen ziet. Dit kan beschrijvend gebeuren of
met behulp van een tijdlijn.

b. In de analyse komt duidelijk naar voren wie er allemaal betrokken
waren, wat ieders rol, taak en bevoegdheid was, en of is
overwogen de patiént en/of familie als betrokkene te spreken.

c. Uit het de analyse dienen de basisoorzaken duidelijk naar voren te
komen.

3. Wat zijn de verbetermaatregelen?

a. Komen de verbetermaatregelen logisch voort uit de
basisoorzaken?

b. Zijn de verbetermaatregelen SMART-geformuleerd
(Specifiek/Meetbaar/Appelerend/ Realistisch/Tijdgebonden) en is
het duidelijk voor wie ze zijn bestemd en hoe ze worden geborgd?

4. Wat is gedaan aan nazorg?

a. Wat is aan nazorg in gang gezet en wat was de reactie van de
patiént/ familie hierop?

b. Wat is gedaan aan nazorg bij de betrokken professionals?

Actie Raad van Bestuur

De Raad van Bestuur stuurt de calamiteitenrapportage naar de inspectie en
voorziet deze van de reactie van de Raad van Bestuur omtrent de voorgestelde
verbetermaatregelen en borging. De Raad van Bestuur motiveert de niet
overgenomen maatregelen.

Afhandeling door de inspectie
De inspectie beoordeelt de rapportage en stelt de wijze van afhandeling vast.
Hiervoor bestaan drie mogelijkheden, te weten:
- De inspectie sluit de melding af omdat zij akkoord gaat met de analyse en
de verbetermaatregelen.
- Deinspectie stelt aanvullende vragen.
- De inspectie gaat over tot eigen onderzoek conform artikel 6 van de
leidraad meldingen.
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
Meldpunt IGZ
Besnijdenis Centrum Nederland
A X St. Jacobsstraat 16
T.a.v. de heer drs. A. Klein, directeur 3511 BS Utrecht
Kerkgaarde 1 Postbus 2680
3500 GR Utrecht
1391 MB ABCOUDE T 31 (0)88 120 50 00
F 31 (0)88 120 50 01
www.igz.nl
Inlichtingen bij
Meldpunt IGZ
T 088 1205000
E meldpunt@igz.nl
Ons
Datum 14 februari 2014
Betreft Circumcisie bij { Uw kenmerk
Geachte heer Klein, - Uw melding
29 januari 2014
Op 29 januari 2014 vulde u het meldingenformulier in op de website van de Bijlagen

1

Inspectie voor de Gezondheidszorg. Daarmee lnformeerde u ons over een
calamiteit die plaatsvond in uw vestiging te Utrecht ‘Kg

Procedure

Wij hebben uw meldlng opgenomen in ons centrale registratiesysteem onder
nummer 102" 1. 1k vraag u om de calamiteit nader te onderzoeken en te
analyseren. Vervolgens verzoek ik u een schriftelijke rapportage op te stellen
volgens de bijgevoegde ‘Richtlijn calamiteitenrapportage’. Ook verneem ik graag
uw mening over de aanbevolen maatregelen van de calamiteitencommissie en de
wijze waarop u deze maatregelen gaat implementeren.

Ik verzoek u de rapportage binnen zes weken na dagtekening van deze brief naar
ons toe te sturen op bovenstaand adres. Dit betekent dat de inspectie uw
rapportage uiterlijk op 28 maart 2014 verwacht.

Beoordeling inspectie

Na ontvangst van uw rapportage beoordeelt de inspectie of er aanleiding is om
nader onderzoek naar uw melding in te stellen. Wij informeren u binnen vier
weken over ons standpunt. Als uw rapportage geen aanleiding geeft tot vragen of
onderzoek, dan informeren wij u schriftelijk dat de inspectie het dossier van deze
melding afsluit.
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Vragen?

Ik hoop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u toch nog
vragen, neem dan contact op met ons meldpunt. Wij zijn van maandag tot en met
vrijdag bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur op bovengenoemd telefoonnummer.
U kunt ook een e-mail sturen naar meldpunt@igz.nl. Vermeld daarbij alstublieft
het registratienummer 1002906 van uw melding.

Hoogachtend,

Hoofd Meldpunt IG

Bijlage: Richtlijn calamiteitenrapportage




Richtlijn calamiteitenrapportage

Een calamiteitenrapportage behandelt ten minste de volgende
onderwerpen:

De onderstaande onderwerpen dienen als middel om uw eigen rapportage te
toetsen aan alle belangrijke elementen en hoeven niet puntsgewijs in uw
rapportage terug te komen. Het staat u vrij om de vorm van uw rapportage te

kiezen.
1. Hoe heeft het analyseproces plaatsgevonden?

a. Welke functionarissen voerden de analyse uit?

b. Welke analysemethode is toegepast (bijvoorbeeld, Sire, Prisma,
Dam, Tripod enz.)?

c. Welke informatiebronnen zijn gebruikt?

d. Met welke betrokken functionarissen is gesproken?

2. De bevindingen en de analyse daarvan (inclusief feitenrelaas)

a. Beschrijf de relevante gebeurtenissen zodanig dat een lezer deze
als een film voor zijn ogen ziet. Dit kan beschrijvend gebeuren of
met behulp van een tijdlijn.

b. In de analyse komt duidelijk naar voren wie er allemaal betrokken
waren, wat ieders rol, taak en bevoegdheid was, en of is
overwogen de patiént en/of familie als betrokkene te spreken.

c. Uit de analyse dienen de basisoorzaken duidelijk naar voren te
komen.

3. Wat zijn de verbetermaatregelen?

a. Komen de verbetermaatregelen logisch voort uit de
basisoorzaken?

b. Zijn de verbetermaatregelen SMART-geformuleerd
(Specifiek/Meetbaar/Appelerend/ Realistisch/Tijdgebonden) en is
het duidelijk voor wie ze zijn bestemd en hoe ze worden geborgd?

4. Wat is gedaan aan nazorg?

a. Wat is aan nazorg in gang gezet en wat was de reactie van de
patiént/ familie hierop?

b. Wat is gedaan aan nazorg bij de betrokken professionals?

Actie Raad van Bestuur

De Raad van Bestuur stuurt de calamiteitenrapportage naar de inspectie en
voorziet deze van de reactie van de Raad van Bestuur omtrent de voorgestelde
verbetermaatregelen en borging. De Raad van Bestuur motiveert de niet
overgenomen maatregelen.

Afhandeling door de inspectie
De inspectie beoordeelt de rapportage en stelt de wijze van afhandeling vast.
Hiervoor bestaan drie mogelijkheden, te weten:
- Deinspectie sluit de melding af omdat zij akkoord gaat met de analyse en
de verbetermaatregelen.
- Deinspectie stelt aanvullende vragen.
- De inspectie gaat over tot eigen onderzoek conform artikel 6 van de
leidraad meldingen.

U wordt binnen vier weken na ontvangst van de rapportage schriftelijk over het
oordeel en de afhandeling geinformeerd.
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport

Isala Klinieken ) Meldpunt 1GZ
T.a.v. de Raad van Bestuur &b, Dot L8
Postbus 10500 3511 BS Utrecht
9000 GM ZWOLLE Postbus 2680

3500 GR Utrecht

T 31(0)88 120 50 00

F 31 (0)88 120 50 01

www.igz.nl

Inlichtingen bij

Meldpunt 1IGZ
Datum 14 februari 2014 T 088 1205000
Betreft Circumcisie bij o2 E meldpunt@igz.nl

Ons kenmerk

Geachte Raad van Bestuur,

Op 29 januari 2014 ontving de Inspectie voor de Gezondheidszorg een melding Uw kenmerk
over een calamiteit waar de Spoed Eisende Hulp van de Isala Klinieken te Zwolle -
bij betrokken is. WKKgz: : : Uw melding

Bijlagen

Procedure

Wij hebben de melding vanuit het Besnijdenis Centrum Nederland ontvangen en
opgenomen in ons centrale registratiesysteem onder nummer 02 . Ter
aanvulling van deze melding zou ik graag van u vernemen hoe de patiént bij u is
aangeboden en behandeld. Dit kan beschrijvend gebeuren of met behulp van een
tijdlijn. Ik wil u vriendelijk verzoeken om de relevante gebeurtenissen naar ons
toe te sturen binnen zes weken na dagtekening van deze brief op bovenstaand
adres. Dit houdt in dat de inspectie uw antwoorden graag uiterlijk 28 maart 2014
tegemoet ziet.

Beoordeling inspectie

Na ontvangst van uw antwoorden beoordeelt de inspectie of er aanleiding is om
nader onderzoek naar de melding in te stellen. Hierover zullen wij u nader
informeren. Als de beoordeling geen aanleiding geeft tot vragen of onderzoek, dan
berichten wij u schriftelijk dat de inspectie het dossier van deze melding afsluit.

Vragen?

Ik hoop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u nog vragen,
neem dan contact op met ons meldpunt. Wij zijn van maandag tot en met vrijdag
bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur op bovengenoemd telefoonnummer. U kunt
ook een e-mail sturen naar meldpunt@igz.nl. Vermeld daarbij alstublieft het
registratienummer 4 van de melding.

Hoogachend,

oofd Meldpunt IGZ
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2680 3500 GR Utrecht
Isala Meldpunt Igz
Raad van bestuur St. Jacobsstraat 16
T.a.v. de heer R.A. Thieme Groen gt"e;ht dor
ostbus
Postbus 10400 3500 GR Utrecht
8000 GK ZWOLLE T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igz.nl

Inlichtingen bij

Ons kenmerk

Datum 13 maart 2014
Onderwerp Melding [T

Uw brief

Geachte heer Thieme Groen,

Hartelijk dank voor uw melding en zeer adequate aanvullende informatie.

Naar u toe sluiten wij de melding af en wij zullen het onderzoek bij
Besnijdenis Centrum Utrecht vervolgen.

Voorzitter Landelijk Meldingen Overleg
Programma Specialistische Somatische Zorg
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Aan:
Onderwerp:

Geachte f{02/e"

Zoals zojuist telefonisch met u besproken leg ik in deze mail uit wat we met uw melding hebben gedaan. De
melding is voorgelegd aan het Besnijdenis Centrum en de bestuurder heeft hierop geantwoord. Daarnaast
stond deze kliniek al op onze lijst van Algemene Toezichtbezoeken. We hebben besloten om uw melding te
betrekken bij het Algemeen Toezichtsbezoek.

Dit betekent dat we niet inhoudelijk de melding zullen bespreken maar wel de algemene signalen uit de
melding zullen toetsen. U kunt hierbij denken aan infectiepreventie, afspraken over voor- en nazorg en
bereikbaarheid buiten kantooruren.

Het bezoek aan de kliniek zal voor de zomer plaatsvinden. Tot die tijd blijft de melding bij ons open staan en
zullen we na het toezichtsbezoek een eindconclusie aan u kenbaar maken.

Ik hoop u hierbij voldoende te hebben geinformeerd.
met vriendelijke groet,
D

inspecteur .
Programma Specialistische somatische zorg

........................................................................

Inspectie voor de Gezondheidszorg

kabelweg 79-81 | 1014 BA | Amsterdam

Postbus 20584 | 1001 NN | Amsterdam

T 020-5800100

F 020-5800150

o2 @igz.nl
http://www.igz.nl

file://R\KMT Zwolle\Ondersteunend Medewerkers Toezicht\pdf- map\D1_1000_1040... 23-6-2014




Doc. 183

Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2680 3500 GR Utrecht
Besnijdenis Centrum Nederland Meldpunt Igz
T.a.v. de heer A. Klein, huisarts St. Jacobsstraat 16
Directeur Besnijdenis Centrum Nederland gt":;"t _—
) ostous

Kerkgaarde 1 3500 GR Utrecht
1391 MB ABCOUDE T 088 120 50 00

: F 088 120 50 01

www.igz.nl

Inlichtingen bij
Meldpunt

Datum 30 april 2014
Onderwerp |

Uw brief
3 april 2014

Geachte heer Klein,

Op 29 januari 2014 vulde u het meldingenformulier in op de website van de
Inspectie voor de Gezondheidszorg. Daarmee informeerde u ons over een
calamiteit die plaatsvond in uw vestiging te Utrecht. V )

Procedure

Op 14 februari 2014 verzocht de inspectie u per brief om de calamiteit nader te
onderzoeken. Op 4 april 2014 ontving de inspectie uw rapportage waarvoor
hartelijk dank.

Hierbij bericht ik u dat u binnen enkele weken de reactie van de inspectie
tegemoet kunt zien.

Ik hoop u hiermee voorlopig voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet

Programma Specialistische Somatische Zorg
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telefoonnotitie

Gegevens beller

Naam

Functie

Object

Locatie
Telefoonnummer
Faxnummer

E-mail adres

Inspecteur ‘

Utrecht

,'

B

Inhoud

Datum en tijd
Aangenomen door
Betreft

Inhoud gesprek

ni 2014 10:44 uur

6 ju
10

Ik informeer f! , als meldster, over de
behandeling van de meldmg oz
Besnijdenis Centrum Utrecht. Ik vertel haar over het
inspectiebezoek en —in hele grote lijnen- de bevindingen
die gerelateerd zijn aan de melding. Ik beloof haar dat ze
snel de afhandelbrief toegestuurd krijgt.

Afhandeling

Afspraak/advies

Te behandelen door
Kopie naar
Afgehandeld op
Bewaren
Vernietigen na

1 is heel blij met telefoontje, zal de ouders
mformeren Ze is blij dat er wat met de inhoud van de
melding is gedaan en dat IGZ bezoek heeft gebracht.
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telefoonnotitie

Gegevens beller

Naam

Functie

Object

Locatie
Telefoonnummer
Faxnummer
E-mail adres

Inhoud

Datum en tijd
Aangenomen door
Betreft

Inhoud gesprek

Meldster gebeld. Wil kanttekening plaatsen bij ervaring operateur. Gaat over
2. Dank voor signaal.
Ultleg nogmaals over infectie, is complicatie. Hoeft dus niet gemeld.

Melding afgesloten.

2 juli 2014 9:09 uur
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

T
F
www.igz.nl
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport
> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen
Elisabeth-TweeSteden ziekenhuis
T.a.v. de heer prof. dr. H.]J.]J.M. Berden Stadsplateau 1
Voorzitter raad van bestuur g5zt1bAZZUst;§Ch‘
ostbus
Postbus 90107 6401 DA Heerlen
5000 LA TILBURG T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.igz.nl
Inlichtingen bij
Meldpunt
Datum 4 januari 2016 gé'lss'_‘e“m"k
Onderwerp [
Uw brief
Geachte heer Berden, 17 november 2015
Op 29 december 2015 heeft de Inspectie voor de Gezondheidszorg bijgaande f'j'“e

publicatie van drie professionals uit uw zuekenhuus als meldmg in behandeling
genomen. Het betreft de beschrijving Wkkgz o
circumcisie bij een zuigeling. In de bljlage v1ndt u een afschrlft van de melding.

Procedure
Wij hebben deze melding geregistreerd onder nummer {{02:€
betrokken besnijdeniskliniek sprake geweest van een calamiteit.
Daarom vraagt de inspectie u haar nader te informeren over het volgende:
e Wanneer heeft een en ander zich voorgedaan?
e Welke besnijdeniskliniek was hierbij betrokken?
o De gegevens van betrokken patiént;
o De communicatie vanuit uw ziekenhuis met de besnijdeniskliniek over de
gebeurtenis;
= Eventuele andere, voor de inspectie relevante, informatie.

Ik verzoek u uw reactie binnen twee weken aan de inspectie toe te sturen.

Vragen?
1k hoop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u toch nog
vragen, dan kunt u via het meldpunt contact met ons opnemen.

rzitter Meldingen Overleg
Medisch Specialistische Zorg
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Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

Besnijdenis- en Sterilisatiekliniek Avicenna
T.a.v. de raad van bestuur
Lingsterhofweg 176

5931 MC TEGELEN

Datum 11 februari 2016
Onderwerp {02e

Geachte raad van bestuur,

Op 29 december 2015 nam de Inspectie voor de Gezondheidszorg een publicatie
waar in het Nederlands Tijdschrift voor Anesthesiologie. De inspectie heeft deze
publicatie als melding in behandeling genomen en bij de auteurs van dit artikel
navraag gedaan. Hieruit bleek dat betrokken patiént in uw kliniek is behandeld. In
de bijlagen vindt u een afschrift van de melding en de aanvullende informatie.

Procedure

Wij hebben deze melding geregistreerd onder nummer {10:2.€ |. Graag verneem
ik uw motivatie waarom u dit niet als calamiteit heeft gemeld Indien er, naar uw
mening, sprake is van een calamiteit dan vraag ik u om deze te onderzoeken. In
dat geval verzoek ik u een schriftelijke rapportage op te stellen volgens de
bijgevoegde 'Richtlijn calamiteitenrapportage’. Ook verneem ik graag uw mening
over de aanbevolen maatregelen van de calamiteitencommissie en de wijze
waarop u deze maatregelen gaat implementeren.

Ik verzoek u de rapportage binnen acht weken na dagtekening van deze brief naar
ons toe te sturen op bovenstaand adres. Dit betekent dat de inspectie uw
rapportage uiterlijk op 7 april 2016 verwacht.

Geen calamiteit

Mocht u van mening zijn dat er geen sprake is van een calamiteit conform artikel
11, eerste lid, onder a van de Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg (Wkkgz)
dan verzoek ik u ons daarvan binnen twee weken gemotiveerd mededeling te
doen. Onder calamiteit wordt verstaan een niet-beoogde of onverwachte
gebeurtenis, die betrekking heeft op de kwaliteit van de zorg en die tot de dood
van een patiént of een ernstig schadelijk gevolg voor een patiént heeft geleid.

Beoordeling inspectie

Na ontvangst van uw reactie beoordeelt de inspectie of uw informatie aanleiding
geeft tot aanvullende vragen of onderzoek. Wij informeren u binnen vier weken
over ons standpunt.

Vragen?
Ik hoop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u toch nog
vragen, neem dan contact op met ons meldpunt. Wij zijn van maandag tot en met
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Inspectie voor de Gezondheidszorg

Stadsplateau 1
3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.lgz.nl

Inlichtingen bij
Meldpunt

Ons kenmerk
2016~
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vrijdag bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur op bovengenoemd telefoonnummer. Ons kenmerk
U kunt ook een e-mail sturen naar meldpunt@igz.nl. Vermeld daarbij alstublieft e
het registratienummer van deze melding.

Datum
11 februari 2016

Voorzitter Meldingen Overleg
Afdeling Medisch Specialistische Zorg
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Richtlijn calamiteitenrapportage

In deze richtlijn calamiteitenrapportage zet de Inspectie voor de Gezondheidszorg uiteen wat zij
van een zorginstelling verwacht ten aanzien van de rapportage die de zorginstelling aan de
inspectie stuurt naar aanleiding van een calamiteit. Op basis van de calamiteitenrapportage kijkt
de inspectie zowel naar de inhoud van de calamiteit als naar de onderzoeksmethode. Verloopt het
onderzoeksproces adequaat en zorgvuldig en kan geconcludeerd worden dat tekortkomingen
leiden tot SMART! geformuleerde verbetermaatregelen die worden geborgd door de bestuurder?,

De inspectie hecht veel belang aan de inbreng van de betrokken patiént, cliént, bewoner, wettelijk
vertegenwoordiger of nabestaande bij het vaststellen van de feiten en het beschrijven van de
gebeurtenissen, Uw analyse geschiedt door een commissie die voldoende deskundig is en bij
voorkeur bestaat uit onafhankelijke personen. Waar mogelijk wordt deze analyse uitgevoerd door
een team dat is samengesteld uit vertegenwoordigers van alle betrokken disciplines. Vervolgens is
het de verantwoordelijkheid van de bestuurder om ervoor te zorgen dat de zakelijke inhoud van de
rapportage met de betrokken burgers wordt gedeeld.

Deze richtlijn is geen in te vullen format maar een handleiding waarin de inspectie de aspecten
benoemt die in de rapportage aan de orde moeten komen, tenzij die niet van toepassing zijn.

1. Gegevens van de patiént/cliént/bewoner: naam, geboortedatum, geslacht, juridische status,
zorgzwaarte. v

2. Datum calamiteit, datum van melden bij de bestuurder, referentienummer van de
ontvangstbevestiging.

3. Samenstelling van de calamiteitencommissie:
- Functie en achtergrond van de leden.
- Mate van betrokkenheid bij de calamiteit.

4, Betrokken zorgverleners bij de calamiteit:

- Functies van alle betrokkenen.

- Indien de bestuurder zorgen heeft over het individueel functioneren van een betrokkene, dan
wil de inspectie ook de naam en het BIG-nummer van deze betrokkene ontvangen.

5. Wijze waarop het onderzoek is verricht:

- Welke medewerkers zijn gehoord en op welke wijze?

- Is de betrokken patiént, cliént, bewoner, wettelijk vertegenwoordiger of nabestaande gehoord?
Zo ja, op welke wijze? Zo nee, geef een toelichting.

- Welke informatiebronnen zijn geraadpleegd?

- Welke literatuur, richtlijnen en protocollen zijn bij het onderzoek betrokken?

- Is er een externe deskundige geraadpleegd? Zo ja, op welke wijze?

- Welke analysemethode is toegepast (bijvoorbeeld PRISMA, SIRE. Tripod, DAM)?

6. Beschrijving van de feiten, met bijbehorend tijdschema, zodanig dat het verloop van de
calamiteit inzichtelijk is voor de lezer. Betrek daarbij, voor zover bij deze calamiteit van
toepassing, de volgende aspecten:

- Opname-indicatie en behandeling.

- Locatie, setting en context van de zorgverlening.

- Voorgeschiedenis en comorbiditeit.

- Risicotaxatie, bijvoorbeeld bij suicide, delier, valcalamiteiten.

- Toezicht op patiént, cliént, bewoner.

- Gehanteerde landelijke of interne richtlijnen en protocollen c.q. motivatie ter afwijking.

- Bevoegd- en bekwaamheid van betrokken medewerkers en een reflectie daarop.

- Betrokkenheid farmacotherapie.

- Betrokkenheid medische hulpmiddelen en eventuele melding bij de fabrikant.

- Beschrijving van toegepaste vrijheidsbeperkende maatregelen.

- Beschrijving van de communicatie tussen de zorgverleners, zowel intern als extern.

' SMART: Specifiek, Meetbaar, Acceptabel, Realistisch, Tijdgebonden
?Indien er geen bestuurder is kunt u dit lezen als zijnde de eigenaar/hoofdverantwoordelijke van de
zorginstelling
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- Beschrijving van de communicatie met de patiént, cliént, bewoner, wettelijk
vertegenwoordiger en familie.

- Betrokkenheid ketenpartners; benoem en beschrijf de betrokkenheid en samenwerking in
onderhavige casus. !

- Bij overlijden: afgifte natuurlijke dood verklaring.

- Betrokkenheid Openbaar Ministerie met beschrijving.

- Aangifte bij de politie met wijze, datum en plaats.

7. Analyse tot basisoorzaken met behulp van de aangegeven methode. Classificatie in technische,
organisatorische en/of menselijke basisoorzaken.

8. Hoe luiden de conclusies van de calamiteitencommissie?

9. Wat zijn de verbetermaatregelen en sluiten die aan op de basisoorzaken? Welke
verbetermaatregelen zijn al getroffen en welke moeten nog geéffectueerd worden?

10. Beschrijving van de nazorg die is verleend aan de betrokkenen en aan de betrokken
zorgverleners. Geef eveneens aan wat de reactie is van de cliént, bewoner, wettelijk
vertegenwoordiger of nabestaande op de wijze waarop de calamiteit is afgehandeld en op de
nazorg die is geboden.

11. Acties van de bestuurder:

- Op welke wijze onderschrijft de bestuurder de analyse, conclusies en
verbetermaatregelen?

- Sluiten de verbetermaatregelen in de ogen van de bestuurder aan bij de conclusies? Zo
nee, geef een toelichting.

- De inspectie verwacht dat de verbetermaatregelen SMART zijn geformuleerd. Hoe gaat de
bestuurder de verbetermaatregelen implementeren? Is het duidelijk voor wie deze zijn
bestemd en hoe deze worden geborgd?

Zie voor bijlage 2 en 3 - document 186 en 188.
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Van:

Verzonden: o] 12016 11:46
Aan: 1026 @elisabeth.nl
Onderwerp: IT 1022001

Geachte heer Berden,

Dank voor de aanvullende informatie betreffende bovengenoemde melding.
De inspectie heeft een en ander aan betrokken besnijdeniskliniek voorgelegd.
Stelt u er prijs op nader geinformeerd te worden over de verdere afhandeling?
Ik hoor graag,

Vriendelijke groet

Met vriendelijke groet,

o

Coordinerend Specialistisch Senior Inspecteur

Voorzitter Meldingen Overleg

Medisch Specialistische Zorg

Inspectie voor de GezondheidSZOrg..........c.oouiiiiiiiiiiiie i e e e e
T 088 - 120 5000

3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
0Z& i @igz.nl
igz.nl
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Van: WIS

Verzonden: dinsdag 8 maart 2016 12:59

Aan: 'info@sunnetkliniek.nl’

Onderwerp: rappel n.a.v. melding fi0i2i€%7 bij de inspectie

Geachte heer, dame,

Op 4 januari 2016 heeft de Inspectie voor de Gezondheidszorg een melding ontvangen van uw kliniek waarbij
1 betrokken was.

De inspectie heeft tot op heden geen calamiteitenrapportage van deze melding ontvangen, terwijl de inspectie deze
eind februari al verwacht had.

Graag uw reactie wanneer deze calamiteitenrapportage gereed is.

Met vriendelijke groet,

Inspectie voor de Gezondheidszorg
Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen

TO’T%@E& )
http://www.igz.nl

ik werk op maandag, dinsdag en donderdag
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Van:
Verzonden:
Aan:
Onderwerp:

Thnx!

Geachteff02/e

Hierbij willen wij nog reageren op uw email van 11 februari jl.
Graag blijft de Raad van Bestuur op de hoogte van de verdere afhandeling.

Met vriendelijke groeten,

Jurdlch adwser.

. z : 7 ' 27 @igz.nl]
Verzonden. donderdag 11 februan 2016 11:46

Aan: {

Ondemerp: IT 1022001

Geachte 0

Dank voor de aanvullende informatie betreffende bovengenoemde melding.
De inspectie heeft een en ander aan betrokken besnijdeniskliniek voorgelegd.
Stelt u er prijs op nader gemformeerd te worden over de verdere afhandeling?
Ik hoor graag,

Vriendelijke groet

Met vriendelijke groet,

Coordinerend Specialistisch Senior Inspecteur

Voorzitter Meldingen Overleg

Medisch Specialistische Zorg

Inspectie voor de GezonNdheIdSZOrg..........ccc.ovvviiiiiiiiiiiiiiiini i ans
T 088 120 5000

Stadsplateau 1
3521 AZ Utrecht
Postbus 2518
6401 DA Heerlen
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

De inhoud van dit e-mailbericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde en kan onderworpen zijn aan
een beroepsgeheim. Bij ontvangst door een kennelijk niet-bedoelde ontvanger is het deze niet toegestaan de
meegestuurde bijlagen te openen en van de inhoud kennis te nemen, het e-mailbericht en bijbehorende
bijlagen te wijzigen, openbaar te maken en/of te verveelvoudigen. Gebruik van de inhoud ervan door
anderen zonder toestemming van de afzender is onrechtmatig. In verband met de elektronische verzending
kunnen aan de inhoud van dit bericht geen rechten worden ontleend. Het St. Elisabeth Ziekenhuis te Tilburg
staat niet in voor de juiste en volledige overbrenging van de inhoud van een verzonden e-mailbericht, noch
voor tijdige ontvangst daarvan en ook niet voor het zonder inbreuk of tussenkomst van onbevoegde derden
overbrengen van het e-mailbericht. Mocht dit e-mailbericht ten onrechte bij u terechtgekomen zijn, dan
verzoeken wij u vriendelijk direct contact op te nemen met de afzender.




Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

telefoonnotitie

Gegevens beller

Naam
Functie inspecteur
Object

Locatie

Telefoonnummer

Faxnummer

E-mail adres

Inhoud

Datum en tijd 30 mei 2016 16.00 uur

Aangenomen door
Betreft

Ry

Inhoud gesprek o

Afhandeling

Afspraak/advies

Te behandelen door
Kopie naar
Afgehandeld op
Bewaren

Vernietigen na

Bespreken wat de inspectie verwacht van een calamiteitenonderzoek.

10; = gaf aan de calamiteitenrichtlijn wel doorgenomen te hebben
maar dat de vragen niet pasten.

Doc. 196

Inspectie voor de Gezondheidszorg

T
F
www.igz.nl
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Ik heb met de heer besproken dat wij nu onvoldoende informatie hebben om te
kunnen vaststellen dat het een complicatie betreft. Gevraagd of hij in zijn nieuwe
reactie/rapportage een uitgebreide reconstructie wil opnemen (omstandigheden,
wie aanwezig, doseringen etc) en daarop een analyse kan uitvoeren (toetsen aan

bestaande richtlijnen/literatuur). 10:2. gaf aan dat zeker te willen
doen en zal opnieuw een reactie sturen. Hij had zo goed mogelijk geprobeerd om
samenvattend toch de antwoorden uit de richtlijn te geven.

Pagina 2 van 2
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Inspectie voor de Gezondheidszorg
Ministerievan Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 2518 6401 DA Heerlen

Besnijdenis- en Sterilisatiekliniek Avicenna
T.a.v. de heer Stadsplateau 1
Lingsterhofweg 3521 AZ Utrecht

5931 MC TEGELEN e

T 088 120 50 00
F 088 120 50 01
www.lgz.nl

Inlichtingen bij
Meldpunt

Datum 2 juni 2016 ;)(;!156kenmerk
Onderwerp 2 02

Bijlagen
1

Geachte {10 .
Op 29 december 2015 nam de Inspectie voor de Gezondheidszorg een publicatie
waar in het Nederlands Tijdschrift voor Anesthesiologie. De inspectie heeft deze
publicatie als melding in behandeling genomen en bij de auteurs van dit artikel
navraag gedaan. Hieruit bleek dat betrokken patiént in uw kliniek is behandeld.

Procedure

De inspectie heeft uw reactie op de bovengenoemde melding besproken in het
Meldingen Overleg. Op basis van de beschikbare gegevens kon zij niet beoordelen
of in uw kliniek sprake was van een calamiteit. Hierover is op 30 mei 2016
telefonisch met u gesproken. Tijdens het gesprek werd besproken dat het van
belang is dat u een uitgebreide reconstructie van de ingreep beschrijft (wie waren
er aanwezig, hoe waren de controles, welke medicatie/doseringen) en deze
analyseert en toetst aan de geldende richtlijnen en/of literatuur. Op basis hiervan
zijn mogelijke verbetermaatregelen te formuleren.

Met u werd afgesproken dat u een onderzoek uitvoert en een rapportage/reactie
opstelt volgens de bijgevoegde ‘Richtlijn calamiteitenrapportage’.

De inspectie ziet uw rapportage graag binnen acht weken na dagtekening van
deze brief tegemoet.

Vragen?
Ik hoop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd. Heeft u toch nog
vragen, neem dan contact op met het Meldpunt IGZ.

Met )Grie

Ae)ijKe\g

Voorzitter Meldingen Overleg
Medisch Specialistische Zorg

Bijlage: Richtlijn calamiteitenrapportage
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Richtlijn calamiteitenrapportage

In deze richtlijn calamiteitenrapportage zet de Inspectie voor de Gezondheidszorg
uiteen wat zij van een zorginstelling verwacht ten aanzien van de rapportage die
de zorginstelling aan de inspectie stuurt naar aanleiding van een calamiteit. Op
basis van de calamiteitenrapportage kijkt de inspectie zowel naar de inhoud van
de calamiteit als naar de onderzoeksmethode. Verloopt het onderzoeksproces
adequaat en zorgvuldig en kan geconcludeerd worden dat tekortkomingen leiden
tot SMART! geformuleerde verbetermaatregelen die worden geborgd door de
bestuurder?.

De inspectie hecht veel belang aan de inbreng van de betrokken patiént, cliént,
bewoner, wettelijk vertegenwoordiger of nabestaande bij het vaststellen van de
feiten en het beschrijven van de gebeurtenissen. Uw analyse geschiedt door een
commissie die voldoende deskundig is en bij voorkeur bestaat uit onafhankelijke
personen. Waar mogelijk wordt deze analyse uitgevoerd door een team dat is
samengesteld uit vertegenwoordigers van alle betrokken disciplines. Vervolgens is
het de verantwoordelijkheid van de bestuurder om ervoor te zorgen dat de
zakelijke inhoud van de rapportage met de betrokken burgers wordt gedeeld.

Deze richtlijn is geen in te vullen format maar een handleiding waarin de inspectie
de aspecten benoemt die in de rapportage aan de orde moeten komen, tenzij die
niet van toepassing zijn.

1. Gegevens van de patiént/cliént/bewoner: naam, geboortedatum, geslacht,
juridische status, zorgzwaarte.

2. Datum calamiteit, datum van melden bij de bestuurder, referentienummer
van de ontvangstbevestiging.

3. Samenstelling van de calamiteitencommissie:
- Functie en achtergrond van de leden.
- Mate van betrokkenheid bij de calamiteit.

4. Betrokken zorgverleners bij de calamiteit:

-~ Functies van alle betrokkenen.

- Indien de bestuurder zorgen heeft over het individueel functioneren van
een betrokkene, dan wil de inspectie ook de naam en het BIG-nummer
van deze betrokkene ontvangen.

5. Wijze waarop het onderzoek is verricht:

- Welke medewerkers zijn gehoord en op welke wijze?

- Is de betrokken patiént, cliént, bewoner, wettelijk vertegenwoordiger of
nabestaande gehoord? Zo ja, op welke wijze? Zo nee, geef een toelichting.

- Welke informatiebronnen zijn geraadpleegd?

- Welke literatuur, richtlijnen en protocollen zijn bij het onderzoek
betrokken?

- Is er een externe deskundige geraadpleegd? Zo ja, op welke wijze?

- Welke analysemethode is toegepast (bijvoorbeeld PRISMA, SIRE. Tripod,
DAM)?

6. Beschrijving van de feiten, met bijbehorend tijdschema, zodanig dat het
verfoop van de calamiteit inzichtelijk is voor de lezer. Betrek daarbij, voor
zover bij deze calamiteit van toepassing, de volgende aspecten:

- Opname-indicatie en behandeling.

- Locatie, setting en context van de zorgverlening.

! SMART: Specifiek, Meetbaar, Acceptabel, Realistisch, Tijdgebonden
2 Indien er geen bestuurder is kunt u dit lezen als zijnde de elgenaar/hoofdverantwoordelijke van de zorginstelling

Doc. 197

Ons kenmerk
2016-

Datum
2 juni 2016
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Doc. 197

Voorgeschiedenis en comorbiditeit. Ons kenmerk
Risicotaxatie, bijvoorbeeld bij suicide, delier, valcalamiteiten.
Toezicht op patiént, cliént, bewoner. !
Gehanteerde landelijke of interne richtlijnen en protocollen c.q. motivatie Datum
ter afwijking. 2 juni 2016
Bevoegd- en bekwaamheid van betrokken medewerkers en een reflectie

daarop.

Betrokkenheid farmacotherapie.

Betrokkenheid medische hulpmiddelen en eventuele melding bij de

fabrikant.

Beschrijving van toegepaste vrijheidsbeperkende maatregelen.

Beschrijving van de communicatie tussen de zorgverleners, zowel intern

als extern.

Beschrijving van de communicatie met de patiént, cliént, bewoner,

wettelijk vertegenwoordiger en familie.

Betrokkenheid ketenpartners; benoem en beschrijf de betrokkenheid en
samenwerking in onderhavige casus.

Bij overlijden: afgifte natuurlijke dood verklaring.

Betrokkenheid Openbaar Ministerie met beschrijving.

Aangifte bij de politie met wijze, datum en plaats.

Analyse tot basisoorzaken met behulp van de aangegeven methode.
Classificatie in technische, organisatorische en/of menselijke
basisoorzaken.

Hoe luiden de conclusies van de calamiteitencommissie?

Wat zijn de verbetermaatregelen en sluiten die aan op de basisoorzaken?
Welke verbetermaatregelen zijn al getroffen en welke moeten nog
geéffectueerd worden?

Beschrijving van de nazorg die is verleend aan de betrokkenen en aan de
betrokken zorgverleners. Geef eveneens aan wat de reactie is van de
cliént, bewoner, wettelijk vertegenwoordiger of nabestaande op de wijze
waarop de calamiteit is afgehandeld en op de nazorg die is geboden.

. Acties van de bestuurder:

Op welke wijze onderschrijft de bestuurder de analyse, conclusies en
verbetermaatregelen?

Sluiten de verbetermaatregelen in de ogen van de bestuurder aan bij de
conclusies? Zo nee, geef een toelichting.

De inspectie verwacht dat de verbetermaatregelen SMART zijn
geformuleerd. Hoe gaat de bestuurder de verbetermaatregelen
implementeren? Is het duidelijk voor wie deze zijn bestemd en hoe deze
worden geborgd?
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Van:
Verzonden:
Aan:
Onderwerp:

Geachte mevrouw 0%

In navolging op de mail van 11 februari met uw reactie van 9 maart dat de raad van bestuur graag op de hoogte blijft
van de verdere afhandeling inzake casus fi02@&#, bericht ik u dat Avicenna de inspectie een reactie heeft
verzonden.

Hieruit kon de inspectie niet beoordelen of wel of geen sprake was van een calamiteit, daarom heeft zij Avicenna
gevraagd onderzoek te doen. Dit rapport wordt eind juli verwacht. De informatie over de afhandeling richting u zal
daarom nog enige tijd op zich laten wachten.

Ik hoop u hiermee voorlopig voldoende te hebben geinformeerd.

Hartelijke groet,

T

fozess
Ll’\alledewerker Toezicht Medisch Specialistische Zorg
Meldingen Overleg

Inspectie voor de Gezondheidszorg

Ministerie VWS

Stadsplateau 1| 3521 AZ Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA Heerlen

Telefoon : 088 120 5000

Mobiel: 10:25& S
Fax : 088 120 5001
fo2e
www.igz.nl

Werkdagen: maandag, dinsdag, woensdag en donderdag.

LET OP: Tegenwoordig geldt bij IGZ legitimatieplicht voor bezoekers. Paspoort, identiteitskaart of
rijbewijs worden als geldige legitimatie beschouwd. Legitimatiebewijzen van andere organisaties
worden niet geaccepteerd.

P Bespaar papier - Moet u deze email printen?
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