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In de afgelopen kabinetsperiode is extra ingezet op digitalisering in de zorg met behulp van de

middelen uit het Regeerakkoord. De inzet was er op gericht randvoorwaarden te creéren voor een

andere manier van werken en voor inzet van slimme zorgtoepassingen en e-health, zodat patiénten

zelf (weer) regie nemen over hun gezondheid en zorgprofessionals zich kunnen concentreren op

waar het in de zorg écht om draait: zorg voor mensen.

De middelen zijn ingezet voor het beschikbaar stellen van persoonlijke gezondheidsomgevingen

(PGO’s). Een PGO is een website of app, waarin iemand informatie over de eigen gezondheid bij kan

houden en delen met zorgverleners en zelf actief aan de slag kan gaan met zijn of haar gezondheid.
Via een eenmalige impulsfinanciering konden leveranciers van PGO’s hun PGO’s laten voldoen aan

het MedMij-afsprakenstelsel voor veilige en betrouwbare uitwisseling en via een gebruikersregeling
is het voor burgers mogelijk om kosteloos gezondheidsgegevens uit te wisselen via een PGO. Er zijn

inmiddels 32 leveranciers van PGQO’s die het MedMij-label hebben behaald. Mede vanwege de

coronacrisis heeft het ontsluiten van gezondheidsgegevens naar PGO’s vanuit verschillende

zorgsectoren vertraging opgelopen. De daadwerkelijke uitwisseling via PGO’s is in 2020 daarom

beperkt gebleven en naar verwachting zal deze pas in 2021 grootschalig op gang komen. Om de

bekendheid en het gebruik van PGO’s te vergroten werkt de PGO alliantie, olv de Patientfederatie

Nederland (PGO on air), aan een informatiecampagne gericht op burgers en zorgverleners. Vanwege

de coronacrisis en de beschikbaarheid van een vaccin, is in 2020, in lijn met de motie Diertens?, een

traject in gang gezet om vaccinatiegegevens te ontsluiten naar PGO’s, zodat burgers zelf digitaal

toegang kunnen hebben tot deze informatie.

De regeerakkoord-middelen zijn verder ingezet voor het vergroten van de bekendheid onder

burgers, patiénten, mantelzorgers en professionals van inzet van slimme zorgoplossingen en e-

health via het communicatieprogramma Zorg van Nu (www.zorgvannu.nl) In 2020 is gewerkt aan het

tot stand brengen en borgen van digitale zorg en hybride zorglevering om een bijdrage te leveren

aan het verplaatsen, vervangen en voorkomen van zorg. We hebben koplopers in het veld de

verdiende aandacht gegeven, o.a. via Zorg van Nu en bij diverse bijeenkomsten en gesprekken met

relevante veldpartners. Ook zijn de middelen ingezet voor het vergroten van de digitale

vaardigheden van professionals via het traject www.digivaardigindezorg.nl. Op deze pagina staan

testen en leermiddelen waarmee zorgverleners kunnen werken aan hun digitale vaardigheden en

tips voor organisaties over hoe digitale vaardigheden een plek te geven in de organisatie. Dit jaar is

de website met 3 sectoren uitgebreid naar 5 zorgsectoren, en is er een apart pagina ontwikkeld voor

docenten in het zorgonderwijs. De kennissite is dit jaar 90.000 keer bezocht. Er is in 2020 via ZonMw

een subsidieregeling opengesteld waarmee zorginstellingen digicoaches kunnen laten opleiden die

vervolgens binnen hun eigen organisatie collega’s met digitale vragen kunnen coachen. Er zijn 3

rondes met elk 72 vouchers beschikbaar.

De eerste ronde van eind november is inmiddels gesloten. In deze ronde zijn 72 aanvragen

ingediend. Tevens is een regeling gestart om implementatie- en opschalingscoaches in te zetten voor

ondersteuning aan innovatoren en zorginstellingen. Hier zijn inmiddels 2 rondes van in totaal 140

aanvragen afgesloten. Beide regelingen staan in 2021 opnieuw open. Ook is er een additionele

impuls gegeven aan het loket. Daar zijn in totaal 220 vragen gesteld (versus 72 vorig jaar). Ook de

website wordt flink meer bezocht. Per 1 september zijn er 25.746 bezoekers, deze zijn 34.721 keer

op de website geweest met 80.317 pageviews.

In 2020 heeft VWS het initiatief genomen voor de Versnellingsimpuls. Daarin werkt VWS samen met

Zorgverzekeraars, ZIN en Nza om te onderzoeken hoe we het momentum van de coronacrisis

kunnen gebruiken om elkaar en het zorgveld te versterken in het versneld structureel opschalen en
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landelijk dekkend maken van bewezen effectieve, nieuwe vormen van zorg zoals digitaal

zelfmanagement, digitale coaching van patiénten, digitale thuismonitoring en begeleiding van

patiénten, en digitale samenwerking tussen zorgaanbieders. Daarbij wordt gebruik gemaakt van het

advies van de Nza over Stimuleren van passende zorg en digitale zorg, het plan van aanpak Digitale

zorg van het Zorginstituut en het advies Zorg op afstand van de Raad voor Volksgezondheid en

Samenleving.
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