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Voorstel communicatietoolkit zorginstellingen coronavaccin
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Idee

We ontwikkelen een digitale toolkit met communicatiemiddelen over het coronavaccin die zorginstellingen
kunnen gebruiken om hun zorgmedewerkers te informeren over het coronavaccin. Het voordeel van een
digitale toolkit is dat je een toolkit makkelijk actueel kunt houden door nieuwe of aangepaste bestanden te
uploaden.

Doel

Zorginstellingen faciliteren in hun communicatie over het vaccin.

Met zo goed als kant-en-klare communicatiemiddelen willen het zorginstellingen zo makkelijk mogelijk
maken om hun medewerkers te informeren over de vaccinatie van de zorgmedewerkers in hun
zorginstelling.

Doelgroep
Zorginstellingen en hun medewerkers.

Vorm communicatietoolkit

We hebben de communicatietoolkit eerder ingezet voor CoronaMelder. De CoronaMelder
communicatietoolkit om stakeholders te faciliteren in hun communicatie bekijk je hier:
https://news.pressmailings.com/hvdm/partnertoolkit

We maken de communicatietoolkit voor het coronavaccin in coronavaccinstijl op.

De zorginstellingen ontvangen de link naar de toolkit. De link blijft gelijk, de inhoud kan wel aangepast
worden bij actuele ontwikkelingen. Ook kunnen nieuwe communicatiemiddelen makkelijk worden
toegevoegd.

Actie: HvdM

Inhoud communicatietoolkit
We willen de toolkit als volgt opbouwen:

= Nieuwsbericht: ‘Zorgmedewerkers worden als eerste gevaccineerd. Wat betekent dat voor jou?”
Artikel van 4 alinea’s waarin diverse punten aan bod komen: waarom vaccineren, veiligheid en snelheid,
bijwerkingen, eigen keuze, wanneer start vaccinatie, zo word je geinformeerd over wanneer jij je kunt
laten vaccineren.

= Artikel: '7 dingen die je wilt weten over het vaccin’
Overzichtelijk artikel met puntsgewijs de belangrijkste onderwerpen voor zorgmedewerkers
- Veiligheid
- Snelheid ontwikkeling
- Bijwerkingen
- Vrijwillig
- Waarom zorgmedewerkers als eersten (en wanneer de cliénten)
- Welk vaccin
- Wanneer krijg ik vaccin (na goedkeuring)

Per thema een kopje in de toolkit met daaronder de middelen die nu al beschikbaar zijn (en later met
nieuwe middelen kan worden aangevuld):
= Veiligheid en snelheid

- Artikel op basis van bestaande content (website/persinformatie/QenA)

- Animatie van derden over de snelheid van de ontwikkeling van het vaccin (check of dit mag)

- Social sliders van BKB/60 seconds
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- Expertfilmpje
- Afbeeldingen

Het vaccin

Welk vaccin krijg ik, wat zijn de bijwerkingen? Waarom paar dagen grieperig? Is het dat waard?

- Artikel op basis van bestaande content over de vaccins die de zorgmedewerkers waarschijnlijk
krijgen (website/persinformatie/QenA)

- Infographic BKB: route van het vaccin van dd. 20 november 2020

- Social sliders van BKB/60 seconds

- Expertfilmpje

- Afbeeldingen

De uitvoering van de vaccinatie voor zorgmedewerkers

Mag ik kiezen welk vaccin ik krijg? Hoe gaat de vaccinatie in onze zorginstelling in zijn werk. Wanneer

worden onze cliénten gevaccineerd?

- Artikel op basis van bestaande content (website/persinformatie/QenA) dat zorginstellingen met hun
eigen informatie kunnen aanvullen. Hierbij wordt aangegeven aan welke informatie gedacht kan
worden met voorbeeldquotes voor directeur en medewerker uit zorginstelling. Die quotes zijn
inspiratie voor een quote van een eigen directeur/zorginstelling.

Vaccineren algemeen: Waarom vaccineren (rol van het vaccin om coronamaatregelen te verminderen),
geschiedenis (zo hielp de poliovaccinatie polio de wereld uit), vaccinatiegraad die nodig is.
- Artikel op basis van bestaande content (website/persinformatie/QenA)
Praatplaat: voor- en nadelen van vaccinatie (per vaccin, of in het algemeen, afthankelijk van
beschikbare informatie)
- Link naar het grootste coronaspreekuur in december

Posters
Kant-en-klare social media posts

Actie: HvdM

Verspreiding toolkit
Bij voorkeur wordt de eerste toolkit al in de week van 14 december verspreid. Daarin hoeven niet alle
middelen die hierboven zijn genoemd, te zijn opgenomen. Nieuwsbericht en artikel zijn het belangrijkst.

Onderzocht moet worden wie de communicatietoolkit per mail kan versturen naar de zorginstellingen van
wie hun medewerkers als eerste worden gevaccineerd.
Functieniveau: directie en/of communicatie.

Actie: VWS

Nuttige communicatiemiddelen voor de uitvoering van de vaccinatie
De volgende communicatiemiddelen kunnen in een later stadium worden toegevoegd:

VWS-folder per vaccin die zorginstellingen zelf kunnen printen en meegeven na vaccinatie met o.a.
informatie over bijwerkingen. (i.s.m. Roorda of BKB)

Deurposter met ‘Coronavaccinatie’ om ruimte aan te duiden waar gevaccineerd wordt (i.s.m. Roorda of
BKB)

Routepijlen met daaronder de tekst coronavaccinatie (i.s.m. Roorda of BKB)

Etc >> graag bespreken we met enkele communicatieadviseurs van zorginstellingen wat zij nodig
hebben. We ontvangen graag de contactgegevens van diegenen.
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