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- 3.181.846 DCC uitgegeven, waarvan 118.788 vandaag (om 9:30).
Cijfers

- 2385 calls bij GGD vandaag.

-

Helpdesks zijn behoorlijk druk.

- 1 Prik + doorgemaakte Covid infectie: er zijn er nog steeds gevallen bekend waar de app nog geen volledig vaccinatiebewijs

afgeeft. Dit ligt niet altijd aan de techniek. Als degene is gevaccineerd door de GGD, kan vanaf vandaag contact op worden

genomen met de “Helpdesk Data Mutaties” van de GGD.

- Positieve herstelresultaten met onbekende datum: in een aantal gevallen (schatting 20.000) mist de datum bij het positieve

testresultaat waardoor geen herstelbewijs kan worden aangemaakt. Ook hiervoor kan gebeld worden met de “Helpdesk Data

Techniek Mutaties” van de GGD (wanneer het positieve testresultaat ook door de GGD is afgegeven).
- Personen met 1 prik (onvolledige vaccinatie) krijgen vaccinatiebewijs: Dit incident is opgelost en de foutief uitgegeven

vaccinatiebewijzen zijn ingetrokken.
-

Nieuwe registratie BRBA zorgt voor problemen. Er zijn gevallen waar vaccinatiegegevens van burgers verkeerd zijn geregistreerd
in CIMS. Vervanging van een foutieve registratie door huisartsen gaan fout in CoronaCheck app, omdat niet duidelijk is wat de

juiste registratie is. Hier wordt aan gewerkt.
- Fouten synchronisatie van gegevens GGD richting RIVM en Coronacheck: Op sommige momenten gaat het synchroniseren van
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gegevens vanuit de GGD richting RIVM en Coronacheck niet snel genoceg. Hierdoor kunnen burgers hun gegevens niet kunnen

inzien op mijnRIVM.nl en zijn ze ook niet zichtbaar in CoronaCheck. Dit probleem wordt onderzocht.

- TVS heeft er gisteren 10 minuten uit gelegen door het hoge aantal loads (waardoor de limiter eruit ging). Wordt met spoed

gewerkt aan een structurele oplossing.
- GGD kijkt hoe herstelbewijzen kunnen worden gekoppeld aan vaccinatiebewijzen
- Twee issues bij lenW:

afsprakenportaal is live met 1 testaanbieder. Load leidt niet tot problemen. Zsm meer aanbieders koppelen.

scanner app voor vervoerder nog niet live omdat hij nog door de review moet van de appstore (wordt gewerkt aan

terugvalopties). Levert stevige uitdagingen op.

KLM distribueert scanner app via de eigen enterprise omgeving (buiten de appstore om, op basis van de 10S app).

Werkt technisch, maar nog niet door de appstore (Apple en Google).

NS idem (op basis van Android app).
- HKVI portaal voor zorgverleners (inclusief huisartsen) komt later vandaag live om gegevens in te voeren.

- CIBG is live om vragen over bewijs op papier te ontvangen (op basis van BSN).
- Windows update bevat kwetsbaarheden voor hacks. In de gaten houden bij alle ketenpartners. Prioriteit 1 aan gegeven vanuit

NCSC gisteren.
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1 | Livegang apps Het HKVI portaal (het portaal dat door zorgverleners zelf gebruikt kan worden om bewijzen in te voeren en uit te

geven) zal later vandaag live gaan.

Er worden meerdere problemen ondervonden bij de scannerapp waarmee vervoerders de QR codes van

reizigers kunnen scannen. Er worden nu verschillende fall back opties ingezet.

Het afsprakenportaal is gisteravond live gegaan. Op dit moment nog met één testaanbieder. SON probeert in

afstemming met IENW spoedig meer aanbieders te kunnen koppelen.

2 Storingen Er was gisteravond een downtime bij Dictu. Er wordt verzocht dit soort storingen ook in de signalapps te delen.
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Actiepunten Wie verantwoordelijk DIET:| [131]

e lenW kijkt naar de juiste vertegenwoordiging voor beide controlrooms. | lenW Loopt


