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@rivm.nl];
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Cc: 5.1.2¢ 1. @rijksoverheid.n!' [IIIEEEZI @rijksoverheid.nl]

From: 6.1.2e

Sent: Wed 6/23/2021 8:18:19 AM

Subject: RE: Dagelijks DCC / mijn.rivm.nl / bereikbaarheidsoverleg
Received: Wed 6/23/2021 8:18:20 AM

@rivm.nl];

Collega’s,

Ik kon er vanmorgen helaas niet bij zijn. Ik verwacht datl even terugkoppeling uit de werkgroep Reizen en
toerisme heeft gegeven, maar voor de zekerheid nog even mijn terugkoppeling hierover.
e Door alle ketenpartijen, GGD voorop, wordt aangedrongen op meer tempo in het publiceren van informatie
over het aanvragen van het DCC, met name voor de uitzonderingsroutes
« Binnen VWS is nu €én iemand verantwoordelijk voor het verzamelen van verwachte vragen/antwoorden en
de publicatie via de publiekinformatiekanalen. Er zijn duidelijke lijnen met de communicatieafdelingen van
RIVM EREE en GGD GHOR.
e Over de inzet van het RIVM in de virtuele backoffice is niet meer gesproken. Met heb ik afgesproken
dat ik daar verder geen enkele rol in speel. Er zijn immers duidelijke afspraken over beheer incl.
ondersteuning bij problemen en communicatielijnen daarbij. Als er voor DCC aanvullende afspraken nodig zijn,
dan zullen die door [JE{ERcemaakt worden

Groeten,

51.2e

Project!ureau Covr!-19 vaccinatie

Rij
Programma Covid-19 vaccinatie

Verzonden: woensdag 23 juni 2021 09:43

@rivm.nl>

CC: @ rivm.nl>; @ rijksoverheid.nl' @ rijksoverheid.nl>

Onderwerp: RE: Dagelijks DCC / mijn.rivm.nl / bereikbaarheidsoverleg

Ter info: reactie van VWS op het signaal van onze zorg en op wanneer een en ander live gaat. Dat laatste is -
behalve ‘donderdag’ nog niet specifieker.

Groet, IEKE

rrom: INNEKECN
Sent: woensdag 23 juni 2021 09:32

< rivm.nl>;
@rivm.nl>;

@rivm.nl>; Lotte Matola

M>; @rijksoverheid.nl' riiksoverheid.nl>

Subject: RE: Dagelijks DCC / mijn.rivm.nl / bereikbaarheidsoverleg

Acties overleg 23-6-2021
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in verband met vragen over de performance van DCC komen veel vragen uit social. Vanuit RIVM wordt
een antwoordlijn voorbereid als input voor de VWS-brede woordvoeringslijn. Geen aparte RIVM-lijn op dit
onderwerp, als we daar van weg kunnen blijven.

actie m.b.t. aansluiten van infopunt op de samenwerken de helpdesken loopt nog.

Afgehandeld - deel presentatie technische briefing 22-6 (bijgevoegd).

vraagt bij |JEEEnog na, n.a.v. gesprek|JEXEEI gisteren, wat er van RIVM zal worden verwacht in wat
wordt ingericht bij het het 2® lijn-loket / de backoffice.

Overige punten:
¢ Omdat Plan B in de koelkast ligt, zijn acties die samenhangen met Plan B ook nu niet nodig.
benadert daar ook even over.
« In het kader van DCC-scenario’s die impact hebben op RIVM zelf is integriteit van onze systemen. Denk aan
hackers. Alertheid op dat punt is er al vanuit IV-organisatie en beveiliging.

trorm: IR

Sent: dinsdag 22 juni 2021 09:38

rivm.nl>;
@rivm.nl>;

@rivm.nl>
@rijksoverheid.nl>
Subject: RE: Dagelijks DCC / mijn.rivm.nl / bereikbaarheidsoverleg

Acties overleg 22-6-2021

Afgehandeld BBl signaal richting en [ EHES 5.1.2¢ bij VWS) over

onze zorg of GGDGHOR in de grote hectiek van dit moment wel echt zo in control is m.b.t. data-aanlevering vanuit
CoronlT -> CoronaCheckApp als ze in het Control Room overleg - techniek deden voorkomen en

onze wens om z.s.m. duidelijkheid te krijgen over de momenten van soft en echte launch van de CoronaCheckApp
met de nieuwe functionaliteit er in.

Afgehandeld - [EXEZI overzicht maken van meest reéle scenario’s van DCC-issues die voor het RIVM veel
impact kunnen hebben, en indien mogelijk een handelingsperspectief er bij per scenario

Loopt nog - gaat na of er een samenwerkingsgroep van helpdesken is ingericht en zo ja hoe infopunt (via
daarbij kan worden aangesloten.

Afgehandeld vanafa.s. maandag) - zoekt tijdelijke secretaris voor bij dit overleg.

Tot morgen!

Groe: IENEN

-----Original Appointment-----

rom: IEREZNNO 5ot o INEECNN

Sent: donderdag 17 juni 2021 12:35

Subject: Dagelijks DCC / mijn.rivm.nl / bereikbaarheidsoverleg
When: dinsdag 22 juni 2021 08:30-09:00 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna.
Where: webex
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o N

Gegeven de reactie van wil je a.j.b. komende week ma t/m vrij dagelijks een half uurtje (Webex van 08:30
tot 9:00) inplannen voor bovengenoemde mailgroep met als onderwerp wat ik hieronder heb gezet. Het kan zijn dat
zich nog mensen melden of afmelden, dus graag hierover mijn mailbox in de gaten houden.

@collega’s: ik stel voor dat we dan op donderdag even bekijken hoe verder.

Dank vast en groet!

-- Do not delete or change any of the following text. --

When it's time, join your Webex meeting here.

Join meeting

More ways to join:

Join from the meeting link

5.1.2h

Join by meeting number

Meeting number (access code) [ INIEEENEIEE
Meeting password: [INIIEEEEEEZI irom phones)

Join by phone
+31 etherlands Toll
+31 Netherlands Toll 2
Glol - bers

Join from a video system or application
Dial SR @ rivm -nl. webex.com
You can also dial [l ZXEIlland enter your meeting number.
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Join using Microsoft Lync or Microsoft Skype for Business

Dial @Iync.webex.com

If you are a host, click here to view host information.

Need help? Go to https://help.webex.com



