
Bijiage: Documentenlijst Wob-verzoel Subsidies en opdrachten Wet Kwaliteitsborging voor het bouwen (periode 2012-2020)

Onderwerp WeigeringsgrondNr. Datum Type Auteur Ontvanger Status

09/2019 Formulier
behoeftestelling

Toetsing instrumenten kwaliteitsborging1 BZK BZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
11.1

2 01/2020 Formulier
behoeftestelling

Behoeftestelling nader onderzoek 
risicobeoordeling, Bouw Beter

Deels openbaarBZK BZK Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

07/10/20 Mail3 Toetsing instrumenten kwaliteitsborging Deels openbaarBZK BZK

09/10/19 Offerte Toetsing instrumenten kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q/lO.l.c
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q
Art. 11, lid 1
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

4 Bouw Beter BZK

22/10/19 Opdracht5 Toetsing instrumenten kwaliteitsborging Deels openbaarBZK Bouw Beter

6 15/01/20 Mail Behoeftestellingsformulieren nader 
onderzoek risicobeoordelingen en 
Reqieqroepwerkzaamheden_______
Onderzoek risicobeoordeling WKB

Deels openbaarBZK BZK

06/02/20 Offerte7 Bouw Beter BZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

06/02/20 Onderzoeks-
voorstel

Onderzoek risicobeoordeling WKB 
(bijiaqe bij offerte)

Deels openbaar8 Bouw Beter BZK

02/03/20 Opdracht Onderzoek risicobeoordeling WKB Deels openbaar9 Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en g______
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q______
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder/lO.l.c_____
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q______
httD://www.instituutbo
uwkwaliteit.nl/docs/be
standen/Brink%20auic
k-scan-autoriteit-

BZK Bouw Beter

29/11/12 Opdracht Brink Groep Onderzoek Autoriteit Private 
Kwaliteitsborqinq

Deels openbaar10 BZK

12/03/13 Offerte Onderzoek Autoriteit Private 
Kwaliteitsborging

Brink Groep Deels openbaar11 BZK

29/03/13 Opdracht12 Brink Groep Onderzoek Autoriteit Private 
Kwaliteitsborqinq

Deels openbaarBZK

13 21/06/13 Onderzoeks-
rapportage

Brink Groep Onderzoek Autoriteit Private 
Kwaliteitsborging

OpenbaarBZK



private-
kwaliteitsboraing.Ddf 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q

20/08/13 pntvangst-
bevestiqinq

14 BZK Brink Groep Onderzoek Autoriteit Private Deels openbaar
Kwaliteltsborqinq

15 •19/11/12 Offerte Brink Groep BZK Onderzoek Autoriteit Private Deels openbaar Art. 10, Lid 2, aanhef 
en onder e en g 
Art lO.l.c (de kosten)
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

Kwaliteitsborging

16 29/11/12 Verzoek BZK BZK Onderzoek Autoriteit Private Deels openbaar
voorschotbetalinq Kwaliteltsborqinq

04/2017 Offerteaanvraag17 Douglas
Consultancy

BZK Gevolgen politieke besluitvorming wkb 
voor Implementatletraject

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q
Art. 11, lid 1
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

07/04/1718 Besluitvormings-
memo

BZK BZK Gevolgen politieke besluitvorming wkb 
voor implementatietraject

Deels openbaar

19 06/09/17 Formulier
behoeftestelling

BZK BZK Gevolgen politieke besluitvorming wkb 
voor implementatietraject

Deels openbaar Art. 11, lid 1
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

20 10/09/17 Offerte Douglas
Consultancy

BZK Gevolgen politieke besluitvorming wkb 
voor Implementatietraject

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q

12/10/1721 Opdracht BZK Douglas
Consultancy

Gevolgen politieke besluitvorming wkb 
voor implementatietraject

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g/lO.l.c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

22 10/2012 Inkoopgeleide-
formulier

BZK Onderzoek MKBA Kwaliteitsborging BouwEcorys Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

19/10/12 Opdracht23 BZK Onderzoek MKBA Kwaliteitsborging BouwEcorys Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g .
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

24 Verwilderd (foutief document)
Voortgangs-
rapportage

25 04/04/13 Ecorys Onderzoek MKBA Kwaliteitsborging BouwBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

08/05/1326 Bevestiging
uitstel

BZK Onderzoek MKBA Kwaliteitsborging BouwEcorys Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

23/09/1327 Eindrapportage Ecorys Onderzoek MKBA Kwaliteitsborging BouwBZK Openbaar https://ri1ksoverheid.ar
chiefweb.eu/#archive
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder g
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

27/11/1328 Ontvangst-
bevestiging

Onderzoek MKBA Kwaiiteitsborging BouwBZK Ecorys Deels openbaar



29 09/08/13 Offerte EIB BZK Eindgebruiker en opdrachtgever in de 
bouw: lessen uit het buitenland

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g/lO.l.c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

30 06/09/13 Opdracht BZK EIB Eindgebruiker en opdrachtgever in de 
bouw: lessen uit het buitenland

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en ondere

03/02/1431 Offerte EIB BZK Eindgebruiker en opdrachtgever Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g/10,l.c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

32 06/03/14 Opdracht BZK EIB Eindgebruiker en opdrachtgever Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 

15/04/1433 Ontvangst-
bevestiging

BZK EIB Eindgebruiker en opdrachtgever Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

15/04/1434. Eind rapport EIB BZK Eindgebruiker en opdrachtgever in de 
bouw: lessen uit het buitenland

Openbaar https://www.tweedeka
mer.nl/kamerstukken/
detail?id=2014D10364
&did=2014DlQ364
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

0

17/06/1534 Besluitvormings-
memo

BZK BZK Actuallsatie mkba Wetsvoorstel 
Kwaliteitsborging

Deels openbaar

Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

35 06/07/15 Offerteaanvraag BZK BZK Actualisatie mkba Wetsvoorstel 
Kwaliteitsborging

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

36 14/07/15 Nota van BZK Inschrijvend 
e orqanisatie

Actuaiisatie mkba Wetsvoorstel Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder eInlichtinqen Kwaliteitsborging

21/07/1537 Offerte EIB BZK Actualisatie mkba Wetsvoorstei Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

Kwaliteitsborging

21/07/15 Prijssteliing38 BZK Actualisatie mkba Wetsvoorstel 
Kwaliteitsborging

Deels openbaar. Art. 10, lid 2, aanhef
en onder g
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

BZK

Inkoopaanvraa'g- 
formulier_______

07/201539 Actualisatie mkba Wetsvoorstel 
Kwaliteitsborging _________

Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

BZK BZK Deels openbaar



Art. 10, lid 2, aanhef
eri onder g

06/08/1540 Opdracht BZK Actualisatie mkba WetsvoorstelEIB Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder eKwaliteitsborginq

16/09/16 Besluitvormings-
memo

41 BZK BZK • Internationale vergelijking 
kwaliteitsborging

Deels openbaar Art. 11, lid 1
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

42 06/10/16 Offerte EIB Internationale vergelijking 
kwaliteitsborging

BZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g/lO.l.c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

43 06/10/16 Aanbiedingsbrief EIB BZK Internationale vergelijking 
kwaliteitsborging

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

06/10/16 Prijsstelling44 BZK BZK Internationale vergelijking 
kwaliteitsborging

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, Hd 2, aanhef 
en onder q

45 15/11/16 Checklist BZK BZK Internationale vergelijking 
kwaliteitsborging

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 

46 16/11/16 Opdracht BZK EIB Internationale vergelijking 
kwaliteitsborging

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q 

47 10/03/15 Besluitvormings-
memo

BZK Verplichte verzekeringBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

13/03/1548 Offerteaanvraag BZK Ekelmans en
Meijer
Advocaten

Verplichte verzekering Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

16/03/15 Offerte49 Ekelmans en
Meijer
Advocaten

Verplichte verzekeringBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g/lO.I.c

50 19/03/15 Opdracht BZK Ekelmans en
Meijer
Advocaten

Verplichte verzekering Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

51 30/03/15 Besluitvormings-
memo

BZK Verplichte verzekeringBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder g
Art. 11, lid 1
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e



52 10/04/15 Ad vies Ekelmans en
Meijer
Advocaten

BZK Verplichte verzekering Openbaar httDs://www.ri1ksQverh
eid.nl/documenten/brie
ven/2015/04/10/advie
s-verolichte-
verzekerinq-voor-
insolventie-aannemer
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

21/05/1353 Offerte ERB BZK Erkende technische opiossingen Oeels openbaar

Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q/.lO.l.c

54 12/07/13 Offerte ERB BZK Erkende technische opiossingen Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g/lO.l.c 
httDs://zoek.ofFicielebe
kendmakinaen.nl/bla-
289373.pdf

55. 29/11/13 Rapport definitief ERB BZK Erkende technische opiossingen Openbaar
0

55 18/07/13 Opdracht BZK ERB Erkende technische opiossingen Deels openbaar Art. 10-, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

01/02/2056 Offerte Geregeld BV BZK Aanvullende ondersteuning Wkb Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g/lO.I.c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

57 11/02/20 Opdracht BZK Geregeld BV Aanvullende ondersteuning Wkb Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

58 19/02/20 Offerte Geregeld BV BZK Ondersteunende activiteiten 
communicatie inwerkingtreding Wkb

Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g/lO.I.c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

Deels openbaar

59 02/03/20 Opdracht BZK Geregeld BV Ondersteunende activiteiten 
communicatie Inwerkingtreding Wkb

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

07/05/1560 Offerteaanvraag BZK Beschouwing advies verplichte 
verzekering

IBR Deels openbaar

19/05/1561 Offerte IBR Beschouwing advies verplichte 
verzekering

BZK Deels openbaar. Art. 10, lid 2, aanhef
en onder g/10.1,c
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e



62 19/06/15 Opdracht BZK IBR Beschouwing advies verplichte 
verzekering

Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder q_________
Art. 11, lid 1
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

63 13/11/19 Mail BZK BZK Verplichte zekerheidsstelling aannemer Deals openbaar

64 11/2019 Formulier
behoeftestelling

BZK BZK Verplichte zekerheidsstelling aannemer Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en ondere

66 09/12/19 Offerte In Staet BV Verplichte zekerheidsstelling aannemerBZK Deels openbaar Art; 10, lid 2, aanhef 
en onder g/lO.l.c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

67 11/02/20 Opdracht BZK Verplichte zekerheidsstelling aannemerIn Staet BV Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e/q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q______
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q/lO.i.c
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

68 21/03/14 Aanbiedingsbrief Ligthart
advies

BZK Informatiebehoefte bevoegd gezag Deels openbaar

69 21/03/14 Offerte Ligthart
Advies

BZK Informatiebehoefte bevoegd gezag Deels openbaar

70 28/03/14 Opdracht BZK Ligthart
Advies

Informatiebehoefte bevoegd gezag Deels openbaar

15/07/1471 Uitstel brief Ligthart
Advies

BZK Informatiebehoefte bevoegd gezag Deels openbaar

11/07/1472 Uitstelverzoek Ligthart
Advies

Informatiebehoefte bevoegd gezagBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

22/08/1473. Eindrapportage Ligthart
Advies

Informatiebehoefte bevoegd gezagBZK Openbaar httDs://www.eersteka
mer.nl/overia/2014100
7/informatiebehoefte t
oezicht/document

1

22/08/1473. Conclusies en 
aanbevelingen

Ligthart
Advies

Informatiebehoefte bevoegd gezagBZK Openbaar httDs://www.eersteka
mer.nl/overia/2014100
7/informatiebehoefte t'
oezicht/document 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 

2

74 26/08/14 Aanbiedingsbrief Ligthart
Advies

Informatiebehoefte bevoegd gezag Deels openbaarBZK

75 16/09/14 Ontvangst-
bevestlglng

Informatiebehoefte bevoegd gezagBZK Ligthart
Advies

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e



Art. 10, lid 2, aanhef
en onder q

76 07/10/19 Mail BZK BZK Toetsing instrumenten kwaliteltsborging Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

77 11/10/19 Offerte Next Step 
Management

BZK Toetsing instrumenten kwaliteltsborging Deals openbaar Art. 10. Lid 2, aanhef 
en onder g/lO.l.c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

78 22/10/19 Opdracht BZK Next Step 
Management

Toetsing instrumenten kwaliteltsborging Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

79 09/2019 Behoeftestellings-
formulier

BZK BZK Toetsing instrumenten kwaliteltsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q
Art. 11, lid 1
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

80 01/2020 Behoeftestellings-
formuller

BZK BZK Regiegroepwerkzaamheden Deels openbaar

81 15/01/20 Mail BZK BZK Nader onderzoek risicobeoordeling en 
Regiegroepwerkzaamheden

Deels openbaar

82 03/02/20 Offerteaanvraag BZK Nieman 
Beheer BV

Regiegroepwerkzaamheden Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

83 04/02/20 Offerte Nieman 
Beheer BV

BZK Regiegroepwerkzaamheden Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g/lO.I.c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

84 11/02/20 Opdracht BZK Nieman 
Beheer BV

Regiegroepwerkzaamheden Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10; lid 2, aanhef 
en onder e

30/07/15 Besluitvormings-
memo

85 BZK BZK Internationale vergelijking 
kwaliteltsborging

Deels openbaar Art. 11, lid 1
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e en q
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

10/08/15 Aanbiedingsbrief86 TU Delft BZK Internationale vergelijking 
kwaliteltsborging

Deels openbaar

Offerte87 10/08/15 TU Delft BZK Internationale vergelijking 
kwaliteltsborging

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

25/08/15 Besluitvormings-
memo

88 BZK BZK Internationale vergelijking 
kwaliteltsborging

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en g

Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g/lO.l.c

Art. 10, lid 2, aanhef
en onder g en e

89 28/08/15 Opdracht BZK TU Delft Internationale vergelijking 
kwaliteltsborging________
Positie bouwconsument

Deels openbaar

90 29/08/13 Offerte Seo BZK Deels openbaar



Art. 10, lid 2, aanhef
enonder e

04/09/1391 Opdracht BZK Seo Positie bouwconsument Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q

09/201392 Eindrapport Seo BZK Positie bouwconsument Openbaar httD://www.seo.nl/uDlo
ad5/media/20l3- 
59 Positie bouwconsu
ment.odf

93 02/10/13 Ontvangs-
bevestiging

BZK Seo Positie bouwconsument Deals openbaar Art. 10. Lid 2, aanhef 
en onder e en g

05/02/1594 Besluitvormings-
memo

BZK BZK Regeidruk Wkb Deeis openbaar Art. 10, iid 2, aanhef 
en onder e en q
Art. 10, lid 2, aanhef 
en ondere

95 18/02/15 Offerteaanvraag BZK Regeidruk WkbSira Deeis openbaar

96 27/02/15 Prijsstellings-
formuiier

BZK Sira Regeidruk Wkb Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q

27/02/1597 Offerte Sira BZK Regeidruk Wkb Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

98 17/03/15 Opdracht BZK Sira Regeidruk Wkb Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q

99 23/03/15 Overeenkomst Sira BZK Regeidruk Wkb Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e en q
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder en q______
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

17/04/15 Besluitvormings-
memo

100 BZK Regeidruk WkbBZK Deals openbaar

17/04/15101 Startnotitie BZK Regeidruk WkbBZK Deals openbaar

Offerteaanvraag102 21/05/15 Regeidruk WkbBZK Sira Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

103 26/05/15 Offerte Sira BZK Regeidruk Wkb Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g/ lO.l.c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

104 27/05/15 Mail BZK BZK Regeidruk Wkb Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

27/05/15 Prijsstellings-
formulier

105 Deeis openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder g
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder q_________

BZK Sira Regeidruk Wkb



29/05/15106 Opdracht BZK Sira Regeldruk Wkb Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en ondere

22/06/15107 Opdracht BZK Sira Regeldruk Wkb Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

108 26/06/15 Aanbiedingsbrief Sira Regeldruk WkbBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g/lO.l.c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

109 16/10/15 Offerte Sira BZK Regeldruk Wkb Deels openbaar

110 22/10/15 Besluitvormings-
memo

BZK BZK Regeldruk Wkb Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

Checklist12/11/15111 BZK BZK Regeldruk Wkb Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

11/2015112 Inkoop aanvraag- 
formulier

Deels openbaarBZK BZK Regeldruk Wkb Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

17/11/15113 Opdracht BZK Sira Regeldruk Wkb Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

11/2015 Formulier114 BZK Regeldruk WkbBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder ebehoeftestellinq

115 10/12/15 Eindrapport Sira Regeldruk Wkb OpenbaarBZK httPS://www.siracomp
anies.cpm/vYp-
content/uoloads/Eindra
poort-
Reoeldrukoevoloen-
Wkb-vl,3.Ddf

26/08/19 Offerte116 Sira BZK Financiele effecten opnemen Wkb in 
Omgevingswet

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q/lO.l.c

29/08/19117 Opdracht Sira Deels openbaarBZK Financiele effecten opnemen Wkb in 
Omgevingswet

Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

Besluitvorrhing-
memo

16/10/18118 ICT-vereisten benchmarkingsysteem 
voor marktpartijen in de bouw

Deels openbaarBZK BZK Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g
Art. 11, lid 1_______



Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

01/11/17 Risicoanalyse119 BZK BZK ICT-vereisten benchmarkingsysteem 
voor marirtpartllen in de bouw

Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

120 16/10/17 Subsidleaanvraag Advieskeuze. Art. 10', lid 1, aanhef 
en onder c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en ondere

BZK ICT-vereisten benchmarkingsysteem 
voor marktpartijen in de bouw

Deals openbaar
nl

10/10/17121 Voorstel
Subsidleaanvraag

Advieskeuze. BZK ICT-vereisten benchmarkingsysteem 
voor marktpartijen in de bouw

Deels openbaar Art. 10, iid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q________ _
Art. id, lid 2, aanhef 
en onder e

nl

122 23/11/17 Subsidieverlening Advieskeuze.BZK ICT-vereisten benchmarkingsysteem 
voor marktpartijen in de bouw

Deels openbaar
nl

Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

123 01/2020 Besluitvormings-
memo

BZK Balance&
Result

Regionale praktijknetwerken Deels openbaar

19/12/19 Offerte124 Balance&
Result

BZK Regionale praktijknetwerken Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c (de kosten) 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e___________

125 15/01/20 Subsidleaanvraag Balance&
Result

BZK Regionale praktijknetwerken Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

Checklist126 26/02/20 Regionale praktijknetwerkenBZK BZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

127 02/03/20 Subsidieverlening BZK Balance&
Result

Regionale praktijk netwerken Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10. lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

27/10/14128 Subsidleaanvraag BIM Media BZK Congres kwaliteitsborging Deels openbaar

Checklist129 11/02/15 Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

BZK Congres kwaliteitsborging Deels openbaarBZK

11/02/15 Besluitvormings-
memo

130 BZK Congres kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

BZK



Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

Art. 10. lid 2, aanhef
en onder q_________

131 19/02/15 Subsidieverlening BZK BIM Media Congres kwaitteitsborging Deels openbaar

Art. 10. lid 2, aanhef 
en onder q

132 02/2020 Besluitvormings-
memo

BZK BZK Voorlichting architecten over 
kwaliteitsborqinq

Deels openbaar Art. 10. lid 2, aanhef 
en onder q

133 03/02/20 Bijiage
subsidieaanvraag

BNA BZK Voorlichting architecten over 
kwaliteitsborging

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

03/02/20 Bijiage
subsidieaanvraag

134 BNA Voorlichting architecten over 
kwaliteitsborging

BZK Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

135 03/02/20 Subsidieaanvraag BNA Voorlichting architecten over 
kwaliteitsborging

BZK Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c (de kosten) 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

04/02/20 Checklist136 Voorlichting architecten over 
kwaliteitsborqinq

BZK BZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en ondere

137 02/03/20 Subsidieverlening Voorlichting architecten over 
kwaliteitsborging

BZK BNA Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10. lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

12/2019 Bijiage
subsidieaanvraag

138 Bouwend
Nederland

BZK Voorlichting bouwbedrijven over 
kwaliteitsborging

Deels openbaar

06/2020 Besluitvormings-
memo

139 BZK BZK Voorlichting bouwbedrijven over 
kwaliteitsborqinq

Deels openbaar Art. 10. lid 2, aanhef 
en onder q

12/2019140 Subsidieaanvraag Bouwend
Nederland

Voorlichting bouwbedrijven over 
kwaliteitsborging

BZK Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c (de kosten) 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

05/2020 Checklist141 BZK BZK Voorlichting bouwbedrijven over 
kwaliteitsborqinq ___________

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e_________



26/06/20142 Subsidieverlening BZK Bouwend
Nederland

Voorlichting bouwbedrijven over 
kwaliteitsborging

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e
Art. 10. lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10. lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

143 09/05/19 Subsidieverlening BZK Building
Changes

Experimenten en kennisoverdracht Deels openbaar

07/07/20 Besluitvormings-
memo

144 BZK BZK Evaluatie proefprojecten gBou Deels openbaar

145 02/07/20 Kostenraming gBou BZK Evaluatie proefprojecten gBou Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c

02/07/20146 Subsidieaanvraag gBou BZK Evaluatie proefprojecten gBou Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en,onder c (de kosten) 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

02/07/20 Projectplan147 gBou Evaluatie proefprojecten gBouBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

148 07/07/20 Checklist BZK BZK Evaluatie proefprojecten gBou Deels openbaar

17/07/20149 Subsidieverlening BZK Evaluatie proefprojecten gBougBou Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

20/04/20150 Offerte Plangarant BZK Proefproject Wkb Den Bosch Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q/lO.l.c
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

151 04/2020 Besluitvormings-
memo

BZK BZK Proefproject Wkb Den Bosch Deels openbaar

152 20/04/20 Subsidieaanvraag Plangarant Proefproject Wkb Den BoschBZK Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c (de kosten) 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en'onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

153 29/06/20 Checklist Proefproject Wkb Den Bosch Deels openbaarBZK BZK Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

08/07/20154 Subsidieverlening Plangarant Proefproject Wkb Den BoschBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e _______



Art. 10, lid 2, aanhef
en onder g

155 07/2020 Besluitvormings-
memo

BZK BZK Proefproject Wkb Dordrecht Deels openbaar Art. 10. Lid 2, aanhef 
en onder q

156 26/06/20 Subsidieaanvraag BZK BZK Proefproject Wkb Dordrecht Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c
Art. 1, lid 2, aanhef en 
onder g
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

157 05/06/20 Overeenkomst Plangarant BZK Proefproject Wkb Dordrecht Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g

158 02/07/20 Checklist BZK BZK Proefproject Wkb Dordrecht Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

159 26/06/20 PlangarantBegroting BZK Proefproject Wkb Dordrecht Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

160 08/07/20 Subsidievetiening BZK Plangarant Proefproject Wkb Dordrecht Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

05/2020 Besluitvormings- 
memo '

161 BZK Proefproject Wkb DelftBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

28/04/20 Subsidieaanvraag162 Plangarant Proefproject Wkb DelftBZK Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c (de kosten) 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

28/04/20163 PlangarantBegroting Proefproject Wkb DelftBZK Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c

29/06/20 Checklist164 Deels openbaarBZK BZK Proefproject Wkb Delft Art. 10, lid 2, aanhef 
en ondere

165 08/07/20 Subsidieverlening BZK Plangarant Proefproject Wkb Delft Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder q

166 18/07/13 Voorstel Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e_________

SBK BZK



Art. 10, lid 2, aanhef
en onder g

10/09/13167 Aanbiedingsbrief SBK Kwartiermaken Stelsel KwallteitsborgingBZK Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

10/09/20168 Voorstel SBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwallteitsborging Deals openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

169 10/09/13 Subsidieaanvraag SBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwallteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder. c
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en ondere

170 29/10/13 Subsidieverlening BZK SBK Kwartiermaken Stelsel Kwallteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q ______
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

171 04/02/14 Verantwoording iBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwallteitsborging Deels openbaar

06/03/14172 Vaststelling BZK SBK Kwartiermaken Stelsel Kwallteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

173 28/10/13 Aanbiedingsbrief iBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwallteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

174 28/10/13 Voorstel iBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwallteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

175 28/10/13 Subsidieaanvraag iBK Kwartiermaken Stelsel KwallteitsborgingBZK Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c (de kosten) 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

176 13/11/13 Subsidieverlening BZK iBK Kwartiermaken Stelsel Kwallteitsborging Deels openbaar Ait. 10, lid 2, aanhef
en onder g
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

Voorstel177 10/06/14 Kwartiermaken Stelsel Kwallteitsborging Art. 10, lid 1, aanhef
en onder c_______

iBK BZK Deels openbaar



Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

178 06/2014 Checklist BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

179 04/07/14 Subsidieverlening BZK Kwartiermaken Stelsel KwaliteitsborgingiBK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c (de 
bedragen)
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

180 01/10/14 Subsidieaanvraag Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaariBK BZK

24/10/14181 Subsidieverlening BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaariBK Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

182 13/10/14 Brief Kwartiermaken Stelsel KwaliteitsborgingiBK BZK Deels openbaar

183 31/12/14 Verantwoording Kwartiermaken Stelsel KwaliteitsborgingiBK BZK Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef
en onder c
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder g
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

04/01/15 Aanbiedingsbrief184 Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef, 
en onder q

IBK BZK Deels openbaar

15/01/15185 Projectplan iBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

15/01/15186 Aanbiedingsbrief iBK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder q

BZK

Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c (de 
bedragen) ________

15/01/15 Subsidieaanvraag Kwartiermaken Stelsef Kwaliteitsborging Deels openbaar187 iBK BZK



(

Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

188 19/01/15 Besluitvormings-
menno

BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

189 20/01/15 Checklist BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

Inhoudelijke
toets

190 03/02/15 BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en ondere

191 03/02/15 Subsidieverlening BZK Kwartiermaken Stelsel KwaliteitsborgingBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

05/02/15192 Vaststellings-
memo

BZK Kwartiermaken Stelsel KwaliteitsborgingBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

193 04/09/14 Checklist BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar

12/02/15 Vaststelling194 BZK iBK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

195 04/03/15 Wijzigingsbesluit BZK iBK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar

15/07/15 Checklist196 BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 

10/07/15197 Voorstel iBK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels'openbaarBZK Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en ondere

198 10/07/15 Subsidieaanvraag iBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c (de kosten) 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

199 14/07/15 Besluitvormings- 
memo________

BZK Kwartiermaken Stelsel KwaliteitsborgingBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e_________



Art. 10, lid 2, aanhef
en onder g
Art. 11, lid 1_______

23/07/15 Checklist200 BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

201 27/07/15 Subsidieverlening BZK IBK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

Voorstel202 09/11/15 iBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c (de kosten) 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

203 13/11/15 Aanbiedingsbrief iBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q___________
Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c (de kosten) 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

204 13/11/15 Subsidieaanvraag iBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar

205 23/11/15 Memo BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 11, lidl 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

206 25/11/15 Uitstelverzoek iBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

207 26/11/15 Memo BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder g
Art. 11, lid 1
Art 10, lid 2, aanhef en
onder e

26/11/15 Checklist208 Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar

209 02/12/15 Checklist Kwartiermaken Stelsel KwaliteitsborgingBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e_________

BZK



09/12/15210 Subsidieverlening B2K iBK Kwartiermaken Stelsel Kyvaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q 

211 21/01/16 Checklist BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

212 26/01/16 Wijzigingsbesluit BZK iBK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

20/06/16213 Besluitvormings-
memo

BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

25/06/16214 Uitstelverzoek iBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar

18/08/16215 Betalingsverzoek iBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

216 28/06/16 Besluitvormings-
memo

BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

15/08/16 Checklist217 BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

15/08/16218 Wijzigingsbesluit BZK Kwartiermaken Stelsel KwaliteitsborgingiBK Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 

Deels openbaar

219 Verwijderd (identiek aan document 215)
220 31/08/16 Voorschotbetaling Kwartiermaken Steisel KwaliteitsborgingBZK iBK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 

en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q______ _

221 03/10/16 Memo iBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef
en onder c
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder g
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

01/11/16 Subsidieaanvraag222 iBK Deels openbaar Art. 10, lid 1, aanhef
en onder c (de kosten)
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder q___________

BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging



Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

01/11/16 Aanbiedingsbrief223 iBK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

09/11/16 Besluitvormings-
memo

224 BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 11, lid 1 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q (de kosten)
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

09/11/16 ! Checklist
i

05/12/16 j Subsidieverlening

225 BZK BZK Kvyartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar

226 Kwartiermaken Stelsel KwaliteitsborgingBZK IBK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

05/12/16227 Checklist BZK BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar

27/02/17 Subsidieverlening228 BZK Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

IBK

22/03/18229 Wijzigingsbesluit Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaarBZK IBK

Subsidieverlening230 06/04/18 Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaarBZK IBK

Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

06/04/18 Vaststellings-
besluit

Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

231 iBKBZK

20/09/19 Vaststellings-
besluit

Deels openbaarKwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

232 BZK iBK

Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

233 20/06/16 Besluitvormings-
memo

Kwartiermaken Stelsel Kwaliteitsborging Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en'onder e

BZKBZK

Art. IL^lid 1



Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c (de kosten) 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

Art. 10, lid 2, aanhef
en onder g (de
bedragen)_________

234 06/07/18 Subsidieaanvraag TNO BZK Automatisch toetsen bouwplannen Bim 
Bots

Deels openbaar

235 12/07/18 Besluitvormirigs-
memo

BZK BZK Automatisch toetsen bouwplannen BIm 
Bots

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 11, lid 1

12/07/18 Checklist236 BZK BZK Automatisch toetsen bouwplannen Bim 
Bots

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 11, lid 1_______
Art. 10, lid 1, aanhef
en onder c
Art. 10. lid 2, aanhef
en onder g
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

I 237 12/07/18 Plan van Aanpak TNO Automatisch toetsen bouwplannen Bim 
Bots

Deels openbaarBZK

26/07/18238 ECS-toets BZK Automatisch toetsen bouwplannen Bim 
Bots

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q
Art. 10, lid 2, aanhef 
en otider e

BZK

20/08/18 Voorstel Deels openbaar239 TNO BZK Automatisch toetsen bouwplannen Bim 
Bots

Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

23/10/18 Subsidleverlening Automatisch toetsen bouwplannen Bim 
Bots

240 BZK TNO

Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q 

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e_________

03/12/18 Automatisch toetsen bouwplannen Bim 
Bots_______________ ___________

241 Wijzigingsbesluit BZK TNO

Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder q_________

Deels openbaar242 24/04/19 Wijzigingsbesluit BZK TNO Automatisch toetsen bouwplannen Bim 
Bots



243 29/01/20 Wijzigingsbeslult BZK TNO Automatisch toetsen bouwplannen Bim 
Bots

Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art: 10, lid 2, aanhef 
en onder g

244 14/10/19 Subsidieverlening BZK Vakmedianet Conferentie Wkb Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

245 03/2020 Vaststellings-
memo

Conferentie Wkb Deels openbaarBZK BZK Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

03/03/20 Vaststellings-
aanvraag

246 Vakmedianet Conferentie WkbBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e
Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c
Art. 10,' lid 2, aanhef 
en onder g

247 05/03/20 Checklist BZK Conferentie WkbBZK Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

Deels openbaar,

248 12/03/20 Vaststellings-
besluit

Vakmedianet Conferentie WkbBZK Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e'

03/03/20 Vakmedianet249 Bewiisvoerinq Conferentie Wkb Openbaar
Openbaar

BZK
03/03/20250 Bewijsvoering Vakmedianet Conferentie Wkb https://www.cobouw.nl

/bouwbreed/nieuws/20
19/11/deze-bouw-ceo-
is-wel-voor-de-wkb-
wet-brenot-
arbeidsvreuade-en-
qeeft-lmaqo-van-
sector-orote-boost- 
101279457? oa=2.53
506477.481210128.15
98873242-175069122.
1585920290_________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q

BZK

02/12/19 Subsidieverlening251 Deels openbaar .BZK Implementatie WkbVNG

11/05/20 Subsidieaanvraag252 Proefproject Bergen Deels openbaarZinK BV Art. 10, lid 1, aanhef
en onder c (de kosten)
Art. 10, lid 2, aanhef
en onder q___________

BZK



Art. 10, lid 2, aanhef
en onder e

253 10/06/20 Checklist BZK Proefproject Bergen Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

BZK

18/06/20 Besluitvormings-
memo

254 Proefproject Bergen Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q ______
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder g 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

BZK BZK

26/06/20 Subsidieverlening255 BZK ZinK BV Proefproject Bergen Deels openbaar

08/06/20 Subsidieaanvraag Deels openbaar256 BZK ZinK BV Proefproject Etten-Leur Art. 10, lid 1, aanhef 
en onder c (de kosten) 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q___________
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q 

257 18/06/20 Besluitvormings-
memo

Proefproject Etten-Leur Deels openbaarBZK ZinK BV

,19/06/20 Checklist Proefproject Etten-Leur Deels openbaar Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e

258 BZKBZK

Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder e 
Art. 10, lid 2, aanhef 
en onder q_________

259 26/06/20 Subsidieverlening Proefproject Etten-Leur Deels openbaarBZK ZinK BV



I Minisierie van Binnenlandse Zaken en 
j Koninkrijksrelacies

TFormulier behoeftestelling inkopen
Gelijk aan of hoger dan €2.000 (incl. Btw)
VersiB 23 juli 2019

instructies
Enkolvoudig aanbcotodcn: doorgoans dCn-offcrtctrojcct. bcdrag is lager don €33.000 cxcl. Dtw (incl. Dtw €30.930).

1. Ingeval in dit inkooptraject meer dan 1 offerte wenselijk is. Kan voor de verdere inkoopprocedure het inkooploket 
UBtVHIS gekozen warden.

2. In geval van exteme inhuur wordt voor het inkoopproces het loket Inhuurdesk gekozen.
Bij exteme inhuur die niet onder een raamovereenkomst ingekocht kan worden. geldt als uitgangspunt dat interne 
Flexpooi voorafgaand is benaderd en niet tot een resultaat heeft geleid (een notificatie hierover toevoegen). 

Qomerklngen voor de FM'ers t.a v. formulier behoeftesteilingr'dossiers worden pas vanaf €15.000 excl. Btw (€18.150 ind. 
Btw) tot €33.000 Exd. Btw. (Incl. Btw €39.930) getoetsL Gebruik bii toeta van EO dit fOrmulierl

Gegevens directie
Dienst en directie DGBRW/Bouwen en Energie

Naam financteel medewerker

Naam Beleidsmedewerker

Bij inhuur inhurende manager 
kostendrager

Beschrijf inkoopbehoefte/opdracht

De volgende punten dienen minimaai opgenomen te 
worden in de beschnjving;
Nut en noodzaak van de opdracht

De Regiegroep Kwaliteitsborging heeft gevraagd om 
een toets van de instrumenten voor kwaliteitsborging. 
zoals die ingezet gaan worden bij proefprojecten voor 
kwaliteitsborging. Dit in het kader van de voorbereiding 
van marktpartijen op inwerkingtreding van het beoogde 
nieuwe stelsel van kwaliteitsborging. Men heeft 
ingestemd met het voorstel deze toets uit te laten 
voeren door

Eigenschappen van het product of de 
dienst

B2K),
(Next Step Management) en 
Beter). Voorj

lUW
Voor opdrachten <€33.000 (excl. Btw) de 
naam van de leverancier vermelden en de 
keuze toelichten (denk hierbij aan ervaring 
in sector, capaciteit om opdracht uit te 
voeren. technische en professionele 
vaardigheden. locatie ect)

_____________wordt eenzeifde
behoeftestelling opgesteld. Alhoewel tevoren lastig is in 
te schatten hoeveel tijd dit per persoon gaat kosten. is 
de inschatting minimaai zo'nHjl
Binstrumentenen per instrumeni_____
HHvoor overteg. Ook dient eenmalige het 
toetskader te worden bestudeerd, inschatting^H 
betreft een eenmalige opdracht Het op te leveren 
eindproduct is per instrument een advies over de 
geschiktheid om bij proefprrojecten te worden ingezet. In 
geval van tekortkomingen zai worden geadviseerd hoe 
deze tekortkomingen wegte nemen en binnen welke 
tijd. Het advies zal met de instrumentaanbieder te 
worden gedeeld. zodat deze de gelegenheid heeft om te

Uitgaande van
oor toetsen en

Het
Bepaal de frequentie van de opdracht 
eenmalig. regelmatig. zeer regelmatig ect 
(Eventuele eerdere opdrachten aan het 
dossier toevoegen).

Welk product dient opgeleverd te worden/ 
welk dienst dient geleverd te worden. reageren.

@minbzk.nl 1



Ministerie vjn Binnenlandse Zaken en 
Koninkriiksrelaiies1

Formulier behoeftestelling inkopen
QelijK sen of hoger dan €2.000 (incl. Btw)
Varsie 23juli 2019

Instructies
FnkelvniKlig aanhaaterien doorgaans d^n^ofTertetraject. bedreg is lager dan €33.000 exd. Btw (incl. Btw €39.930).

1. Ingeval in dit inkooptraject meerdan 1 ofTeite wenseiik is. kan voor de verdere inkoopprocedure bet inkoopioket 
UBFVHIS gekozen worden.

2. In geval van eirteme Inhuur wordt voor het inkoopproces net loket mhuurdesk gekozen.
Bij eideme tnhuur die niet order een raamovereerdwnst ingekocht kan worden. geldt als uitgangspunt dat interne 
RedXXd vooiafeaand is benaderd en niet tot een resultaat heeft geleid (een ratificatle hlerover toevoegen). 

Qomeiklnaen voor de fM ers ta.v. foimulier behoenestelling dosstefs worden oas vanaf €15.000 eKd. Btw (C1B.150 Ind. 
Btw) tot €33.000 Em. Btw. (IncL Btw €39.930) eeboetat. Gebmik bll toets van EQ dlt formulierl

Gegevens d irectie
Dienst en directie

DG BRW/BE/BB
INaam financiael madawerker

Naam Balaidsmedewerker

By inhuur: inburende manager 
kostendrager

Beschrijf inkoopbehoefte/opdracht:

Oe MOlgende punten dienen minimaal opgenonen 
ta worden in da beschiijving:
Viaag 1.
Nut en noodzaak van de opdracht 
Eigenschappen van het product of de 
dienst

De instrumenten die in het kader van de Wet 
kwaliteitsborging worden ontwikkeld hebben tot doel 
de bouwkwalitert te verbeteren. Omdat uit o.a. 
economisch oogpunt niet mogelijk is om alle 
bouwprojecten volledig te toetsen zal een 
risico-inschatting moeten plaatsvinden, indusief 
borgingsplan, op basis waarvan de toets aan de 
bouwregelgeving zal plaatsvinden. Een goed 
risico-inschatting en een goed borgingsplan zijn een 
belangrijke succes^ctor voor het beoogde stelsel.
Er is behoefte aan nader onderzoek naar hoe de 
risicobeoordeling en en bijbehorend borgingsplan 
zo goed mogelijk kunnen worden vormgegeven. Het 
betreft een eenmalige opdracht.

Voor opdrachten <€33.000 (excl. Btw) de 
naam van de leverancier vermelden en de 
keuze toelichten (denk hierbij aan ervaring 
in sector, capaciteit om opdracht uit te 
voeren. technische en professionele 
vaardigheden. locatie ecL)

Bepaal de frequentie van de opdracht 
eenmalig. regelmatig. zeer regelmatig ecL 
(Eventuele eerdere opdrachten aan het 
dossier toevoegen).

_____________________heeft langjarig ervaring met
kwaliteitsborging conform het beoogde stelsel en 
heeft tevens ervaring met de instrumenten waar 
momenteel aan gewerkt wordt om toegelaten te 
worden tot het kwaliteitsborgingsstelsel en waarvan 
risicoanalyse en borgtnsplannen deel uitmaken. 
Eindproduct is een rapport dat ons inzicht geeft in 
de randvoorwaarden waaraan risicobeoordelingen 
en borgingsplannen zouden moeten voldoen.

Walk product dient opgeleverd te worden/ 
welk dienst dient geleverd te worden.

iminbzk.nl 1



Vraag 2.1s bij deze opdracM sprake van evt meetwerk 

of is hot een vertengjng van een eerdere opdracht? Zo 

ja. voeg de initiele overeenkomst toe. (in gevel betoeo 

womtgedaan op, een mana^mant besliat deze QOh toevoegen) 
Vraag 3. Ramingvan de ko^i^ (incl. Btw) plus 

onderbouwing. De activiteiten zijn met reele kosten 

geraamd; uren x taiief matsiiele kosten == benodigd 

budget. De totale waarde wordt b^iaald door de 

I verwachtetotaleuitgBvenvoorsoortgellJke 

opdrachten b() dezelfde dhictle, berekend over een 

periods van 48maanden. bfj elkaar opts teflsrt (Het 

! gaat hlerfalj om de uHgaven gsdaan ^ maanden 
{ voorafgoond aan dess opdrachten de ta verwachten 

opdrachten in da toekomst). Kosten zijn inclusief 

meerwerk. verlengjngen en soortgelijke opdrachten.

Nee

Inschatting van hetaantal te ofTferen 
Methettariefvan 
offertebedrag van

JaVraag 4.
Is de opdracht opgenomen in het bestedingsplan? Hoofdstuk; Kies een item

Budgetplaats-budgetpositie-grootboekrekenin^

101502-11069

Jaar van betaling; 2020

NeeVraag 5.

Is een optie tot verlenging van de opdracht gewenst?

Kies een item ,

Namelijk raamovereenkomst

Vraag 6. Valt de inkoop onder een bestaande 

(raam)overeenkomst?

(zie link naar.

producten en dienstencaleloguB

2|gniinbzkjn[



kies een item
Zo ja. voeg het advies toe

Vraag 7. Indien van toepassing: is voor deze opdracht 
advies ingev/onnen bij directie Communicatie?

Vraag 8. In geval van externe inhuur 
Is voorafgaand de interne Flexpool benaderd?
(in geval van extern inhuur kan dit dcxument als PDF in het document van 
da inhuurdesk gevoegd worden)

Kies een item
Zo ja. voeg het advies toe

I

I Vraag 9. In geval van huren vergaderlocaties: Heeft 
voorafgaand een check plaatsgevonden op 
beschikbare interne mogelijkheden zie link naar FMH

Kies een item
Zo ja. voeg het advies toe

i

(

i Vraag 10. In geval van opieidingen: Heeft een 
check in Leer;f^ijk plaatsgevonden? Ook aangeven 
als de opieiding niet gevonden is. zie link Leer-Rijk

Kies een item I

Zelf uitvoeren (een offerte opvragen indien de ROk dit toelaat) |Vraag 11. Te kiezen inkoopwijze

--I
Vraag 12. Verwachte start- en einddatunn opdracht/ 

* overeenkomst
18/12/20201-feb-20

Akkoord budgethouder

Een akkoord via de mail is ook voldoende

Naam budgethouder

3minbzk.nl



Verzond^- - maahi 
Aan;
Onderwerp;

a oktober 2019 14:17

TBeno«test3lmg toetsLag instrumentenkwaliteitsborging

Categoriefin: ECS/ECI;

Ha

Bij dczc twee behoeftestellingsformuliereu met akkoord

Gr,

Verzondei^ma^di 

Onderw^:'

oktober 2019 14:16

!: Behoeftestelling toetsing instiumenteD kwaliteitsborging

akkoord

Van: |^^HH||^^^^^^^H^HH||@minbzk.oI>
Verzonden!^MtoM^TbidoDer20T914iTl 
Aanj^

Onderwerp: Behoettestel ig toetsing ms

Bijgaond dc bchocftestcllingsformulicrcn voor toetsing van dc instrumenten kwalitcitsborging, waar 
we bet net over haddeu. Als jij akkoord bent, kiinncn zc door naar FinonciCn )•

Or,|H

file:///data<l& frd.shsdiriil/.. i%20hc1%20boBwenTJocumenten%20te%20l>eoordelen/Offcrtes-opdrachlbrieven/Bouw%20Betcr/Akkoord.lxt[23-7-2020 15:10:41]



Bouw Beter
TRAINING COACHING ADVIE3

Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 
T.a.v. de heer 
Verzonden per mail:\ &)minbzk.nl

Referentie 
Behandeld door 
Datum
Betreft

2019-010

9 oktober 2019
werluaamheden lid toetscommissie instrumenten WKB

Geachte heerl

Zoals besproken, treft u hierbij mijn definitieve offerte aan voor de werkzaamheden die ik zal gaan 
verrichten als lid van de "toetscommissie instrumenten Wet Kwaliteitsborging voor het Bouwen 
(WKB)". Mijn kennis en ervaring stel ik hiervoor graag ter beschikking.

Aanleiding en verzoek
Dit voorstel is gebaseerd op de door u omschreven notitie 'Beoordelen instrumenten proefprojecten' 
voor de Stuurgroep Kwaliteitsborging versie 1.1. d.d. 20 September 2019 en uw aanvraag per mail op 
8 oktober jl.

Nu de WKB is aangenomen en er een nieuwe reeks piiotprojecten start, is er vanuit de Regiegroep 
Kwaliteitsborging een toetscommissie samengesteld om vanuit drie invalshoeken (juridisch, 
kwaliteitszorgsysteem, bpuwpraktijk) de aangereikte instrumenten te toetsen. De beoordeling wordt 
uitgevoerd op basis van het Protocol P502 Toetskader .Toelating Instrumenten (versie 4 September 
2019). In samenspraak met een klankbordgroep worden ' vervolgens adviezen gegeven ter 
optimalisatie van de instrumenten. U hebt mij gevraagd om als vast commissielid vanuit de 
bouwpraktijk deel te nemen aan deze commissie. De commissie is ingesteld totdat de 
Toelatingsorganisatie (TO) is opgericht.

Het gezamenlijk op te leveren eindprodurt Is per instrument een advies over de geschiktheid om bij 
proefprojecten te worden ingezet. In geval van tekortkomingen zal worden geadviseerd hoe deze 
tekortkomingen weg te nemen en binnen welke tijd. Het advies zal met de instrumentaanbieder te 
worden gedeeld, zodat deze de gelegenheid heeft om te reageren.

Bouw Beter* 
Troelstralaan 28 

8014 ZB Zwolle

716S3694
NL19Z96893ZB01

KvKt.
e. f@bouwbeter.nl 
I. www.bouwbeter.ni

btw 
rek nr



Bouw Beter*

Werkzaamheden
Oe werkzaamheden bestaan uit het primair toetsen, bespreken van de bevindingen met mede 
commissieleden, klankbordgroep en instrumentaanbieders. Alhoewel tevoren lastig is in te schatten 
hoeveel tijd dit per persoon gaat kosten, is de inschatting minimaal zo'nj 

instrumenten en per instrument 
toetskader te worden bestudeerd, inschatting

\

Uitgaande van 5 
roor overleg. Ook dient eenmalig het'oor toetsen en

t

Honorarium en overige uitgangspunten
De werkzaamheden worden op basis van regie uitgevoerd. All-in uurtarief is] 
Dit tarief geldt voor 2019 en is inclusief reiskosten en overige kosten.

Verder geldt;
• Er wordt zoals gevraagd per direct gestart met de werkzaamheden. Doorlooptijd is ca. 4-8 weken.
• Facturatie vindt na uitvoering van de werkzaamheden plaats en er wordt op basis van bestede tijd 

en kosten afgerekend.
• Oe aanbieding is 2 maanden geldig.
• Alle genoemde bedragen zijn exclusief BTW.
• Op deze overeenkomst is op uw verzoek ARVODI 2018 van toepassing.

Waarom Bouw Beter?
Het kan altijd beter in de bouw en de WKB zal hier zeker 
een positieve impuls aan gaan geven. Vanuit ruim 20 jaar 
praktijkervaring draag ik graag mijn steentje bij, ook als lid 
van de toetscommissie instrumenten WKB. Zie ook 

, bijgevoegd artikel en CV.
®Bouw Beter

TRAINING COACHING AOVIES
Voor het verlenen van de opdracht kunt u deze offerte 
ondertekenen en verzenden per e-mail naar 
ll@bouwbeter.nl

Voor akkoord, 
Ministerie BZK

Met vriendelijke groet, 
Bouw Beter

~p.l’.
’ if i"sDe heer Dei

vf
f. V.?iV j•r 4K A;t. 1' ‘V■4 •ni.
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Curriculum Vitae van
Versie 10 September 2019

Persoonlijke gegevens

Naam

Voornamen

Adres

Postcode/woonplaats

Telefoon

E-mail

Geboortedatum/'plaats 

Burgerlljke staat '

/

J(S) bouwbetef.nl

Linked ® https://www.linkedin.com/in 1/

Opieidingen

2019 - hedenMaster Risicomanagement, Universiteit Twente

Pedagogisch Didactische Aantekening Hoger Beroepsonderwijs, 

Hogeschool van Arnhem en Nijmegen (HAN) (diploma behaald)2014

(diploma behaald)Post-HBO registeropleiding Energiebeheer, F&B, Hilversum 2003 - 2004

2000 - 2002 (diploma behaald)Post-HBO opieiding Bouwfysica, Avans Hagescholen, Den Bosch

(diploma behaald)HBO Bouwkunde, minor Bouwfysica, Hogeschool Windesheim, Zwolle 1994 - 1998

(diploma behaald)HAVO - Christelijk College Nassau Veluwe, Harderwijk 1989 -1994

Trainingen/cursussen

Training Basis- en senior kwahficatie examinatoren (BKE-SKE) (certificaat behaald)juni 2018

Training leden examencommissies (3 daagse) Verehiging Hogescholen mei/juni 2018 (certificaat behaald)

(certificaat behaald)Toezicht in de Bouw, Nederlands Instituut voor de Bouw 2011

(certificaat behaald)Beknopte didactische training, Interstudie NDO - HAN Arnhem 2011

(certificaat behaald)Cursus Effectieve Gespreksvoering ICM 2011

(certificaat behaald)Training projectmatig werken voor projectleiders en adviseurs. 
Bureau de Bont, Amersfoort

2009

(certificaat behaald)Risicomanagement bij bouw en infrastructuur 

Stichting Postacademisch Onderwijs, Delft
2007

(certificaat behaald)2006Integratie van duurzame energie 

Stichting Postacademisch Onderwijs, Delft



Werkervaring

2018 - heden Bouw Beter* I training, coaching en advies lwww.bouwbeter.nl)

' Eigenaar / senior consultant

Intrinsleke motivatie'in combinatie met discipline zijn de sleutels 

om de bouw beter te maken. Met mijn kennis en ervaring 

begeleid ik bouwteams om de afgesproken kwaliteit zichtbaar en 

aantoonbaar te maken. Free lance vervul ik ondermeer de 

volgende rollen:

Lid accreditatie Hoger Onderwijs - Hobeon (www.hobeon.nl>

Coordinator Hoger Onderwijs / consultant Bouw namens ISSO (www.isso.nl) 

KwaliteitsmanagerTijdeliJke HuisvestigingTweede Kamer (Strukton)

Bouw Beter
TRAINING COACHING ADVIES

Hogeschool van Arnhem en Nijmegen (HAN) (www.han.nl) 

Hogeschoolhoofddocent Bouwfysica en Bouwtechniek. 

Voor de Academie voor Bouw en Infra - onderdeel van de 

HAN - geef ik inmiddels 13 seizoenen les aan studenten uit 

de praktijk. Het inspirerende hleraan is dat Je te maken hebt 

met leergierige mensen uit de praktijk. Met name de 

teamgerichte aansturing en de afstudeerbegeleiding heeft 

mijn passie.

2005 - heden

van Arnhem en Nijmegen
HAN Unhnrttty of Apptiod Sdtocot

Hogeschool

Lid examencommissie Built Environment 

(vooaitter per 1 September 2018)

2018 - heden

.o sncHnpie
l{MMAOVEaMACMt ONOfllZplK CH 
OtrrWtKlCUNC BQUWPROCUMAN*aflKIENTStichting Kennisoverdracht

Onderzoek en Ontwikkeling BouwProcesManagement 

(www.bouwprocesmanagement.org)

Bestuurssecretaris I kerndocent techniek I manager bedrijfsbureau ' 

Deze private en door CPION erkende Post HBO opieiding is 

uit het bedrijfsieven ontstaan vanuit de behoefte aan 

integrale bouwprocesmanagers. Zelf ben ik kerndocent 

bouw- en installatietechniek en geef ik vanuit mijn rol als 

bestuurssecretaris leiding aan het werkbureau.

2014 - heden Q SKOOB

Nieman Kwaliteitsborging (www.niemankwaliteitsborging.nl) 

Manager, Senior Consultant

Deze divisie mocht ik oprichten. In de afgelopen jaren Is deze 

divisie gegroeid tot 8 medewerkers waar ik leiding heb gegeven. 

We zijn in de periode 2016-2018 nauw betrokken geweest bij 

diverse pilot projecten en ik ben zelf werkzaam geweest als 

kwaliteitscoach bij de realisatie van RIjkskantoor De Knoop, 

een kantoorlocatie in hartje Utrecht voor 1700 

rijksambtenaren.

2015-2018 RAAOGEVENOE INGENIEURS

Nieman
Kwaliteitsborging

RAAOGEVENOE INGENIEURSNieman Raadgevende Ingenieurs B.V. (www.nieman.nl) 

Senior Pfojectleider (vanaf 2009 - 2018).

Ik ben nauw betrokken geweest bij de oprichting en groei 

van de vestiging Zwolle (van 3 naar 40 medewerkers).

1998 - 2018

Nieman
Groep



1999-2008 Hogeschool Windesheim twww.windesheim.nH 
Docent Bouwfysica
Met 66n jaar ervaring bij - toen nog Adviesburo Nieman B.V.

- mocht ik bet vak Bouwfysica doceren aan de 1* en 2* jaars. 

Een leerzame periode. Vervolgens bijna 10 jaar aan 

Windesheim mogen iesgeven.

Windesheim

Nadere toelichting

Bouw Beter*

Na 20 jaar dienstverband, is een droom uitgekomen; mijn kennis en ervaring deien via een eigen onderneming: 

Bouw Beter training, coaching en advies. Want ten diepste wil ik met ai mijn activiteiten de bouw beter maken 

door de mensen been die deze uitdaging omarmen.

Kwaliteitsmanagement
In de laatste tien jaar heb ik me steeds meer gericht op het monitoren van kwaliteit op de bouwplaats, wat is 

uitgegroeid tot het ontwikkelen van een systeemgerichte wijze van kwaliteitsbewaking, met het accent op de 

eigen verantwoordelijkheid van de aannemer (aantoonplicht) en het op maat inrichten van een objectieve en 

doelgerichte schil van toezicht. Vanuit deze visie geef ik leiding aan een kwaliteitsteam dat op basis van 

systeemgerichte projectbewaking op een kwalitatief inhoudelljke wijzing storing geeft aan complexe utilitaire 

projecten. Voor de volgende projecten heb ik vanuit Nieman op een praktische wijze invulling gegeven aan 

kwaliteitsmanagement: Provinciehuis Overijssel. nieuwbouw Rentray Rekken Gustitiele inrichting). Centrum voor 

Levenswetenschappen Groningen, de nieuwbouw van het Meander Medisch Centrum te Amersfoort, het Justitieel 

Complex te Zaanstad en tot mei 2018 ben ik betrokken bij de nieuwbouw van RIjkskantoor De Knoop te Utrecht. 

Momenteel ben ik betrokken bij de totstandkoming van de Tijdelijke Huisvesting van de Tweede Kamer te Den 

Haag en het Alfa College te Hoogeveen.

Integrate projectadvisering / praktische benadering WKB
Ik ben betrokken bij projectgerichte 'op maat' advisering, deelname aan bouwteams, etc. Het betreft voornamelijk 

Bouwfysische en bouwregelgevingstechnische advisering en voor (zelf ontwikkelende) aannemers (o.a. Nijhuis, 

Plegt Vos, Ter Steege Bouw, Van Wijnen, Salverda, Geveke Bouw), ontwikkelaars (Bouwfonds, Woonconcept, 

Eurocommerce). De inbreng en het advies varieert van initiatieffase (Quick Scans, inspectie bestaande toestand, 

etc.), begeleiding van VO, DO tot aan bouwaanvraag en het controleren van de uitvoeringskwaliteit in de 

realisatiefase

Vanuit mijn rol bij Nieman Kwaliteitsborging ben Ik in de periode 2015-2018 nauw betrokken geweest bij de 

totstandkoming van de kwaliteitborgingsinstrumenten van SWK (VKB) en de Metaalunie (Metaalborg). Zijdelings 

ben ik ook betrokken geweest bij de BRL 5019 en het KiK instrument (van o.a. KOMO, BRIS). Daarnaast ben ik op 

hoofdlijn bekend met het instrument van Woningborg en AFNL. Diverse proefprojecten zijn in het kader van de 

totstandkoming van de WKB uitgevoerd..

Adviezen Energle 8i Duurzaamheid
Het betreft projectgerichte en beleidsadvisering op het gebied van Energle en Duurzaamheid voor diverse 

corporaties, met name gericht op energetische verbetering van de bestaande voorraad. Geadviseerd voor: De 

Alliantie'Eemvallei, Ymere, Omnia Wonen, Centrada, Woonconcept, Woonbeheer Borne, Beter Wonen Vechtdal, 

Beter Wonen Usselmuiden en Vivare.

Publicaties
Samen met een team van adviseurs is gewerkt aan vakgerelateerde publicaties. Auteur dossier EPBD factsheet 

energiebesparende technieken (AG NL) en themabladen (AG NL) en diverse artikelen in Bouwregels in de Praktijk 

en Bouwwereld.



Lid normcommissie NEN 7120 namens branche energieadviseurs
In de periode 200S-2012 heb ik namens de Associate van EPA-adviseurs en in de laatste jaren tevens voor de 

Federatie van Energieconsulenten deelgenomen aan de normcommissie NEN 7120 (Energieprestatie van 

gebouwen). Van dichtbij de ontwikkeling van deze nieuwe integrale norm meegemaakt en bij de ontwikkeling het 

belang van de adviseur vertegenwoordigd.

Trainingen en cursussen
Naast mijn werk als senior projectieider en kwaliteitsmanager ben ik al ruim 15 jaar als parttime docent verbonden 

aan de Hogeschool van Arnhem en Nijmegen. Hier geef ik les op de Academic voor Bouw en Infra, een specifieke 

kopstudie voor studenten uit de praktijk met minimaal 3 jaar werkervaring die in deeltijd hun HBO-diploma willen 

behalen. Oaarnaast geef ik diverse vakgerelateerde trainingen voor o.a. Bouwforum (incompany's 

Bouwregelgeving en Detailleren - 'train de trainer' Bouwbesluit 2012) en in de periode 2000-2010 bij F&B te 

Hilversum (energieprestatie). De laatste 2 jaar heb ik veel bedrijven mogen informeren over de komst en impact 

van de Wet Kwaliteitsborging voor het bouwen en geef ik op dit gebied de volgende trainingen:

• httD5://www.berghauserDontacademv.nl/aanbod/cl69/van-bouvvtoezicht-naar-kwaliteitsboreing-/
('omscholing' bouw- en woning^oezichtambtenaren naar kwallteitsborger);

• httDs://bouwDrocesmanagement.org/kennismoduie-interne-kwaHteitsborging-skoob/ (ooleiden interne 
kwaliteitsborgers i.s.m. onder andere SWK / Harry Nieman is bestuursvoorzitter van SKOOB, zie 
https://bouwprocesmanagement.org/bestuur/).

Overig

i.

10.2.e
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Ministerie van Binneniandse Zaken en 
Koninkrijksrelaties

> Ketouradret Postbus 20011 2S00 EA Den Haag

Bouw Beter 
T.a.v. de heei 
Troelstralaan 28 
8014 ZB Zwolle

Dlrectoraat- Generaal 
Bestuur Rufmte en Wonen 
Directle Boumt en Energie

Turfmarttt 147
Oen baag
Postbus 20011
2S00 EA Den Haag
WWW.iijksoverhekl.nl
www.facebook.com/mlnb7k
www.twitter.com/rnlnbzk I
Contectpersoon

T.i
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Datum
Betreft

22 oktober 2019
Opdracht Beter Bouwen "werkzaamheden lid toetscommissie 
instrumenten WKB"

XenmeHc
2O19-O0OOSSS2OS

Uw kenmerti

Geachte heer

Hierbij geef Ik u de opdracht inzake voor de werkzaamheden als lid van de 
"toetscommissie instrumenten Wet Kwaliteitsborging voor het Bouwen 
(WKB)".

De opdracht wordt verstrekt conform uw offerte van 9 oktober 2019 met de 
daarin genoemde tijdsbesteding en prijs 
een all-in tarief, inclusief rets- en verblijfkosten en alle overige kosten. Het 
maximale budget voor deze opdracht mag niet zonder schriftelijke toestemming 
van de Opdrachtgever overschreden worden.

j
ncl. BTW. De tarleven betreffen

Specifieke opmerklng(en)

• Startdatum: Aanvang opdracht na ontvangst opdrachtbrief.
• Einddatum: 31 december 2019.
. Briefkenmerk: 2019-0000555205.
• Referentienummer; H7-101502-11069-46001.
• Op deze opdracht zullen de Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken 

van opdrachten tot het verrichten van DIensten (ARVODI 2018) van 
toepassing zijn. De voorwaarden van de Leveranciers zijn uitdrukkelijk 
uitgesloten.
Aan begrippen in deze opdracht die met een hoofdletter aanvangen, komt 
dezelfde betekenis toe die aan deze begrippen in Artikel 1 van de ARVODI- 
2018 wordt gegeven.

Elektronische-facturatfe
Uw E-factuur/facturen kunt u aanleveren onder vermelding van referentienummer 
H7-101502-11069-46001 en briefkenmerk 2019-0000555205 aan het 
centrale aanleverpunt voorfacturen Digipoort geadresseerd aan:

Ministerie van BZK, Kerndepartement 
OIN; 00000001003214345000 
T.a.v.
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Oirectoraat- Generaal 
Bettuur Rulmte en Wonen
O^rectle Bouw en Cnergie

Datum
22 October 2019

Nadere Informatle hlerover kunt u vinden in de flnancldle bijsluiter: voorschrlften 
aan e-factureren van het Mlnisterie van BZK (bijiage).

Kcnmerk
2019-0000555205

Het niet afleveren op het juiste afleveradres, het niet in acht nemen van de 
genoemde leverdatum c.q. het niet voldoen aan de facturatie voorschriften 
waaronder de vermelding van het referentienurtimer, zorgt ervoor 
dat uw factiiur niet in behandeling kan worden genomen en deze zal in die 
gevailen aan u geretourneerd worden.

/ •

Indien u vragen heeft teaaanzienvandeze opdracht, dan kunt u contact
I, bereikbaar op telefoonnummer 06opnemen met de heer

Hoogachtend,
De minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, 
namens deze.

Directeur Bouwen en Bnergie

I
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Vau:^H|m 
Verzonde^
AamHIH

Onderwerp;
Bijlagen: 20l91030_Forniulier_behoeftesteIling Elisicobeoordelingeu en borgingsplanuen.pdf; 
20191030_Fonnulier_behoeftestelling_iiik:opeii Regiegroepwerkzaambeden Harry Nieruau.pdf

woeusdag 15 januari 2020 08; 59

: Behoeftestellingsformulierea

Ha

Bijgaand twee bchocftcstellingafonmilicrcu met oldcoord vau

Gr,||

Verzonden^oeus 

Ouderwerp; RE: B

15 januari 2020 08:54

ehoeftestellingsfonnulieren

Akkoord

Vau; H[||H|[|H||||| -'^||||||||||H||H|||[|@nunbzk.ul^
V erzonaenratDsaagT4 ianiian2t)2(^n'51 
Aan;
Onderwerp; Behoettestellingsformuliereo

@jiiinbzk.nl>

Bijgaand de bchocftcstellmgsfonnulieren waar ik hot over had;

vooroudersteuning Regiegroep, incl. verslagleggiug.
voor onderzoek naar de juiste toepassing van de risicoaualyse.

1.

2.

Tav dat tweede onderwerp nog het volgeude:
Om hicr onderzoek uonr te Icunnco docn is eeu basis nodig cn dat zijn de proe^rojecten die nu 

worden gestart. Duis de wijzc waarop in de proeQrrojecten met de risicoaualyse' wordt 
omgegaan vormt de basis van het onderzoek en noar aanbevehugen of hoe dit verder 
verbeterd kan worden. Een andereonderzoeker zou hierop ook moeten wachten en levert dus 
geen tijdswinst op. Ik heb met|m|H 
rcsultatcn vcrwacht in juni mnardatdat 
doorloopt. Hij knn als daar bij ous behoefte aan is altijd in juni voorlopige resultateu opleveren.

Tav de kosten declareert hij slecht een deel, namehjk de uren die hij nodig heeft om gegevens 
te achterhalen en gesprekken met belanghebbeuden te voereu: De rest is voor eigen rekening.

besprokeu en die geefi aan dat hij voor het eerste 
ook afhankclijk van do proc^rojcctcu longer

11.1

Als jij akkoord bent, stuur ik de formulieren door richting

file.7//datad£s,fi:d shsdirjil/...weii/Docuiiienten%20te?'420be(»rdclen/0£feTles-opdrachtbrieven/Bofrw%20Bcter/iiiiil%20hehoeftestcUiDg.eM[?3-'7-7.020 15:40:27]



@Bouw Beter
TRAINING COACHING AOVIES

Mlnisterie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 
T.a.v. de heer 
Verzonden per mo/7; &>minbzk.nl

Referentie 
Behandeld door 
Datum
Betreft

2020-011

6 februari 2020
onderzoek risicobeoordeling WKB

Geachte heer

Zoals besproken, treft u hierbij mijn offerte aan vopr de werkzaamheden die ik zal gaan verrichten 
voor het kwalitatief onderzoek naar de risicobeoordeling WKB. Mijn kennis en ervaring stel ik hiervoor 
graag ter beschikking.

Aanleiding en verzoek
De instrumenten die in het kader van de Wet kwaliteitsborging 'worden ontwikkeld, hebben tot doel 
de bouwkwaliteit te verbeteren. Omdat uit o.a. economisch oogpunt niet mogelijk is om alle 
bouwprojecten volledig te toetsen zal een risico-inschatting moeten plaatsvinden, inclusief 
borgingsplan. op basis waarvan de toets aan de bouwregelgeving zal plaatsvinden. Een goede risico- 
inschatting en een goed borgingsplan zijn belangrijke succesfactoren voor het beoogde stelsel.

Er is behoefte aan nader onderzoek / inzicht hoe de risicobeoordeling en bijbehorend borgingsplan zo 
goed mogelijk kunnen worden vormgegeven. Eindproduct dient een rapport te zijn dat ons inzicht 
geeft in de randvoorwaarden waaraan de risicobeoordeling WKB als onderdeel van borgingsplannen 
zouden moeten voldoen.

Oeze behoefte sluit aan op het advies dat is uitgebracht door de ‘toetsingscommissie instrumenten 
WKB'. Tevens sluit dit aan bij de master thesis die ik in het kader van de master risicomanagementaan 
de Universiteit Twente (UT) mag uitvoeren. De uitwerking van de deelvragen conform bijgevoegd 
voorstel is leidend bij deze opdracht. Eventuele wijzigingen in de master thesis (vereisten UT o.a.) 
vallen buiten het kader van deze opdracht. Oftewel: er wordt conform verzoek van BZK modulair 
gewerkt aan de nu omschreven onderzoeksvragen en dat resultaat wordt opgeleverd.

Bouw Beter* 

Troeistralaan 28 

8014 ZB Zwolle

KvK 716S3694 

Btw-ld NL002146Z99B59 

rek nr

t.
e. |@)bouwbeter.nl 

I. www.bouwbeter.nl



Bouw Beter*

Werkzaainheden
Het onderzoeksvoorstel is toegevoegd als bijiage 1. Afgesproken is dat de resultaten van de deelvragen 
1 t/m 6 modulair worden opgeleverd in 2020 en deze uitwerking leidt tot het vanuit BZK gevraagde 
resultaat. De verdere afronding van de master thesis valt buiten het kader van deze opdracht.

Afgesproken is dat de primaire werkzaamheden voor het ophalen van de informatie / data bij de 
stakeholders (inclusief onderzoek aan de hand van een praktijkcase) en bijbehorende overleg 
(afstemming met instrumentaanbieders, kwaliteitsborgers, BZK) wordt verrekend. Dit wordt op basis

1= inspanning voorvan het huidig aantal instrumenten (4) ingeschat op|
I

de gehele master thesis). Bijiage 3 van het onderzoeksvoorstel specificeert dit nader. Mocht 
voortschrijdend inzicht leiden tot meer vraag naar onderzoeksdata en/of het ophalen daarvan, dan 
zulten er in onderling overleg nadere afspraken worden gemaakt.

Honorarium en overige uitgangspunten
De werkzaamheden worden op basis van regie uitgevoerd. Uurtarief is 
Op basis van
voor 2020 en is inclusief reiskosten en overige kosten. Verder geldt:
• Er is zoals gevraagd per direct gestart met de werkzaamheden.
• Opievering en facturatie vindt in 5 termijnen (ca. 2 maandelijks) plaats. Waarbij als richtlijn geldt:

o Afronding deelvraag 1 nulmeting: maart/april 2020* 
o Afronding deelvraag 2 (wettelijke) verdieping: mei/juni 2020 
o Afronding deelvraag 3 verbreding; juli/augustus 2020
o Afronding deelvraag 4 analyse toepassing RB proefprojecten; September 2020 
o Afronding deelvraag 5 advies per instrument: oktober/november 2020* 
o Afronding deelvraag 6: criteria-set meerwaarde risicobeoordeling WKB: december 2020

• De aanbieding is 2 maanden geldig.
• Alle genoemde bedragen zijn exclusief BTW.
• Op deze overeenkomst is op uw verzoek ARVODI 2018 van toepassing.
*0p nadrukkelijk verzoek van de instrument-aanbieders worden de deelrapportages aan de 

instrumentaanbieder gescheiden aangeboden. BZK krijgt alia deelrapportages aangereikt.

incl. overige kosten. 
[exclusief BTW. Pit tarief geldt[is dat een taakstellend budget van

Waarom Bouw Beter?
Het kan altijd beter in de bouw en de WKB zal hier zeker een positieve impuls aan gaan geven. Vanuit

imim 20 jaar praktijkervaring draag ik graag mijn steentje bij.'^

/Ft. s C% ^ „
^yoor het verlenert van de opdracht kunt u'deze offerte onde'rtekenen:en.verzenden>per.e'rmail naar 
'jp@ibouwbeter.nl/’; l-L jf' r‘ ••

Met vriendelijke groet. Voor akkoord, 
Ministerie BZK

De heer De heer

Bijiage: Onderzoeksvoorstel v6 d.d. 2020.2.6
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UNIVERSITY 
OF TWENTE.

VERTROUWELIJK*

Onderzoeksvoorstel Master Thesis

De impact van de risicobeoordeling op het nieuwe stelsel WKB en 
de kwaliteitsborging van bouwprojecten in de praktijk

a

//

Onderzoek in het kader van de Master Risicomanagement (MRM 9)

Auteur

20 december 2019 / v7.15 februari 2020Datum

Opdrachtgever

Ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijksrelaties

*Het onderzoek is vertrouwelljk. BZK heeft wel toestemming gegeven om het onderzoeksvoorstel te delen met 

betrokkenen. Ook worden uitwerkingen op onderdelen vrijgegeven richting betrokkenen.



Miniscerievan Binn«niand$e Zaken en 
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- VERTROUWELIJK -

COLOFON

Onderwijsinstelling Universiteit Twente
Faculty of Behavioural, Management & Social Sciences 
Professional learning and development 
Drienerlolaan 5 
7522 NB Enschede

Programme manager

Beoogd begeleiders

Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijkrelaties (BZK) 
Turfmarkt 147 
2511 DP Den Haag

Opdrachtgever

Contactpersoon

Afstudeerder

!
werkzaam bij:
Hogeschool van Arnhem en Nijmegen 
Academie Built Environment 
Ruitenberglaan 26 
6826 CC Arnhem 
Email (Shan.nl

Bouw Beter 
Troelstralaan 28 
8014 ZB Zwolle 
Email: J(5) bouwbeter.nl

DefinitiefStatus

7Versie

15 febriiari 2020Datum
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Stichting Waarborgfonds KoopwoningenSWK

Technical Inspection ServiceTIS
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ToelatingsOrganisatieTO
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Pagina 4



Minhcerie van Binnerlandse Zaken en
KonmkrilksreUtlesUNIVERSITY

OF TWENTE.
OEFINITIEF v7 d.d. 2020.2.15 

- VERTROUWELIJK -

1 INLEIDING

1.1 Aanleiding

De afgelopen jaren ben ik nauw betrokken bij de ontwikkeling van de 'Wet kwaliteitsborging voor 
het bouwen' (WKB)^ Een wet die sinds 1997 is ontwikkeld, een lange aanlooptijd kent en vorig jaar 
is aangenomen. Geplande invoerdatum is 1 januari 2021. Ooel van de wet is om de bouwkwaliteit te 
verbeteren. Daarnaast gaat de WKB regelen dat wat gebouwd js moet voldoen aan de bouwregels. 
Risicobeoordeling neemt hierin een prominente plaats.

Als adviseur/kwaliteitsmanager via Nieman Raadgevende Ingenieurs (1999 - 2018) ben ik al jaren 
betrokken bij het onderwerp en dat nam exponentieel toe vanaf het moment dat ik manager werd 
van Nieman Kwaliteitsborging (2014-2018). Momenteel ben ik actief als zelfstandig trainer, coach en 
kwaliteits- en risicomanager vanuit Bouw Beter (2018-heden) en kom ik dagelijks tegen hoe de 
kwaliteitsborging in de bouw functioneert.

In oktober 2019 ben ik door het ministerie van Binnentandse Zaken en Koninkrijkrelaties (BZK) 
gevraagd om lid te worden van de toetsingscommissie voor de beoordeling van de instrumenten 
WKB en vanuit deze rol ben ik nauw betrokken bij de beoordeling en ontwikkeling hiervan. Daarom 
wil ik dit onderwerp ook graag aanwenden voor de master thesis, omdat er op dit gebied in 2020 
veel gaat plaatsvinden.

In dit hoofdstuk ga ik kort in op het ontstaan van de WKB, de WKB zelf en de actuele ontwikkelingen, 
die de aanleiding vormen om dit onderzoek uit te voeren.

1.2 Wet Kwaliteitsborging voor het bouwen

Het wetvoorstel wordt als voIgt geintroduceerd en nader toegelicht:

"Dit wetsvoorstel regelt de invoering van een nieuw stelsel van kwaliteitsborging voor het bouwen. 
Hiermee wordt de positie van de particuUere en de zakelijke bouwconsument versterkt. Door de 
toenemende complexiteit in de bouw is herziening van het huidige stelsel van kwaliteitsborging 
noodzakelijk. Hiermee wordt de relatie tussen de opdrachtgever, de bouwconsument, en de 
bouwende partijen evenwichtiger.

Bij de opievering van het bouwwerk moet de aannemer aantonen dat aan de regelgeving is voldaan. 
Wanneer bij opievering blijkt dat een bouwwerk niet volgens de regelgeving en gemaakte afspraken 
is gebouwd krijgen opdrachtgevers betere mogelijkheden om de aannemer aan te sporen tot 
herstelwerkzaamheden. Ook informeert de aannemer de klant over de manier waarop risico's tegen 
schade door het niet nakomen van de verplichtingen en de gebreken na de opievering zijn o/gedekt. 
Daarbij wordt het opschortingsrecht van de particuUere opdrachtgever aangescherpt. Het 
depotbedrag wordt pas door de notaris in de macht van de aannemer gebracht, nadat de 
opdrachtgever in de gelegenheid is gesteld aan te geven ofhij van dat opschortingsrecht gebruik 
wenst te maken." (Eerste Kamer der Staten-Generaal - Wet kwaliteitsborging voor het bouwen 
(34.453), 2019)

*Zie vcxjr meer informatie; httD5://www.stichtineibk.nl/wet-kwaliteitsborBinB-voor-het-bouwen/.
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Met kwaliteitsborging in de bouw wordt bedoeld hef bewaken van de kwaliteit van ontwerp en 
uitvoering op een zodanige wijze dat het eindresultaat aan de voorschriften van bet Bouwbesluit 
voldoet. In het huidige stelsel toetst de gemeente bouwplannen voorafen ziet op de uitvoering 
volgens de verleende vergunning. Onder de Wet kwaliteitsborging voor bet bouwen dragen partijen 
in de bouw zelfzorg voor het voldoen aan de voorschriften op basis von een instrument voor 
kwaliteitsborging, toegepast door een onafhankelijke kwaliteitsborger (zie schema). ("Stichting 
Bouwkwaliteit", www.5tichtingibk.nl. geraadpleegd 14 december 2019).

Feitelijk zou je kunnen spreken van 'privaat wat kan, publiek wat moet': een private kwaliteitsborger 
ziet op grond van een instrument toe op de borging van de kwaliteit zoals uitgevoerd door de 
bouwer. Een landelijke toelatingsorganisatie houdt hier toezicht op.

To«zicht op de werk'rng 
van het stelsel/ 

sysieem/ instrument

Bouwer

figuur 1: Schematische weergave stelsel van kwaliteitsborging (Bron: www.stichtingibk.nll

Het betreft, zoals bovenstaand overzicht weergeeft, een getrapte toezichtsstructuur, waarbij het 
bouwwerk wordt getoetst door een kwaliteitsborger die op basis van het toepassen van een 
instrument invulling geeft aan zijn/haar taak. De instrumentaanbieder houdt toezicht op de borger 
en voert hiervoor diverse vooraf vastgestelde.audits uit. De toelatingsorganisatie ziet vervolgens toe 
op de instrumentaanbieder en voert steekproefsgewijs ook enkele rechtstreekse controles (reality 
checks) uit.

Essentie van de WKB is dat er op het moment van opievering een gerechtvaardigd vertrouwen dient 
te zijn dat wordt voldaan aan alle eisen uit het BB (straks; BBL). Dit wordt vastgesteld door binnen 
het stelsel toegewezen erkende private kwaliteitsborger. De gemeente behoudt haar handhavende 
taak.
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Dit betekent dat op het moment waarop de kwaliteitsborger aan de slag gaat, de technische eisen 
waaraan het bouwwerk dient te voldoen (de doelen) wel bekend zijn, echter zal in de praktijk 
moeten blijken dat voldaan gaat worden aan deze eisen. De onzekerheden die hiermee gepaard 
gaan dienen vooraf te worden onderkend in een risicobeoordeling als onderdeel van het 
borgingsplan. Onderstaand principe schema geeft deze aanpak schematisch weer ("Stichting 
Bouwkwaliteit", z.d.):

Nieuwe stelsel

\
an DD

oSlffiiSSRagl 
h <ife[r«(8aji SiiEiftTite'nwi

Verkjtrtng
dofslcr

tnsthimemen 
kwaHtettsborger 
R)clcot>eoixdeUng 
en borgingsplan Kwaliteitsborger (KB) »

A
figuur 2: Procesmatige weergave stelsel van rolverdeling gedurende het bouwproces 
(Bron; www.stichtineibk.nl / eigen bewerking)

In de AmvB onder § 1.8.2 Regels instrumenten voor kwaliteitsborging wordt in artikel 1.36 de 
Risicobeoordeling voorgeschreven.

De WKB start overigens met eenvoudige bouwwerken vallend onder gevolgkiasse 1. Deze categorie 
bestaat uit onder andere eengezinswoningen en voetgangersbruggen. Binnen enkele jaren wordt de 
toepassing van de wet opgeschaald naar gevolgkiasse 2 en uiteindelijk ook gevolgkiasse 3; dit zijn de 
meer complexe bouwwerken (varierend van appartementengebouwen (gk2) tot ziekenhuizen (gk3)).

1.3 Ontstaan WKB

Aan de WKB wordt als sinds 1997 gewerkt, onder verantwoordelijkheid van BZK. De publicatie 
"Privaat wat kan, publiek wat moet" (Dekker, 2008) heeft bijgedragen aan een versnelling. Dit 
rapport is opgesteld in het kader van de Fundamentele Verkenning Bouw onder leiding van de 
Commissie Dekker, in opdracht van Kabinet Balkenende IV.

De commissie stelt voor haar opdracht twee begrippen centraal: "Vertrouwen" en 
"Verantwoordelijkheid". Ze geeft bij deze twee begrippen de volgende uitleg: "De overheid moet 
vertrouwen hebben in de kwaliteit die de bouwpraktijk kan en wit leveren. Daar stoat tegenover dat 
de bouwpraktijk dat vertrouwen moet waarmaken en dus daadwerkelijk de verantwoordelijkheid 
hiervoor neemt" (Dekker, 2008, pp. 4).
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De commissie is van mening dat "het gehele stelsel van bouwgerelateerde voorschriften verder kan 
warden gemoderniseerd met als doe! de regeldruk en vergunninglast merkbaar terug te dringen. 
Deze benadering veronderstelt een terughoudende overheid, die kaders stelt en faciliteert. 
Vervolgens geeft zij ruimte en vertrouwen - gebaseerd op een scherpe en expliciete 
verantwoordelijkheidstoedeling aan marktpartijen." (Dekker, 2008, pp. 4). De commissie adviseert 
om de preventieve toets aan het Bouwbesluit door het bevoegd gezag af te schaffen, omdat deze 
naar haar mening geen toegevoegde waarde heeft. Ze geeft hiervoor drie redenen (Dekker, 2008, 
pp. 19):

1. "De opdrachtgever zou op het moment van aonvragen nog niet alle gegevens en berekeningen 
in detail voor handen hebben en deze gefaseerd en vaak niet compleet aanleveren.

2. Het bevoegd gezag moet vooraf bepalen of inzichtelijk gemaakt is dat aan alle eisen van het 
Bouwbesluit zal warden voldaan. De praktijk zou uitwijzen dat door gebrek aan tijd ofwel kennis 
bij het bevoegd gezag dit zelden gebeurt.

3. In de praktijk wordt zelden conform vergunning gebouwd, omdat de vergunde materialen niet 
voor handen zijn, er voortschrijdend inzicht is over de materioalkeuze of dat er vanuit kosten- 
baten afweging gekozen wordt voor de goedkoopste opiossing".

De commissie steit dat "gebouweigenaren zelf verantwoordelijk ziJn om hun bezit blijvend te laten 
voldoen aan de bouwvoorschriften" en de marktpartijen hun verantwoordelijkheid nog niet nemen. 
Het gemeentelijke toezicht in de gebruik- en beheerfase wordt als gebrekkig bestempeld en stelt 
voor om instrumenten te ontwikkelen, waarmee gebouweigenaren invulling kunnen geven aan hun 
verantwoordelijkheid. Een gezonde risicobenadering wordt door deze commissie aanbevolen: 
"Denkbaar is dat alleen eigenaren van gebouwen, waar sprake is van een duidelijk verhoogd risico, 
een keuringspllcht krijgen." (Dekker, 2008, pp. 20)

1.4 Stand van zaken

Op 14 mei 2019 is de Wet kwaliteitsborging voor het bouwen aarigenomen door de Eerste Kamer en 
deze zal naar verwachting per 1 januari 2021 in werking treden.

Het implementatieplan (Stichting IBK, versie 3.1. d.d. 27 augustus 2019) voorziet in de verdere 
voorbereiding van de WKB tot aan invoering. Hierin is de risicobeoordeling ook ais kritieke factor 
genoemd en als bijiage hiervan is de risicobeoordeling opgenomen in het gedetailleerd bouwproces.

In de periode oktober - december 2019 zijn de instrumenten beoordeeld door de 
"toetsingscommissie instrumenten WKB", waar ik onderdeel van uit maak. Vanuit deze commissie 
wordt het effect van de proefprojecten op de instrumenten beoordeeld en (vervolg)adviezen 
gegeven, ter verdere verbetering van de instrumenten en ter voorbereiding op de beoordeling van 
de instrumenten door de Toelatingsorganisatie (TO). Zie bijiage 1 (Stichting IBK, versie 1.0. d.d. 17 
december 2019) voor een beknopte samenvatting van het resultaat van dit traject. De instrumenten 
zijn in deze periode door het toets-adviestraject verder geoptimaliseerd en deze optimalisatie zal 
worden voortgezet op basis van het verstrekte advies en met behulp van de proefprojecten. Twee 
belangrijke pijiers die uit dit advies volgen en waar ieder instrument op moet verbeteren:

A. risicobeheersing binnen het instrument
B. verbinding tussen de‘papieren’werkelijkheid en de praktijk.

Tijdens het WKB congres op 25 november 2019 is de actuele stand van zaken toegelicht en heb ik 
zelf ook mogen spreken over de rol van de kwaliteitsborger (VakmediaNet / Cobouw, 2019). Op dit 
congres is ook toegelicht dat 2020 in het teken zal staan van de proefprojecten. Verlopen deze 
projecten goed, dan zal de WKB per 1 januari 2021 in werking treden. De proefprojecten worden
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uitgevoerd onder de eindverantwoordelijkheid van de regiegroep kwaliteitsborging die in 
voorbereiding is.

De commissie heeft alle instrumentaanbieders uitgedaagd om op beide hoofdthema's zich lerend op 
te stellen en optimalisaties door te voeren. Met dit onderzoek wil ik deze praktijk op de voet volgen 
(2020) en parallel aan de start van dit stelsel (voorjaar 2021) de analyse hiervan uitwerken in deze 
master thesis.

/j

y
I.

f

)
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2 ONDERZOEKSONTWERP

2.1 Probleemschets '

De instrumenten die in het kader van de WKB zijn/worden ontwikkeld, hebben tot doel om de 
bouwkwaliteit te verbeteren. De verplichte 'risicobeoordeling WKB' is hierin maatgevend, omdat:

Het uit economisch oogpunt niet mogelijk is om alle bewerkingen te toetsen, er zal dus een 
risico-inschatting moeten plaatsvinden en op basis hiervan kan het borgingsplan navoigbaar 
worden ingericht.
Om haar handhavende taak goed te kunnen verrichten zal een deel van de risico's door 
gemeentes gaan worden aangedragen (Van Ginkel, 2020). De risicobeoordeling zal gemeentes 
ook het vertrouwen moeten gaan geven in de nieuwe aanpak volgens de WKB (niet het 
gemeentelijk toezicht, maar de private kwaliteitsborger gaat het technisch inhoudelijke werk 
verrichten)*.
Het opstellen van een risico-beoordeling dwingt de kwaliteitsborger tot vooraf nadenken over 
waar het mis kan gaan.
Een actief risicodossier kan achteraf leiden tot minder (juridische) gevolgen (Irfan, 2017).

a.

b.

c.

d.

De risicobeoordeling is hiermee cruciaal voor de bouwkwaliteit en kent een prominente plaats in het 
proces van kwaliteitsborging. Want alleen met een (actuele) risicobeoordeling valt goed in te 
inschatten of er een gerechtvaardigd vertrouwen kan komen waarmee voldaan gaat worden aan de 
technische eisen uit het Bouwbesluit. Het effect van de onzekerheid dient hierop doelgericht in een 
risicobeoordeling - als onderdeel van het borgingsplan - te worden uiteengezet (AMvB). Probleem is 
dat dit nu wel goed op papier is omschreveh, maar dat er nog te weinig ervaring mee is opgedaan.

*Opstellen en vaststellen van de risicobeoordeling vindt plaats door de externe kwaliteitsborger en 
dit is een nieuwe rol, waarbij informatie uit de bouwketen nadrukkelijk wordt betrokken bij dit 
oordeel. Bij de beoordeling van de instrumenten is gebleken dat het onderdeel risicobeoordeling en 
weging van de kwaliteit van informatie nog onontwikkeld is, terwiji dit een belangrijke succesfactor 
is voor de invoering van de wet en het draagviak in de bouw voor deze wet.

2.2 Probleemstelling

De 'risicobeoordeling WKB' draagt - als onderdeel van het borgingsplan - onvoldoende bij aan de 
minimaal te behalen bouwkwaliteit.

2.3 Doeistellingen

Doel van het onderzoek is dat de instrumenten voor kwaliteitsborging worden verbeterd, en dan 
specifiek de risicobeoordeling als onderdeel van het borgingsplan.

I
Doel in het onderzoek is het in kaart brengen van de criteria waaraan de door een instrument 
voorgeschreven risicobeoordeling van een bouwproject moet voldoen.

Dit sluit aan bij de twee verbeterthema's die vanuit de toetsingscommissie zijn meegegeven aan de 
regiegroep kwaliteitsborging, namelijk:

A. verbeter de werkwijze van de risicobeoordeling in de praktijk;
B. draag bij aan de verbinding tussen papieren werkelijkheid en praktijk.
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2.4 Resultaat

Dit onderzoek zal:

Instrumentaanbieders inzicht geven in het gebruik van de risicobeoordeling in de praktijk als 
onderdeel van hun instrument.
(Potentielel kwaliteitsboreers helpen om de duiding van de risicobeoordeling te verbeteren. 
BZK als opdrachtgever van dit onderzoek wijzen op de kansen en bedreigingen die de 
risicobeoordeling met zich meebrengt.

2.5 Overzicht stakeholders

Het onderzoek focust zich op de ontwikkeling die de kwaliteitsborger en instrumentaanbieder 
komend jaar in de praktijk gaan doormaken en spitst zich toe op het op- en vaststellen van de 
risicobeoordelingen die in het kader van de proefprojecten tot stand komen. De volgende partijen 
zijn toegelaten tot de proefprojecten^:

• KiKIKOMOl
• Kwaliteitsborgers: eBOU. B.V. Kwaliteitsboreers voor de bouw 

■ Technical Inspection Service (TIS)
• KwaliteitsborRers: IRI-BRI. Seconed, BouwQ. PlanGarant

• Verbeterde Kwaliteitsboreine (5WK)
• Kwaliteitsborgers: A/eem contort op

• Woninebore Kwaliteitsboreine Instrument (WKIl

• Kwaliteitsborgers: Neem contact op met Woningborg
In onderstaand overzicht zijn deze betrokken partijen schematisch weergegeven, waarbij het 
onderzoek zich primair richt op de wisselwerking die in het kader van het advies tussen 
instrumentaanbieder en kwaliteitsborgers gaat plaatsvinden (lichtblauwe kader);

\

-

IW«tg«vdr!

i TodaifftfKKganbAue
ZBOMm eZKI
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I

'i'

gn-aOttflgEsn

figuur 3: Schematlsche weergave TO, lA, KB en markt
(eigen overzicht gebaseerd op Stkhting IBK, overzicht lA/KB 18.12.2019)

^ Zie httDs://www.stichtingibk.nl/DrQiecten/. geraadpleegd 2020.2.15 
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2.6 Afbakening

Buiten het kader van dit onderzoek valt:

De (door)ontwikkeling van WKB en alle bijbehorende aanpalende regelgeving (AmvB, BBL etc.); 
Het oprichtingstraject van de TO als ZBO;
De lessen die uit de proefprojecten komen in relatie tot de samenwerking met opdrachtgevers, 
gemeenten, bouwers, bouwketen, adviseurs en gebruikers.
Nieuwe stakeholders 
Alle financiele aspecten.

' Wei zijn de resultaten van dit onderzoek bruikbaar voor de markt, om inzicht te geven in de 
voordelen van de risicogerlchte aanpak door kwaliteitsborgers en instrumentaanbieders.

(
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2.7 Risicobeoordeling WKB

Het document P205 "Protocol toetskader toelating instrument voor kwaliteitsborging" (Stichting IBK, 
versie 1.4. d.d. 4 September 2019) geeft een kwalitatieve omschrijving van de risicobeoordeling op 
basis van WKB artikel 7ac en 7ad. Doel van dit kader is toelating van de instrumenten tot het 
vvettelijke stelsel in beginsel voor toelating aan de proefprojecten.

?

Doelen bepalen

Risico’s identificeren

>X
•rfj

/
A-ft .

-tDe 1, De maatregeten 
evalueren

.»vrisicorapportage

(communicatie 
en overleg)

5 A 1 ' (borgingsplan)

4Risico’s classificeren
m ▼ [t: f

mmi"
'i- '..-'■fr';Ai-v
•I ii

''
Al dan niet risico- 

beheersmaatregelen nemen
ik

figuur 4: Invulling risicobeoordeling WKB volgens kader P205

Een instrument wordt op dit onderdeel als voldoende beschouwd indien (drempelwaarde):
• Methodiek risicobeoordeling ten minste de volgende stappen bevat:

1. Ooel bepalen;
2. Risico's identificeren;
3. Risico's classificeren;
4. Risicobeheersmaatregelen nemen (analyseren);
5. Maatregelen evalueren (= uitvoering borgingsplan).

• De risicobeoordeling is transparent en reproduceerbaar; beoordelingsresultaten zijn 
'naspeurbaar'.

De "toetsingscommissie instrumenten WKB" heeft in de periode September - december 2019 
bnderzoek gedaan of de aangeieverde instrumenten voldoen aan deze criteria. Vastgesteld is dat de 
volledige risicomanagementcyclus in alle instrumenten momenteel nog onvoldoende aanwezig is. In 
2020 zal juist dit aspect nader invulling moeten gaan krijgen. De resultaten uit de proefprojecten 
worden voor dit onderzoek aangewend (praktijkcases^).

’ Zie onderzoeksmodel paragraaf 3.2. 
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2.8 Scope risicobeoordeling WKB

Door Stichting IBK is in een memo* de scope van de risicobeoordeling in het kader van de WKB 
omschreven:

Wetke lislco's tvorrten mee^enomen In de beeerdellng (uitmerung van i.36Ud 3 eonaptbesiuit)
De beoordellng van de lisico's van de bouwwerkzaamheden is gericbt op die aspecten die er toe 
kunnen leiden dat het ulteindeifjke bouwwerk niet voldoet aan de voorsdirlften van het BBL, 
incluslef maatwerkvoorschrtften en -regels. In het bestuursakkoord is aangegeven dat bi] de 
beoordeling van de risico's bijzondere aandacht moet worden gegeven aan onderdelen van het 
bouwwerk die aan het zlcht worden onttrokken: Het bestuursakkoord geeft verder aan dat "In de 
risicobeoordeling za! moet&t worden ingegaan op de samenhang met andere (lakale) voorsdviften 
zoals het bestemmingsplan/ omgeiringsplan (4) en afwijkingsverzoeken daarvan (4), melstand (4), 
monumenten (4), adviezen van de veiligheidsreglo/brandweer (l m 3), en de lokale toepassing 
van gelljkwaardigheld (l}en maatwerkvoorschriften (4) bij verbouw/transformatie.'

Bij het beoordelen van de risico's moeten onderstaande aspecten worden meegenomen en als
zodanig herkenbaar in het borgingsplan terugkomen (zie ook de nummering in de tekst hiervoor):
0. De voorschriften in het Beslult bouwwerken leefomgeving. Deze voorschriften zijn de primaire 

basis voor de beoordeling van de risico's, waarbij extra aandacht besteed moet worden aan die 
onderdelen die aan het zlcht onttrokken worden. Denk hlerbij aan wapening, isolade, etc.

1. Gelijkwaardige maatregelen moeten voidoende onderbouwd zijn. De beschrijving en 

onderbouwing van gelijkwaardige maatregelen maken tevens deel uit van het dossier bevoegd 
gezag.

2. Maatwerkregels (duurzaamheid, energiezuinigheid) die op basis van BBL van toepassing zijn 
op/in een bepaalde gebouwsoort of bepaald gebied maken onderdeel ult van het 
beoordelingskader van de kwaliteltsborger en worden dus meegenomen In de bedordeling en 
het borgingsplan.

3. In het omgevingsplan kunnen ook maatwerkregels worden opgenomen in het kader van 
bluswatervoorzienlngen en bereikbaarheid voor hulpdiensten (zoals nu opgenomen In 
hoofdstuk 6 van het Bouwbesluit 2012). Deze dienen In sommige gevallen afgestemd te 
moeten worden met de brandweer. Zowel de voorschriften In het omgevingsplan als ook de 
afstemming met de brandweer moet terugkomen in de beoordeling en het borgingsplan.

4. Voor zover er sprake is van irrvloed op het uiteindelijk voldoen aan de overige genoemde 
voorschriften van het omgevingsplan (weistand, monumenten, bestemming) worden deze 
meegenomen in de beoordeling. Deze voorschriften zullen In principe in de vorm van 
maatwerkvoorschriften door het bevoegd gezag zijn gekoppeld aan de (ruimtelijke) 
omgevlngsplanvergunnlng.

1

I

i

1
I

De genoemde punten zijn dus alleen aan de orde voor zover er sprake is met een relatie met de 
bouwtechnische voorschriften In het BBL dan wel met een uit het BBL voortvloeiende bevoegdheid 
tot het opsteilen van maatwerkregels. De beoordeling gaat niet in op de mogelijke risico’s dat 
strijdigheden ontstaan met de voorschriften van het omgevingsplan zelf. Oit behoort niet tot de 
wettelijke taak van de kwaliteltsborger.

I

I

De gemeente toetst het bouwplan djdens de vergunningprocedure voor de omgevingsplanactlvitelt 
aan de betreffende voorschriften en houdt toezicht op het naleven van de algemene regels van het 
omgevingsplan en eventuele maatwerkvoorschriften.

*tak*tbron: MaldlOB an rUlcabaoardallng WKB, Stuurgroap kwalitaftsborBing v2.0. d.d. 6 saptambar 2019

De analyse van de risicobeoordeling WKB vindt plaats vanuit deze scope. Een toelichting op de 
risicobeoordeling WKB is uitgewerkt op zowel proces als inhoud (Vos, 2019).
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2.9 Onderzoeksvragen

Het succes van het nieuwe stelsel wordt bepaald door een borgingsplan met daarin opgenomen een 
risicobeoordeling die de onzekerheden op het doel (Van Staveren, 2015), namelijk het voldoen aan 
de technische voorschriften uit de regelgeving, juist kan inschatten en waarbij deze beoordeling als 
praktisch stuhngsmiddel dient bij de beoordeling van de technische eisen.

De vraag is dan ook of de risicobeoordeling in het kader van de WKB voldoende objectief, bruikbaar 
en/of effectief is, de hiervoor benodigde inspanning voldoende bijdraagt aan het zicht op de 
onzekerheden en het daarmee beheersen van de risico's en de risicobeoordeling mogelijk leidt tot 
verhoging van de bouwkwaliteit en uiteindelijk tot een tevreden klant? Uiteindelijk zal dit onderzoek 
antwoord gaan geven op welke wijze de risicobeoordeling bijdraagt aan de effectiviteit van de WKB.

Hoofdvraae

Wat is de meerwaarde van de "risicobeoordeling WKB" bij de beoogde 

verbetering van de bouwkwaliteit op projectniveau?

Deelvraeen (inclusief korte toelichting)

1. Hoe vindt de risicobeoordeling WKB door de lA en KB's momenteel plaats?
Het betreft een nulmeting die plaatsvindt aan de hand van enkele die:pte-interviews en analyse 
praktijkcases.

Wat is de (wettelijke) bedoeling achter de "risicobeoordeling WKB"
Het wettelijk kader 2oals in de AmvB en bijbehorende documenten is omschreven wordt 
bestudeerd om hierop een antwoord te krijgen. Tevens wordt dit vergeleken met hoe 
risicobeoordeling in andere branches plaatsvindt. Diverse literatuur wordt bestudeerd.

2.

Zijn er andere wettelijke risicobeoordelingen in de bouw en zijn er voorbeelden van de inzet van 
risicobeoordelingen bij andere branches?
Een kwalitatief verkennend onderzoek wordt uitgevoerd.

3.

Welke ervaringen zijn er met de "risicobeoordeling WKB" opgedaan tijdens de proefprojecten? 
De ervaringen wardenyerzameld en geanalyseerd. Er wordt nagegaan hoe de papieren 
werkelijkheid van de verplichte "risicobeoordeling WKB" zich verhoudt tot inzet in de praktijk.

4.

Welke prikkels zijn er per instrument aanwezig om de inzet van de "risicobeoordeling WKB" op 
projectniveau te (blijven) verbeteren?
In gesprekken met lA's, KB's en andere betrokkenen wordt dit in beeld gebracht. Via interviews 
en enquetes wordt het antwoord op deze vraag verkregen. Dit zal niet alleen gaan om de lA's en 
KB's, moor ook wordt gekeken naar de invioed van de wetgever en eventuele andere actoren die 
hier een ro! (gaan) spelen.

5.

Wat is het gewenste format van de 'risicobeoordeling WKB' voor invoering per 1.1.2021 
Met de uitkomsten uit de antwoorden op deelvraag 1 t/m 5, aangevuld met tussentijdse 
adviezen vanuit de toetsingscommissie en een gesprek met experts in een focusgroep willen we 
een gewenst format vaststellen.

6.
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3 ONDERZOEKSAANPAK

3.1 Onderzoeksplan

De fasering en uitwerking zal als voIgt plaatsvinden: /

L Aanteiding. 
probleemanatyse

it
C

'C 2.
OnderzoeksofvtMWfp1 Ondenoek^'

orttwikkdirc2
i 3.

Onderzoeksaanpak

S $
9i 4. Tbeoretisdi kader

Literatuur (eidtaad
p =

««
NJmeting UHkcrrm 

ri5iicot>ecx>rdeling ^ draKraag 1 
(deeivraagl)

8
2
4

Wetieigke 
verdieprig 

(detivff^aag 2)
Ulikcmst 
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S' S. Ana^se

c<
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r isi cDbraordeli ng 
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(deeKraag 6|

«
<9
i
»
5

faserir^—•-------bron/methode eindresu Itaat/rapportage—®deelresultaat

figuur 5: Schematische weergave onderzoeksplan

Er wordt modulair toegewerkt naar de antwoorden op deelvraag 1 t/m 4, welke vervolgens per 
instrument (deelvraag 5) en generiek (deelvraag 6) vt/orden aangewend om de meerwaarde te 
definieren.
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3.2 Methode & werkwijze

De I'rteratuur maakt onderscheid tussen theoretisch onderzoek (theorie-ontwikkelend of theorie- 
toetsend) en praktijkgericht onderzoek (probleem signalerend, diagnostisch, ontwerpgericht, 
verandergericht of evaluatief onderzoek) (Verschuren en Doorewaard, 2005, p.26-35) en tussen 
kwantitatief en kwalitatief onderzoek. De analyse en diagnose in dit onderzoek zijn grotendeels 
gebaseerd op praktijkgericht en kwalitatief onderzoek.

Voor de beantwoording van hoofd- en deelvragen worden de volgende methoden ingezet:

Interviews / enquetesLiteratuur
Zie ook het vooronderzoek in 
hoofdstuk 4 'Theoretisch kader'

Onderstaand is per deelvraag concreet per methode aangegeven hoe het onderzoek wordt ingevuld 
en in welke mate (omvang kleuren geeft de verhouding weer).

DeelvraagljHoewordtderisicobeoorjelingWKBdo^de lA en KB's ingezet?
Risicodefinitie (van Staveren, 2015)
Gedelegeerd toezicht; bestuurskundige en juridische

Diepte-
interviews
met alle lA's, 
enkele KB's 
en experts.

beschouwingen (Van der Heijden, 2010)
iS

Deelvraag 2: Wat is de wettelijke bedoeling achter de "risicobeoordeling WKB
Diepte-interviews 
enkele experts ^esuitaaMBBeBefpffijgc-t'e'nW:^.

AmvB (ontwerpbesluit WKB)
Kader instrumenten (Stichting IBK)
Zie paragraaf 4.4
Kwaliteitsborging voor het bouwen Het 
nieuv,/e stelsel in de bouw (Vos, 2019)

Deelvraag 3: Wat is de ervaring met wettelijke risicobeoordelingen in de bouw / andere branches?
Diepte-interviews 
enkele experts.

.■WKT.raiTO*^Bal.ftseiS^t^ivei^loi It. 

Sbutt^laTOsger^nnBe^

Analyse instrumenten en verbetering 
per instrument.

i..-.

Deelvraag 4; Welke ervaringen zijn er met de "risicobeoordeling WKB" opgedaan tijdens de 
proefprojecten?_____________________ _
Diepte-interviews met gebruikers 
(kwaliteitsborgers, gemeenten, bouwers)

Deelvraag 5: Welke prikkels zijn er per instrument aanwezig om de inzet van de "risicobeoordeling 
WKB" op projectniveau te (blijven) verbeteren?

u

E-enquete 
Gesprekken met 
instrumentaanbieders

rAi^Ivser.eniyanrae^isicpDeo^

m

Deelvraag 6 zal worden gegenereerd met de urtkomsten van deelvraag 1 t/m 5. Dit leidt tot een set 
van kwalitatieve criteria voor een optimale "risicobeoordeling WKB".
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3.3 Onderzoeksrelevantie

Het onderzoek geeft inzicht in de opbouw en toepassing van de 'risicobeoordeling WKB' zoals door 
de 4 instrumenten op basis van het wettelijke kader is ingericht. Dit wordt enerzijds gevoed door de 
WKB zelf en anderzijds komt deze tot uiting in de praktijk. De 'risicobeoordeling wkb' staat in dit 
onderzoek dus tussen enerzijds de beoogde verbeterde bouwkwaliteit en anderzijds de bouM/praktijk 
in. Onderstaand schema geeft dit weer:

Doel stelsel WKB: verbeterde bouwkwaliteit

I

i I

I
T

Risicobeoordeling WKBLiteratuur

J

Proefprojecten

r-

Kwaliteitsborging in de praktijk

figuur 6: Schematische weergave positie risicobeoordeling wkb

Wetenschappelijke relevantie
De 'risicobeoordeling wkb' is een gebied waar nog geen onderzoek naar is verricht. Dit is deels ook 
onmogelijk, omdat namelijk dit jaar via proefprojecten data vrijkomt en de formele inwerkingtreding 
naar verwachting pas 1.01.2021 zal zijn. De wetenschappelijke bijdrage zal dan ook pas gedurende 
het onderzoek duidelijk worden. Wei kan onderzoek wetenschappelijk gezien relevante informatie 
opieveren als het gaat om'de toepassing op en het effect van risicobeoordelingen binnen een 
wettelijk kader.

Praktische relevantie
De uitkomsten van dit onderzoek geven zicht op de praktische werkwijze van de betrokken 
instrumentaanbieders en kwaliteitsborgers (zie paragraaf 2.5.) en het effect hiervan op het nieuwe 
stelsel.
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3.4 Planning

Het tijdspad voor het (hoofd)onderzoek is in onderstaande planning weergegeven:

II
J

!SJ!
poif)- ►■miifJiBnlrg *w M

L< DOkcr, S. fzooa). I

* Kahnu. a>-
* ¥sn Sbwod, M. Tta. fWlt). Movsiw

]
• iftm itfn»

»4 7a2a.i.2a* Al»«i»k9g

IB*/ ll»9« .lORuaur (I

u

ii.
U%:

- uCMO
• prafez^Heafifi (tnedaaiioaa}

rMakd

* AfuivsDan tfala

a<
* veAcMii* 4tf*e(X^ •aseupw waaaiwMaemgeii oojm

alJE

¥tail .Lia.
■/A’

■ AosMertn sn ae gea>««M 
* KBspon ItfOD

«A««V9A/ maew CiKanbor)orucrta wxa
vsnjQdi BraRSk liCJll 0

* l^ipOROVt deeirraje •

I*UU«i0tt>g fgivm aoit •nueoa i
cfkCq

* otftiscvc jgBrtjma

mPeOgtag rcasMfttaa

Noodzaak tijdspad

De resultaten worden modulair uitgewerkt en in delen opgeleverd ([]), dat wil zeggen dat de 
beantwoording van de deelvragen als tussenresultaat van het onderzoek beschikbaar wordt gesteld 
aan BZK. Dit is ook de nadrukkelijke wens vanuit 8ZK. De resultaten van dit onderzoek kunnen dan 
namelijk worden meegewogen om te beslissen of de WKB, die nu gepland staat voor 1 Januari 2021, 
daadwerkelijk op die datum in gang gezet wordt.

Een uitvergrote versie van de planning is opgenomen als bijiage 2.
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4 THEORETISCH KADER

4.1 Het voornemen tot steiselwijziging nader beschouwd

In zijn proefschrift met de titel 'De preventieve en de repressieve toetsing aan bouwtechnische 
voorschriften in het publieke bouwrecht' (de Haan, 2017) wordt ingegaan op het wetsvoorstel WKB 
en de histohsch structurele wijzigingen die de WKB behelst.

De belangrijkste kenmerken, namelijk het toetsmoment (dat wat gebouwd is moet voldoen) en de 
toetser (de bouwtechnische toets vindt straks niet meer door de gemeente, maar door een private 
partij plaats op basis van een instrument) worden uiteengezet en onderbouwd. Het advies van de 
commissie Oekker en de rapporten die daarna verschenen zijn leiden de lezer naar een 
vereenvoudigde weergave van het voorgenomen stelsel. Achtereenvolgens zijn de reacties hierop 
sarnengevat, eveneens wordt het advies toegelicht dat de Raad van State hierover heeft afgegeven. 
(de Haan, 2017, pp. 16-27).

Het proefschrift legt vervoigens de bestaande knelpunten bloot, gaat in op de voorgestelde 
wijzigingen in het geldende stelsel en spitst zich toe op de constructieve veiligheid. Het geeft inzicht 
in de jurldische consequenties van de wetswijziging en analyseert de consequenties op praktische 
wijze, ondermeer aan de hand van voorbeelden uit proefprojecten. Tevens worden de (politieke) 
beschouwingen over de WKB gerapporteerd en wordt uitvoerig verwezen naar diverse 
Kamerstukken die zijn opgesteld in het kader van de WKB.

De Haan steunt de invoering van het stelsel, omdat het leidt tot de beoogde hogere bouwkwaliteit. 
De 15 aanbevelingen die ter verbetering van het stelsel zijn gedetailleerd richten zich op zowel de 
wettekst als de BOR.

In het kader van dit onderzoek sluit de volgende aanbeveling naadloos aan; “Aanbeveling aan de 
wetgever 12: Bepaal in de Regeling Omgevingswet dat bij meldingsplichtige bouwwerken een 

risicobeoordeling bij de melding maet worden ingediend." (de Haan, 2017, pp. 312).

De slotbeschouwing (de Haan; 2017, pp. 312-313) vat de (Politieke) spanning van de afgelopen jaren 
kernachtig samen en geeft de kracht van het wetsvoorstel weer: het gaat erom dat het gerealiseerde 
Bouwwerk aan het Bouwbesluit voldoet en dat er door private toetsers wordt verklaard dat hier 
sprake van is.
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4.2 Generieke risicoprocesstappen

De risicobeoordeling WKB (zie paragraaf 2.5.) sluit naadloos aan op de generieke 
risicomanagementcyclus (van Staveren, 2015, pp. 64-72, met name tabel 2.2. pp.70) en daarmee 
bij de geclassificeerde risico indeling volgens COSO-ERM, NEN-ISO 31000 en RISMAN.

• fftetegffifDfiKTiei2017 2018i?Sete®(5x?a8®eesse>@@(B 

83®. ; ; S3(lG3=<lg@ gs®®® ,

gSDssaaswb a®®gt)

Vaststellen dbel'ObjectlyeisectingDoele'ri bepalen ' Vaststellen contcM1

Event identification Risico-identificatie Risico’s in kaartIdentidceren2

Risk assessment . Risicoanalyse Belangrijkste risico'sClassificereri3

Risico-evaluatie
Risicobehandellng

Beheersmaatregelen 
in kaart en ui^ocen

Risk response 
control activities

Beheersen4

MonitoringMonitoring' EvaluerenEvalueren5

Actualiseren risico
analyse

CommunicationOuerdracht Communicatie6

Tabel 3: Overeenkomst risicoprocesstappen

Uit het adviestraject in de periode September - december 2019 voIgt dat alle instrumenten op dit 
punt onvoldoende ontwikkeld zijn en er ligt een duidelijke opgave aan alle lA's om aan de slag te 
gaan om de zes generieke risicoprocesstappen te gaan implementeren. Hiermee ligt onomstotelijk 
vast dat de 6 stappen van de risicomanagementcyclus (van Staveren, 2019) ook in de 
risicobeoordeling van de WKB aanwezig dienen te zijn:

i

r.
;RM stap 2:^risico'5^ 

identifiGeren

fj.■Jol Q

'1
SiS TE.:V •> 4

RM stap 6: risico's 
rapporteren

RM stap 3: risico's 
classificeren

RM stap 5; risico's 
evalueren

RM stap 4: risico- 
maatregelen

figuur 7: RM stappen (Van Staveren, 2019)
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4.3 Risico en onzekerheid

Omdat hetgeen wat gebouwd is moet voldoen aan de technische voorschriften, is er bij de melding 
van de start van de bouw nog onzekerheid of er wordt voldaan aan de eis. Veel wetenschappelijke 
literatuur koppelt de termen risico en onzekerheid. Om een duidelijk beeld te krijgen van de relatie 
tussen onzekerheid en risico is het belangrijk om eerst duidelijk zicht te krijgen op de term 
"onzekerheid". Volgens Van Staveren (2015, pp.40) bestaan er twee soorten onzekerheden; 
aleatorisch of epistemisch. Van Asselt & Rotmans (2002) beschrijft aleatorisch als variabiliteit of 
objectieve onzekerheid en epistemisch als beperkte kennis of subjectieve onzekerheid. Er zijn 
verschillende bronnen van objectieve onzekerheid (Rowe W., 1994) en van subjectieve onzekerheid 
(Van Asselt & Rotmans, 2002).

\

□!; Voorbeeid[i Bron

Aantal dagen met neerslaR in cen jaarWillekeur van de natuur

Rentepercentage voor een leningVerscheidenheid van pcfceptie______________

Menselijk gedrag_____________________________

Sociale. economische en culturele dynamiek

Waarmaken van een belofte

Effecth/iteit van wetgeving
Onverwachte innovatieTechnologische verrassingen

label 1; Brennen van objectieve onzekerheid (Rowe W., 1994)

[_Bron_ ypor^^ld
We weten het ongeveerOnnauwkeurighcid

Gebrek aan waarnemingen We hadden het kunncn weten

Praktische onmeetbaarheid We weten wat we niet weten
Conflicterende infomaatie We weten niet wat we weten

Vermirulerbare onwetendheid We weten niet wat we niet weten

Onvoorzienbaar We zullen het noott weten

We kunnen het niet wetenOnherleidbare onbekendheid

label 2: Bronnen van aubjectlava onzekerheid (Van Asaelt & Rolmaru, 2002)

Samengevat leidt dit tot de volgende werkdefinitie (Van Staveren, 2015 pp.40) "Onzekerheid is 
onvolledige zekerheid die wordt veroorzaakt door onvermijdelijke variatie en/of gebrek aan 
informatie".

Naast de bovenstaande omschreven onzekerheden is er ook een relatie met risico's.
Halman (Halman J., 1994) interpreteert op basis van Rowe (Rowe, 1977) een risico als een 
procesketen. Deze procesketen bestaat uit een gebeurtenis/activiteit die een effect heeft. Oit effect 
zorgt voor een blootstelling met schadelijk gevolg, in het kader van de WKB is dat het niet voldoen 
aan de regelgeving en daarmee het gevaar op niet kunnen afgeven van de verklaring. In elk van deze 
ketenonderdelen is een bepaalde mate of vorm van onzekerheid aanwezig (Halman, 2008):

Oorzaak Gevolg

Gebeurtenis/
activlteit

Schadelijke
consequcotieBlootstellingEffect >* ♦

Onzekerheid

Rfuur 8: Riiico als aan kelan van oorzaak tol gevolg, Gebaseerd op Halman (1994)
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4.4 Risicodefinitie

Volgens {Chia, 2006) zijn er vier karakteristieken van een risico die over het algemeen in alle 
definities voorkomen. Een risico is een gebeurtenis in de toekomst die een waarschijnlijkheid heeft 
en een effect. (Williams, 1996) en (Nieto-Morote & Ruz-Vila, 2011) beschrijven dat een risico bestaat 
uit een waarschijnlijkheids- en een gevoigcomponent.

De risicobeoordeling WKB sluit aan bij gang bare definities van een risico:

(Aven, 2010) omschrijft risico's als gebeurtenissen (initieren van gebeurtenissen, scenario's), 
gevoigen (uitkomsten) en waarschijnlijkheden.

Het Project Management Institute (2013) definieert project risico als: Een onzekeregebeurtenis 
ofconditie die, als het optreedt, een positief of negatief effect heeft op een ofmeerdere 
projectdoelstellingen, zoals de scope, de planning, kosten en kwaliteit. De WKB hanteert echter 
alleen een ondergrens (voldoen aan technische voorscKriften Bouwregeigeving) en er is geen 
'waardering' voor de positieve effecten.

Het UK Association for Project Management (APM) (Simon, Hilson, & Newiand, 1997) definieert 
risico als: Eerj onzekere gebeurtenis of set van omstandigheden die, als ze optreden, een effect 
hebben op de prestaties van de project doelstellingen.

Ward & Chapmen (2003) geven de definitie uit de Oxford Dictionary: Gevaar, kans op slechte 
gevoigen, verlies, blootstelling aan kans op letsel ofverlies.

De ISO 31000 (ISO, 2009) definieert risico ais: Effect van onzekerheid op doelstellingen. WaarbiJ 
effect een positief of negatief afwijken is van datgene wat verwacht wordt en risico wordt 
uitgedrukt in gebeurtenissen met consequenties van een bepaalde waarschijnlijkheid van optreden.

Uiteindelijk dient het effect van de onzekerheid op doelen (Van Staveren, 2015) te worden 
geelimineerd. Het voldoen aan het Bouwbesluit is in het kader van de 'risicobeoordeling WKB' 
het onomstotelijke doel en alle onzekerheden die tijdens het bouwtraject hier invioed op 
(kunnen) hebben dienen hierin te worden opgenomen.

Hiermee is aangetoond dat de bovengenoemde literatuur risico voornamelijk definieert als het 
product van kans maal gevolg, maar dat de meer wetenschappelijke literatuur hier een kritische 
noot aan toevoegt door te benadrukken dat er meer aspecten zijn die bij een risico van belang zijn. 
Vooral de meer menselijke en subjectieve factoren worden hier benadrukt.

Door de genoemde risico-definities te leggen naast de 'risicobeoordeling WKB' (zie paragraaf 2.5. 
en 2.6.), kunnen we vaststellen dat meerdere risicobenaderingen van belang zijn voor dit 
onderzoek.

Binnen het onderzoek worden dan 00k beide wetenschappelijke perspectieven benut; de 
aanwezigheid van de meer "smalle" kans x gevolg benadering versus de bredere benadering vanuit 
onzekerheid en overige factoren.
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4.5 Risicoperceptie

Naast het tot nu toe geschetste kader met betrekking tot de WKB, de generieke risicoprocesstappen, 
de onzekerheden en de risico's die binnen de technische voorschriften als "harde" spectrum van de 
risicobeoordeling WKB een rol spelen, is er ook de "zachte" kant, namelijk de invioed van de mens 
zelf.

Ondanks dat er met de inzet van instrumenten een zekere mate van regulering zal plaatsvinden, is 
iedere instrumentaanbieder en iedere kwaliteitsborger uniek en zal hij of zij op individueel niveau 
afwegingen maken bij de totstandkoming van de risicobeoordeling. De inschatting van de risico's 
wordt beinvioed door de kennis en ervaring van het individu, de ervaring met het specifieke type 
borgingplan waarbinnen de risicobeoordeling wordt opgesteld en de wijze waarop hij/zij kijkt naar 
het te toetsen project.

Het kennisniveau kan worden getraind, de instrumenten dienen in de risico-aanpak te zorgen voor 
een zo dicht mogelijke objectieve benadering van de voorschriften. Een positieve dan wel negatieve 
ervaring kan een bias in de hand werken.

Gutteling zet de determinanten van risicoperceptie uiteen (Gutteling, 2017) en bevestigt hiermee 
dat er bij het opstellen van een risicobeoordeling altijd sprake is van subjectiviteit. Dit geeft ook 
onderstaande tabel uit dit onderzoek treffend weer (Gutteling, 2017, pp.l4):

label 1. Enkele heuristieken en vertekeningen ('bias') bij individuele beoordelingen (gebaseerd op 
Cox, 2007).

Heuristiek/vertekening Verklaring

Beoordselde kansen, frequenties, of gctalsmatige waarden liggen dicht bij de 
initieie waardon (wcUicht op basis van irrelevante cues), ondanks nieuwe 
informatie.
Achtergrond informatie krijgt te weinig waarde in vergeii/king met makkeiijk in het 
geheugen gevonden informatie.
Oe eerste of meest recente gebeurtenissen kunnen het makkelijkst worden 
teruggehaald uit het geheugen en krijgen om die reden teveel gewicht.
Saiilante informatie krijgt teveel gewicht in vergelijking tot andere informatie. 
Ervaring uit het verleden is levendiger en van meer gewicht dan hypotheti&che 
alternatieven.
Geschatte kansen zijn niet accuraat.
Bewijs dat patronen en causale verklaringen ondersteunt wordt te snel 
geaccepteerd.
Presentatie van gegevens (bv. in opiopend# of aflopende wijze) heeft invtoed op 
kans schattingen of de inschatting van onzekere gebeurtenissen.
Geloof dat een kans gebonden gebeurtenis onvermijdelijk of te voorspellen was. 
Mensen denken dat hun vaardigheden de kans op optreden van kans gebonden 
gf^eurtentssen kan beinvloeden.
Het idee dat kleine steekproeven representatief zijn voor de populatie. 

Ankering

Beschikbaarheid

Primacy/recency

Saliency 
Status duo

Overmoedigheid
Uchtgetovigheid

Framing

Wijsheid achteraf 
tilusie van controle

Wet van de kleine getallen

De kwaliteit en herleidbaarheid van de informatie zal de objectivitelt - en daarmee de waarde om te 
komen tot het gerechtvaardigd vertrouwen dat wordt voldaan aan de technische bouwvoorschriften 
- moeten onderbouwen (De Bree, 2019). In het onderzoek willen we vaststellen hoe de 
instrumenten omgaan met dergelijke variaties.

Kahneman benadert dit anders. In het boek ‘0ns feilbare denken' stelt hij dat voorspellingsfouten 
onvermijdelijk zijn, omdat de wereld onvoorspelbaar is en dat een sterk subjectief vertrouwen niet 
mag worden gezien als een indicatie van nauwkeurigheid: minder vertrouwen kan informatiever zijn 
(Kahneman, 2016, pp. 230-231). Deze interessante invalshoek zal bij de verdere uitwerking van de
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risicobeoordeling WKB vanuit het instrument nader onderzocht worden; welke kaders worden 
gesteld waardoor de mate van subjectiviteit en daarmee de reproduceerbaarheid cq. 
herleidbaarheid van de beoordeling wordt bevorderd?

4.6 Van idee tot uitvoering

De WKB is geent op een combinatie van publiek toezicht en private borging. In het voorjaar van 2018 
heeft de Inspectieraad in een brief aan de minister van Binneniandse Zaken zijn programma 
Innovatie Toezicht toegelicht. Daarin is een onderzoek opgenomen op \welke wijze private borging 
een rol zou kunnen spelen in het publieke toezicht. In de notitie (De Bree, 2018) wordt eerst 
stilgestaan bij het begrip private borging en worden vervolgens de verschillende vormen hiervan 
kort beschreven. Daarna is beschreven hoe inspecties met private borging zouden kunnen omgaan 
om hun toezicht te optimaliseren. Dit is actueel bij de "risicobeoordeling WKB".

A

Papierenwerkefijkheid 
('work as imagined'] 
Governance codes 
Codes of conduct 
Formele doelen 
Beleidsverklaringen 
Gedocumcnicerde procedures 
Certificatie standaarden

Fysieke werkelijkheid 
{‘work os done )
Praktisch gedrag van alledag 
Handelen op de werkvioer 
Werkelijk ervaren kvvaliieit 
Onveilige situaties 
tncidenten

• > praktljk

resuttaat

i\

figuur 9: Papleren werkelijkheid versus Fysieke werkelijkheid (De Bree, 2018)

"Op voorhand onderkennen we dot wetten niet op zichzelf staan, moor hun uitwerking hebben 
binnen een beleidsmatige en juridische context. Zo moeten wetten passen in een prefer stelsel van 
recht en algemeen geldende rechtsstatelijke randvoorwaarden. Daarnaast moeten wetten tot stand 
worden gebracht binnen de kaders van politieke rationaliteit (dynamiek, kaders regeerakkoord, 
partijpolitieke context). Het kabinet onderkent dot het belangrijk is om 'in wetgeving en het. 
wetgevingsproces meer aandacht te krijgen voor vernieuwing en innovatie’, moor wijst ook op het 
belong om steeds opnieuw een balans te vinden tussen continuiteit en aansluiting op de omgeving." 
(Artikel 'Complexiteit van regels' - M. de Bree, 2019)
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5 NAWOORD

5.1 Dankwoord

Afgelopen jaar heb ik op het gebied van risicomanagement veel inzichten mogen opdoen in zowel 
theorie als in de praktijk. In de pehode oktober - december 2019 heb ik me dankzij BZK intensief 
mogen bezighouden met de instrumenten WKB. Een prachtige kans waar ik BZK en in het bijzonder 
Bart Dunsbergen voor wil bedanken. Samen met Bart en wetehschapper Martin de Bree mogen we 
samen de toetsingscommissie instrumenten WKB vormen, met ondersteuning van Maj^ van Egmond 
en Jeroen Bunschoten. Jullie allemaal enorm bedankt voor de prettige samenwerking die het 
vertrekpunt is voor dit onderzoek en waarbij het vervolg van de werkzaamheden samenvalt.

Tenslotte wil ik Frank Spuij en Dave Mateman van de Hogeschool van Arnhem en Nijmegen 
bedanken voor de ruimte die ze mij geven om deze master te volgen en wil ik via Bart Dunsbergen 
het Ministerie van Binnenlandse Zaken bedanken voor de mogelijkheid om parallel aan de rol die ik 
heb gekregen in de toetsingscommissie ook dit onderzoek te mogen verrichten.

5.2 De impact van het hoogst onwaarschijniijke

Het onderzoeksvoorstel is gebaseerd op de verwachting dat er komend Jaar veel ervaring wordt 
opgedaan met de WKB, er een spin off aan proefprojecten pntstaat. veel kwaliteitsborgers worden 
opgeleid tot private toetser en er optimalisatieslagen plaatsvinden teneinde het stelsel in praktijk te 
kunnen brengen.

Je kunt zo ver in het onderwerp zitten dat je niet beter weet dan dat het verloopt zoals je verwacht. 
Het kan echter ook anders uitpakken:. "Planner) mislukken vanwege wot we tunnelvisie hebben 
genoemd, het negeren van bronnen van onzekerheid buiten het plan ze//." (Taleb, 2012, pp. 173).

Mijn eigen valkuil is dat ik me te doelgericht opstel en alle gedefinieerde onderzoeksdelen strak 
afloop en rapporteer. Echter, daarmee mis ik dan wellicht de essentie. Ik wil me dan ook komend 
jaar gaan verwonderen over wat er zich op dit gebied gaat afspelen en juist ook de ontdekkingen 
gaan omarmen. Ook hier citeer ik graag Taleb: "Een ontdekking naar klassiek model gaat als voIgt: je 
zoekt lets wat je kent (zeg, een nieuwe weg naar India) en vind lets wat je niet kent (Amerika)." 
(Taleb, 2012, pp. 184).

Tenslotte: de kans is aanwezig dat de risicobeoordeiing WKB de bouw beter maakt.

We gaan het zien!

Zwolle, 15 februari 2020 / Jan Pieter van Dalen
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17 december 2019
Versie 1.0

Toetsingscommissie Instrumenten Proefprojecten

Memo Verslag toetsing instrumenten en advies deelname proefprojecten

Advies Toetsingscommissie instrumenten kwaliteitsborging
Op verzoek van de Regiegroep Kwaliteitsborging heeft de Toetsingscommissie vier potentiele 
instrument voor kwaliteitsborging beoordeeid. De beoordeling heeft plaats gevonden op basis van 
het in de Regiegroep vastgestelde toetskader P502 Toetskader toelating instrument 20190906. 1

BiJ alle instrumenten zijn kritieke en niet-kritieke afwijkingen geconstateerd waarvan het 
merendeel in de afgelopen periode reeds is aangepast. De resterende afwijkingen hebben 
betrekking op potentiele verdere verbeteringen van de instrumenten die toepassing in de 
proefprojecten niet in de weg staan.

Op basis van de door de instrumentaanbieders aangeleverde beschrijvingen en aanvullende 
schriftelijke en mondelinge toelichting komt de Toetsingscommissie dan ook tot de conciusie dat er 
geen beletsel is om de instrumenten 
- KiK,

Technical Inspection Service,
Verbeterde Kwaliteitsborging, en 
Woningborg Kwaliteitsborging Instrument 

toe te passen bij proefprojecten kwaliteitsborging.

Een korte toelichting op de werkwijze en de bevindingen is terug te vinden in bijgevoegd memo.

Den Haag, 17 december 2019
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Inleiding
BIj de totstandkoming van de spelregels voor de proefprojecten (zomer 2019) is in de informele 
Regiegroep met betrokken partijen afgesproken dat aan de proefprojecten alieen instrumenten 
meedoen woarvan verwacht mag worden dat ze - na een eventuele aanpassing - door de 
toelatingsorganisatie worden toegelaten tot het stelsei van kwaliteltsborging. Hiervoor is door 
partijen een toetsprotocol opgesteld en een Toetsingscommissie ingesteld. In dit memo wordt door 
de Toetsingscomrtiissie verslag gedaan van de beoordeling van de Instrumenten en wordt advies 
gegeven aan de regiegroep over deelname van de instrumenten aan de proefprojecten .(nieuwe 
ronde).

Vooraf wordt nadrukkelijk gesteld dat met de beoordeling van het instrument en het advies dat 
wordt uitgebracht door de Toetsingscommissie op geen enkele wijze sprake is van een voorlopige 
toelating van de instrumenten tot het stelsei van kwaliteltsborging. De resultaten van de 
beoordeiingen en toetsingen worden - zodra deze operationeel is - aangeboden aan de 
toelatingsorganisatie. Het is echter aan de toelatingsorganisatie om in volledige zelfstandigheid en 
onafhankelijkheid te oordelen over formele toelating tot het stelsei. Daarbij kunnen geen rechten 
worden ontleend aan het door de Toetsingscommissie uitgebrachte advies.

Toetsingscommissie
Vooruitlopend op de oprichting van de toelatingsorganisatie en de feitelljke toelating tot het stelsei 
zijn de instrumenten voorafgaand aan deelname aan de proefprojecten door een onafhankelijke 
partij - 'de toetsingscommissie' - beoordeeld, De leden van de toetsingscommissie zijn niet direct 
betrokken bij de totstandkoming van instrumenten voor kwaliteltsborging en afkomstig uit de 
overheid, de bouwpraktijk en de kwaliteitszorg. De commissie bestaatuit 
(voorzitter, wetgeving en beleid Wkb), {principe/werking van kwaliteitssystemen)

(kwaliteltsborging'in het bouwproces). De commissie wordt ondersteund
Taak van de

en
door een 'werkbureau' gevormd door 
toetsingscommissie is het aan de hand van het toetskader (P502) beoordelen of instrumenten

en

voldoen aan de wettelijke eisen zoals op dit moment bekend.

Toetsing van de instrumenten
Tot nu toe heeft de Toetsingscommissie van onderstaande vier instrumenten een beschrijving 
ontvangen. De verwachting is dat zich nog enkele instrumenten zullen aandienen.

• KOMO instrument Kwaliteitsborging (KiK)
• Technical Inspection Service (115)
• Instrument Kwaliteitsborging VKB
• Woningborg kwaliteitsborgingsinstrument (WKI)

Alles afwegende - de inhoudelijke toetsing van de instrumenten, de daarop volgende vragenrondes 
en het toelichtende gesprek per instrumentaanbieder - komt de Toetsingscommissie voor alle vier 
de genoemde instrumenten tot het advies dat er geen beletsel is voor toepassing bij proefprojecten 
in het kader van het implementatietraject van de Wet Kwaliteitsborging voor het bouwen. Alle 
instrumenten bevatten naar het oordeel van de commissie een voldoende complete beschrijving 
van de vereisten van het toetskader en de werking van het instrument. Daarbij bevatten de 
instrumenten in meer en mindere mate elementen die partijen ertoe aanzetten om hun eigen 
kwaliteitssystemen op orde te gaan krijgen.

Tijdens het toetsingstraject hebben de Instrumentaanbleders een doorontwikkeling gemaakt van de 
instrumenten op basis van de door de commissie gemaakte opmerkingen en gegeven 
aandachtspunten. Waarmee ook door de instrumentaanbleders antwoord is gegeven op de vragen 
over het lerend vermogen van partijen en systeem. Bij het merendeel van de instrumenten was

Verslag toetsing instrumenten en advies deelname proefprojecten Pagina 2 van 3



17 december 2019
Versie 1.0

Toetsingscommissie Instrumenten Proefprojecten

met name de beschrijving van het proces van beoordeling van risico's onderbelicht en zaten er 
hiaten in de afstemming tussen de papieren werkelijkheid en de praktijk. Ook de rollen, taken en 
verantwoordelijkheden en de daarbij behorende informatiestromen waren in diverse gevallen 
onvoldoende beschreven. Middels de toelichtende gespreken - eind november 2019 - is op onder 
andere voornoemde punten een duidelijker beeld ontstaan. Op basis van de vragenrondes en het 
toelichtende gesprek is een concept advies verstuurd aan de Instrumentaanbieders, waarbij een 
overzicht is gegeven van aanwezige kritieke afwijkingen, niet kritieke afwijkingen, 
aandachtspunten en aanbevelingen. Aan de hand van het concept advies zijn aanpassingen In de 
beschrijvingen van de instrumenten doorgevoerd en - begin december 2019 - voorgelegd aan de 
Toetsingscommissie. Op basis van deze versie van de beschrijvingen heeft de Toetsingscommissie 
haar definitieve advies gebaseerd.

De gewijzigde beschrijvingen (december 2019) van de instrumenten laat verbetering zien en geven 
geen aanleiding tot bezwaren voor toepassing binnen de proefprojecten. Wei merkt de 
Toetsingscommissie op dat ook met deze versie van de beschrijvingen van de Instrumenten nog 
geconstateerde kritieke en niet-kritieke afwijkingen en aandachtspunten blijven staan. De kritieke 
afwijkingen dienen naar de mening van de Toetsingscommissie aangepast te zijn alvorens de 
toelatingsorganisatie het instrument kan toelaten tot het sfelsel van kwaliteitsborging. Op diverse 
onderdelen, zoais onder andere risicobeheersing en rollen, taken en verantwoordelijkheden, vragen 
deze aanpassingen van de verschillende instrumentaanbieders en het doorvoeren daarvan In de 
beschrijvingen de nodige tijd. Dit betekent dat verschillende instrumenten in de eerste helft van 
2020 verder zullen worden doorontwikkeld. Om dit proces te bevorderen is deelname aan de 
proefprojecten wenselijk. Daarmee doen instrumentaanbieders ervaringen in de praktijk op, die 
vervolgens doorgevoerd kunnen worden in het instrument.

Vervolgacties na uitbrengen adviezen
De Toetsingscommissie zal in functie blijven totdat de Toelatingsorganisatie operationeel is. De 
Toetsingscommissie zal monitoren in hoeverre de interpretatie tijdens de initiele beoordeling van 
de instrumenten die deelnemen aan de proefprojecten aansluit bij de toepassing in de praktijk. 
Tevens monitor! de Toetsingscommissie op welke wijze de eventuele verbeter- en aandachtspunten 
zijn verwerkt in het instrument en in de praktijk zijn gei'mplementeerd. Hiervoor organiseert de 
Toetsingscommissie eind maart/begin april 2020 een overleg met de instrumentaanbieders om de 
eerste resultaten van impjementatie en doorontwikkeling van de instrumenten te evalueren. 
Daamaast zal de commissie periodiek informatie opvragen dan wel zelf verzamelen over de 
implementatie en werking van de instrumenten bij de Begeleidingsgroep Projectprojecten en 
instrumentaanbieders, zoais beschreven in het memo Beoordelen instrumenten proefprojecten die 
is vastgesteld in de vergadering van September 2019 van de informele Regiegroep.

Publicatie advies
Op de website www.instituutbouwkwaliteit.nl zal worden aangegeven welke instrumenten positief 
zijn beoordeeld en kunnen worden toegepast in de nieuwe ronde proefprojecten. Daarbij wordt ook 
een openbare lijst bijgehouden van alle kwaliteitsborgers die met de verschillende Instrumenten 
mogen werken. De instrumentaanbieders zijn verzocht om een overzicht van gerechtigde 
kwaliteitsborgers aan te leveren, die vervolgens actueel wordt gehouden op de website 
www.instituutbouwkwaliteit.nl.

«
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Ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijksrelaties

> Retouradres Postbus 20011 2500 £A Den Haag

DGBRW-Olrectie Bouwen 
en Enei^le
Ministerie van Binnenlandse 

Zaken en Koninkrijksrdatfes

Bouw Beter 
T.a.v. de heer 
Troelstralaan 28 
8014 ZB Zwolle

Turfmarkt 147 
Den Haag 
Postbus 20011 
2500 EA Oen Haag 
Nederland
www.rt]ksovertie>d.nl 
wwwf.^cebook.conn/mlnbzk 
WWW .nfvicter.com/minDik

Contactpersoon

T
2 maart 2020
Opdracht Bouw Beter "Onderzoek risicobeoordeling WKB'

Datum

Betreft

i^minbzk.nl

Kenmerft
2020-0000069857

Uw kenmerfc
2020-011

Geachte heer

Hierbij geef ik u de opdracht inzake "onderzoek risicobeoordeling WKB"

De opdracht wordt verstrekt conform uw offert^ai^^ebruari 2020 met de 
daarin genoemde tijdsbesteding en prijs van 
betreffen een ali-in tarief, inclusief reis- en verblijfkosten en alie overige kosten. 
Het maximale budget kan alleen warden overschreden na expllciete goedkeuring 
door de opdrachtgever.

incl. BTW. De tarieven
O

Specifieke opmerking(en)
Startdatum; na opdrachtverstrekking 
Einddatum: 31 december 2020 
Budgetcodering: 101502-16568 
Kenmerk; 2020-0000069857
Op deze opdracht zullen de Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken 
van opdrachten tot het verrichten van Diensten (ARVODI 2018) van 
toepassing zijn. De voorwaarden van de Leveranciers zijn uitdrukkelijk 
uitgesloten.
Aan begrippen in deze opdracht die met een hoofdletter aanvangen, komt 
dezelfde betekenis toe die aan deze begrippen in Artikel 1 van de ARVODI- 
2018 wordt gegeven.

1

!

Elektronische-facturatie
Uw E-factuur/facturen kunt u aanleveren order vermelding van budgetcodering 
H07-101502-16568 en met kenmerk 2020-0000069857 aan het centrale 
aanleverpunt voor facturen Digipoort geadresseerd aan: >54

Ministerie van BZK, Kerndepartement 
OIN: 00000001003214345000 

T.a.v. de heer

Nadere informatie hlerover kunt u vinden in de bijgevoegde brochure 'elektronisch 
factureren voor leveranciers'.
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DGaRW-Dlr«ctle Bouwen 
*n Enenile
Ministerie van Dinnenlandse 
Zaken en Koninkrtjksretaties

Datum 
2 maart 2020\Het niet afleveren op het juiste afleveradres, het niet in acht nemen van de 

• genoemde leverdatum c.q. het niet voldoen aan de facturatie voorschriften 
waaronder de vermelding van het referentienummer, zorgt ervoor 
dat uw factuur niet in behandeling kan worden genomen en daarom aan u 
geretourneerd zal worden.

KenmeHt
20200000069857

Indien u vragen heeft ten aanzien van deze opdracht, dan kunt u contact 
opnemen met bereikbaar op telefoonnummerl

Hoogachtend,
De minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, 
namens deze.

A

t

i

i\

j.
\

«
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Ministerie van BinneniandseZaken en 
Koninkrijksrelaties

Directoraat-^neraal 
Won«n en Douwen
Directie Wootngbouvu 
Ouster Bouwlcwailteit

> Reiouradres Postdus 30941 2500 GX Den Haag

Brink groep 
T.a.v. de heerl 
Postbus 177 
2260 AD Leidschendam

Hoofdzetel VROM 
Rijnstraat 8 
Den Haag 
Posttous 30941 
2500 GX Den Haag

M.i.v. 14 januah 2013 
verandflren onze 
adresgegevens in:

Turfmarkt 147 
2SO0 EA Den Haag

2 9 NOV. 2012Datum
Betreft Onderzoek Autoriteit Private Kwaliteitsborging,

verplichtingennummer: 7838

Kenmerk
WB/DWB20120000092815Geachte heer

Hierbij verleen ik u officieel opdracht tot hetverrichten van activiteiten inzake het 
onderzoek "Autoriteit Private Kwaliteitsborging". De opdracht wordt verieend 
conform uw offerte van 12 november 2012.

Op de uitvoering van deze opdracht zijn de ARVODI 2011 van toepassing. Uw 
algemene voorwaarden sluit ik hierbij uit.
Deze opdracht wordt begeleid door de heei 
nummerl

|, bereikbaar op

Ik verzoek u de werkzaamheden af te ronden voor: 1 juni 2013.

De door mlj te beta|en_ver2oeding bedraagt op basis van de \
exclusief BTW, respectievelijk

;d<eliil^emaakte
inclusiefkosten maximaal

21% BTW.

Overschrijding van voornoemde bedragen en einddatum van deze opdracht is 
slechts toegestaan na mijn voorafgaande schriftelijke toestemming.

Bij aanvang van de opdracht wordt 80%van de totale kosten als voorschot 
uitbetaald. De resterende 20% van de aan u toegezegde opdrachtsom evenals uw 
eindafrekening, waarop vermeld staat dat dit de slotfactuur betreft, dient u o.v.v. 
het verplichtingennummer toe te zenden aan:

Ministerie van Binnenlan'dse zaken en Koninkrijksrelaties
Financiele Administrate DGWB/WB
Postbus 20011
2500 EA Den Haag -

Bij voorkeur ontvangen wij uw factuur digitaal. U kunt deze o v.v. bovenstaande 
gegevens sturen naar pmlnbzk.nl

Pagina 1 van 2
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Indien u deze toch per post wenst in te dienen dan kan dat ook naar het 
bovenstaande adres.

Dlr«<torMt*Ccneraal 
Wonen cn 8ou¥V8A 
DirecUe WoninglMUMr

Om misverstanden te voorkomen wordt u verzocht om alleen van een van beide 
mogelijkheden gebruik te maken.'.

Datum

Kenmerh
WB/WB20l200000928fS

Betaling zal binnen 30 dagen na 
uw bankrekeningnummer IBAN;
Brink Groep. te Leidschendam.
Wij betalen uw factuur onder voorbehoud van verrekening of terugvordering in
dien u niet voldoet aan de voorwaarden waaronder deze opdracht wordt verstrekt, 
bij later blijkende onjulstheden en/of het niet tijdig of onjuiste wijze Indienen van 
uw factuur.

factuur plaatsvinden op 
t.n.v.en BIC:

Mocht u vragen hebben over de afhandeling van uw factuur of facturen, dan kunt 
u contact opnemen met het servicenummer van de crediteurenadministratie van 
het ministerie van Binnenlandse Zaken en Konlnkrijksrelaties

Indien u niet akkoord bent met de inhoud van deze brief, dient u mij dit 
schriftelijk onder vermelding van bovengenoemd verplichtingennummer te 
berichten binnen twee weken na dntvangst van deze opdrachtbrief.

Hobgachtend,
de Minister voor Wonen en Rijksdienst 
namensdeze, j , , ,
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Management Advies Automatisering BouwHuiivFiting Vetlgoed

Ministerfe van Binnenlandse Zaken en Koninkrljksrelaties 
De heer|

Posctjus 20951 IPC 210 
2500 EZ Den Haag

12 maart 2013
001657.001.01/13000391/MH/PvdM 
Autoriteit Private Kwallteltsborglng
Aanvullende offerte Specificatie Autoriteit Private Kwaliteitsborging

oacum

Onae referenlle

Project

Setref t

Geachte heer

Zoals al eerder besproken, zullen wij voor het project 'Onderzoek Autoriteit Private Kwaliteitsborging', 
verplichtingennummer 7838, op uw verzoek een aantai extra Interviews uitvoeren.

Inleiding
In de offerte en opdracbtbudget waren 3+10 = 13 interviews vborzien, daaraan zijn inmiddels op uw 

aangeven 4 extra interviews toegevoegd. Wellicht dat in het kader van het onderzoek bovendlen nog 
een gesprek met een of meer bestaande 'autoriteiten' van belang is. Nu heeft u ons aangegeven ook 
graag extra gesprekken te zien met een paar opdrachtgevers en opdrachtnemers in de sector. In de 
huidige ronde zijn immers, met uitzondering van de Rgd, vooral gesprekken met brancheorganisaties 
voorzien. In deze offerte geven we u'aan welke kosten gemoeid zijn met deze extra interviews.

01

Advieskpsten
Voor de extra Interviews met brancheorganisaties (de extra 2 ten opzichte van de 10 geplande 
interviews) zijn de afspraken (in overleg met u) reeds gemaakt. Graag krijgen wij op zeer korte termijn 
een formeel akkoord op het meerv^erk voor deze al geplande extra Interviews. Deze vinden irnmers in 
de komende 2 weken al plaats. De kosten daarvoor bedragen in totaal 
exclusief BTW.

02 'j

We zullen met u in overleg treden welke partijen wij voor de nieuwe extra interviews benaderen. 
Voor de extra gesprekken verwachten wij een enigszins aangepaste vragenlijst te moeten opstetlen, 
omdat deze gesprekspartners waarschljnlijk minder goed in de materte zijn Ingevoerd dan de huidige 
gesprekspartners. In onderstaande meerwerkramlng zijn wij uitgegaan van nog 5 extra uit te voeren 
interviews. Deze interviews plannen wij pas na overleg en een akkoord op de extra tljdsbestedlng 
daarvoor.

>

Tciefoon Brink Croep heeft ve«tigingen in Leid&chend^m. Eindhoven en 
Brink Management & Ad^Ie5 bv.KVK - 27126635

Postbus 177
2260 AD Leidscbendam
OvergooS
2266 JZ Leidscbendam

Fax
.c

www.bnnkgroep.fi)



Management Advies Automatisering Bouw Huisveiting Vasigoed

Het verwerken van alle extra interviews gesprekken in de rapportage vraagt viervolgens ook nog wat 

extra tijd. Ook die is in onderstaand overzicht begroot.

Onze ranting voor het totale bijbehorende meerwerk bedraagt:

IAantal 1 Dacen Kosten
ExVa interviews reeds gepland 
Aj^ujl^ende interviews andere sUkehoiders 

Extra vcortereldirtis- en rappoitnetljd
excl. BTW

Deze offerte is l maand geldig.

03 Betaiingen
De factjrerlng geschiedt nnaandelijks op basis van bestede tijd.

Betaling dient binnen 30 dagen na factuurdatum plaats te vinden.

Bij iatere betaling worden rentekosten in rekening gebracht ter grootte van 1% van het factuurbedrag 

per maand of een deel daarvan.

04 Algemene voonMaarden
BIj de opdrachtverstrekking is de DNR 2011 van toepassing. De opdrachtgever verklaart met 

ondertekening van deze offerte een exempiaar van de DNR 2011 te hebben ontvangen.

Kwaliteitsborging
De werkzaamheder vinden plaats volgens ons kwaliteitsmanagementsysteem op basis van 

150-9001:2006. '

05

Wij vertrouwen op een goede samenwerking en zullen met veel enthousiasme de werkzaamheden voor 

u verrichten.

Indlen u akkoord gaat met deze offerte verzoeken wij u 64n exempiaar voor akkoord getekend te 

retoumeren.

Met vrlendelijke greet. 

Brink Groep

Voor akkoord:

Min. van Blnnenlandse Zaken en 

KonInkrIJksrelatles

Vertegenwoordiger;

Ot>2e referenile 001 657.001 01/1300039 1/MH/PvdM 8l»d 2



Ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijksrelaties

> Retour«dres Posttnis 20011 2500 EA Oen Haag

Brink groep 
T.a.v, de heer|
Postbus 177 
2260 AD Leldscheridam

Directorast-Gcncraal 
Wonan en Bouwen
Directk! Bouwen

Turfmarkt 147 
Oen Haag 
Postbus 20011 
2500 EA Den Haag

>r«iion

•minbzk.ni

Kenmeric
2013-0000178641

29 maart 2013
Aanvullende opdracht Autoriteit Private Kwaliteitsborging 
Verplichtingennummer 7838

Datum 
Bet reft

Uw kenmerk
001657.001.01/13000391/M 
H/PvdM

Geachte beer

Voor bet verrichten van activiteiten met betrekking tot "Autoriteit Private 
Kwaliteitsborging", waarvoor uw met brief d.d. 29 november 2012, kenmerk 
WB/DWB20120000092815 opdracbt is gegeven, verstrek ik u een aanvullende 
opdracbt, conform de specificatles van uw aanbieding van 12 maart 2013 .

Ik verzoek u de aanvullende werkzaambeden af te ronden voor 1 juni 2013.

Op de uitvoering van deze opdracbt zijn de ARVODI 2011 van toepassing. Uw 
algemene.voorwaarden sluit ik hierbij uit.
Deze opc 
nummer

leleid door de beer L bereikbaar op

Ik ben bereid voor de aanvullende opdracht de werkelijk gemaakte kosten te ver- 
ooeden^i^net een maximum van 
■■■IBinclusief 21% BTW.

exclusief, respectievelijk

De totale toezegging op basi^ar^werijelijk gemaakte kosten voor bovengenoem-
excluslef, respectievelijkd^odracbt bedraagt thans

inclusief 21% BTW.

Overschrijding van voornoemde bedragen en einddatum van deze opdracht is 
slechts toegestaan na mijn voorafgaande schriftelijke toestemming.

Uw betalingsverzoeken, evenals de conform uw aanbieding opgestelde 
eindafrekening, waarop vermeld staat dat dit de slotfactuur betreft, dient u onder 
vermelding van bovenstaande verplichtingennummer toe te zenden aan:

Ministerie van Binnenlandse zaken en Koninkhjksrelatles 
Financiele Administratie DGWB/Directie Bouwen 
Postbus 20011 
2500 EA Den Haag
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Bij voorkeur ontvange^^ 
gegevens sturen naar^l 
Indien u deze toch per post wenst in te dienen dan kan dat ook naar het 
bovenstaande adres.’

ictuur digitaal. U kunt deze o.v.v. bovenstaande
loiminbzk.nl Datum

29 maart 2013

Kenmertc
2013-0000178641

Om misverstanden te voorkomen wordt u verzocht om alleen van een van beide 
mogelljkheden gebruikte maken.

Betaling zal binnen 30 dagen na ontvan2Stdatumj«n_^ factuu^laajsvinden op 
uw bankrekeningnummer IBAN;
Brinkgroep te Leidschendam.

en BIC t.n.v.

Wlj betalen uw factuur onder voorbehoud van verrekening of terugvordering in-, 
dien u niet voldoet aan de voorwaarden waaronder deze opdracht wordt verstrekt, 
bij later blijkende onjuistheden en/of het niet tijdig of op onjuiste wijze indienen 
van u\V factuur.

Mocht u vragen hebben over de afhandeling van uw factuur of facturen, dan kunt 
u contact opnemen nnet het servlcenummer van de crediteurenadministratie van 
het ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties

Indien u niet akkoord bent met de inhoud van deze brief, dient u mij dit schriftelijk 
onder vi 
twee we

ffnelding van bovengenoemde verplichtingennummer te berichten binnen 
:en\ia ontvangst van deze opdrachtbrief.

Hoogacntehcl,
iftiiter voor Wonen en Rliksdienst
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J
Ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijksrelaties

> Aetouradres Postbus 20011 2500 EA Don Hdao

Brubj Groep 
T.a.v, de heer 
Postbus 177 
2260 AD Leldschendam

DinactoraatHieneraBi 
Woncn en Beuwan 
Oirectk Bouwen\
Turfmarkt 147 
Den Kaag 
Posibus 200 n 
2500 EA Oen Haag

Contact!
\

ton

nl

Kenntcrfc
2013-0000495066

Datum
Betreft

20 augustus 2013
Acceptatie rapport Ruimte voor ambitie

Uw kenmerk
rapport

Geachte heer

Hierbij bevestig ik de ontvangst van het rapport "Ruimte voor ambitie" d.d. 21 
juni 2013. Wij danken u voor de getoonde inzet, Het doet mij dan ook plezler u te 
berichten dat ik het rapport accepteer.

Uw slotfactuur d.d. 17 juli 2013 met factuumummer B1301164/001657 is 
ontvangen en goedgekeurd. Het bedrag yan^^B 
bankrekeningnummer IBAN; 
van Brink Groep te Leidschendam overgemaakt.

wordt naar
len BIC .en name

Hoogachtend,
De minister voor Wonen en Rijksdienst, 
Namens deze:

Dlrecteur Bouwen

I
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Van:
Verzonden:
Aan:

brinkgroep.nl]

CC:
Onderwerp: RE: Otferte specificatie autoriteit private kwaliteitsborging

Beste

Bijgaand op verzoek van| le bankgegevens van Brink Groep.

IBAN:
BIC:

Met vriendelijke greet.
Brink Groep

senior projectmanager

T

Knao als ie Beste Werkaever bliift!

Minigement AdvfctAuromatiicrini; ■>*•* -

Owef^poS
I26£i2 LetrfschentSam

Postbuf 177

brinfcgroiep.nl

nninbzk.nnVan;
Verzondeii^naan^

CC:
Onderwerp; RE: Offerte specificatie autoriteit pnvate kwaliteitsborging

Hoi

I^JnneMullie bankgegevens van Brinkgroep nog mailen aan ons (BIC cn IBAN)? Craag meteen cc aan

Dank!

Oirectoraal-Getieraal Woiien. Wij'Ken en iniegraiio 
Directie V.'onen. ^uwkwalileit 

iminbzK.nlMail; I 
Mohi5

1
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Ministerie van BInnenlandse 2aken en Koninkrijksrelaties 

Mevrouw

Postbus 20951 IPC 210 

2500 EZ OEN HAAG

12 november 2012

000061.A133.A01/12002618-l/MH/ISO;PB;PvdM

Autorfteit Private Kwaliteltsborging

Otferte Specificatle Autorlteit Private Kwaliteitsborging

Datum

Onze fefercntle

Project

Betreft

Geachte mevrouw

Naar aanleiding van onze eerdere gesprekken over de ontwikkellng van een 'Autorlteit Private 

Kwaliteitsborging', heeft u Brink Groep gevraagd offerte uit te brengen voor het opstellen van een 

specificatle voor een dergelljke autorlteit. Aan uw verzoek voldoen wij graag. HierblJ ontvangt u 

de offerte. In bijgevoegd Plan van Aanpak is een gedetailleerde beschrtjving opgenomen van de 

voorgestelde werkzaamheden.

De doelstelling van het traject is het gezamenlijk met het Ministerie van BZK en relevante stakeholders 

opstellen van een 'specificatle' van het toezichthoudende gremium dat toe moet gaan zien op het stelsel 
van private kwaliteitsborging.

Omdat de gedachtenvorming nog volop in ontwikkellng is, zuHen ook de eisen aan een eventuele 

autorlteit nog aan verandering onderhevig zijn. Het traject zal daardoor het karakter hebben van het 

vormgeven van een proces van specificeren met relevante stakeholders, Het verkrijgen van draagviak 

en het delen van Inzichten Is een wezenlijk onderdeel en te realiseren resultaat van het traject.

Dit betekent eveneens dat de doortooptijd en benodigde inspanning in de loop van de tijd kunnen 

veranderen, in nauw overfeg met opdrachtgever.

Korte omschrtjving werkzaamheden
Het gewenste eindresuitaat wordt in 3 fasen gerealiseerd. Door deze fasegewijze induing ontstaat bij 

opdrachtgever de mogelijkheid het traject maxlmaal in te richten op de ontwikkelingen in de parallel 

lopende trajecten rondom private kwaliteitsborging. ledere fase wordt afgesloten met een op zlchzcif 

staand product.

Fase 1; Quick Scan: Hoofdvarianten & beeiden bij stakeholders over privaat stelsel en Autoriteit 
Private Kwaliteitsborging;

Fase 2: Uitwerking geselecteerde hoofdvarianten en na keuze van eindvariant opstellen concept 
businessplan Autoriteit;

01

TeJefoon Brink Cr.'CMfp '/estlgingen ir letdscfx^nljifn, eJodhov^M en 
3r;.''if & AzJvif s iyv, HVK • 27126SBS

177
7260 AD leidsc^-.enddm 
Overgo5 !>
2266.2 U'idschendam

fax

wiivw bf In kgroep.m
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0

Fase 3: Implementatie.

Deze offerte beslaac de activlteiten in fase 1.

Fase 1 is een verkennende fase, waarin via een 'quick scan' bij de belangrijkste stakeholders de eerste 
beelden over de aard van een 'Autoritelt private kwaliteitsborging' in kaart worden gcbracht. Deze stap 

leldt tot een rapportage aan opdrachtgever waarin op basis van een aantal interviews met stakeholders 

een beschrijving wordt gegeven van de bandbreedte waarin net prohei van de beoogde Autoriteit zich 

bevindt. Deze bandbreedte omvat de uiterste beelden bij stakeholders over;

de positionering van de autoriteit In het nieuwe private spoor in verhouding tot het bestaande 

publleke spoor voor vergunningen;

het takenpakket van de autoriteit, eveneens met bijbehorende argumentabe; 
de te verkiezen rechtsvorm en bestuurlijke 'ophanging' van de autoriteit.

02 Bemensing
Het team voor fase 1 zal bestaan uit 

aanspreekpunt voor de opdrachtgever zal fungeren. Oe curricula vitae van belde adviseurs zijn 

bijgesloten. Paul Beyersbergen treedt op als vcrantwoordelijk dlrecteur en fungeert als kiankbord.

I, waarbij als eersteen

Advieskosten en planning
De In het plan van aanpak voor fase I omschreven advieswerkzaamheden kunnen wij voor u verrichten 

voor een bedrag ter grootte van € 29.900,-- (zegge negenentwintigduizendnegenhonderd euro) 
exclusief BTW.

03

Deze offerte is 2 maanden geldig.

Eventuele aanvullende werkzaamheden worden verrekend op basis van bestede b'jd en tegen een 

uurtarief van Olt bedrag is exclusief BTW.

Bi) opdrachtverlening medio november kan fase 1 van het onderzoek worden uitgevoerd in de pertode 

medio november 2012 tot 1 Juni 2013. Daarbij vormt de planning van de Interviews het kritieke pad.

04 Betalingen
De facturering geschiedt per maand op basis van bestede tijd.

Betaling dient binnen 30 dagen na factuurdatum plaats te vinden.

Bij latere betaling worden rentekosten in rekening gebracht ter grootte van 1% van het factuurbedrag 

per maand of een deel daarvan.

ref«ren:(e ' 000061 .Ai33.A01/12U026 ta*1
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Algemene voorwaarden
Bij de opdrachtverstrekking isde DNR 2011 van toepassing. De opdractitgever verklaart met 

onderiekening van deze offerte een exemplaar van de DNR 2011 te hebben ontvangen.

05

Kwaiiteitsborging
De werkzaamheden die Brink Groep ultvoert vinden plaats volgens ons kwaliteicsmanagementsysteem, 

waarvoor wij 150-9001:2008 gecertificecrd zijn. De strvictuur waarin projecten worden uitgeveerd, 

alsmede de wijze waarop de kwaliteitsbewaking wordt uitgevoerd, zijn hierin vastgelegd. Hierblj gaat 

het met name om een professionele wijze van het toepassen van controles op de werkzaamheden en 

het gestructureerd aanpakken en administreren van projecten. Oaamaast voorzlet het systeem In een 

continue kritische bilk op de eigen werkwijzen en mogelijke verbeteringen hierin.

06

Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO)
Brink Groep acht het van gropt belang om naast het streven naar de voor continuiteit noodzakelijke 

winst (profit) cok rekening te houden met het effect van onze activltelten op het milieu (planet) en oog 

te hebben voor de menselijke aspecten binnen en buiten ons bedrijf (people). Wij streven naar een 

evenwichtige aandacht tussen people, planet en profit. Wij zijn er van overtuigd dat hoe beter deze 

balans Is, des te beter de resultaten voor zowei ons bedrijf als de samenieving zijn.

Meer informatie over Brink Groep en MVO staat op onze website.

07

Wij vertroowen op een goede samenwerking er zullen met veel enthouslasme de werkzaamheden voor 
u verrichten.

Indien u akkoord gaat met deze offerte verzoeken wij u ^n exemplaar voor akkoord getekend te 

retourneren.

Met vriendelijke groet. 

Brink Groep

Voor akkoord:

Ministerie van Binnenlandse Zaken en 

Konlnkrijksrelabes

Vertegenwoordigcr;iirfeteiI

I

Plan van aanpav fare I 'BIJiaan

OQODtil.AlSlAOl/lZOOZeil)-!Orz« re>«renti« Bind 3
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Plan van Aanpak Fase 1

Quick Scan Autoriteit Private 

Kwaliteitsborging

Brink Groep Overgoo S 
Po4tbu« 177 
7260 AO leidsfhendam 

Telefoon

Science Park Eirrdhoven 50 
Poilbui 242a 
5600 CK Eindhowen
Teletoon

brinkgraep.nl Fax
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Datum 12 novembeir 2012

Project Plan van Aanpak Fase 1 

Quick Scan Autantelt Private KwatiteitsborgmgBetreft

Inhoudtopgava

01 INLEIOING 1

02 UITGANGSPUNTEN
Doelstclling

Uitgangspunten en randvoorwaarden 

Visie op de vraagstelling 

Projectresultaat

2
02.01
02.02

02,03
02.04

2
2
2
4

03 ADV/IESWERKZAAMHEOEN S

04 BEMENSING 8

05 PLANNING 8>, ■■

06 KWAUTEITSBORGING 9

07 ADVIESKOSTEN 9

.VI .

Onze referentie 000061.A 133 AO 1/12002619•1 . Biad i I
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12 12 november 2012Datum

Plan van Aanpak Fasa 1

Quick Scan Autorilait Pnvate Kwaliceltsborging

Project

Batreft

INLEIOING
Het Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, Directoraat-Generaal Bouwen en Wonen, 
onderzoekt de mogelijkheden voor private kwaliteitsborging. De activiteiten zijn het gevolg van de 

bevindingen van de commissle Fundamentele Verkenning Bouw onder voorzltterscbap van oud-mlnlster 

Sybilla Dekker. Deze commissle heeft onderzoek gedaan naar de rol van wet- en regelgeving in het 

boowproces En heeft, vanuit het pHncipe "Publiek wat moet, privaat wat kan", een aantal 
aanbevelingen gedaan over de vergunningverlening in het kader van de Omgevingsvergunnlng.

Ot

De Commissle Dekker heeft zlch afgevraagd waarom bouwers niet zelf kunnen zorgen voor een 

bouwplan dat voldoet aan de voorschriften. Het Ministerie van Binnenlandse Zaken heeft deze 

aanbeveling inmiddels nader onderzocht en uitgewerkt en werkt aan een nieuw stelsel. In het nieuwe 

stelsel (open twee sporen naast elkaar; de initiatiefnemer van een bouwproject heeft de keuze tussen 

het (bestaande) publieke spoor (de ’traditionele' omgevlngsvergunning voor het bouwen) of een 

(nieuw) privaat spoor (private kwaliteitsborging) en kan via die route een omgevingsvergunnlng 

verkrijgen. Het bevoegde gezag verleent de vergunning dan als een bouwplan voldoet aan welstand, 

aan de voorschriften van het bestemmingsplan en als blijkt dat het bouwproject geen gevaar opievert 

voor de directe omgeving. Op deze onderdelen toetst de vergunningverlener ook in de toekomst altijd 

zelf. Onderdeel van de vergunning Is daamaast (het gebruik van) een bij het bouwplan passend 

instrument voor private kwaliteitsborging.

Als de vergunning is verleend, dan mag met de bouw worden gestart. Br vindt dan geen toetsing door 
het bevoegd gezag van het bouwplan aan het Bouwbesluit 2012 meer plaats en de gemeente houdt op 

dit aspect ook geen toezicht bjdens de bouw. Beide activiteiten (toetsing en toezicht) moeten dan 

worden afgedekt blnnen de private kwaliteitsborging.

Aan de methodiek van toetsing wordt Inmiddels vanuit een aantal trajecten gewerkt. Onder andere 

wordt daarbi) gekeken naar de criteria die aan de toetsingsmethoden moeten worden gesteld om door 

initiatiefnemers / opdrachtgevers toegepast te mogen worden bij de beoordeling van een project.

Nog minder aandacht is er tot nu toe geweest op 'systeemniveau': op welke wijze en door wie wordt 

toezicht gehouden op het stelsel van private kwaliteitsborging? Wie bewaakt de kwaliteit van het stelsel 

zelf en tot waar reikt deze rol? Aspecten daarvan zijn onder andere: wie zal er toezicht houden op toe 

te laten toetsingsmethoden (zoals bijvoorbeeld de 6RL Bouwplantoetsing) en de ontwikkeling daarvan 

bij veranderende wet- en regelgeving, en hoe ziet de afstemming en rolverdeling tussen de private lijn 

en de publieke lijn er uit?

In dit plan van aanpak wordt aangegeven op welke wijze, stapsgewijs en parallel aan de verdere 

uitwerking van het stelsel van private kwaliteitsborging, de contouren van een dergetijke 'Autoriteit 

Private Kwaliteitsborging' kunnen worden bepaald.
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Het Ministerie van BZK heefl Brink Groep gevraagd offerte uit te brengen woor het opstellen van een 

spedficatle voor e€n dergelijke autoriteit. Dit plan van aanpak maakt integraal onderdeel uit van de 

gevraagde offerte.

U1TGAN6SPUNTEN02
y

Ooelstelling
Oe doelstelling van het traject is het gezamenlijk met het Ministerie van BZK en relevante stakeholders 

opstellen van een 'specificatie' van het toezichthoudende gremium dat toe moet gaan zien op het 

systeem van private kwaliteitsborglng.

02.01

Uitgangspunten en randvoorwaarden02.02
Omdat de gedachtenvorming rondom private kwaliteitsborglng nog volop In ontwikkeling is, zullen ook 

de eisen aan een eventuele autoriteit nog aan verandering onderhevig zijn. Het traject zal daardoor het 

karakter hebben van het vormgeven van een proces van specificeren met relevante stakeholders.

Het verkrijgen van draagviak en het delen van inzichten is een wezenlijk onderdeel en te realiseren 

resultaat van het traject. DIt betekent eveneens dat de doorlooptijd en benodigde inspanning in de loop 

van de bjd kunnen veranderen, in nauw overieg met opdrachtgever.

Visie op de vraagstelling
Omdat de private kwaliteitsborglng een positie moet krijgen naast het bestaande 'publleke' spoor voor 

vergunningverlening is de vraag hoe het private stetsel zich .verhoudt tot het publleke spoor. Er zal 
(uiteindelijk) sprake mpeten zijn van een vergelijkbaar stelsel voor wat betreft de te realiseren kwaliteit 

van (het systeem van) toetsing. De eisen die gesteld worden aan private kwaliteitsborglng zullen 

gelijkwaardig moeten zijn aan de eisen die gesteld worden aan publleke toetsing. Daarbi) is niet 

uitgesloten dat in de transibefase tijdelijk wel ongeiijkheid kan worden geconstateerd.

Bijvoorbeeld omdat de ontwikkeling van een privaat toetsingsmechanisme automabsch leidt tot een 

herwaardering en herformulering van de eisen die gesteld moeten worden aan de toetsing ten behoeve 

van vergunningverlening en aan de wijze waarop het voldoen aan die kwaliteltseisen kan worden 

toegezien.

02.03

Het startpunt van het formuleren van eisen aan zowel toetsing als het toetsingsstelsel is echter het 

huidige publleke spoor, [ndien uiteindelijk de Inrichtlng van een privaat stelsel leidt tot andere of 

zwaardere eisen, zal naar verwachting uiteindelijk ook het publleke spoor worden aangepast aan deze 

verzwaarde eisenv
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Piivaat SpoorPubliek Spoor

Relevante stakeholders
Er ajn veel stakeholders met belangen bij de inrichting van bet private spoor;

- . Initiatiefnemers, die de keuze krijgen om hetzij via een publiek hetzij via een privaat spoor de 

vergunning voor hun bouwproject te verkrijgen; hierbij valt bijvoorbeeld te denken aan 

projectontwikkelaars, particulier opdrachtgevers (of een organisatle die hen vertegenwoordlgt), 
professionele vastgoedeigenaren zoals Rgd of DVD;
(Potentiele) private toetsers, die via 46n of meer systemen toetsen als product of dienst willen gaan 

aanbteden, denk hierbij aan adviesbureaus, architecten, en dergelijke;

Huidige publieke toetsers, die met de private kwaliteitsborging een 'marktconcurrent' erblj krijgen 

en hun leveranciers die ook op dit moment al voor of namens de gemeenten deze toetsing 

uitvoeren, dit zijn vooral gemeenten;

Publieke handhavende en toezichthoudende gremia, deels binnen de gemeenten, deels binnen de 

Omgevingsinspectie, ftegionale Uitvoeringsdiensten of provincies, waarvan de rol bij private 

kwaliteitsborging onderwerp van onderzoek is;

Private gremia die voor zichzelf op enigerlei wijze een rol zien in het 'toezien op private 

kwaliteitsborging', zoals de Read van Accreditabe, SBK en dergejijke;

Het rijk als regelgever die belang heeft bij adequate pnvate kwaliteitsborging en zal willen borgen 

dat de toepassing van de regelgeving minimaaf gelijkwaardig geborgd Is en politiek 

verantwoordelijk is voor het succes van het stelsel van borging;

Overige private partljen die belang hebben bij een goed verloop van de toetsing, zoals alle bij het 

bouwproces betrokken partljen, bijvoorbeeld bouwbedrijven, architectenbureaus, adviseurs, 

installateurs, maar ook juristen.

/
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leder van deze groepen zal zijn eigen belangen en Inzichten hebben bij de meesc wenselijke werking 

van het 'private spoor' en de rol van een eventuele Autorlteit Private Kwaliteitsborging daarin.

Deze stakeholders zullen op een of andere Wijze ‘gehoord’ moeten worden in het onderhavige traject.

Autoriteit a/s organisatie
Naast vragen over de positie van de 'Autorlteit' ten opzichte van stakeholders en ten opzichte van het 

publieke spoor, ziJn er ook over de vormgeving van de Autoriteit een aantal vragen te beantwoorden. 

Voorbeelden zijn;

Is het inrichten van een separate 'autorlteit private kw/aiiteitsborging' wenselijk?

Welke taken en roljen zou een dergelijk gremium hebben?

Welke producten en diensten moeten worden geleverd?

Wat is het gewenste profiei van een dergelijke organisatie?
Aan welke elsen en voorwaarden moeten de werkzaamheden van deze 'Autoriteit' gaan voldoen? 

Hoe ziet de besturing van de autoriteit er uit en wie moeten deel oitmaken van een dergelijk 

bestuur? Welke positie zou het gremium moeten krijgen (publiek / privaat)?
Wat voor rechtsvorm is tiet meest geeigend?

Welke organisatiestructuur is het meest passend, naar omvang, organisatiemodel, benodigde 

cpmpetenties en capadteit, middelen etc.?

t

Het is niet uitgesloten dat er sprake is van divergent beeld van de beoogde 'Autoriteit' bij de diverse 

stakeholders, stakeholders kunnen en zullen immers deels fundamenteel verschillende belangen 

hebben. Daar waar sprake is van wezenlijk verschillende beelden en keuzes, zullen In de eerste fase 

van het onderzoek deze beelden en keuzes gedocumenteerd worden en de voor- en nadelen van ieder 

van de keuzes In kaart worden gebracht zodat een beperkt aantal basisvarianten kan worden 

voorgelegd aan Opdrachtgever voor nadere uitwerking in de volgende fase van het traject.

Projectresultaat
Het eindresultaat van het traject is een door stakeholders gedragen beschrijving van de wenselijkheid 

van en het organisatieprofiel voor een 'Autorlteit private kwaliteitsborging' als toekomstig 

toezlchthouder op het stelsel van Private Kwaliteitstoetsing.

02.04

Dit resultaat wordt in verschillende fasen gerealiseerd. Dit plan van aanpak beschrijft de eerste fase van 

dit traject. Het resultaat van de eerste fase Is een op zichzeif staande rapportage over de beelden van 

een aantal dominante stakeholders bij de'Autoriteit pnvate kwaliteitsborging' en de (globale) eisen en 

randvoorwaarden die deze partijen stellen aan een dergelijke autoriteit.
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ADVieSWERKZAAMHEDEN\
Het adviestraject zat In drie fasen worden aangepakt, waarbij op dit moment fase 1 wondt geoffreerd. 

Door deze .fasegewijze indeling, waarbij clke fase tot of meer eigenstandige, overdraagbare, 

producten leidt, ontstaat bij opdrachtgever de mogelijkheid het traject maximaal in te richten op basis 

van de ontwikkelingen in de parallel lopende trajecten rondom private kwaliteitsborging.

03

Fase 1: Quick Scan; Hoofdvarianten & bceWen bij stakeholders over privaat stelsel en Autoriteit 

Private Kwaliteitsborging;
Fase 2: Uitwerking geselecteerde hoofdvarianten en na keuze van eindvariant opstellen concept 
businessplan Autoriteit;

Fase 3: Implementatie.

Fase 1 is een verkennende fase, waarin in een 'quick scan' vorm bij de belangrijkste stakeholders de 

eerste beelden over de aard van een 'Autoriteit private kwaliteitsborging’ In kaart worden gebracht. 
Oeze stap leidt tot een rapportage aan opdrachtgever waarin op basis van een aantal interviews met 
stakeholders een beschrijving wordt gegeven van de bandbreedte waarin het profiel van de beoogde 

Autoriteit zich bevindt. Deze bandbreedte omvat;
De 'extremen' die door stakeholders worden aangedragen voor de positioriering van de autoriteit in 

het bovengeschetste private spoor in verhouding tot het bestaande “publleke spoor', inclusief 
de bijbehorende argumentatle door de stakeholders;
De extreme varlanten die door stakeholders worden beschreven voor het takenpakket van 

de autoriteit, eveneens met bijbehorende.argumentatle;
De extreme varianten die door stakeholders worden beschreven ten aanzien van de te verkiezen 

rechtsvonm en bestuurlijke 'ophanging' van de autoriteit.

Een eerste beeld van mogelijke taken van een Autoriteit Private Kwaliteitsborging waarover met 
stakeholders van gedachten zal worden gewisseld, is:

Het beoordelen en ’toelaten' van systemen die gehanteerd mogen worden voor kwaliteitstoetsing 

van bouwplannen als grondslag voor vergunningverlening;

Het beoordelen en 'toelaten' van systemen die gehanteerd mogen worden voor de toetsing van de 

realisatie van bouwplannen [handhaving];

Het beoordelen en 'toelaten' van systemen die gehanteerd mogen worden voor de toetsing van het 

eindresultaat van bouwactiviteiten aan de bouwregelgeving;

Het beoordelen van de adequate werking van toegelaten systemen (doelmabgheid);

Het beoordelen wan de adequate toepassing van toegelaten systemen (rechtmatigheld);

Het opstellen en aanpassen van criteria voor beoordeling en toelating van systemen bi] wets- of 

beleidswijzi gingen;

- Het formuleren van visie / beleid op gewenste toetsingssystemen / actief 'werven' van nieuwe 

toetsingssystemen;
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Het uitvoeren van evaluatie op systemen, toepassing en werking;

Geschillenbeslechting / arbitrage bij onenigheid van partijen over de uitkomst van toetsing; 

Sanctlonering bij onjuiste toepassing van of onjuiste werking van systemen.

Startpunt voor de verkenning van deze beelden bij stakeholders is een invent^risatie, waarin in kaart 

wordt gebracht:

De huidige vlsie(s) op private kwaliteitsborging en beelden biJ het bijbehorende 'stelsel' waarvan 

private kwaliteitsborgingsmethoden onderdeel uitmaken;

Het huidige publieke stelsel van vergunningverlening en de kw/aliteitseisen en kaders die daarin 

gelden voor de vergunningverlening als gemeentelijke taak (niet de eisen waaraan een bouwplan 

wordt getoetst, maar de eisen waaraan het toetsen door de gemeente zeif moet voldoen).
De huidige verantwoordelijkheids- en sturingsstructuur In het publieke stelsel.

Eventuele ontwikkelingen in het publieke stelsel die leiden tot een nieuwe visie op deze 

kwaliteitseisen en kaders;
Voorbeelden van toezichthouders op private kwaliteitssystemen in ander'e sectoren of binnen 

dezelfde sector in andere landen, voor zover toegankelijk in literatuur en via internet.

Deze inventarisatie zal deels plaatsvinden op basis van bronnenonderzoek, en deels door een aantal 

orienterende gesprekken met direct betrokkenen, onder andere bij het Minlsterie van BInnenlandse 

Zaken.

Parallel aan deze inventarisatie wordt vanuit de structuur van een businessplan een onderwerpenlijst 

opgesteld van aspecten waaro'ver Informabe moet worden verzameld bij het opstellen van een' 

businessplan voor een Autoriteit Private Kwaliteitsborging.

Op basis van deze inventarisatie zal de bovenstaande takenlijst worden uitgebreid en zal een vragenlijst 

worden opgemaakt die als onderlegger zal dienen voor Interviews met stakeholders.

Aansluitend worden interviews uitgevoerd met stakeholders. Deze stakeholders zullen afkomstig zijn uit 

alle bovengeschetste relevante domeinen (zie ook onderstaande figuur). Tljdens de inventarisatiefase 
zal met Opdrachtgever dverieg plaatsvinden over de te intervlewen stakeholders ult elk van deze 

domeinen. Hierbij kan de opdrachtgever kiezen voor een Interview met een 'branchevertegeriwoordlger' 

of juist met een dominante speler vanuit een bepaald segment (bijvoorbeeld: NEPROM als 

'branchevertegenwoordiger' of specifieke.projectontwikkelaar als 'spokesman' van dat segment.

In totaal zullen maximaal 10 interviews plaatsvinden.
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Het doel van de Interviews is het Inventariseren van gezictitspunten over de aard en positie van 

de autoriteit en het formuleren van kaders en randvoorwaarden bij het vender vormgeven van deze 

autoriteit.

Oe resultaten van deze interviews worden opgenomen in een rapportage waarin de elementen worden 

benoemd waarover consensus bestaat tussen de stakeholders, de elementen waarover fundamenteel 
verschillende inzichten bestaan tussen de stakeholders en de argumentatie daarbij (in de vorm van 

hoofdvariantcn van een ’autoriteit'), en de onderwerpen die in een volgende fase nadere uitwerking 

verdienen. In de rapportage komt onder meer aan bod;

Beeld van benoemde taken en functies;

Uitwerken altemaOeve rol- en taakverdelingen en verhoudingen tussen spelers binnen het private 

spoor en tussen het publleke en private spoor;

Beschrijving van gesignaieerde Juridische aspecten en publleke verantwoordelljkheden; 

Beschrijuing van benoemde eisen aan kwaliteit vergunningverlening en handhaving;

Beschhiving van taken, proccssen en procedures o.b.v. bestaande voorbeelden (intemationaal en 

nationaal / soortgelijk).

■ i
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Oaamaast wordt een raamwerk geschetst voor een ’businessplan Autohteit Private Kwatiteitstoetsing^ 

Na besluitvorming door opdrachtgever over uit te werken varianten, wordt, tenslotte, een plan van 

aanpak opgescetd voor fase 2. ♦

04 BEMENSING
Het team voor fase 1 zal bestaan uit 

beiden zijn toegevoegd bij dit plan van aanpak.
De curricula vitae van

|heeft een ruime ervaring als 

projectmanager van (complexe) beleidsvraagstukken en heeft in het verleden zeer regelmatig voor 

het Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties en het voormalige VROM gewerkt. 

•treedt op als primair aanspreekpunt voor de opdrachtgever.

is senior projectmanager bij Brink Groep.

I

is adviseur bij Brink Groep. 

verschlllende projecten bekend met gemeentelijke en provinciale besluitvormingstrajecten. Zij is sterk 

in de analyse van processen en het betrekken van diverse partljen hierbij.

is vanult haar rol als procesmanager in

treedt op als verantwoordelljk directeur en fungeert als klankbord.

Door het werken In projectteams zorgen wi] voor de best mogelijke inbreng van specialistische kennis. 
, Oeze specialistische kennis is door de omvang van de organisatie (circa 250 medewerkers) en de vele 

specialismen niet afhankelijk van een of enkele personen. Indlen nodig kunnen wij op deze wijze snel 

inspelen op eventuele behoefte aan ondersteunmg in de genoemde werkzaamheden.

:al namens het Ministerie van BZK optreden als formed opdrachtgever. 
^^^^^^gzal zij eveneens de dagelijkse bcgeleiding van de opdfacht op

M e V rou
Samen met de heer 

zich nemen.

PLANNING
Bij opdrachtverlening medio november 2012 kan fase 1 van het onderzoek warden uitgevoerd in de 

pehode medio november tot 1 juni 2013, waarbij het zwaartepunt van de activiteiten plaatsvindt in het 

eerste kwartaal van 2013.

OS

Een globale planning is opgenomen in onderstaande figuur. Daarbij vormt de organisatie van de 

interviews het kritieke pad. December en januari zijn lastige maanden om afspraken te maken met 
gesprekspartners'voor interviews. Oe doorlooptijd van de interviewfasen zijn daardoor vri) ruim 

genomen. Verder is er van uitgegaan dat rood kerst en nieuwjaar een periode van 'stand-still' 

plaatsvindt vanwege vakanties.
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De werkzaamheden die Brink Creep uitvoert vinden plaats volgens ons kwaliteitsmanagementsysteem, . 
waarvoor wij 150-9001:2008 gecertificeerd zijn. De structuur waarin projecten worden uitgevoerd, 

alsmede de Mijze waarop de kwalireitsbewaking wordt uitgevoerd, zijn hierin vasCgelegd. Hierbij gaat 

het met name om een professionete wijze van het toepassen van controles op de iwerkzaamheden en 

het gestructureerd aanpakken en adminiscreren van projecten. Oaarnaast voorziet het systeem In een 

continue kritische blik op de eigen werkwijzen en mogelijke verbeteringen hierin.

AOVIESKOSTEN
De onder punt 03 omschreven advieswerkzaamheden kunnen wlj voor u verrlchten voor een bedrag ter 
grootte van e 29.900,--(zegge negenentwi'ntigduizendnegenhonderd euro) exclusief BTW.

07

faseX Qiwdbain AywftefiPrftioft mwtfiWftyboTglag

OuriTlEf rf T<

<>Toieqietdef
AdviMur

»Md. ATV^

Deze offerte is 2 maanden geldig.

Eventuele aanvullende werkzaamheden worden verrekend op basis van bestede tijd en tegen een 

uurtarief van Dit bedrag is exclusief BTW.

>
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In dienst stnds

Huidige functie

s

'Opleidingen
1990 Technische Universiteit Eindhoven

Bouwkunde (dr.).
Promotieondeaoek naar prestaties van gebouwen na de opievering en 
mogelljkheden voor prestatiebeheersing. Prolfschrilt: 'Deterioration of Building 

Components. A data collecbng model to support performance management' 
(januah 1995).*

Technische Unlversiteit Eindhoven
Bouwkunde, afstudeerrichting Realisatie en Beheer (ir.)

1995

19901985

Werkervaring
2012 Brink Management a Advies bv 

Senior projectmanager 

Rijksgebouwendienst (Rgd)
Strategisch Implementatlemanager Toekomstwisle Rgd

Rijksgebouwendienst (Rgd)
Hoofd Expertlsecentrum Aanbesteden directie Projecten / Hoofd Expertise en Advies 

directie PPS&l ■
Rijksgebouwendienst (Rgd)
Hoofd (nnovatie
Hoofdstroom Beleidsadyies en Onderxoek
Eigenaar / directeur

Atos KPMG Consulting
Senior Consultant

Oamen consultants
Onderzoeker

heden

2010 2011

2008 2010

20072006

2003 2006

20031999

1994 1998

Werkgerelateerde activiteiten
2010 Lid Adviesraad Real Estate & Housing, faculteit Bouwkunde, TU Delft

advlsering van RE&H over onderwijs-.en onderzoekprogramma

Lid Pianoo Vakgroep Inkoopmanagement
gezamenlijke kennisontwikkeling over inkoop in de publicke sector

heden

20112008
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Lopende proj«cten
Parlementair Onderzoek Huizenprijzen
Brink Groep voert, in samenwerking met Rigo Research, een onderzoek uit naar de 

ontwikkeling van huizenpiijzen. Opdrachtgever is de Tijdelijke Commissie 

Muizenprijzen van de Tweede Kamer. Het onderzoek heeft als doel een integraal 

beeld te verkrijgen van factoren en actoren die prijzen en kosten van woningen 

beTnvIoeden. Rol; projectmanager

Advies contracteren en aanbesteden Masterplan Schiphot
Het adviseren van Schiphol Group over de transitie naar een regieorganisatie en 

een andere wijze van contracteren en aanbesteden voor complexe grootschalige 

huisvestings- en infraprojecten en de bijbehorende organisatie-inrichcing. Rol: 

projectma n ager/ad viseur.

Relevante recente projacten bij Brink Groep
2012 PPS Adviseur Nieuwa Hulsvesting Politie'Noord Holland Noord2012

Doelstelling was het realiseren van een advies aan de Minister en de Nationale 

Politie over de geschiktheid van de DBFMO-contractvorm voor potitiehuisvesting in 

het algemeen, en de geschiktheid van deze vorm voor de gezamenlijke huisvesting 

van de Regiopolitie NHN, deGGD en de Veiligheidsregio NHN in het bijzonder. Het 

in kaart brengen van organisatoDsche consequenties en benodigde cbmpetenties. 
Het advies werd opgesteld in samenwerking met opdrachtgever en de 

samenwerkingspartners van de opdrachtgever {Veiligheidsregio en GGD), in 

samenwerking met de Projectmanager Huisvesting en PPS Support en in overleg 

met de Nationale Politie i.o.. Daarblj droeg Ik er als adviseur zorg voor dat alle 

gezichtspunten in onderlinge samenhang deel uitmaakten van de adviesrapportage 

en er bovendien sprake was van een helder en eenduidig advies. Rol: 
projectmanager/adviseur en penvoerder

I

Relevante recente prajecten bij Rgd
2011 Toekomstvisie Rljksgebouwendienst 2012 - 2Q1B

Het inhoudelijk en organisatorisch aansturen en begeleiden van activiteiten ten 

behoeve van de nieuwe toekomstvisie voor de Rijksgebouwendienst, in een 

multidlsciplinair, organisatiebreed team en in samenwerking met het volledige 

management van de Rgd (circa 30 personen) indusief het schrijven van de 

toekomstvisie zelf en het begeleiden van de besluitvorming daarover.

2010

Adviseur Maincontracting Rgd
Het begeleiden van de directie Beheer van de Rijksgebouwendienst bij het 
ontwikkelen en introduceren van een nieuwe contractvorm voor beheeractiviteiten 

door het adviseren van de Directeur en het MT, stuurgroep en de projectmanager. 

Onder andere strategisch advies over de reikwijdte en invulling van de 

contractvorm, organfsatorlsche aspecten en benodigde competenties.

20112010
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Voorzitter Evaluatie Planoo
Voorzitter van de bageleidingscommissie van de evaluatie van Planoo, 

Expertisecentrum Aanbesteden van het Mlnisterte van Economische Zaken.
In de begeteidingscommissie was een breed spectrum van belanghebbendeh 

vertegenwoordigd - naast het Ministerie van EZ zdf, vertegenwoordigers van lokale 

overheden (o.m. IPO, waterschappen, gemeenten) en rijksoverheden.

Gezamenlljke formolering van een advies aan de stuurgroep Pianoo op basis van 

een rapportage van een extern bureau. Begeleiding van bet externe bureau bij het 

urtgevoerde onderzoek en de tot stand koming van de rapportage.

2010 2011

2008 2010 Expertisecentrum gelntegreerd contracteren ft DBFMO 
Rijksgebouwendiertst
De Rijksgebouwendienst heeft een aantal jaar geleden een afdeling ingericht die tot 
taak heeft geTntegreerde contracten tot ontwikkeling te brengen en projecten op 

het gebied van geTntegreerde contracten te begeleiden. Als Hoofd Expertisecentrum 

Aanbesteden en daarvoor als Hoofd Expertise en Advies PPS&I was ik direct 
verantwoordelijk voor de vormgeving en vervolgens ook de aansturlng van deze 

afdeling, ik stelde het businessplan op inclusief procesbeschritvinqen en de 

personeelsparagraaf (het Expertisecentrum was een samenvoeging van twee 

bestaande grote afdelingen uit twee verschlllende directies). Mtjn afdeling bestond 

ult een multidiscipllnair team bestaande uit financieel specialisten, risicomanagers, 
technisch-inhoudelljk specialisten, projectjurlsten, inkoopspeclalisten, 

kwallteltsmanagers, kennismanagers en beleidsmedewerkers.

2002 Kennis- en organisatie-ontwikkeling DBFMO Rijksgebouwendienst
Advies en ondersteuning aan Rgd bij ontwikkeling zeer geintegreerde contraaen 

voor hulsvesting. Kennisontwikkelaar t.b.v. instrumentarium en kennisdeling 

middels opzetten van opieiding. Er was binnen Nederland nog geen ervaring met 

DBFMO in de rijkshuisvesting. Hierbij was een goede integratle van disciplines 

(technisch-inhoudelijk, financieel, juridisch, organlsatorisch, 

aanbestedingstechnisch) essentieel. Standaarden werden in goed overleg met de 

branche (vertegenwoordiging van VNO-NCW/ Bouwend Nederland) en het 
Ministerie van Financien (o.a.. Kenniscentrum PPS, IRF) ontwikkeld.

2006

Relevante multidlscipllnaire advieservaring vanuit eerdere dienstverbanden
Verkenning Energietransitie gebouwde omgeving (2005 - 2006). Voor: VROM. Rol - 
Projectleider / uitvoerder;

Monitor Prestatieafspraken 56 wijken (2005 - 2006). Voor: VROM. Rol - Projectleider Monitor 

Het herbestemmen van kantoren naar woningen (2004). Voor: SEV. Rol - Projectleider / Auteur 

Paneldlscussies Woningprofiel (2003-2004). Voor: VROM. Rol - Projectleider panels 

Benchmark ICT in de Bouw (2002). Voor: Ministerie van EZ. Rol - Projectleider 

Informatiecentrum Particulier Opdrachtgeverschap (2002). Voor: VROM. Rol - Projectleider 

Ondersteuning Taskforce Bouwproducbe (2001). Voor: VROM. Rol - Projectleider 

Tussenstand Grote Steden Beleid (2001). Voor: Ministerie BZK. Rol - Projectleider
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Plan van Aanpak Helpdesk Ondernemingen Vuurwerkramp Enschede (2000). Voor: Gemeente 

Enschede. Rol - Projectleider

Monitor Investeringsbudget Stedelijke Vemieuwing (2000). Voor: VROM. Rol - projectleider 

Tussenstand Bouwen aan Factor 20 (1999). Voor: VROM. Rol - projectleider 

De marktpotentie van industiieel, flexibel en demontabel bouwen voor de Nederiandse 

bouwindustrie (1997). Voor: Ministetie EZ. Rol - onderzoeker / rapporteur

Adwieservaring vanuit eerdere dienstverbanden
Protectervafina vanult Hoofdstroom Beleldsadvies eo Onderzoek

Verkenning Energietransitie gebouwde omgeving (2005 - 2006). Voor; VROM. Rol - Projectleider/ 
ultvoerder

Monitor Prestatieafspraken 56 wijken (2005 - 2006) (i.s.m. RIGO). Voor; VROM. Rol - Projectleider 

Monitor

Kennisontwikkeling DBFMO (2003- 2006). Voor: RIjksgebouwendienst. Rol - Kennismanager 

Het herbestemmen van kantoren naar woningen (2004). Voor: SEV. Rol - Projectleider / Auteur 

Paneldiscussies Woningprofiel (2003-2004). Voor: VROM. Rol - Projectleider panels

Proiectervarino vanult dienstverband bit fAtosl KPMG Consultino:
Gezondheidszorg in beweging? Flexibel bouwen noodzakelijk! (2003). Voor: Oe Meeuw Bouwsystemen. 
Rol - Projectleider

Monitor Versterking Arbeidsveiligheid (2003). Voor: Ministerle SZW. Rol - Projectleider 

Internationale Benchmark ICT in de Bouw (2002). Voor: Ministerie van EZ. Rol - Projectleider 

Inventarisatie PFI huisvestingstraject (2002). Voor; RIjksgebouwendienst. Rol - Projectleider 

Informatiecentrum Particulier O'pdrachtgeverschap (2002). Voor; VROM. Rol - Projectleider 

Ontwikkeling Monitor Major Hazards (2002). Voor: Ministerie SZW. Rol - Projectleider 

Huisvestingsadvisering (2001). Voor; Rijksgebouwendlenst. Rol - Projectleider 

Ondersteuning Taskforce Bouwproductie (2001). Voor; VROM. Rol - Projectleider 

Consumentgerichte productontwikkeling. Een zaak voor de Rgd en haar klanten (2001). Voor; 

RIjksgebouwendienst. Rol - Projectleider
Tussenstand Grote Steden Beleid (2001). Voor: Ministerie BZK. Rol - Projectleider

Plan van Aanpak Helpdesk Ondernemingen Vuurwerkramp Enschede (2000). Voor; Gemeente Enschede. 
Rol - Projectleider

Verificatie Greencalc (2000). Voor: Rgd. Rol - onderzoeker

Monitor Investeringsbudget Stedelijke Vemieuwing (2000). Voor: VROM. Rol - projectleider 

Tussenstand Bouwen aan Factor 20 (1999). Voor: VROM. Rol - projectleider

Kennisontwikkeling en -verspreiding op het terrein van Ouurzaam Bouwen (1999). Voor:,VROM. Rol - 

projectleider

Uitgesteld onderhoud in het meerjarenonderhoudsplan (1999). Voor; Universiteit Utrecht. Rol - 

onderzoeker / rapporteur

Dynamlek in beleid en samenleving. Veranderende eisen aan planontwikkeling en bouwproces (1999). 
Voor: De Meeuw Bouwsystemen. Rol - Projectleider

Proiectervarinq vanuit dienstverband bli Damen Consultants;

Weerverietbestrijding in Scandinavische landen (1998). Voor: VROM en SF9. Rol - Projectleider 

De marktpotentie van industneel, flexibel en demontabel bouwen voor de Nederiandse bouwindustrie

Cwmculum Vitac Biod 4
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(1997). Voor: Mlnisterie EZ. Rol - onderzoeker / rapporteur

BE 7569 Protocol and Management Information System for Indoor Air Quality assurance in the 

Refurbishment of Office Buildings (1994 - 1997). Voor; Commissie van Europese Gemcenschappen 

(CEC). rol - onderzoeker

Duurzaam woningonderhoud (OuWon) (1996). Voor: SEV en NOVEM. rol - onderzoeker / rapporteur 

Mogelijkheden voor een langere (gegarandeerde) levensduur van bouwproducten (1995). Voor; VROM. 

rol - onderzoeker / rapporteur

BE 4213 Condition Assessment and Maintenance Strategies (1992 - 1996). Voor: Commissie van 

Eurbpese Gemeenschappen (CEC). rol - onderzoeker / rapporteur

PuMicaties
De Architect, in; De Ontwerpmanager, themanummer Gebouwgebonden PPS, door; Marleen Hermans 

en Joost van Hoek, 2008

Innovatie in de bouw. Niet alleen denken ook doen! / Marleen Hermans, in: Boss Magazine, pp. 34 - 
38, oktober 2007

De architect. Ontwerpmanager in geintegreerde contracten / Marleen Hermans en Joost van Hoek, in; 

De Ontwerpmanager, pp. 20 - 22, nr. 1, najaar 2007
Het herbestemmen van kantoren naar woningen. Stand van zaken en aanbevelingen voor 

proefprojecten / Marleen Hermans, SEV, Rotterdam, maart 2004
De bouw en de digitale snelweg. Spitsstrook of hoofdrljbaan? / M. Hermans, M. Jacobs en D. Spekking, 

Den Haag, Atos KPMG Consulting in opdracht van het Mlnisterie van Economische Zaken, december 

2002
Achterblijvende Woningbouwproductie. Problematlek en Maatregelen. / Taskforce 

Woningbouwproductie, Mlnisterie van VROM, Den Haag, januarl 2002
Economic benefits from performance based building, Dr.ir. M. Hermans and Dr. H. Tempelmans Plat, 
in: CIB World Building Congress: Performance in Product and Pracbce 2nd - 6th April 2001, Wellington, 

New Zealand, 2001

Economic benefits of the application of the performance concept in building / Tempelmans Plat, H. en 

Hermans, M.H., CIB, Rotterdam, 2001
. Van flexibel bouwen naar flexibel inrichten / Marleen Hermans en Henk van der Haar, in; Real Estate 

Magazine, december 2000

Kiezen voor Kennis: naar Factor 20 in Duboland. Tussenbalans Bouwen aan Factor 20 (1997*1999) / 

Hermans, M., en Jongmans, M., Mlnisterie van VROM, Oen Haag, 1999

Building performance starts at hand-over; the importance of life span informabon / Hermans, M., in; 

8th International Conference on Durability of Buildings Materials and Components, Vancouver, 1999 

Prestatie begint pas echt bij opievering. Het belang van levensduurinformabe voor de hedendaagse 

bouwprakbjk. / Marleen Hermans, in: Renovatie en Onderhoud, p. 35 - 37, oktober 1998 

Dynamiek in markt vraagt om flexibele bouwsystemen. Toeleveranclers krijgen andere rol in 

bouwproces. / Marleen Hermans en Ton Damen, in: Renovatie en Onderhoud, p. 12 - 13, mei 1998 

Renovatie en binnenluchtkwaliteit / M.H. Hermans, L.K. Quah en A.A.J. Damen, in; Praktijkboek 

gezonde gebouwen, p, A 7020 1 - 30, 1998

Binnenluchtkwaliteit en renovatie in kantoren / M.H. Hermans, in; Verwarming & Ventilabe, p. 617 - 

621, juli - augustus 1998

Hermans, Marleen, Sustainable building maintenance, proceedings CIB World Building Congress 1998, 
Gavie, Zweden, 7 - 12 juni 1998 '
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Bescherm binnenlucht bij renovatie kantoorgebouw / Marleen Hermans en Ton Damen, in; Renovatie 

en Onderhoud, Jaargang 23, p. 18 - 21, maart 1998
Conditiemeting van gebouwen en onderhoudsnonmering. Over het bepalen en bewaken van de kwaliteit 
van gebouwen / Mariecn Hermans, Stichbng Bouwresearch en Damen Consultants, Rotterdam, 1998, 

ISBN 90-5367-251-6
Nieuwe gerieratie onderhoudsplannen klantgericht / Marleen Hermans en Haje van Egmond, in: 
Renovatie en Onderhoud, p. 19-21, September 1997
Conditiemeting en onderhoudsplannen / H. van Egmond en M. Hermans, in: Handboek Bouwgebreken, 
Ten Hage & Stam, 1997
De rol van betrouwbare levensduurinformatie / Marleen Hermans, in: Bouwwereld Nummer 6 p. 48 - 
51, 1997
De marktpotentie van industrieel, flexibet en demontabel bouwen voorde Nedertandse bouwindustrie / 
M.H. Hermans en A.A.J. Damen, Damen Consultants In opdracht van het ministerie van Economische 
Zaken, Rotterdam, 1997
Duurzaam Onderhoud / M.H. Hermans, in: Vademecum voor Architecten 133 VA, 1996 
Hermar>s, M., A model for collection of empirical performance data of building components. In: 
proceedings of CIB W60 International Symposium on "Applications of the Performance Concept in 
Building', Volume 2, pp. 6.53 - 6.63, 9 - 12 december 1996
Degradatie van bouwdelen. Een model voor het verzamelen van empirische gegevens. / M.H. Hermans, 
Stichbng Bouwresearch, rapport nr. 374, Rotterdam, 1996, ISBN 90-5367-179-X 
Technisch Onderhoud / A.A.J. Damen en M.H. Hermans, In: Vademecum voor Architecten, 1995 
Deterioration of Building Components. A data collecting model to support performance management /
M. Hermans, proefschrift, Technische Universiteit Eindhoven, Faculteit Bouwkunde, januan 1995, ISBN 
90-386-0084-4
A model to collect deterioration data of facades / M. Hermans, in: "Condition Assessment and repair of 
concrete facades" , University of Oulu Continuing Education Center, Finland, 4-6 oktober 1994 
A model for collecting durability data of building components for architects and building managers/ M. 
Hermans, CIB W94 seminar on design for durability, Milaan, Italic, 26 - 28 april 1993 
Case study; De houten gevel van het GAB te Veghel / M. Hermans, PAO cursus Duranica, Delft, 22 - 23 
September 1993
Forecasting the durability of building elements. An empirical approach / M.H. Hermans, in: Proceedings 

Management, Maintenance and Modernisation of Buildings, CIB W70, Rotterdam 28 - 30 oktober 1992
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Curriculum Vitae

Naam
Voornaam

Geboortadatum
Woonplaata

In dienst slnds

Huidige functie

Opietdingen
2004 Universiteit van Tilburg

Master Leisure Studies

2005

2003 2004 Universiteit van Tilburg
Schakeljaar Vrijetljdwetenschappen1

1999 2003 Hogeschool ZNHolland te Diemen
Vrijetijds management

1994 1999 St. Bonifabuscollege te Utrecht
HAVO

Cursussen en train ingen
2008 GITP

Training Advies- en communicatieuaardigheden

2008 Schouten & Nelissen
Training Overtuigend Schrijven

2008 Interne teergang Brink Groep
Met onder andere Rekenen aan gebiedsontwikkeling, Ruimtelijke planontwikkeling, 

Samenwerking en contractering, Portefeuillevraagstukken, Procesmanagement en 

communicatie, Risicomanagemeot.

Werkervaring
2008 Brink Groep

Businessunit Vastgoedadvies & Gebiedsontwikkeling

heden
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2005 2000 Stichting Railsport Nederiand
Accountmanaga"

Referentieprojecten
2010 Zuidpolder, gemeente Eemnes

Gedetacheerd OtJ de gemeente als pnojecttading met ais taak het bewaken en 

sturen van het proces om van de initiatieffase tot de uiteindelijke ontwikkeling te 

komen. Daamaast advies over (financieie) haalbaarheid en ontvnikkel- en 

samenwerkingsstrategie. De Zuidpolder in Eemnes is een gebiedsontwikkeling van 

circa 500 woningen en A hectare bedrijventerreln. Het betreft een 

uitbreidlngslocatie ten zuiden van Eemnes langs de Rijksweg A27.

heden

2008 2012 Bruisend Dorpshart Kaatsheuvel, Gemeente Loon op Zand
Opstellen van een integrale haalbaarheidsanalyse voor de herontwikkeling van het 

centrum van Kaatsheuvel. Vormgeven en uitvoeren van de aanbestedingsprocedure 

voor de selectie van een marktpartij van het project en de begeleiding van de 

contractfase. Oe gebiedsontwikkeling omvat een gemeentehuis, een 

multifunctionele accommpdatie, een ondergrondse parkeergarage, commerciSle 

ruimte en woningen. In 2012 heeft een heronderhandeling van de overeenkomst 

plaatsgevonden. In opdracht van beide contractpartners is een mediation traject 

gestart om tot een aangepaste overeenkomst te komen.

20112011 Organisatie Waalsprong, gemeente Nijmegen
De Waalsprong is het grootste Nijmeegse stadsontwikkelingsproject. Het project 

omvat circa 12.000 woningen met bijbehorende soclale-, economische- en fysieke 

infrastructuur. De manier waarop het project binnen de gemeente is georganiseerd, 

is complex. In opdracht van de gemeente een gemeentelijke 

projectorganisatie opgezet die verantwoordelijk is voor de aansturing, 

uitwerking en reallsatie van de Waalsprong. De projectorganisatie moet zorgen 

voor daadkracht en integraliteit.

2011 2011 Uitwerking eigendom en beheerorganisatle, Watercampus Leeuwarden
Gemeente Leeuwarden is in samenwerking met Provincie Friesland gestart met de 

ontwikkeling van de Watercampus Leeuwarden. De ambitie van partijen is om 

Leeuwarden uit te laten groeien tot d4 Europese waterhub en 'Capital of 

Watertechnology' in aansluiting op de huidige activitelten in Leeuwarden en reglo 

Friesland op het gebied van Watertechnologie. in opdracht van de gemeente een 

voorstel gedaan voor een eigendom en beheerorganisatle voor de ontwikkeling en 

exploitatie van deze Watercampus. Doel van de organisatie is het waarborgen dat 

de juiste bedrijven zich vestigen op de Watercampus en dat bedrijven/lnitiatieven 

gericht op watertechnologie met elkaar in contact komen.

Curriculum Vitae 2



Management Advie» AutomatiteHng

2011 De Meeuw Oirschot
De Meeuw is momenteel gevestigd op bedrijverterrem De Stad te Oirschot.

Dit bedrijventerrein wordt fysiek gescheiden door een weg, hetgeen vanuit het 

oogpunt van interne bedrljfsyoering niet ideaal is. Door het verleggen van de 

-huidige weg en door verplaatsing van een deel van de bediijfsactiviteiten naar een 

andere locatie, ontstaat ruimte voor een nieuwe invulling van een deel van het 

gebied. De werkzaamheden betroffen het in beeld brengen van definanciele 

consequenties van deze revitalisatie en daamaast namens De Meeuw het voeren 

van onderhandelingen met gemeente Oirschot over deze revitalisatie en over de 

grondaankoop op een nieuwe locabe.

2011

2010 2011 HerontwiKkelifig 6edri}venterrein Oe Mars, gemeente Zutphen
In opdracht van het programmabureau Oe Mars (namens gemeente Zutphen) het 

opstellen van de grondexploitatie ten behoeve van de (her)ontwikkeling van het 

bedrijventerrein Noorderhaven In Zutphen. Het piangebled wordt van 

bedrijventerrein getransformeerd tot woongebied met verschillende commerciele 

functies. Naast het opstellen en optimaliseren van de grondexploitatie tevens 

strategisch advies met betrekking tot mogelijke verwervingen en daaropvolgend 

onderhandelingen namens de gemeente met grondeigenaren.

2009 2010 Stimuleringsmaatregelen, Provincie Noord-Brabant
In februari 2009 heefl de Provincie Noord-Brabant C 250 miljoen uitgetrokken om 

de woningbouwproductle In Noord-Brabant op peil te houden. Dat is van belang 

voor de werkgelegenhe>d en de balans op de Brabantse woningmarkt. Vanaf maart 

2009 tot eind 2010 intensief betrokken geweest bij het opstellen van een 

instrumentarium dat moest leiden tot een effectieve en efficifente inzet van de 

beschikbare middelen. Oit heeft geleid tot zowel consumentenmaatregelen als het 

leveren van maatwerk aan de producentenkant om vastgelopen projecten viot te 

trekken. Tot slot als procesmanager gestuurd op de uitwerking en coordinatie van 

het instromentanum gericht op de projectspecifieke maatregelen voor producenten.

Polltie Limburg Zuld
In opdracht van Politie Limburg Zuid verschillende varianten bepaald voor de 

herontwikkeling van oude politieschool 'De Caumer' de haalbaarheid van de 

varianten berekend.

2009
I

2009 Or. Struyckenplein, gemeente Breda
In opdracht van de gemeente een second opinion uitgevoerd op grondexploitatie 

van de herontwikkeling van het Dr. Struyckenplein in Breda.
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The Red Apple, PWS Rotterdam
In opdracht van PWS Vastgoedontwikkeling verschillende vahanten bepaald voor de 

/ herontwikkeling van het kantoorgebouw aansluitend op kantoortoren 'The Red 

Apple' en de haalbaarheid van de variancen berekend.

2009

Het Staakhuys, PWS Rotterdam
In opdracht van PWS Vastgbedontwikkeling verschillende varianten bepaald voor de 

herontwikkeling van het 'Het Slaakhuys' in Rotterdam en de haalbaarheid van de 

varianten berekend.

2008

■t
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Ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijksrelades

Difcctoraat-Ceneraal 
Wonen, Bouwcn cn 
Integratle 
Oirecb'e Woningbouw

Rjjnstraat 8 
POStbuS 30941 
2500 GX Den Haag 
Interne postxxxde 210 
vntfw.hjksovertieid.n)

DIenst Concemstaf en Bedhjfsvoering 
OIrectle Rnandeel Economisctie Zaken 
Rnanciele Administratle

Contectpersooo

memo Kamer B07 38
T

Datum
29november 2012

Hierblj verzoek ik ]e een voorschot van 80% uit te betalen aan Brink groep 
(vp 7838).

Verzoek

Voorschot van 80% aan Brink groep (vp 7838} uitbetalen.

Met vriendelljke groet,

Budgetbeheerder Woningbouw \

J
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Offerteaanvraag gevolgen politieke besluitvorming wkb voor implementatietraject
Voor Douglas Consultancy

Aanleiding
Op 11 jull 2017 heeft de Eerste Kamer op verzoek van de minister van BZK besloten om de 
stemming over het wetsvoorstel kwaliteitsborging voor het bouwen aan te houden. De reden 
hiervoor iag onder meer in onduidelijkheid bij de Eerste Kamer over de uitleg van de toellchting bij 
enkele amendementen. De betreffende amendementen hebben betrekking op de 
waarschuwingsplicht van de aannemer en de rol van de gemeente. Op dit moment beraadt het 
mlnisterle van BZK zich op vervolgactie.

Deze situatie leldt tot een vertraging van de implementatle van het wetsvoorstel. Om de 
inwerkingtreding van het wetsvoorstel kwaliteitsborging goed te laten plaatsvinden, is een 
implementatietraject voorzien waarin Is afgesproken welke actles betrokken partijen moeten 
ondernemen om op tijd te klaar te zijn voor de invoering van het nieuwe stelsel. Het is de 
bedoeling dat het voortouw bij de uitvoering van het implementatieplan bij de partijen in het veld 
ligt: bouwende partijen, bevoegd gezag en consumentenorganisaties. Doel van het 
implementatietraject is dat betrokken partijen gericht en in samenhang hun voorbereidingen 
kunnen treffen. Er zal door de minister een implementatieregisseur worden aangesteld die de 
voortgang van de voorbereidingen bewaakt en zo nodig in overieg met partijen kan ingrijpen als 
partijen tegen obstakels aanlopen.
Door de vertraging in de besluitvorming bestaat de kans dat ook de betrokkenheld van 
belanghebbende partijen verslapt wat kan leiden tot een vertraging in het Implementatietraject, 
wanneer dat na de politieke besluitvorming weer zou worden gestart. Hoe de politieke 
besluitvorming zal verlopen, is op dit moment onduidelijk.

Onderzoeksvraag
De onderzoeksvragen lulden:

1. welke gevolgen heeft de vertraging van de politieke besluitvorming voor het 
Implementatietraject en de belanghebbende partijen?

2. Welke actles kunnen worden ondernomen om nadelige gevolgen op te vangen?

Uitvoering
Het onderzoek kan snel worden uitgevoerd, in de maand September. Het eindresultaat wordt 30 
September geleverd.
Het onderzoek wordt uitgevoerd door Douglas Consultancy is nauw
betrokken geweest bij eerdere discussies over het implementatietraject en is goed ingevoerd in de 
rollen van de belanghebbende partijen. Hij kan het betreffende onderzoek snel en efficient
uitvoeren.

Eindresultaat
Het eindresultaat is een beknopt adviesrapport waarin de onderzoeksvragen worden beantwoord.

Kosten
De kosten worden geschat op maximaal (incl. btw en overige kosten).



BESLUnVORNINGSMEMO
de directeur Bouwen en Energie

DIrectle Bouwen en 
Energie
Afdeling Bouwregelgeving en 
Bouwkwaliteit

Contactpersoon

.T

Datum
7 apnl 2017

memo Besluitvormingsmemo voorbereiding 
jmplementatletraject kwaliteitsborging

Aanleiding, beleidsrelevantie
Om de inwerkingtreding van het wetsvoorstel kwaliteitsborging goed te laten 
plaatsvinden, wordt een implementatietraject gestart waarin is afgesproken welke 
acties betrokken partijen moeten ondernemen om op tijd te klaar te zijn voor de 
invoering van het nieuwe stelsel. Het is de bedoeling dat de lead bij de uitvoering 
van het implementatieplan bij de partijen in het veld ligt; bouwende partijen, 
bevoegd gezag en consumentenorganisaties. Doel van het implementatietraject is 
dat betrokken partijen gericht en In samenhang hun voorbereidingen kunnen 
treffen. Er zal ook een implementatieregisseur worden aangesteld die de 
voortgang van de voorbereidingen bewaakt en zo nodig in overleg met partijen 
kan ingrijpen als partijen tegen obstakels aanlopen.
Als voorbereiding van de start van het implementatietraject en de aanstelling van
de Implementatieregisseur moeten diverse werkzaamheden worden verricht. De 
definitieve aanstelling. van een implementatieregisseur zal aan de orde komen 
tijdens het debat over het wetsvoorstel met de Eerste Kamer. Om de 
werkzaamheden waar nodig vast op te kunnen pakken in afwachting van de 
aanstelling van een Implementatieregisseur wordt voorgesteld wordt om hiervoor 
offerte te vragen aan (Douglas Consultancy).

Onderzoeksvraag
Uitvoeren diverse voorbereidende werkzaamheden voor het implementatietraject; 

Voorbereiden van opdracht{en) aan het implementatieteam/de 
implementatieregisseur
Uitwerken en nader afbakenen van verantwoordelijkheden 
implementatieteam, BZK, TO en iBK 
Voorstel uitwerken voor de overlegstructuur tussen het 
implementatieteam en opdrachtgever BZK
Nadere uitwerking van overlegstructuur tussen implementatieteam en 
stakeholders
Inventariseren van lopende en geplande acties bij stakeholders en bij 
commercieie partijen, in het kader van voorlichting en instructie. 
Maken van informatle- en voorlichtingsmaterlaal over de Wkb ten 
behoeve van de stakeholders 
Uitwerken nader plan voor proefprojecten 

De activiteiten worden. uitgevoerd in samenwerking met het Instituut voor 
Kwaliteitsborging 11.1
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BESLUrrVORMINGSMCHO Datum 
7 aphl 2017

_______________________________ De kosten voor iBK zijn gefinanclerd
binnen de eerder verstrekte subsidie aan IBK voor activiteiten voor kwartiermaken 
voor betrokken partijen voor het wetsvoorstel.

Planning
De voorbereidingen zullen zo snel mogelijk worden gestart en ulterlljk voor de 
zomer worden afgerond.

Dekking
De kosten bedragen naar schatting ______(exclusief BTW). Hiervoor is
dekking in het dekkingsplan van B&B, onder nummer 628.01.

(

Besluit
Ben je akkoord met aanvragen offerte aan 
werkzaamheden?

voor vermelde
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Formulier behoeftestelling inkopen vanaf €1500(inci.btw)
(formulier bestemd voor FM t.b.v. toetsmoment 1 ECl)

Dienst en directie DG Bestuur en Wonen 
Directie Bouweh en Energie

Naam Financieel Medewerker 
Naam Beleidsmedewerker

Beschrijf inkoopbehoefte/opdracht met o.m;
• nut en noodzaak van de inkoop
• eigenschappen van het product of dienst
• voor opdrachten < € 30.000 inci BTW de keuze 

voor leverancier toelichten
• bepaal de frequentie van de opdracht: 

eenmalig, regelmatig, zeer regelmatig etc.

• dp 'll juli 2017 heeft de Eerste Kamer 
besloten de stemming over het 
wetsvoorstel kwaliteitsborging voor het 
bouwen uitte stellen.
• Deze situatie leidt tot een vertraging 
van de implementatie van het 
wetsyoprstel.

11.1

• De ohderzoeksvragen luideh; (1) welke 
gevolgen heeft de vertraging van de 
politieke besluitvorming voor het 
implementatietraject en de 
belanghebbende partijen? En (2) welke 
acties kunnen worden ondernomen om 
nadelige gevolgen op te vangen?
• Flet eindproduct is een rapport met 
aanbevelingen.
• De beoogde opdrachtnemer heeft goed 
inzicht in doelen wetsvoorstel, de 
praktijk van de bouw en politiek- 
bestuurlijke processen. Hij is nauw 
betrokken bij de discussie met 
belanghebbende partijen betreffende 
het wetsvoorstel.
■ De opdracht is eenmalig.

Is bij deze opdracht sprake van evt. meerwerk of is het 
een verlenging van een eerdere opdracht? Zo ja, voeg het 
initiele contract toe.

Nee

Raming van de kosten (incl. btwjplus onderbouwing. De 
activiteiten lijn met reele kosten geraamd: uren x tarief + materide 
kosten = benodigd budget. De totale waarde wordt bepaald door de 
verwachte totale uitgaven, berekend over een periode van 43 
maanden ,bij elkaar op te tellen. (Het gaat hierblj om uitgaven zowel 
in het verleden als in de toekomst).
Kosten zijn Inclusief meerwerk, verlengingen en soortgelijke 
opdrachten.

Maximaal

I

Versie 14-3-2017



Is de opdracht opgenomen in het bestedingsplan? JA
Hoofdstuk;
Budgetplaats: 101502 
Budgetpositie: 10247 
G rootboekrekening/kostensoort:

In welk jaar vindt de betaling plaats? 2017

Is een optie tot verlenging van de opdracht gewenst? NEE

Valt de inkoop mogelijk onder een bestaande 
(raam)overeenkomst? (zie de producten en dienstencatalogus op 
Rijksportaal BZK
Http;//poftal.rp.r1jfciwcb tl/ir|/porta^NavlgattenTar(ct^LPfS //cMrtjktpertial/ciffadfttAir/ctstnkooptn* 
anbeatedtn|/cisb«gretlrt|icyclut_l/dil.2.«nlcooppicin_3ANavtfattonContcxt«HLPFS://civ1|kapoflaai/dsf 
•dBto>t/cH<nkoopfi»anb«st>dJr»g/cttbifotffn>cvdut l)

NEE

Indien van toepassing: Is voor deze opdracht advies 
ingewonnen bij directie Communicatie?

nvt

In geval van externe inhuur:
Is voorafgaand de interne Flexpool benaderd?

NEE

In geval van huren vergaderlocaties: Heeft voorafgaande 
check plaatsgevonden op beschikbare interne mogelijkheden? zie de 
producten en dienstencatalogus op Rijksportaal BZK)_______________
In geval van opieidingen; heeft een check met leerrijk 
plaatsgevonden?'

Nvt

Nvt

Te kiezen inkoopwijze X Zelf uitvoeren (een offerte opvragen 
indien de

raamovereenkomst dit toelaat)
I I HIS (opvragen van meer dan een 
offerte/mini

Competitie/Europees aanbesteden) 
I I Inhuurdesk/Job 2 (inhuur onder 
raam-

i

overeenkomsten)
I I Ander inkooploket:................

Gaarne invullen bijv. DPC ( 
raamovereenkomsten

communicatie)/ SSC-ICT,of andere
loket.

Verwachte start- en einddatum 
opdrachtbrief/overeenkomst

In overleg vast te stellen bij goedkeuring 
offerte

6 September 2017
Optioneel: Naam + handtekening gemandateerd DT-lid/Budgethouder: zie bijgevoegde mail met 
akkoord.

Datum:

Versie 14-3-2017 .



Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 
Directie Bouwen en Energie, afdeling Bouwregelgeving en Bouwkwaliteit 
t.a.v. de heer 
Postbus 20011 
2500 EA Den Haag

Zevenhuizen, 10 September 2017

Geachte heeri

U heeft Douglas Consultancy gevraagd een offerte uit te brengen voor een kort onderzoek naar de 
gevolgen van de politieke besluitvorming over de Wkb voor het implementatietraject.
Hierbij heb ik het genoegen u deze offerte aan te bleden,

Aanleiding

Op 11 juli 2017 heeft de Eerste Kamer op verzoek van de minister van BZK besloten om de stemming 
over het wetsvoorstel kwaliteitsborging voor het bouwen aan te houden. Op dit moment beraadt het 
ministerie van BZK zich op vervolgactie.
Deze situatie leidt tot een vertraging van de implementatie van het wetsvoorstel. Om de 
inwerkingtreding van het wetsvoorstel kwaliteitsborging goed te laten plaatsvinden, is een 
implementatietraject voorzien waarin is afgesproken welke acties betrokken partijen moeten 
ondernemen om op tijd te klaar te zijn voor de invoering van het nieuwe stelsel. Doel daarvan is dat 
betrokken partijen gericht en in samenhang hun voorbereidingen kunnen treffen. Er zal door de 
minister een implementatieregisseur worden aangesteld die de voortgang van de voorbereidingen 
bewaakt en zo nodig in overleg met partijen kan ingrijpen als partijen tegen obstakels aanlopen.
Door de vertraging in de besluitvorming bestaat de kans dat ook de betrokkenheid van ' 
belanghebbende partijen verslapt wat kan leiden tot een vertraging in het implementatietraject, 
wanneer dat weer wordt gestart na de politieke besluitvorming. Het ministerie van BZK heeft hier op 
dit moment maar beperkt zicht op.
U heeft dan ook gevraagd een offerte uit te brengen voor het uitvoeren van een compact onderzoek 
met een korte doorlooptijd, waarin de volgende onderzoeksvragen worden beantwoord:

1. welke gevolgen heeft de vertraging van de politieke besluitvorming voor het 
implementatietraject en de belanghebbende partijen?

2. Welke acties kunnen worden ondernomen om nadelige gevolgen op te vangen?

Uitvoering
De werkzaamheden zullen voornamelijk bestaan uit desk research, het ordenen en analyseren van 
bestaande documenten. Hierbij zullen onder andere worden betrokken de resultaten van eerdere 
acties ter voorbereiding van de implementatie door stakeholders (implementatieplan iBK, 
codrdinatieplanning stakeholders, evaluatie van pilots,..), stuurgroepverslagen e.d.
Op basis daarvan zal een compacte rapportage worden opgesteld waarin de onderzoeksvragen zullen 
worden beantwoord.

Douglas Consultancy

KvK 242725870 BTW NL174645867B02

Mandenmaker 11 

douelasconsultancygikpnmail.nl
Versie 10 September 2017

2761MC Zevenhuizen

M:



Planning

Oe werkzaamheden zullen worden uitgevoerd in de maand September 2017. Er wordt een beknppt 
adviesrapport opgeleverd uiterlijk 30 September 2017.

Begroting

lincl. BTW.Het onderzoek zal worden uitgevoerd voor een vaste prijs van

en een uurtarief van inclusief BTW.Oit bedrag is gebaseerd op een tijdsbesteding van

Betalingsvoorwaarden

Facturering door Douglas Consultancy vindt plaats na afronding van het project.

Betaling binnen 30 dagen na factuurdatum, op rekeningnummer] 
Douglas Consultancy te Zevenhuizen.

t.n.v.

Met vriendelijke groet

2761MC Zevenhuizen 

M: 06-22458830
Douglas Consultancy
KvK 242725'870 BTW NL174645867B02

Mandenmaker 11 

douglasconsultancv(S)kDnmail.nl
Versie 10 September 2017



Ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijksrelaties

> ftetOurddr« Postbus 20011 2$00 PA 0£N KAAG

Directorast-Gencraai 
Bcstuur en Wonen
Programmadirectie Bouwen en 
Energie

Douglas Consultancy
De heer___________
Mandenmaker 11 
2761 MC ZEVENHUIZEN) Turfmarkt 147 

2511 OP DEN HAAG 
POStbuS 20011 
2500 EA DEN HAAG

ContMtpersoon

T ii
I^m<nb2k.nl

Kenmerk
2017'0000469709Datum

Betreft
12 oktober 2017
101503-10247-46001 Douglas Consultancy "onderzoek 
voorbereiding wetsvoorstel kwaliteitsborging’

Uw kenmerk

d<]<»ge(o):
1

Geachte heer

Hierbij geef ik u opdracht inzake werkzaamheden met betrekking tot "onderzoek 
naar de gevolgen van de politieke besluitvorming over de Wkb voor het 
implementatietraject".

De opdracht wordt verstrekt conform uw offerte van 10 September 2017 met de
ncl. Btw. De

tarieven betreffen een all-in tarief, inclusief reis- en verblijfkosten en alle overige 
kosten.

daarin genoemde tijdsbesteding en prijs van maximaal

Op de uitvoering van deze opdracht zijn de voorwaarden ARVODI 2016 van 
toepassing. Uw algemene voorwaarden sluit ik hierbij uitdrukkelijk uit.

U kunt uw werkzaamheden starten na ontvangst van deze brief. De einddatum 
van de opdracht is 31 oktober 2017.

Op deze opdracht zullen de Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van 
opdrachten tot het verrichten van Diensten (ARVODI 2016) van toepassing zijn. 
De voorwaarden van de Leveranciers zijn uitdrukkelijk uitgesloten.

Uw E-factuur/facturen kunt u onder vermelding van onderstaand 
kenmerk aanleveren bij het centrale aanleverpunt voor facturen 
Digipoort geadresseerd aan;

Ministerie van BZK, Kerndepartement 
OIN: 00000001003214345000
O.v.v. DGWB/BenE en referentienummer 101503-10247-46001I*

Voor informatie over de digitale betalingswijze verwijs ik u naar de brochure 
"Electronisch factureren aan de Rijksoverheid' (bijgevoegd).
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Directoraat'Generaal 
Bestuur en Woncn
Programmadirectie Bouwen 
en Energie

Het niet afleveren op het juiste afleveradres, het niet in acht nemen van de 
genoemde leverdatum c.q. het niet voldoen aan de facturatie voorschriften 
waaronder de vermelding van het referentienummer, zorgt ervoor 
dat uw factuur niet in behandeling kan worden genomen en zal daarom aan u 
geretourneerd worden.

Datum
12 oktoDer 2017

Kenmerk
2017-0000469709

• Indlen u vragen heeft ten aanzien van deze opdracht, dan kunt u contact
bereikbaar opopnemen de heeri

■ Hoogachtend,
De rninister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 
namens deze, - ,

Directeur Programmadirectie Bouwen en Energie

1
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Inkoopgeleideformulier

Dossierhouder: DGWBI/WB Telefoonnr,:

Miwslene van Bmnenlarxtse Zaken en Koninknjksreaoes 

Otvectte PnanOeef- econoimsche Zaken

In tc vullen doer (vcrtegmwoordlger van) budsadioudrr 
v^. C 25.000,- verpllcM Invullcn

1 Adminisuatiev# gegevens

Bestaande verpHcft ing '

ZD )a. wat Is net vcfpucntngennr.

Nee

Omsdvi^ving verplictiting of reden bl)stellBig 
bestaande vefplicfit^g 
Naam leverancier

Bedrag (hdustef BTW)

I Onderzoek MKBA Privatie Kwaliteitsborging Bouw

I Ecofys Nederland BV

2fil32012 2016 20162014Kasramlng

Hocftfixidget.

268
WefMxidgeL
26802

HooMtxidget: Weddiudget:

01-04-2013Ekiddatum contract

Plandatum laalste betaOng: 01-07-2013

2 InKoopprocedure Checklist

• Zip de algemene ¥OOfwaaRlen^t  ̂BZK {bijv. 
’AFnv of ARVODI) van tnepasjdhg vertdaard in 
^helcontF^ "*

□ Nee. maarjialdtsch advtes ingewonnen
□ Nee. geen jurldscn advies mgewonnen

X Ja

i» . ‘ ^
Dossier tn Olgidoc pla^sen: Z5.110 (Inkopen 
mlddelen en dlensten) of 2.5.115 (innuren 
pena)een j.,,,

Gedragsoode exteme inhiAir toegepast (bctetdsgcvocUge etfeme Innuur)
□ ja 
Q nee
X niet van toepassmg

Opm B| ovedge exteme inhuur > € SO 000.- kies iange <DG) parafenlijn

WU^Sh^tkoo^ataQon^^^miniian^SwISKTocSSiSv^anwSgiMSoSaiienSnmj^Dodosster

□ Geen raamcontrad en □ 
bediag
<€30 000(exd btw)

Ondeftxxfwing setectteattena voor selectle dTertepam^ 
E6n oflerte
Ondeftnuwdng van keuze / gurvifrtg van leveranber 
opdradtlbnefX

X Geen raamcontiad en □ 
bedrag
>€30000(exd. btw)

I X
<«137 000(exd Mw) □

VasOegging vcnvcrvmgstBam feigesteld (v.a. € SO.OOO exd. M«v) 
Ondemoifwlng seiectlealtefla voor seledle otTertepart^en 
Olterteaanvraag 
Oneoffeites
Ondertx)iiwing van keiue / gunning van leveraicier 
cipdracfittxitf

□
en

□ Inxoop Dmnen
raamcontract dal met 
ttlPtflCgttMllftC

□ PnoceduiE gevoigd contOnn bepatng In raamovereenkomst. ai)ltend mt 
bqgevoegde docunenlen (vemieid In ToellcMing)

□ Intiuur/mkoop bmnen 
raamcontract dat In

___ aetteetistiBlftC___
□ Bedrag >€137 000 

(end btw)

□ lAC tngesctaXeld (bUoopdossief door lAC opgebouwd) 
Concept contract / opdractnbnef□

□ EU-aanbestedlng ^lAC mgeschakeid (Inkoopdossler door lAC opgetrouvMl) 
Concept contract / opdractnbdel□

□ Watverpnxeduie □ Advies CDI
□ Concept contract / opdraditbriet

□ Inbesteding □ Concept contract / opdracMbfiel

Toeiichting Hierbij verzoek ik u deze opdracht tbv Ecorys Nederland BV in behandeling te 
nemen. Zodra het verplichtingennummer bekend is gaame aan mij 
doorgeven. Hierbij verzoek ik u om 80% 
betaalbaar te stellen.

|als voorschot

1



Ministerievan BinnenlandseZaken en 
Koninkrijksrelacies

Of r«ctoniat-Gen«raa I 
Woncn, Boifweit an 
Integratie
Olrectla Waningbouwr 
Oust» BcuwkwaNtefl

> Rctouradres f^ostbus 30941 2500 GX Oen Haag

Ecorys Nederland BV 
T.a.v. de heer| 
Postbus 4175 
3067 GG Rotterdam

Hooldzetel VROM 
Rl]nstraat 8 
Oen Haag 
Po«tbus 30941 
2500 GX Oen Haag 
Interne pos(cbde I^C 270

ContactMrsoQfi

T
iminbzk.nl

1 9 OKT. 201ZDatum
Betreft

Kenmertc
WBI/WB20120000597187Onderzoek MKBA Private Kwallteiktsborging Bouw 

Verplichtingennummer: 7613

Geachte heer

Hierbij verleen Ik u officieel opdracht tot bet verrlchten van activlteiten inzake het 
onderzoek "MKBA Private Kwaliteitsborging Bouw". De opdracht wordt verleend 
conform uw offerte van 8 oktober 2012.

Op de uitvoering van deze opdracht zijn de ARVODI 2011 van toepassing. Uw 
algemene voorwaarden sluit Ik hierbij uit.
Deze opdracht wordt beqeleld door mevrouwl

if per email
berelkbaar op 
Kminbzk.nl.telefoonnummer

Ik verzoek u de werkzaamheden af te ronden voor: 1 januarl 2013 fase 1 (stap 1 
tot en met 4), 1 april 2013 fase 2 (stap 5 en 6).
Hierbij zal voor dat overgegaan wordt tot fase 2 een expliciete go no go besllssing 
worden genomen.

I
De door mij te betalen verqoedinq bedraagt op basis van de werkelijk gemaakte

inclusiefexclusief BTW, respectievelijkkosten maximaal
21% BTW.

Overschrijding van voornoemde bedragen en einddatum van deze opdracht is 
slechts toegestaan na mijn voorafgaande schriftelijke toestemming.

Bij aanvang van de opdracht wordt 80%van de totale kosten als voorschot 
uitbetaald. De resterende 20% van de aan u toeoezeode opdrachtsom pvpnal«; nw 
eindafrekening, waarop vermeld staat dat dit de slotfactuur betreft, dient u o.v.v. 
het verplichtingennummer toe te zenden aan:

Ministerle van Binnenlandse zaken en Koninkrijksrelatles 
Financieie Administratie DGWBI/WB 
Postbus 20011 
2500 EA Den Maag
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Bij voorkeur ontvangen,wi]_uvvJactuur digitaal. U kunt deze o.v.v. bovenstaande
iminbzk.nl

Oiractoraat-Canarist 
Woneo, aouwen en 
IntagraUa
Olrectie Wooinflbouw

gegevens sturen naai

Indian u deze toch per post wenst in te dtenen dan kan dat ook naar het 
bovenstaande adres. Datum

Kenmarti
wei AVB20120000597187Om misverstanden te voorkomen wordt u verzocht om alleen van 64n van beide 

mogelljkheden gebruik te maken.

Betaling zal binnen 30 dagen na ohtvangstdatum van de factuur plaatsvinden op 
uw bankrekeningnummer IBAN:] 
t.n.v. Ecorys Nederland BV te Rotterdarri. "
Wlj betalen uw factuur onder voorbehoud van verrekening of terugvordering In- 
dien u niet voldoet aan de voorwaarden waaronder deze opdracht wordt verstrekt, 
bij later bitjkende onjulstheden en/of het niet tijdig of onjuiste wljze indienen van 
uw factuur.

en BIC:

Mocht u vragen hebben over de afhandeling van uw factuur of facturen, dan kunt 
u contact opnemen met het servicenummer van de crediteurenadministratle van 
het mlnisterie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties

Indien u kunt instemmen met de condities waaronder deze opdracht wordt ver
strekt dan verzoek ik u om ^4n van de door u ondertekende exemplaren retour te 
zenden aan: /

Mlnisterie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 
T.a.v. FinancISIe Administratie/WWI/WB 
Postbus 20011 
2500 EA Oen Haag

Indlen u niet akkoord bent met de inhoud van deze brief, dient u mij dit 
schriftelijk onder vermelding van bovengenoemd zaaknummer te berichten binnen 
twee weken na ontvangst van deze opdrachtbrief.

Hoogachtend,
de minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 
namens deze,

Directeur Woningbouw

Firmanaam 
Naam ondertekenaar 
Plaats 
Datum
Handtekening
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i

0^S52@1215S©2.95 'I
Postbus4l75 

3006 AO Ronemain 

Nsdertano

Wattomnwao 4<J 

3067 GG RonstOam 
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Onda twerp
Voortgang MKBA Privatisering Kwaliteitsborging Bouw

I
Geachte heerl

Conform de uitvraag van het ministerie van BZK. dd 20 September 2012 en de a'anbieding van Ecorys, dd. 
8 oktober 2012 is er een onderscbeid gemaakt tussen een 1e fase onderzoek (het kwalltatieve deel) en een 
2e fase (de daadwerketijke MKBA). Middels dit schrijven bericht tk u over de planning en voortgang van de 
activiteiten.

Op dit moment wordt de 1e Fase van het onderzoek afgerond: Hiervoor wondt een tussenrapportage 
opgeleverd wat daarmee als formele afronding voor de 1e fase kan dienen.

Conform de bevestiging van hat ministerie van BZK (dd. 19 oktober 2012) kan er een keuze gemaakt 
worden tot uitvoering van de 2e fase. Hiermee verzoeken wij u aan te geven of u een vervolgopdracht 
wenst voor deze 2e fase (de stappen 5 en 6 uit de aanbieding van Ecorys).

Oeze 2e fase behelst de verdieping van de le fase en gaat met behulp van casuTstlek een nadere 
kwantificerlng van effecten opieveren. In deze fase zal ook de berekening van de effected ptaatsvinden. 
Met behulp van de cockpit-sessie

Planning
De oorspronkelijke planning conform de aanbieding voorzag In opievenng fase 1 in januaii 2013 en fase 2 
medio april 2013. De aangepaste planning gaat uit van opievenng fase 1 begin april 2013.
Voor fase 2 voorzien wij de volgende aangepaste planning: 
• case studies april/mei 2013, ;

april/ mei 2013; 
juni 2013; 
juni 2013; 
juli 2013.

Kwantitatieve effecten MKBA 
cockpit sessle 
conceptrapprortage 
definitieve ''apportage

(
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Flnancleel
Oe totale opdracht (fase 1 en 2) behelst een opdrachtsom van
dit totale budget betaald. Voor de uitvoering van deze laatste fase is nog een bedrag van 
gemoeid. Dit bedrag zal pas bij opievering van het eindrapport in rekening gebracht vvorden.

Hiervoor Is reeds 80 procenl van

Wij vememen graag uw reactle inzake de uitvoering en opdracbtvertenlng voor de 2e fase van het 
onderzoek en da daara^ gekoppelde planning.

Met vriendeHlke oroet.

\
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; Ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koiiitikrijkiiivlatie!)

I

Formulier behoeftestelling inkopen
Gelijk aan of hoger dan €:2.000 {incl. Btw)
Varaie 23juli 2019

Instmcties
EnKetvpudig aanhcstcden dooifiaans ^rironertetraject. bediag is lager dan €33.000 exd. Btw {ind. Btw €39.930).

1. Ingevat in dit inkooptraject meerdan 1 offeite wenseldk is. kan voor de verdere inkoopprocedure inkooploket 
UBR/HIS gekozen wordea

2 In geval van exteme bihuia woidt voor het inkoopproces het loket inhuurdesk gekozen.
BQ extema inhuur die niet onder een raamoveneenkomst ingekoctit kan worden. geldt als uitgangspunt dat Interne 
Fle)9X>ol vootaf^nd Is benaderd en niet tot een resultaat heeft geleid (een noUficatie bierovertoevoegen). 

Qomertdnflgn voor deFM'erat.a.v. iomiuller behoelleatelling dossiers worden pas vanaT €15.000 exd Btw (€1R 150 ind 
Btw) tot €33.000 Cxd. Btw. Oncl Btw €39.930) getoetsL Gcbrulk bll tnets van EQ dIt formullert

Gegevens directje
Disnst en dkectie

DG BRW/BE/BB

Naam financieel ntedewerker

Naam Beleidsmadewerker

By inhwir inhuiende manager 
kostendrager

Beschrijf inkoopbehoefte/opdracht:

De volgende puntendienen minimaalopgenomen 
ta worden in de besckiijving:
Vraagl
Nut en noodzaak van de opdracht 
Eigenachappen van het product of de 
dienst

De instrumenten die in het kader van de Wet 
kwaliteitsborging worden ontwikkeld hebben tot doel 
de bouwkwaliteit te verbeteren. Omdat uit o.a. 
economisch oogpunt niet mogelijk is om alle 
bouwprojecten volledig te toetsen zal een 
risico-inschatting moeten plaatsvinden, indusief 
borgingsplan, op basis waarvan de toets aan de 
bouwregelgeving zal plaatsvinden. Een goed 
risico-inschatting en een goed borgingsplan zijn een 
belangrijke succesfactor voor het beoogde stelsei.
Er is behoefte aan nader onderzoek naar hoe de 
risicobeoordeling en en bijbehorend borgingsplan 
zo goed mogelijk kunnen worden vormgegeven. Het 
betreft een eenmalige opdracht.

Voor opdrachten <€33.000 (exct. Btw) de 
naam van de leverancier vermelden en de 
keuze toelichten (denk hierbij aan ervaring 
in sector, capaciteit om opdracht uit te 
voeren, technische en professionele 
vaardi^eden. locatie ect)

Bepaal de frequentie van de opdracht 
eenmalig. regelmatig. zeer regelmatigect 
(Eventuele eerdere opdrachten aan het 
dossier toevoegen).

__________________ heeft langjaiig ervaring met
kwaliteitsborging conform het beoogde stelsei en 
heeft tevens ervaring met de instrumenten waar 
momenteel aan gewerkt wordt om toegelaten te 
worden tot het kwaliteitsborgingsstelsel en waarvan 
risicoanalyse en borginsplannen deel uitmaken. 
Eindproduct is een rapport dat ons inzicht geeft in 
de randvoorwaarden waaraan risicobeoordelingen 
en borgingsplannen zouden moeten voldoen.

Walk product dient opgeleverd ta worden/ 
walk dienst dient geleverd te worden.

iminbzk.nl 1



Vraag 2.1s bij deze opdracht sprake van evt meerwerk 
of is hat een veriengir^ van een eerdere opdracht? Zo 
ja. voeg de initiale ovaraankomst toa. (In gcvai beroep 
wordt gedaan op een manaffment b^iit deze ocfc toevoegen) 
Vraag 3. Raming van da kosten (incl. Btw) plus 
onderbouwing. Da activitaiten zijn met reele kosten 
geraamd: uren x tarief materiele kosten = benodigd 
budget De totals waarde wordt bapaatd door da 

I varwachtB totale uitgaven voorsoortj^iyke 
' opdrachten b|j dezelfda directie, berekend over een 
' periode van 48maanden. biJ elkaar opte teHen. (Het 
, gaat hierbij.om de uKgaven gadaan 48 maanden 
j voorafgaand aan deze opdracht eh de te verwachten 
i opdrachten in da toekomst). Kosten zijn inciusief 
meerwerk. verlengingen en sooitgelijke opdrachten.

Nee

Inschatting van hetaantalte offreren 
Met het tarief van ~ 
offertebedrag van

it tot een

1

. I
I
1

1 1___J
JaVraag 4.

ts de opdracht opgenomen in het bestedingsplan? I
Hoofdstuk; Kies een item

Budgetplaats4)udgetpo8itia^ootboekrekening:

101502-11069
i

I
Jaar van betaling; 2020 )

iNeeVraag 5.
Is een optie tot verlenging van de opdracht gewenst?

Kies een item
Namelijk raamovereenkomst

Vraag 6. Valt de inkoop onder een bestaande 
(raam)overeenkomst?

(zie link naar
producten en dienstencatalogis

j
1

[gniinbzkjil 2



kies een item
Zo ja. voeg het advies toe

; Vraag 7. Indien van toepassing: is voor deze opdracht 
'' i advies ingewonnen bij directie Communicatie?

I

; Vraag 8. In geval van externe inhuur.
; Is voorafgaand de interne Flexpool benaderd?
I (in goval van extern inhuur ken dit document als PDF in het document von 
I de inhuurdesk gevoegd worden)

Kies een item
Zo ja. voeg het advies toe

' Vraag 9. In geval van huren vergaderlocaties: Heeft 
I voorafgaand een check plaatsgevonden op 

^ I beschikbare interne mogelijkheden zie link naar FMH

Kies een item 
Zo ja. voeg het advies toe

' - - - ---------------- ----- ------- •------ - -

I Vraag 10. In geval van opieidingen; Heeft een
' check in Leer-Rijk plaatsgevonden? Ook aangeven 
I als de opieiding niet gevonden is. zie link Leer-Rijk

Kies een item

Zelf uitvoeren (66n offerte opvragen indien de ROk dit toelaat)Vraag 11. Te kiezen inkoopwijze

1Vraag 12. Verwachte start- en einddatum opdracht/ 
i overeenkomst

1-feb-20 18/12/2020
I

Akkoord budgethouder

Een akkoord via de mail is ook voldoende

Naam budgethouder

minbzk.nl 3



Van:
Verzou^^, , inaandag 7 oktober 2019 14:17 
Aan:
Onderwerp: Lg toetsing instrumenten kwaliteitsborging: Behoeftestel

Categorieen: ECS/ECI;

Ha

Bij deze twee behoeftestellingsfonnuliereu met akkoord

cm

Verzonden: maanoai 

Onderwerp:

oktober2019 14:16

!: Behoeflestelling toetsing instrumenten kwaliteitsborging

akkoord

au:^^^^f^^H||HH^m||HH@minbzk.nl>
VerzonaenTmaanaag^bSoberzOT^^al 
Aan^l
CC:B _______________________

Onderwerp; BchocftcstcUing toetsing instrumenten kwaUteitsborging

iiminbzk.nl>
inbzk.nl>

Bijgaand de beboeflestellingsformulieren voor toetsing van dc instrumenten kwaliteitsborging, waar 
we bet net over baddeu. Als jij aklcoord bent, lomnen ze door uanr FinanciSn )•

filer/Z/datadCs frd.sbsdirjil/.. r%20het%20boint'ai/DocuiDeiiten%20te%20beoonlelen/Offertes-opdracblbrieven/Bouw%20BeteT/AUcoord.tzt{23-7-2020 1S:10:41]



@Bouw Beter
TRAININO COACHINQ AOVIES

Ministerie van BInnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 
T.a.v. de heerj 
Verzonden per mo/7; l^minbzk.rtl

Referentie 
Behandeld door 
Datum
Bet reft

2019-010

9 oktober 2019
werkzaamheden lid toetscommissie instrumenten WKB

Geachte heer

Zoals besproken, treft u hierbij mijn definitieve offerte aan voor de werkzaamheden die ik zal gaan 
verrichten als lid van de "toetscommissie instrumenten Wet Kwaliteitsborging voor het Bouwen 
(WKB)". Mijn kennis en ervaring stel ik hiervoor graag ter beschikking.

Aanleiding en verzoek
Dit voorstel is gebaseerd op de door u omschreven notitie 'Beoordelen instrumenten proefprojecten' 
voor de Stuurgroep Kwaliteitsborging versie 1.1. d.d. 20 September 2019 en uw aanvraag per mail op 
8 oktober jl.

Nu de WKB Is aangenomen en er een nieuwe reeks pMotprojecten start, is er vanuit de Regiegroep 
Kwaliteitsborging een toetscommissie samengesteld om vanuit drie invalshoeken (juridisch, 
kwaliteitszorgsysteem, bouwpraktijk) de aangereikte instrumenten te toetsen. De beoordeling wordt 
uitgevoerd op basis van het Protocol P502 Toetskader Toelating Instrumenten (versie 4 September 
2019). In samenspraak met een klankbordgroep worden vervolgens adviezen gegeven ter 
optimalisatie van de instrumenten. U hebt mi) gevraagd om als vast commissielid vanuit de 
bouwpraktijk deel te nemen aan deze commissie. De commissie is ingesteld totdat de 
Toelatingsorganisatie (TO) is opgericht.

Het gezamenlijk op te leveren eindproduct is per instrument een advies over de geschiktheid om bij 
proefprojecten te worden ingezet. In geval van tekortkomingen zal worden geadviseerd hoe deze 
tekortkomingen weg te nemen en binnen welke tijd. Het advies zal met de instrumentaanbieder te 
worden gedeeld, zodat deze de gelegenheid heeft om te reageren.

Bouw Beter* 
Troelstralaan 28 
8014 ZB Zwolle

KvK 71653694 

btw NL192968932e01 
rek nr

t.
e. ||(g)bouwbeter.nl 
i. www.bouwbeter.nl



Bouw Beter*

Werkzaamheden
De werkzaamheden bestaan urt het primair toetsen, bespreken van de bevindingen met meda 
commissieleden, klankbordgroep en instrumentaanbieders. Alhoewel tevoren lastig is in te schatten 
hoeveel tijd dit per persoon gaat kosten, is de inschatting minimaal zo'n{ 

instrumenten en per instrument 
toetskader te worden bestudeerd, inschatting

Uitgaande van 5 
roor overleg. Ook dient eenmalig hetroor toetsen en

Honorarium en overige uitgangspunten
Oe werkzaamheden worden op basis van regie uitgevoerd. All-in uurtarief is| 
Dit tarief geldt voor 2019 en is inclusief reiskosten en overige kosten.

Verder geldt;
• Er wordt zoals gevraagd per direct gestart met de werkzaamheden. Doorlooptijd is ca. 4-8 waken.
• Facturatie vindt na urtvoering van de werkzaamheden plaats en er wordt op basis van bestede tijd 

en kosten afgerekend.
• De aanbieding is 2 maanden geldig.
• Alle genoemde bedragen zijn exclusief BTW.
• Op deze overeenkomst is op uw verzoek ARVODI 2018 van toepassing.

Waarom Bouw Beter?
Het kan altijd beter in de bouw en de WKB zal hier zeker 
een positieve impuls aan gaan geven. Vanuit ruim 20 jaar 
praktijkervaring draag ik graag mijn steentje bij, ook als lid 
van de toetscommissie instrumenten WKB. Zie ook 
bijgevoegd artikel en CV.

®Bouw Beter
TRAININO COACHING ADVIES

Voor het verlenen van de opdracht kunt u deze offerte 
ondertekenen en verzenden per e-mail naar 
|(i>bouwbeter.nl

Met vriendelijke groet, 
Bouw Beter

Voor akkoord, 
Ministerie BZK

r^-
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Curriculum Vitae van
Versie 10 September 2019

Persoonlijke gegevens

Naam

Voornamen 

Ad res

Postcode/woonplaats

Telefoon

E-mail

Geboortedatum/-plaats 

Burgerlijke staat

Linked 0 https;//www.Iinkedin.com/in

Opieidingen

2019-hedenMaster Risicomanagement, Universiteit Twente

Pedagogisch Oidactische Aantekening Hoger Beroepsonderwijs, 

Hogeschool van Arnhem en Nijmegen (HAN) (diploma hehaald)2014

2003 - 2004 (diploma behaald)Post-HBO registeropleiding Energiebeheer, F&B, Hilversum

(diploma behaald)Post-HBO opieiding Bouwfysica, Avans Hogescholen, Den Bosch 2000 - 2002

(diploma behaald)HBO Bouwkunde, minor Bouwfysica, Hogeschool Windesheim, Zwolle 1994 -1998

1989- 1994 (diploma behaald)HAVO - Christelijk College Nassau Veluwe, Harderwijk

Trainingen/cursussen

Training Basis- en senior kwalificatie examinatoren (BKE-SKE) (certificaat behaald)juni 2018

Training leden examencommissies (3 daagse) Vereniging Hogescholen mei/juni 2018 (certificaat behaald)

(certificaat behaald)Toezicht in de Bouw, Nederlands Instituut voor de Bouw 2011

(certificaat behaald)Beknopte didactische training, Interstudie NDO - HAN Arnhem 2011

(certificaat behaald)Cursus Effectieve Gespreksvoering ICM 2011

(certificaat behaald)Training projectmatig werken voor projectleiders en adviseurs. 
Bureau de Bont/Amersfoort

2009

(certificaat behaald)Risicomanagement bij bouw en infrastructuur 

Stichting Postacademisch Onderwijs, Delft
2007

(certificaat behaald)Integratie van duurzame energie 

Stichting Postacademisch Onderwijs, Delft
2006



Werkervaring

Bouw Beter* I training, coaching en advies iwww.bouwbeter.nl>

Eigenaar / senior consultant

Intrinsieke motivatie in combinatie met discipline zijn de sleutels 

om de bouw beter te maken. Met mijn kennis en ervaring 

begeleid ik bouwteams om de afgesproken kwaliteit zichtbaar en 

aantoonbaar te maken. Free iance vervul ik ondermeer de 

volgende rolien:

Lid accreditatie Hoger Onderwijs - Hobson (www.hobeon.nl)

Coordinator Hoger Onderwijs / consultant Bouw namens I5S0 (www.isso.nl) 

Kwaliteltsmanager Tijdelijke Huisvestiging Tweede Kamer (Strukton)

2018 - heden

®Bouw Beter
TRAINING COACHING ADVIES

Hogeschool van Arnhem en Nijmegen (HAN) (www.han.nl) 

Hogeschoolhoofddocent Bouwfysica en Bouwtechniek. 

Voor de Academie voor Bouw en Infra - onderdeel van de 

HAN - geef ik inmiddels 13 seizoenen les aan studenten uit 

de praktijk. Het inspirerende hieraan is dat ]e te maken hebt 

met leergierige mensen uit de praktijk. Met name de 

teamgerichte aansturing en de afstudeerbegeleiding heeft 

mijn passie.

2005 - heden

van Arnhem en Nijmegen

HAN UnWtrtfty 9f Applied Sdenevf

Hogeschool

Lid examencommissie Built Environment 

(vooaitter per 1 September 2018)

2018 - heden

inCMTlKO
ReHVtSOVettOfUCMT, ONOEMZOEK EN 
ONlWtMEUNC POUWPROCEilMANAGCMEm2014 - heden Stichting Kennisoverdracht

Onderzoek en Ontwikkeling BouwProcesManagement 

(www.bouwprocesmanagement.org)

Bestuurssecretaris I kerndocent techniek I manager bedrijfsbureau 

Deze private en door CPION erkende Post HBO opieiding is 

uit het bedrijfsieven ontstaan vanuit de behoefte aan 

integrals bouwprocesmanagers. Zelf ben Ik kerndocent 

bouw- en installatietechniek en geef ik vanuit mijn rol als 

bestuurssecretaris leiding aan het werkbureau.

SKOOB

Nieman Kwaliteitsborging (www.niemankwaliteitsboreing.nl) 

Manager, Senior Consultant

Deze divisie mocht ik oprichten. In de afgelopen jaren is deze 

divisie gegrpeid tot 8 medewerkers waar ik leiding heb gegeven. 

We zijn in de periods 2016-2018 nauw betrokken geweest bij 

diverse pilot projecten en ik ben zelf werkzaam geweest als 

kwaliteitscoach bij de realisatie van Rijkskantoor De Knoop, 

een kantoorlocatie in hartje Utrecht voor 1700 

rijksambtenaren.

2015-2018 RAAODEVENOE INGENIEURS

Nieman
Kwaliteitsborging

RAAOGEVENDE PNGENIEURSNieman Raadgevende Ingenieurs B.V. (www.nieman.nl) 

Senior Projectleider (vanaf 2009 - 2018).

Ik ben nauw betrokken geweest bij de oprichting en groei 

van de vestiging Zwolle (van 3 naar 40 medewerkers).

1998 - 2018

Nieman
Groep



1999 - 2008 Hogeschool Windesheim (www.windesheim.nll 
Docent Bouwfysica
Met jaarervaring bij-toen nog Adviesburo Nieman B.V.

- mocht ik.het vak Bouwfysica doceren aan de 1* en 2* jaars. 

Een leerzame periode. Vervolgens bijna 10 jaar aan 

Windesheim mogen lesgeven.

Windesheim

Nadere toelichting

Bouw Beter*
Na 20 jaar dienstverband, is een droom uitgekomen: mijn kennis en ervaring delen via een eigen onderneming: 

Bouw Beter training, coaching en advies. Want ten diepste wil ik met al mijn activiteiten de bouw beter maken 

door de mensen heen die deze uitdaging omarmen.

Kwaliteitsmanagement
In de laatste tien jaar heb Ik me steeds meer gericht op het monitoren van kwaliteit op de bouwplaats, wat is 

uitgegroeid tot het ontwikkelen van een systeemgerichte wijze van kwaliteitsbewaking, met het accent op de 

eigen verantwoordelijkheid van de aannemer (aantoonplicht) en het op maat inrichten van een objectieve en 

doelgerichte schil van toezicht. Vanuit deze visie geef ik ieiding aan een kwallteitsteam dat op basis van 

systeemgerichte projectbewaking op een kwalitatief inhoudelijke wijzing storing geeft aan complexe utilitaire 

projecten. Voor de volgende projecten heb ik vanuit Nieman op een praktische wijze invulling gegeven aan 

kwaliteitsmanagement: Provinciehuis Overijssel, nieuwbouw Rentray Rekken (justitiele inrichting), Centrum voor 

Levenswetenschappen Groningen, de nieuwbouw van het Meander Medisch Centrum te Amersfoort, het Justitieel 

Complex te Zaanstad en tot mei 2018 ben ik betrokken bij de nieuwbouw van Rijkskantoor De Knoop te Utrecht.
I

Momenteel ben Ik betrokken bij de totstandkoming van de Tijdelijke Huisvesting van de Tweede Kamer te Den 

Haag en het Alfa College te Hoogeveen.

Integrate projectadvisering / praktische benadering WKB
Ik ben betrokken bij projectgerichte 'op maat' advisering, deelname aan bouwteams, etc. Het betreft voornamelijk 

Bouwfysische en bouwregelgevingstechnische advisering en voor (zelf ontwikkelende) aannemers (o.a. Nijhuis, 

Plegt Vos, Ter Steege Bouw, Van Wijnen, Salverda, Geveke Bouw), ontwikkelaars (Bouwfonds, Woonconcept, 

Eurocommerce). De inbreng en het advies varieert van initiatieffase (Quick Scans, inspectie bestaande toestand, 

etc.), begeleiding van VO, DO tot aan bouwaanvraag en het controleren van de uitvoeringskwaliteit in de 

reallsatiefase

Vanuit mijn rol bij Nieman Kwaliteitsborging ben ik in de periode 2015-2018 nauw betrokken geweest bij de 

totstandkoming van de kwaliteitborgingsinstrumenten van SWK (VKB) en de Metaalunie (Metaalborg). Zijdelings 

ben Ik ook betrokken geweest bij de BRL 5019 en het KiK instrument (van o.a. KOMO, BRIS). Daarnaast ben ik op 

hoofdlijn bekend met het instrument van Woningborg en AFNL Diverse proefprojecten zijn in het kader van de 

totstandkoming van de WKB uitgevoerd..

Adviezen Energie 8i Duurzaamheid
Het betreft projectgerichte en beleidsadvisering op het gebied van Energie en Duurzaamheid voor diverse 

corporaties, met name gericht op energetische verbetering van de bestaande voorraad. Geadviseerd voor: De 

Alliantie Eemvallei, Ymere, Omnia Wonen, Centrada, Woonconcept, Woonbeheer Borne, Beter Wonen Vechtdal, 

Beter Wonen IJsselmuiden en Vivare.

Publicaties
Samen met een team van adviseurs is gewerkt aan vakgerelateerde publicaties. Auteur dossier EPBD factsheet 

energiebesparende technieken (AG NL) en themabladen (AG NL) en diverse artikelen in Bouwregels in de Praktijk 

en Bouwwereld.

I



Lid normcommissie NEN 7120 namens branche energieadviseurs
In de periode 2005-2012 heb ik namens de Associatie van EPA-adviseurs en in de la'atste jaren tevens voor de 

Federatie van Energieconsulenten deelgenomen aan de normcommissie NEN 7120 (Energieprestatie van 

gebouwen). Van dichtbij de ontwikkeling van deze nieuwe integrate norm meegemaakt en bij de ontwikkeling het 

belang van de adviseur vertegenwoordigd.

Trainingen en cursussen
Naast mijn werk als senior projectleider en kwaliteitsmanager ben ik al ruim 15 jaar als parttime docent verbonden 

aan de Hogeschool van Arnhem en Nijmegen. Hier geef ik les op de Academic voor Bouw en Infra, een specifieke 

kopstudie voor studenten uit de praktijk met minimaal 3 jaar werkervaring die in deeltijd hun HBO-diploma willen 

behalen. Oaarnaast geef ik diverse vakgerelateerde trainingen voor o.a. Bouwforum (incompany's 

Bouwregelgeving en Detalllereri - 'train de trainer' Bouwbesluit 2012) en in de periode 2000-2010 bIj F&B te 

Hllversum (energieprestatie). De laatste 2 jaar heb ik veel bedrijven mogen informeren over de komst en impact 

van de Wet Kwallteitsborging voor het bouwen en geef ik op dit gebled de volgende trainingen:

• https://vvww.berehauserDontacademv.nl/aanbod/cl69/van-bouwtoezicht-naar-kw3liteitsbQrgine-/
('omscholing' bouw- en woningtoezichtambtenaren naar kwaliteitsborger);

• https://bouwDrocesmanaeement.orB/kennismodule-interne-kwaliteitsborging-skoob/ (opieiden interne 
kwaliteitsborgers i.s.m. onder andere SWK / Harry Nieman is bestuursvoorzitter van SKOOB, zie 
https://bouwprocesmanagement.org/bestuur/).

Overig

10.2.e
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Ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijksrelacies

> ftetouradres ^ostbus 20011 2500 EA Den Haa^

Directoraat- Generaal 
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Bouw Beter 
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22 oktober 2019
Opdracht Beter Bouwen "werkzaamheden lid toetscommissie 
instrumenten WKB"

Datum
Betreft Kenmertc

2019*0000555205

Uw kenmeHc

Geachte heer

Hierbij geef ik u de opdracht intake voor de werkzaamheden ais lid van de 
"toetscommissie instrumenten Wet Kwaliteitsborging voor het Bouwen 
(WKB)".

De opdracht wordt verstrekt conform uw offerte van 9 oktober 2019 met de 
daarin genoemde tijdsbesteding en prijs 
een all-in tarief, incluslef reis- en verblijfkosten en alle overige kosten. Het 
maximale budget voor deze opdracht mag niet zonder schrlftelljke toestemming 
van de Opdrachtgever overschreden worden.

[ncl. BTW. De tarleven betreffen

Specifleke opmerkfng(en)

Startdatum; Aanvang opdracht na ontvangst opdrachtbrief.
Einddatum; 31 december 2019.
Briefkenmerk: 2019-0000555205.
Referentlenummer: H7-101502-11069-46001.
Op deze opdracht zullen de Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken 
van opdrachten tot het verrichten van DIensten (ARVODl 2018). van 
toepassing zijn. De voorwaarden van de Leveranciers zijn uitdrukkeiijk 
uitgesloten.
Aan begrippen in deze opdracht die met een hoofdletter aanvangen, komt 
dezelfde betekenis toe die aan deze begrippen in Artikel 1 van de ARVODI- 
2018 wordt gegeven.

Elektronlsche-facturatie
Uw E-factuur/facturen kunt u aanleveren onder vermelding van referentlenummer 
H7>101S02-11069-46001 en briefkenmerk 2019-0000555205 aan het 
centrale aanleverpunt voor facturen Digipoort geadresseerd aan:

Ministerie van BZK, Kerndepartement 
OIN: 00000001003214345000 
T.a.v.
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Olrectoraat' Generaal 
Bestuur Rufmte an Wonan
Oirectte Bouw en Energie

Oatum
22 oktober 2029

Nadere Informatie hierover kunt u vinden In de financlfile bijsluiter; voorschriften 
aan e-factureren van het Mlnisterie van BZK (bijiage).

KanmeHt
2019-0000555205

Het niet afleveren op het juiste afleveradres, het ntet in acht nemen van de 
genoemde leverdatum c.q. het niet voldoen aan de facturatie voorschriften 
waaronder de vermeldlng van het referentienummer, zorgt ervoor 
dat uw factuur niet In behandeling kan worden genomen en deze zal In die 
gevailen aan u geretourneerd worden^

Indien u vragen heeft ten_aanzjen^anjleze opdracht, dan kunt u contact 
opnemen met de heer , bereikbaar op telefoonnummer 06

Hoogachtend,
De minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, 
naifiens deze.

Directeur Bouwen en Energie

i
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Vau;^^^
Verzonden;
Aan.1^^1
Onderwerp;
BiJIagen; 20191030_Fonnulier_behoeftestellmg Risicobeoordelingen eu borgmgsplaimen.pdf, 
20191030_Formulier_behoeftestelling_iiikopen Regiegroepwerkzaamheden Harry Nieman pdf

woensdag 15 januari 2020 08:59

BehoeflesteUiugsformulieren

Ha

Bijgaand twee behoeflestellingsformulieren met akkoord van

g,.h

Vau:
5 januari 2020 08:54

Aan:
OudewerprRE!Benoeftestellingsformulieren

Akkoord

Van: '■^^^^^^^^H@minbzk.al>

Aan:
Onderwerp: Behoettestellingsformuberen

@ininbzk.nl>

Bijgaand de behoeftestellingsformulieren waar ik bet over had:

voor ondersteuning Regiegroep, incl. veislagiegging.
voor onderzoek naar de juiste toepassing van de risicoaualyse.

1.

2.

Tav dat tweede onderwerp nog bet volgende:
Ora bier onderzoek naar te kuimen doen is een basis nodig en dat zijn de proefprojecten die nu 

worden gestart. Duis de wijze waarop in de proefprojecten met de risicoanalyse wordt 
omgegaan vormt de basis van bet onderzoek en naar aanbevelingen of hoe dit verder 
verbeterd kan worden. Een andereonderzockcr zou hicrop ook moeten wachten eu leverl dus 
geen tijdswinst op. Ik heb met I 
resultaten verwacht in juni maar 
doorloopt. Hij kan als daar bij ous behoefte aan is altijd in juni voorlopige resultaten opleveren.

Tav de kosten declareert hij slecbt een deel, uamelijk de uren die hij nodig heeft ora gegevens 
te achterbalen en gesprekken met belanghebbeuden te voeren. De rest is voor eigen rekening.

H besprokeu en die geeft aan dat hij voor het eerste 
it ook afhankelijk van de proe^rojecten langerIt

Als jij akkoord bent, stmir ik de formulieren door ricbting

fiki/Z/datadfs friil.shsdirjil/...wen/‘Documeiiteii%20te%20beoordelen/OfiFertes-opdrachtbrieven/Bouw%20BcteT/niail*/o20belioefiestelling.txt[23-7-2020 15:40:27]



Bouw Beter
TRAINING COACHING AOVIES

Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 
T.a.v. de heer|
Verzonden per mo//: (Siminbzk.nl

Referentie 
Behandeld door 
Datum 
Betreft

2020-011 .

6 februari 2020
onderzoek risicobeoordeling WKB

Geachte beer

Zoals besproken, treft u hierbij mijn offerte aan voor de werkzaamheden die ik zal gaan verrichten 
voor het kwalitatief onderzoek naar de risicobeoordeling WKB. Mijn kennis en ervaring stel ik hiervoor 
graag ter beschikking.

Aanleiding en verzoek
De instrumenten die in het kader van de Wet kwaliteitsborging worden ontwikkeld, hebben tot doel 
de bouwkw/aliteit te verbeteren. Omdat uit o.a. economisch oogpunt niet mogelijk is om alle 
bouwprojecten volledig te toetsen zal een risico-inschatting moeten plaatsvinden, inclusief 
borgingsplan, op basis waarvan de toets aan de bouwregeigeving zal plaatsvinden. Een goede risico- 
inschatting en een goed borgingsplan zijn belangrijke succesfactoren voor het beoogde stelsel.

Er is behoefte aan nader onderzoek / inzicht hoe de risicobeoordeling en bijbehorend borgingsplan zo 
goed mogelijk kunnen worden vormgegeven. Eindproduct dient een rapport te zijn dat ons inzicht 
geeft in de randvoorwaarden waaraan de risicobeoordeling WKB als onderdeel van borgingsplannen 
zouden moeten voldoen.

Deze behoefte sluit aan op het advies dat is uitgebracht door de 'toetsingscommissie instrumenten 
WKB'. Tevens sluit dit aan bij de master thesis die ik in het kader van de master risicomanagement aan 
de Universiteit Twente (UT) mag uitvoeren. De uitwerking van de deelvragen conform bijgevoegd 
voorstel is leidend bij deze opdracht. Eventuele wijzigingen in de master thesis (vereisten UT o.a.) 
vallen buiten het kader van deze opdracht. Oftewel: er wordt conform verzoek van BZK modulair 
gewerkt aan de nu omschreven onderzoeksvragen en dat resultaat wordt opgeleverd.

Bouw Beter* 
Troelstralaan 28 

8014 ZB Zwolle

KvK 71653694 

Btw-ld NL002146299B59 
rek nr

t.
e. l@bouwbeter.nl 
I. www.bouwbeter.nl



Bouw Beter*

Werkzaamheden
Het onderzoeksvoorstel is toegevoegd als bijiage 1. Afgesproken is dat de resultaten van da deelvragen 
1 t/m 6 modulair warden opgeleverd in 2020 an daze uitwarking leidt tot het vanuit BZK gevraagde 
resultaat. De verdere afronding van de master thesis valt buiten het kader van deze opdracht.

Afgesproken is dat de primaire werkzaamheden voor het ophalen van de informatie / data^bij de 
stakeholders (inclusief onderzoek aan de hand van een praktijkcase) en bijbehorende overleg 
(afstemming met instrumentaanbieders, kwaliteitsborgers, BZK) wordt verrekend. Oit wordt op basis 
van het huidig aantal instrumenten (4) ingeschat op 1= inspanning voor
de gehele master thesis). Bijiage 3 van het onderzoeksvoorstel specificeert dit nader. Mocht 
voortschrijdend inzicht leiden tot meer vraag naar onderzoeksdata en/of het ophalen daarvan, dan 
zullen er in onderling overleg nadere afspraken worden gemaakt.

Honorarium en overige uitgangspunten
De werkzaamheden worden op basis van regie urtgevoerd. Uurtarief is 
Op basis van
voor 2020 en is inclusief reiskosten en overige kosten. Verder geldt:
• Er is zoals gevraagd per direct gestart met de werkzaamheden.
• Opievering en facturatie vindt in S termijnen (ca. 2 maandelijks) plaats. Waarbij als richtlijn geldt;

o Afronding deelvraag 1 nulmeting: maait/april 2020* 
o Afronding deelvraag 2 (wettelijke) verdieping: mei/juni 2020 
o Afronding deelvraag 3 verbreding: juli/augustus 2020
o Afronding deelvraag 4 analyse toepassing RB proefprojecten; September 2020 
o Afronding deelvraag S advies per instrument: oktober/november 2020* 
o Afronding deelvraag 6: criteria-set meerwaarde riskobeoordeling WKB: december 2020

• De aanbieding is 2 maanden geldig.
• Alle genoemde bedragen zijn exclusief BTW.
• Op deze overeenkomst is op uw verzoek ARVODI 2018 van toepassing.
*Op nadrukkelijk verzoek van de instrument-aanbieders worden de deelrapportages aan de 

instrumentaanbieder gescheiden aangeboden. BZK krijgt alle deelrapportages aangereikt.

incl. overige kosten, 
lexclusief BTW. Pit tarief geldt[is dat een taakstellend budget van

Waarom Bouw Beter?
Het kan altijd beter in de bouw en de WKB zal hier zeker.eep positieve impuls aan gaan geven. Vanuit 

>uTin'26 Jaar praktijkervaring draag ik graag mijn steentje bij

Voor akkoord.Met vriendelijke groet.
Ministerie BZK

De heerDe heer

Bijiage; Onderzoeksvoorstel v6 d.d. 2020.2.6
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UNIVERSITY 
OF TWENTE.

VERTROUWELIJK*

Onderzoeksvoorstel Master Thesis

De impact van de risicobeoordeling op het nieuwe stelsel WKB en 
de kwaliteitsborging van bouwprojecten in de praktijk //

Onderzoek in het kader van de Master Risicomanagement (MRM 9)

Auteur

20 december 2019 / v7.15 februari 2020Datum J

Opdrachtgever :

Ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijksrelaties

•Het onderzoek is vertrouv/elijk. BZK heeft wel toestemming gegeven om het onderzoeksvoorstel te delen met 
betrokkenen. Ook worden uitwerkingen op onderdelen vrijgegeven richting betrokkenen. »
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COLOFON

OnderwijsinsteMing Universiteit Twente
Faculty of Behavioural, Management & Social Sciences 
Professional learning and development 
Drienerlolaan 5 
7522 NB Enschede

Programma manager

« o .
Beoogd begeleiders

V

• /■ A

Opdrachtgever Mlnisterie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijkrelaties (BZK) 
Turfmarkt 147 
2511 DP Den Haag

Contactpersoon

Afstudeerder

werktaam bij:
Hogeschool van Arnhem en Nijmegen 
Academie Built Environment 
Ruitenberglaan 26 .
6826 CC Arnhem 
Email (Shan.nl

Bouw Beter 
Troelstralaan 28 
8014 ZB Zwolle 
Email :[[@bouwbeter.nl

DefinitiefStatus

Versie 7

15 februari 2020Datum
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BEGRIPPENLIJST

Algemene Maatregel van BestuurAMvB

BouwbesluitBB

Besluit Bouwwerken LeefomgevingBBL

Bkb Besluit kwaliteitsborging voor het bouwen

Besluit omgevingsrechtBor

Binnenlandse Zaken en Konihkrijksrelaties (Ministerie van)BZK

Externe kwaliteitsborgerEKB

InstrumentaanbiederlA

IBK, Stichting Instituut voor Bouwkwaliteit (Stichting)

IKB Interne kwaliteitsborger

KwaliteitsborgerKB

Keuring en Onderzoek van Materialen voor de OverheidKOMO

Stichting Waarborgfonds KoopwoningenSWK

Technical Inspection ServiceTIS

Tweede KamerTK

ToelatingsOrganisatieTO

Verbeterde KwaliteitsBorgingVKB

Wet Kwaliteitsborging voor het bouwenWKB

Woningborg Toetsing en ToezichtWTT

Zelfstandig BestuursorgaanZBO
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DEFINITIEF v7 d.d. 2020.2.15 

- VERTROUWELUK -

1 INLEIOING

1.1 Aanlelding

De afgelopen jaren ben ik nauw betrokken bij de ontwikkeling van de Wet kwaiiteitsborging voor 
het bouwen' (WKB)^ Een wet die sinds 1997 is ontwikkeld, een lange aanlooptijd kent en vorig jaar 
is aangenomen. Geplande invoerdatum is 1 januari 2021. Ooel van de wet is om de boiiwkwaliteit te 
verbeteren. Oaarnaast gaat de WKB regelen dat wat gebouwd is moet voldoen aan de bouwregels. 
Risicobeoordeling neemt hierin een prominente plaats.

Als adviseur/kwaliteitsmanager via Nieman Raadgevende ingenieurs (1999 - 2018) ben ik al jaren 
betrokken bij het onderwerp en dat nam exponentieel toe vanaf het moment dat ik manager werd 
van Nieman Kwaiiteitsborging (2014-2018). Monrienteel ben ik actief als zelfstandig trainer, coach en 
kwaliteits- en risicomanager vanuit Bouw Beter (2018-heden) en kom ik dagelijks tegen hoe de 
kwaiiteitsborging in de bouw functioneert.

In oktober 2019 ben ik door het ministerie van Binnentandse Zaken en Koninkrijkrelaties (BZK) 
gevraagd om lid te worden van de toetsingscommissie voor de beoordeling van de instrumenten 
WKB en vanuit deze rol ben ik nauw betrokken bij de beoordeling en ontwikkeling hiervan. Daarom 
wil ik dit onderwerp ook graag aanwenden voor de master thesis, omdat er,op dit gebied in 2020 
veel gaat plaatsvinden.

In dit hoofdstuk ga ik kort in op het ontstaan van de WKB, de WKB zelf en de actuele ontwikkelingen, 
die de aanleiding vormen om dit onderzoek uit te voeren.

1.2 Wet Kwaiiteitsborging voor het bouwen

Het wetvoorstel wordt als voIgt gei'ntroduceerd en nader toegelicht;

"Dit wetsvoorstel regelt de invoering van een nieuw stelsel van kwaiiteitsborging voor het bouwen. 
Hiermee wordt de positie van de particuliere en de zakelijke bouwconsument versterkt. Door de 
toenemende compiexiteit in de bouw is herziening van het huidige stelsel van kwaiiteitsborging 
noodzakelijk. Hiermee wordt de relatie tussen de opdrachtgever, de bouwconsument, en de 
bouwende partijen evenwichtiger.

Bij de opievering van het bouwwerk moet de aannemer aantonen dat aan de regelgeving is voldaan. 
Wanneer bij opievering blijkt dat een bouwwerk niet volgens de regelgeving en gemaakte afspraken 
is gebouwd krijgen opdrachtgevers betere mogelijkheden om de aannemer aan te sporen tot 
herstelwerkzaamheden. Ook informeert de aannemer de klant over de manier waarop risico's tegen 
schade door het niet nakomen van de verplichtingen en de gebreken na de opievering zijn afgedekt. 
Daarbij wordt het opschortingsrecht van de particuliere opdrachtgever aangescherpt. Het 
depotbedrag wordt pas door de notaris in de macht van de aannemer gebracht, nadat de 
opdrachtgever in de gelegenheid is gesteld aan te geven of hi] van dat opschortingsrecht gebruik 
wenst te maken." (Eerste Kanrier der Staten-Generaal - Wet kwaiiteitsborging voor hat bouwen 
(34.453), 2019)

*Zie voor meer informatie: httD5://www.stichtineibk.nl/wet-kwaliteitsbofging-voof-het-bouwen/.
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Met kwaliteitsborging in de bouw wordt bedoeld bet bewaken von de kwaliteit van ontwerp en 
uitvoering op een zodanige wijze dot bet eindresultdat aan de voorscbriften van bet Bbuwbesluit 
voldoet. In bet buidige stelsel toetst de gemeente bouwplannen voorafen ziet op de uitvoering 
volgens de verleende vergunning. Onder de Wet kwaliteitsborging voor bet bouwen dragen partijen 
in de bouw zelfzorg voor bet voldoen aan de voorscbriften op basis van een instrument voor 
kwaliteitsborging, toegepast door een onafbankelijke kwaliteitsborger (zie scbema). ("Stichting 
Bouwkwaliteit", www.stichtingibk.nl. geraadpleegd 14 december 2019).

Feitelijk zou je kunnen spreken van 'privaat wat kan, publiek wat moet': een private kwaliteitsborger 
ziet op grond van een instrument toe op de borging van de kwaliteit zoals uitgevoerd door de 
bouwer. Een landelijke toelatingsorganisatie houdt hier toezicht op.

srtLSEL VAN KWAUTTITSBOIKINa
.

(IMIimJiBCIlu’K

° ©jjDiietoSiijmai'iie'iCE'M
;= atoPGJar:3:xi) 

aatKGEEtprs-arsij 
o SsaDeEBCiellaB 
° ?teEJH3lQliZDCi))l3SiaD 

OaDEGOS

i ii'

I Toezicht Op de werking 
van het stelsel/ 

systeeni/ instrument
•li

z;L-

• Past instrument x toe

Contraie van het resuhaat van 
roe passing van een instrument

Bouwwerk>.Bouwer

Inhoud instrument * iirwo//te/r5conrro^e per 
gewigkhsse (riskol bepoald door wettellike criteria

figuur 1; Schematlsche weergave stelsel van kwaliteitsborging (Bron: www.stlchtlnglbk.nll

Het betreft, zoals bovenstaand overzicht weergeeft, een getrapte toezichtsstructuur, waarbij het 
bouwwerk wordt getoetst door een kwaliteitsborger; die op basis van het toepassen van een 
instrument invulling geeft aan zijn/haar taak. De instrumentaanbieder houdt toezicht op de borger 
en voert hiervoor diverse vooraf vastgestetde audits'uit. De toelatingsorganisatie ziet vervolgens toe 
op de instrumentaanbieder en voert steekproefsgewijs ook enkele rechtstreekse controles (reality 
checks) uit.

Essentie van de WKB is dat er op het moment van opievering een gerechtvaardigd vertrouwen dient 
te zijn dat wordt voldaan aan alle eisen uit het BB (straks: BBL). Dit wordt vastgesteld door binnen 
het stelsel toegewezen erkende private kwaliteitsborger. De gemeente behoudt haar handhavende 
taak.
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Dit betekent dat op het moment waarop de kwaliteitsborger aan de stag gaat, de technische eisen 
waaraan het bouwwerk dient te voldoen (de doelen) wet bekend zijn, echter zal in de praktijk 
moeten blijken dat voldaan gaat worden aan deze eisen. De onzekerheden die hiermee gepaard 
gaan dienen vooraf te worden onderkend in een risicobeoordellng als onderdeel van het 
borgingsplan. Onderstaand principe schema geeft deze aanpak schematisch weer ("Stichting 
Bouwkwaliteit", z.d.):

Nieuwe stelsel

- Instrument «fiI kwalKeitsborger
Risicobeoordellng
en borgingsplan

figuur 2: Procesmatige weergave stelsel van rolverdeting gedurende het bouwproces 
(Bron: wvww.stichtlnglbk.nl / eigen bewerking)

In de AmvB onder § 1.8.2 Regels instrumenten voor kwaliteitsborging wordt in artikel 1.36 de 
Risicobeoordeling voorgeschreven.

De WKB start overtgens met eenvoudige bouwwerken vallend onder gevolgkiasse 1. Deze categorie 
bestaat uit onder andere eengezinswoningen en vdetgangersbruggen. Binnen enkele jaren wordt de 
toepassing van de wet opgeschaald naar gevolgkiasse 2 en uiteindelljk ook gevolgkiasse 3; dit zijn de 
meer complexe bouwwerken (varierend van appartementengebouwen (gk2) totziekenhuizen (gk3)).

1.3 Ontstaan WKB

Aan de WKB wordt als sinds 1997 gewerkt, onder verantwoordelijkheid van BZK. De publicatie 
"Privaat wat kan, publiek wat moet" (Dekker, 2008) heeft bijgedragen aan een versnelling. Dit 
rapport is opgesteld in het kader van de Fundamentele Verkenning Bouw onder leiding van de 
Commissie Dekker, in opdracht van Kabinet Balkenende IV.

De commissie stelt voor haar opdracht twee begrippen centraal: "Vertrouwen" en 
"Verantwoordelijkheid". Ze geeft bij deze twee begrippen de volgende uitleg: "De overheid moet 
vertrouwen hebben in de kwaliteit die de bouwpraktijk kan en wil leveren. Door stoat tegenover dat 
de bouwpraktijk dat vertrouwen moet waarmaken en dus daadwerkelijk de verantwoordelijkheid 
hiervoor neemf" (Dekker, 2008, pp. 4).
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De commissie is van mening dat "het gehele stelsel van bouwgerelateerde voorschriften verder kan 
warden gemoderniseerd met als doe! de regeldruk en vergunninglast merkbaar terug te dringen. 
Deze benadering veranderstelt een terughoudende averheid, die /coders stelt en faciliteert 
Vervolgens geeft zij ruimte en vertrouwen - gebaseerd op een scherpe en expUciete 
verantwoordelijkheidstoedeling aan marktpartijen" (Dekker, 2008, pp. 4). De commissie adviseert 
om de preventieve toets aan het Bouwbesluit door het bevoegd gezag af te schaffen, omdat deze 
naar haar mening geen toegevoegde waarde heeft. Ze geeft hiervoor drie redenen (Dekker, 2008, 
pp. 19):

“De opdrachtgever zou op het moment van aanvragen nog niet alle gegevens en berekeningen 
in detail voor handen hebben en deze gefaseerd en vaak n/et compleet aanleveren.
Het bevoegd gezag moet vooraf bepalen of inzichtelijk gemaakt is dat aan alle eisen van het 
Bouwbesluit zal warden voldaan. De praktijk zou uitwijzen dat door gebrek aan tijd ofwel kennis 
bij het bevoegd gezag dit zelden gebeurt.
In de praktijk wordt zelden conform vergunning gebouwd, omdat de vergunde materialen niet 
voor handen zijn, er voortschrijdend inzicht is over de materiaalkeuze of dat er vanuit kosten- 
baten afweging gekozen wordt voor de goedkoopste opiossing".

De commissie stelt dat "gebouweigenaren zelf verantwoordelijk zijn om hun bezit blijvend te laten 
voldoen aan de bouwvoorschriften" en de marktpartijen hun verantwoordelijkheid nog niet nemen. 
Het gemeentelijke toezicht in de gebruik- en beheerfase wordt als gebrekkig bestempeld en stelt 
voor om instrumenten te ontwikkelen, waarmee gebouweigenaren invulling kunnen geven aan hun 
verantwoordelijkheid. Een gezonde risicobenadering wordt door deze commissie aanbevolen: 
"Denkbaar is dat alleen eigenaren van gebouwen, waar sprake is van een duidelijk verhoogd risico, 
een keuringsplicht krijgeri." (Dekker, 2008, pp. 20)

1.

2.

3.

1.4 Stand van zaken

Op 14 mei 2019 is de Wet kwaliteitsborging voor het bouwen aangenomen door de Eerste Kamer en 
deze zal naar verwachting per 1 jariuari 2021 in werking treden.

Het implementatieplan (Stichting IBK, versie 3.1. d.d. 27 augustus 2019) voorziet in de verdere 
voorbereiding van de WKB tot aan invoering. Hierin is de risicobeoordeling ook als kritieke factor 
genoemd en als bijiage hiervan is de risicobeoordeling opgenomen in het gedetailleerd bouwproces.

In de periode oktober - december 2019 zijn de instrumenten beoordeeld door de 
"toetsingscommissie instrumenten WKB", waar ik onderdeel van uit maak. Vanuit deze commissie 
wordt het effect van de proefprojecten op de instrumenten beoordeeld en (vervolg)adviezen 
gegeven, ter verdere verbetering van de instrumenten en ter voorbereiding op de beoordeling van 
de instrumenten door de Toelatingsorganisatie (TO). Zie bijiage 1 (Stichting IBK, versie 1.0. d.d. 17 
december 2019) voor een beknopte samenvatting van het resultaat van dit traject. De instrumenten 
zijn in deze periode door het toets-adviestraject verder geoptimaliseerd en deze optimalisatie zal 
worden voortgezet op basis van het verstrekte advies en met behulp van de proefprojecten. Twee 
belangrijke pijiers die uit dit advies volgen en waar ieder instrument op moet verbeteren:

A. risicobeheersing binnen het instrument
B. verbinding tussen de 'papieren' werkelijkheid en de praktijk.

Tijdens het WKB congres op 25 november 2019 is de actuele stand van zaken toegelicht en heb ik 
zelf ook mogen spreken over de rol van de kwaliteitsborger (VakmediaNet / Cobouw, 2019). Op dit 
congres is ook toegelicht dat 2020 in het teken zal staan van de proefprojecten. Verlopen deze 
projecten goed, dan zal de WKB per 1 januari 2021 in werking treden. De proefprojecten worden
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uitgevoerd onder de eindverantwoordelijkheid van de regiegroep kwaliteitsborging die In 
voorbereiding is.

De commissie heeft alle instrumentaanbieders uitgedaagd om op beide hoofdthema's zich lerend op 
te stellen en optimalisaties door te voeren. Met dit onderzoek wil ik deze praktijk op de yoet volgen 
(2020) en parallel aan de start van dit stelsel (voorjaar 2021) de analyse hien/an uitwerken in deze 
master thesis.

»

r
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2 ONDERZOEKSONTWERP

2.1 Probleemschets

De instrumenten die in het kader van de WKB zijn/worden ontwikkeld, hebben tot doel om de 
bouwkwaliteit te verbeteren. De verplichte 'risicobeoordeling WKB' is hierin maatgevend, omdat;

Het uit economisch oogpunt niet mogelijk is om alle bewerkingen te toetsen, er zal dus een 
risico-inschatting moeten plaatsvinden en op basis hiervan kan het borgingsplan navolgbaar 
worden ingericht.
Om haar handhavende taak goed te kunnen verrichten zal een deel van de risico's door ' 
gemeentes gaan worden aangedragen (Van Ginkel, 2020). De risicobeoordeling zal gemeentes 
ook het vertrouwen moeten gaan geven in de nieuwe aanpak volgens de WKB (niet het 
gemeentelijk toezicht, maar de private kwaliteitsborger gaat het technisch inhoudelijke werk 
verrichten)*.
Het opstellen van een risico-beoordeling dwingt de kwaliteitsborger tot vooraf nadenken over 
waar het mis kan gaan.
Een actief risicodossier kan achteraf leiden tot minder (juridische) gevolgen (Irfan, 2017).

De risicobeoordeling is hiermee cruciaal voor de bouwkwaliteit en kent een prominente plaats in het 
proces van kwaliteitsborging. Want alleen met een (actuele) risicobeoordeling valt goed in te 
inschatten of er een gerechtvaardigd vertrouwen kan komen waarmee voldaan gaat worden aan de 
technische eisen uit het Bouwbesluit. Het effect van de onzekerheid dient hierop doelgericht in een 
risicobeoordeling - als onderdeel van het borgingsplan - te worden uiteengezet (AMvB). Probleem is 
dat dit nu wel goed op papier is omschreven, maar dat er nog te weinig ervaring mee is opgedaan.

•Opstellen en vaststellen van de risicobeoordeling vindt plaats door de externe kwaliteitsborger en 
dit Is een nieuwe rol, waarbij informatie uit de bouwketen nadrukkelijk wordt betrokken bij dit 
oordeel. Bij de beoordeling van de instrumenten is gebleken dat het onderdeel risicobeoordeling en 
weging van de kwaliteit van informatie nog onontwikkeld is, terwiJI dit een belangrijke succesfactor 
is voor de invoering van de wet en het draagviak in de bouw voor deze wet.

a.

b.

c.

d.

2.2 Probleemstelling

De 'risicobeoordeling WKB' draagt - als onderdeel van het borgingsplan - onvoldoende bij aan de 
minimaal te behalen bouwkwaliteit.

2.3 Doelstellingen

Doel van het onderzoek is dat de instrumenten voor kwaliteitsborging worden verbeterd, en dan 
specifiek de risicobeoordeling als onderdeel van het borgingsplan.

Doel in het onderzoek is het in kaart brengen van de criteria waaraan de door een instrument 
voorgeschreven risicobeoordeling van een bouwproject moet voldoen.

Dit sluit aan bij de twee verbeterthema's die vanuit de toetsingscommissie zijn meegegeven aan de 
regiegroep kwaliteitsborging, namelijk;

A. verbeter de werkwijze van de risicobeoordeling in de praktijk;
B. draag bij aan de verbinding tussen papieren werkelijkheid en praktijk.
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2.4 Resultaat

Dit onderzoek zal;

Instrumentaanbieders inzicht geven in het gebruik van de risicobeoordeling in de praktijk als 
onderdeel van hun instrument.
(Potentielel kwaliteitsborgers helpen om de duiding van de risicobeoordeling te verbeteren. 
BZK als opdrachtgever.van dit onderzoek wijzen op de kansen en bedreigingen die de 
risicobeoordeling met zich meebrengt.

2.5 Overzicht stakeholders

Het onderzoek focust zich op de ontwikkeling die de kwaliteitsborger en instrumentaanbieder 
komend jaar in de praktijk gaan doorrhaken en spitst zich toe bp het op- en vaststellen van de 
risicobeoordelingen die in het kader van de proefprojecten tot stand komen. De volgende partijen 
zijn toegelaten tot de proefprojecten^;

• KiKIKOMOl
• Kwaliteitsborgers: eBOU. B.V. Kwaliteitsborgers voor de bouw

• Technical Inspection Service (TIS)
• Kwaliteitsborgers: IRI-BRI. Seconed. BouwQ. PlanGarant <

• Verbeterde Kwaliteitsboreine (SWKi
• Kwaliteitsborgers: A/eem confoct op met SWK

• Woningborg Kwaliteitsboreine Instrument (WKI)

■ Kwaliteitsborgers: Weem contact op met Woningborg 
In onderstaand overzicht zijn deze betrokken partijen schematisch weergegeven, waarbij het 
onderzoek zich primair richt op de wisselwerking die in het kader van het advies tussen 
instrumentaanbieder en kwaliteitsborgers gaat plaatsvinden (lichtblauwe kader):

Wetgevdr

1 TodMinfSort«nisai
ZBOMin BZK

PUngAiant Wi-Sfll Seronn)

t'lifiliirmimifcuti
I
!

flguur 3; Schematische weergave TO, lA, KB en markt
(eigen overzicht gebaseerd op Stichting IBK, overzicht lA/KB 18.12.2019)

^ Zie httDs://www.stichtineibk.nl/Droiecten/. geraadpleegd 2020.2.15 
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2.6 Afbakening

Buiten het kader van dit onderzoek valt:

De (dopr)ontwikkeling van WKB en alle bijbehorende aanpalende regelgeving (AmvB, BBL etc.); 
Het oprichtingstraject van de TO als ZBO;
De lessen die uit de proefprpjecten komen in relatie tot de samenwerking met opdrachtgevers, 
gemeenten, bouwers, bouwketen, adviseurs en gebruikers.
Nieuwe stakeholders 
Alle financiele aspecten.

Wei zijn de resultaten van dit onderzoek bruikbaar voor de markt, om inzicht te geven in de 
voordelen van de risicogerichte aanpak door kwaliteitsborgers en instrumentaanbieders.

%
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2.7 Risicobeoordeling WKB

Het document P205 "Protocol toetskader toelating instrument voor kwaliteitsborging" (Stichting IBK, 
versie 1.4. d.d. 4 September 2019) geeft een kwalitatieve omschrijving van de risicobeoordeling op 
basis van WKB artikel 7ac en 7ad. Doel van dit kader is toelating van de instrumenten tot het 
wettelijke stelsel in beginsel voor toelating aan de proefprojecten.

Doelen bepalen

De De maatregelen 
evaluerenrisicorapportage

Icommunicatie 
en overteg) (borgingsplan)

Al dan niet risico- 
beheersmaatregelen nemen

figuur 4: Invulling risicobeoordeling WKB volgens kader P205

Een instrument wordt op dit onderdeel als voldoende beschouwd indien (drempelwaarde):
• Methodiek risicobeoordeling ten minste de volgende stappen bevat:

1. Doel bepalen;
2. Risico's identificeren;
3. Risico's classificeren;
4. Risicobeheersmaatregelen nemen (analyseren);
5. Maatregelen evalueren (= uitvoering borgingsplan).

• De risicobeoordeling is transparent en reproduceerbaar; beoordelingsresultaten zijn 
'naspeurbaar'.

De "toetsingscommissie instrumenten WKB" heeft in de periode September - december 2019 
onderzoek gedaan of de aangeleverde instrumenten voldoen aan deze criteria. Vastgesteld is dat de 
volledige risicomanagementcyclus in alle instrumenten momenteel nog onvoldoende aanuvezig is. In 
2020 zal juist dit aspect nader invulling moeten gaan krijgen. De resultaten uit de proefprojecten 
worden voor dit onderzoek aangewend (praktijkcases’).

’ Zie onderzoeksmodel paragraaf 3.2. 
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2.8 Scope risicobeoordeling WKB

Door Stichting IBK is in een memo* de scope van de risicobeoordeling in het kader van de WKB 
omschreven:

Welke risico's warden meegenamen in de beoordeling (uinuerUng van i.36 Ud 3 conteptbesiuit)
De beoordeling van de risico's van de bouwwerkzaamheden Is gericht op die aspecten die er toe 
kunnen leiden dat het ulteindelijke bouwwerk niet voldoet aan de voorschriiten van het BBL, 
Inclusief maatwerkvoorschrtften en -regeis. In het bestuursakkoord Is aangegeven dat bij de 
beoordeling van de risico's bijzondere aandacht moet worden gegeven aan onderdelen van het 
bouwwerk die aan het zicht worden onttrokken. Het bestuursakkoord geeft verder aan dat '/n de 
risicobeoordeling zal nweten warden Ingegaan op de samenhang met andere (lokale) voorschriiten 
zoals het bestemmingsptan/ omgevingsplan (4) en afwijkJngsverzoeken daarvan (4), wetstand (4), 
monumenten (4), adviezen van de velllgheidsreglo/brandweer (1 en 3), en de lokale toepassing 
van gelijkwaardigheld (I) en maatwerkvoorschriften (4) bIJ verbouw/transformatie.'

Bij het beoordelen van de risico's moeten onderstaande aspecten worden meegenomen en als
zodanig herkenbaar in het borgingsplan terugkomen (zie ook de nummering in de tekst hiervoor):
0. De voorschriiten in het Besluit bouwwerken leefbmgeving. Deze voorschriiten zijn de primaire 

basis voor de beoordeling van de risico's, waarbij extra aandacht besteed moet worden aan die 
onderdelen die aan het zicht onttrokken worden. Oenk hlerbij aan wapening, isolatie, etc.

1. Gelijkwaardige maatregelen moeten voldoende onderbouwd zijn. Oe beschrijving en 
onderbouwing van gelijkwaardige maatregelen maken tevens deel uit van het dossier bevoegd 
gezag.

2. Maatwerkregels (duurzaamheid, energiezuinigheid) die op basis van BBL van toepassing zijn
op/ln een bepaalde gebouwsoort ol bepaald gebied maken onderdeel ult van het 
beoordelingskader van de kwaliteitsborger en worden dus meegenomen in de beoordeling en 
het borgingsplan. /

3. In het omgevingsplan kunnen ook maatwerkregels worden opgenomen in het kader van 
bluswatervoorzienlngen en bereikbaarheid voor hulpdiensten (zoals nu opgenomen in 
hoofdstuk 6 van het Bouwbeslult 2012). Deze dienen in sommige gevallen algestemd te 
moeten worden met de brandweer. Zowel de voorschriiten In het omgevirtgsplan als ook de 
alstemmlng met de brandweer moet terugkomen in de beoordeling en het borgingsplan.

4. Voor zover er sprake is van invioed op het uiteindeiljk voldoen aan de overige genoemde 
voorschriiten van het omgevingsplan (welstand, monumenten, bestemming) worden deze 
meegenomen in de beoordeling. Deze voorschriiten zullen In princIpe in de vorm van 
maatwerkvoorschrilten door het bevoegd gezag zijn gekoppeld aan de (ruimcelijke) 
omgevingsplanvergunning.

I

i. t I

i
i

Oe genoemde punten zijn dus alleen aan de orde voor zover er sprake is met een relatie met de 
bouwtechnische voorschriiten in het BBL dan wel met een uit het BBL voortvioeiende bevoegdheid 
tot het opstellen van maatwerkregels. De beoordeling gaat niet In op de mogelijke risico's dat 
strijdigheden ontstaan met de voorschriiten van het omgevingsplan zelf. Dit behoort niet tot de 
wettelijke taak van de kwaliteitsborger.

j

1
I

i 1
tDe gemeente toetst het bouwplan tijdens de vergunnlngprocedure voor de omgevingsplanactiviteit 

aan de betrelfende voorschriiten en houdt toezicht op het naleven van de algemene regels van het 
omgevingsplan en eventuele maatwerkvoorschrilten.

*tekstfaron: Maiding an risicobeoortiating WKB, Stuurgroap kwalitaitiborging v2.0. dxl. 6 taptambar 2019

I

De analyse van de risicobeoordeling WKB vindt plaats vanuit deze scope. Een toelichting op de 
risicobeoordeling WKB is uitgewerkt op zowel proces als inhoud (Vos, 2019).

Pagina 14



Ministerievan Binneniands« Zaken en
KoninkrifbrelatiesUNIVERSITY

OF TWENTE.
DEFINITIEF v7 d.d. 2020.2.15 

- VERTROUWELIJK -

2.9 Onderzoeksvragen

Het succes van het nieuwe stelsel wordt bepaald door een borgingsplan met daarin opgenomen een 
risicobeoordeling die de onzekerheden op het doel (Van Staveren, 2015), namelijk het voldoen aan 
de.technische voorschriften uit de regelgeving, juist kan inschatten en waarbij deze beoordeling als 
praktisch sturingsmiddel dient bij de beoordeling van de technische eisen.

f

De vraag is dan ook of de risicobeoordeling in het kader van de WKB voldoende objectief, bruikbaar 
en/of effectief is, de hiervoor benodigde inspanning voldoende bijdraagt aan het zicht op de 
onzekerheden en het daarmee beheersen van de risico's en de risicobeoordeling mogelijk leidt tot 
verhoging van de bouwkwaliteit en uiteindelijk tot een tevreden klant? Uiteindelijk zal dit onderzoek 
antwoord gaan geven op welke wijze de risicobeoordeling bijdraagt aan de effectiviteit van de WKB.

Hoofdvraae

Wat is de meerwaarde van de "risicobeoordeling WKB" bij de beoogde 

verbetering van de bouwkwaliteit op projectniveau?

Deelvragen (inclusief korte toelichting)

Hoe vindt de risicobeoordeling WKB door de lA en KB's momenteel plaats?
Het betreft een nulmeting die plaatsvindt aan de hand van enkele diepte-interviews en analyse 
praktijkcases.

1.

Wat is de (wettelijke) bedoeling achter de "risicobeoordeling WKB"
Het wettelijk kader zoals in deAmvB en bijbehdrende documenten is omschreven wordt 
bestudeerd am hierop een antwoord te krijgen. Tevens wordt dit vergeleken met hoe 
risicobeoordeling in andere branches plaatsvindt. Diverse literatuur wordt bestudeerd.

2.

Zijn er andere wettelijke risicobeoordelingen in de bouw en zijn er voorbeelden van de inzet van 
risicobeoordelingen bij andere branches?
Een kwalitatief verkennend onderzoek wordt uitgevoerd.

3.

Welke ervaringen zijn er met de "risicobeoordeling WKB" opgedaan tijdens de proefprojecten? 
De ervaringen warden verzameld en geanalyseerd. Er wordt nagegaan hoe de papieren 
werkelijkheid van de verplichte "risicobeoordeling WKB" zich verhoudt tot inzet in de proktijk.

4.

Welke prikkels zijn er per instrument aanwezig om de inzet van de "risicobeoordeling WKB" op 
projectniveau te (blijven) verbeteren?
In gesprekken met lA’s, KB's en andere betrdkkenen wordt dit in beeld gebracht. Via interviews 
en enquires wordt het antwoord op deze vraag verkregen. Dit zal niet alleen gaan om de lA's en 
KB's, maar ook wordt gekeken naar de invioed van de wefgever en eventuele andere actoren die 
hier een rol (gaan) spelen.

5.

Wat is het gewenste format van de 'risicobeoordeling WKB' voor invoering per 1.1.2021 
Met de uitkomsten uit de antwoorden op deelvraag 1 t/m 5, aangevuld met tussentijdse 
adviezen vanuit de toetsingscommissie en een gesprek met experts in een focusgroep willen we 
een gewenst format vaststellen.

6.
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3 ONDERZOEKSAANPAK

3.1 Onderzoeksplan

De fasering en uitwerking zal als voIgt plaatsvinden:

1. Aaniekini. 
probleemanalvse/

c

2.1 Ontlenoetj-
ontwikxdir^

Onde raortsoniwerp♦t
t 3.

Ondenockuar^ai

e 4. Tbeorebscfi kaon'
Uieriiuur letdraai}

ts 2

O Niimebrg 
rscobecorctelfrc <ieelvraag 1 

1)
UrtkomsiS

WetieJQke 
vefdMipng 

(dos^vnug 2)

Ucckoma 
dedvr aag 2

V

Analyse31
e< I UiikomsE i

►! deelvraag 3 J
Verbredng 

rsiCDbeoordeltne 
(dedvraag 3}8

5?
Uitkannst 

^ dedvraag 4Pfskt^kervaiirg 
(dedvraag 4)

i
e X 6B VerbeterpuracnrVerbeterpunien RB 

WXB per instrxffTtent 
(dedvraag 5}

J0 a
JL2 7.

Condisie en 
aanbevekncen

5eO
Chteria 

meerwaarde 
(dedvraag 6)

*
«
£
s

ei ndresu It aat/r apportage—•bfon/methodefaseting deelresultaat

figuur S: Schematische weergave onderzoeksplan

Er wordt modulair toegewerkt naar de antwoorden op deelvraag 1 t/m 4, welke vervolgens per
<? w '

instrument (deelvraag 5) en generiek (deelvraag 6) worden aangewend om de meerwaarde te 
definieren.
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3.2 Methode & werkwijze

De literatuur maakt onderscheid tussan theoretisch onderzoek (theorie-ontwikkelend of theorie- 
toetsend) en praktijkgericht onderzoek (probleem signalerend, diagnostisch, ontwerpgericht, 
verandergericht of evaluatief onderzoek) (Verschuren en Doorewaard, 2005, p.26-35) en tussen 
kwantitatief en kwalitatief onderzoek. De analyse en diagnose in dit onderzoek zijn grotendeels 
gebaseerd op'praktijkgericht en kwalitatief onderzoek.

Voor de beantwoording van hoofd- en deelvragen worden de votgende methoden ingezet:

Interviews / enquetesLiteratuur
Zie ook het vooronderzoek in 

hpofd$tgk 4 'Theoretisch kader'

Onderstaand is per deeivraag concreet per methode aangegeven hoe het onderzoek wordt ingevuld 
en in welke mate (omvang kleuren geeft de verhouding weer).

Deeh/raag 1: Hoe wordt de risicobeoordeling WKB door de lA en KB's ingezet?
Risicodefinitie (van Staveren, 2015)
Gedelegeerd toezicht: bestuurskundige en juridische 

j beschouwingsn (Van Her Heijden, 2010)

^na.L^'eib.esjaah'd^
msirope^raetin^fii

Oiepte- 
interviews 
met alie lA's, 
enkele KB's 
en experts.

I Deeivraag 2: Wat is de wettelijke bedoeling achter de "risicobeoordeling WKB
!^a IAmvB (ontwerpbesluit WKB)

Kader instrumenten (Stichting IBK)

Zie paragraaf 4.4
Kwaliteitsbprging voor het bouvven Het 

nieuwe stelsel in de bpuw (Vos, 2019)

Diepte-interviews 
enkele experts ^^itaaHpre^^Sie^eTiSil

LtaitKOfmteiTOrQefgroili^eS

Deeivraag 3: Wat is de ervaring met wettelijke risicobeoordelingen in de bouw / andere branches?
Analyse instrunienten en verbetering 

per instrument.

Diepte-interviews 
enkele experts.

[pgrtentarioseiSva^i^enSlK
(^-’1

Deeivraag 4; Welke ervaringen zijn er met de "risicobeoordeling WKB" opgedaan tijdens de 
proefprojecten?

Diepte-interviews met gebruikers
(kwaliteitsborgers, gemeenten, bouwers)

Deeivraag 5: Welke prikkels zijn er per instrument aanwezig om de inzet van de "risicobMordeling 
WKB" op projectniveau te (blijven) verbeteren?

E-enquete 
Gesprekken met 
instrumentaanbieders

Deeivraag 6 zal worden gegenereerd met de uitkomsten van deeivraag 1 f/m 5. Dit leidt tot een set 
van kwalitatieve criteria voor een optimale "risicobeoordeling WKB".
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3.3 Onderzoeksrelevantie

Het onderzoek geeft inzicht in de opbouw en toepassing van de 'risicobeoordeling WKB' zoals door 
de 4 instrumenten op basis van het wettelijke kader is ingericht. Dit wordt enerzijds gevoed door de 
WKB zelf en anderzijds komt deze tot uiting in de praktijk. De 'risicobeoordeling wkb' staat in dit 
onderzoek dus tussen enerzijds de beoogde verbeterde bouwkwaliteit en anderzijds de bouwpraktijk 
in. Onderstaand schema geeft dit weer:

Doel stelsel WKB: verbeterde bouwkwaliteit

4
’•Vst" .itjiZv.

u..

' Risicobeoordeling WKBLiteratuur Yrr-

mrrr
♦ioiflsi •IR

Proefprojecteni
rwrT’TT*

010 !
r

Kwaliteitsborging in de praktijk

Tiguur 6: Schematische weergave positie risicobeoordeling wkb

Wetenschappelijke relevantie
De 'risicobeoordeling wkb’ is een gebied waar nog geen onderzoek naar is verricht. Dit is deels ook 
onmogelijk, omdat namelijk dit jaar via proefprojecten data vrijkomt en de formele inwerkingtreding 
naar verwachting pas 1.01.2021 zal zijn. De wetenschappelijke bijdrage zal dan ook pas gedurende 
het onderzoek duidelijk worden. Wei kan onderzoek wetenschappelijk gezien relevante informatie 
opieveren als het gaat om de toepassing op en het effect van risicobeoordelingen binnen een 
wettelijk kader.

Pratctische relevantie
De uitkomsten van dit onderzoek geven zicht op de praktische werkwijze van de betrokken 
instrumentaanbieders en kwaliteitsborgers (zie paragraaf 2.5.) en het effect hiervan op het nieuwe 
stelsel.
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3.4 Planning

Het tijdspad voor het (hoofd)onderzoek is in onderstaande planning weergegeven:

I

r. S. t20Qa>.

• tan BMa«v M. Tfc. fMlS).

]]

* Atiwateg owamaclrwww* MJB.l.U

I. vams ur («>» 4)Qmf mao

SZSS3X
* CcsfffVkaKt cae U'«:

• vraktit

3
* Scude Amrto

cn
* AnsiTKran data.
* RaeocrtBcn uUiDtiuseA an cAwietnQ 7

* VcrtcnAlNQ (tfVacn
* Vswndng {^taoi

%* Kapadnaran iiaBrruecn aeeMaaB 1
H

i4i
* wanana<m ^aa ilf m (att an Kl'a) Jlmo
* Oirmnacn daca wwC nan toc

■ ^
4

t
(DX».]

* Anakrvcn ten >

VMCB

IZIf flfwn idu an«nefc>a maaaraMds. oap P)
* aeoaiaeanggop Mao»*eMe»»

* OA>saewc anondloQ

Noodzaak tijdspad

De resultaten worden modulair uitgewerkt en in delen opgeleverd ([]), dat wil zeggen dat de 
beantwoording van de deelvragen als tussenresultaat van het onderzoek beschikbaar wordt gesteld 
aan BZK. Dit is ook de nadrukkelijke wens vanuit BZK. De resultaten van dit onderzoek kunnen dan 
namelijk worden meegewogen om te beslissen of de WKB, die nu gepland staat voor 1 januari 2021, 
daadwerkelljk op die datum in ganggezet wordt.

Een uitvergrote versie van de planning is opgenomen als bijiage 2.
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4 THEORETISCH KADER

4.1 Het voornemen tot steiselwijziging nader beschouwd

In zijn proefschrift met de titel 'De preventieve en de repressieve toetsing aan bouwtechnische 
voorschriften in het publieke bouwrecht' (de Haan, 2017) wordt ingegaan op het wetsvoorstel WKB 
en de historisch structurele wijzigingen die de WKB behelst.

De belangrijkste kenmerken, namelijk het toetsmornent (dat wat gebouwd is moet voldoen) en de 
toetser (de bouwtechnische toets vindt straks niet meer door de gemeente, maar door een private 
party plaats op basis van een instrument) worden uiteengezet en onderbouwd. Het advies van de 
commissie Dekker en de rapporten die daarna verschenen zijn leiden de lezer naar een 
vereenvoudigde weergave van het voorgenomen stelsel. Achtereenvolgens zijn de reacties hierop 
samengevat, eveneens wordt het advies toegelicht dat de Raad van State hierover heeft afgegeven. 
(de Haan, 2017, pp. 16-27).

Het proefschrift legt vervolgens de bestaande knelpunten bloot, gaat in op de voorgestelde 
wijzigingen in het geldende stelsel en spitst zich toe op de constructieve veiligheid. Het geeft inzicht 
in de juridische consequenties van de wetswijziging en analyseert de consequenties op praktische 
wijze, ondermeer aan de hand van voorbeelden uit proefprojecten. Tevens worden de (politieke) 
beschouwingen over de WKB gerapporteerd en wordt uitvoerig verwezen naar diverse 
Kamerstukken die zijn opgesteld in het kader van de WKB.

De Haan steunt de invoering van het stelsel, omdat het leidt tot de beoogde hogere bouwkwaliteit. 
De 15 aanbevelingen die ter verbetering van het stelsel zijn gedetailleerd richten zich op zowel de 
wettekst als de BOR.

In het kader van dit onderzoek sluit de volgende aanbeveling naadloos aan: “Aanbeveling aan de 
wetgever 12: Bepaal in de Regeling Omgevingswet dat bij meldingsplichtige bouwwerken een 
risicobeoordeling bij de melding moet worden ingediend." {de Haan, 2017, pp. 312).

De slotbeschouwing (de Haan, 2017, pp. 312-313) vat de (Politieke) spanning van de afgelopen jaren 
kernachtig samen en geeft de kracht van het wetsvoorstel weer: het gaat erom dat het gereatiseerde 
Bouwwerk aan het Bouwbesluit voldoet en dat er door private toetsers wordt verklaard dat hier 
sprake van is.
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4.2 Generieke risicoprocesstappen

De risicobeoordeling WKB (zie paragraaf 2.5.) sluit naadloos aan op de generieke 
risicomanagementcyclus (van Staveren, 2015, pp. 64-72, met name tabel 2.2. pp.70) en daarmee 
bij de geclassificeerde risico indeling volgens COSO-ERM, NEN-ISO 31000 en RISMAN.

Osis^teiAi
(?8e6§s(j*reiS(seecE(ajxs«)

I ®asil)apiS5w(ta)@

< srSafiEscijoaenia)2017 ‘ 2018
[sasKwa® ga«s®® ^. !!ao0caiS!ii»®iS)(B®a^

•|@iS)5B<a-an3I«E®
■Vaststelleri'co'nttxt '■ vaststellen doel.,ObJ ec tlye setiti n g'Doelen bepalen;1

7
;R i s ico^ld en tibca ti elEvent identification Risico's In.kaart.Idehtificereri2
^Riiicoa'nalyse .'Risk assessment Belangrijksce risico’sClassificeren3

Beheersmaatregelen 

in kaart en ultvoeren

'Risk response 

cdnc'rpl activities

Risicp-evaluatle

Risicobeharidellng

Beheersen4

MonitoringEvalueren Monitoring EvaluerenS
CommunicatleCommunication Actualiseren risico- 

analyse

Overdracht6

Tabel 3; Overeenkomst risicoprocesstappen

Uit het adviestraject in de periode September - december 2019 voIgt dat alle instrumenten op dit 
punt onvoldoende ontwikkeld zijn en er ligt een duidelljke opgave aan alle lA's om aan de slag te 
gaan om de zes generieke risicoprocesstappen te gaan implementeren. Hiermee ligt onomstotelijk 
vast dat de 6 stappen van de risicomanagementcyclus (van Staveren, 2019) ook in de 
risicobeoordeling van de WKB aanwezig dienen te zijn:

RM stap 2; risied's 
■ ^Identificeren ;

RM stap 3: risico's 
classificeren

RM-stap 6; risico s ^ 
rapporteren ’,

RM stap 5; risico's 
evalueren

RM stap 4: risico- 
maatregelen

figuur 7; RM stappen (Van Staveren, 2019)
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4.3 Risico en onzekerheid

Omdat hetgeen wat gebouwd is meet voldoen aan de technische voorschriften, is er bij de melding 
van de start van de bouw nog onzekerheid of er wordt voldaan aan de eis. Veel vwetenschappelijke 
literatuur koppelt de termen risico en onzekerheid. Om een duidelijk beeld te krijgen van de relatie 
tussen onzekerheid en risico is het belangrijk om eerst duidelijk zicht te krijgen op de term 
"onzekerheid". Volgens Van Staveren (2015, pp.40) bestaan er twee soorten onzekerheden: 
aleatorisch of epistemisch. Van Asselt & Rotmans (2002) beschrijft aleatorisch als variabiliteit of 
objectieve onzekerheid en epistemisch als beperkte kennis of subjectieve onzekerheid. Er zijn 
verschillende bronnen van objectieve onzekerheid (Rowe W., 1994) en van subjectieve onzekerheid 
(Van Asselt & Rotmans, 2002).

VoqrbeeldBron

Willekem v.3n de natuur Aantal dagen met neerslag in ecn jaar

Rentepercentage voot een leningVerscheidenheid van perceptie

Menselijk gedrag Waarmaken van een belofte

Sociale, economische en culturele dynamiek

Technologische verrassingen_________________

tabel 1; Bronnen van objectieve onzekerheid (Rowe W., 1994)

Effectiviteit van wetgeving

Onverwachte innovatie

VoprbeeldBron

Onnauwkt^uf rgheici We weten het of\geveer
Gebrek aan waarnemingen We Hadden het kunnen weten

Praktische onmeetbaarherd We weten wat we niet weten
Conflicterende informatie We weten niet wat we weten

Verminderbare onwetendheid We weten niet wat we niet weten

Onvoorzienbaar We zutlen het nooit weten

Onherleidbare onbekendheid We kunnen het niet weten

tabel 2: Bronnen van subjectieve onzekerheid (Van Asselt & Rotmans, 2002)

Samengevat leidt dit tot de volgende werkdefinitie (Van Staveren, 2015 pp.40) "Onzekerheid is 
onvolledige zekerheid die wordt veroorzaakt door onvermijdelijke variatie en/of gebrek aan 
informatie".

Naast de bovenstaande omschreven onzekerheden is er ook een relatie met risico's.
Halman (Halman J., 1994) interpreteert op basis van Rowe (Rowe, 1977) een risico als een 
procesketen. Deze procesketen bestaat uit een gebeurtenis/activiteit die een effect heeft. Dit effect 
zorgt voor een blootstelling met schadelijk gevolg, in het kader van de WKB is dot het niet voldoen 
aan de regelgeving en daarmee het gevaar op niet kunnen afgeven van de verklaring. In elk van deze 
ketenonderdelen is een bepaalde mate of vorm van onzekerheid aanwezig (Halman, 2(K}8);

Oorzaak Gevolg

Schadelijke
consequentie

Gebeurtenis/'
activiteit BlootstellingEffect♦

Onzekerheid

figuur B: Risico als can katan van oorzaak tot gavolg, Gabasaard op Halman (1994)
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4.4 Risicodefinitie

Volgens (Chia, 2006) zijn er vier karakteristieken van een risico die over het algemeen in alle 
definities voorkomen. Een risico is een gebeurtenis in de toekomst die een waarschijnlijkheid heeft 
en een effect. (VVilliams, 1996) en (Nieto-Morote & Ruz-Vila, 2011) beschrijven dateen risico bestaat 
uit een waarschijnlijkheids- en een gevolgcomponent.

De risicobeoordeling WKB sluit aan bij gangbare definities van een risico:

(Aven, 2010) omschrijft risico's als gebeurtenissen (initieren van gebeurtenissen, scenario's), 
gevolgen (uitkomsten) en waarschijnlijkheden.

Het Project Management Institute (2013) definieert project risico als: Een onzekeregebeurtenis 
ofconditie die, als het optreedt, een positief of negatief effect heeft op een ofmeerdere 
projectdoelstellingen, zoals de scope, de planning, kosten en kwaliteit. De WKB hanteert echter 
alleen een ondergrens (voldoen aan technische voorschriften Bouwregelgeving) en er is geen 
'waardering' voor de positieve effecten.

Het UK Association for Project Management (APM) (Simon, Hilson, & Newland, 1997) definieert 
risico als: Een onzekere gebeurtenis of set van omstandigheden die, als ze optreden, een effect 
hebben op de prestaties van de project doelstellingen.

Ward & Chapmen (2003) geven de definitie uit de Oxford Dictionary: Gevaor, kans op slechte 
gevolgen, verlies, blootstelling aan kans op letsel ofverlies.

De ISO 31000 (ISO, 2009) definieert risico als: Effect van onzekerheidop doelstellingen. WaarbiJ 
effect een positief of negatief afwijkeh is van datgene wat verwacht wordt en risico wordt 
uitgedrukt in gebeurtenissen met consequenties van een bepaalde waarschijnlijkheid van optreden.

Uiteindelijk dient het effect van de onzekerheid op doelen (Van Staveren, 2015) te worden 
geelimineerd; Het voldoen aan het Bouwbesluit is in het kader van de 'risicobeoordeling WKB' 
het onomstotelijke doel en alle onzekerheden die tijdens het bouwtraject hier invioed op 
(kunnen) hebben dienen.hierin te worden opgenomen.

Hiermee is aangetoond dat de bovengenoemde literatuur risico voornamelijk definieert als het 
product van kans maal gevolg, maar dat de meerwetenschappelijke literatuur hier een kritische 
noot aan toevoegt door te benadrukken dat er meer aspecten zijn die bij een risico van belang zijn. 
Vooral de meer menselijke en subjectieve factoren worden hier benadrukt.

Door de genoemde risico-definities te leggen naast de 'risicobeoordeling WKB' (zie paragraaf 2.5. 
en 2.6.}, kunnen we vaststellen dat meerdere risicobenaderingen van belang zijn voor dit 
onderzoek.

Binnen het onderzoek worden dan 00k beide wetenschappelijke perspectieven benut; de 
aanwezigheid van de meer "smalle" kans x gevolg benadering versus de bredere benadering vanuit 
onzekerheid en overige factoren.
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4.5 Risicoperceptie

Naast het tot nu toe geschetste kader met betrekking tot de WKB, de generieke risicoprocesstappen, 
de onzekerheden en de risico's die binnen de technische voorschriften als "harde" spectrum van de 
risicobeoordeling WKB een rol spelen, is er ook de "zachte" kant, namelijk de invioed van de mens 
zelf.

Ondanks dat er met de inzet van instrumenten een zekere mate van regulering zal plaatsvinden, is 
iedere instrumentaanbieder en iedere kwaliteitsborger uniek en zal hij of zij op individueel niveau 
afwegingen maken bij de totstandkoming van de risicobeoordeling. Oe inschatting van de risico's 
wordt beinvloed door de kennis en ervaring van het individu, de ervaring met het specifieke type 
borgingplan waarbinnen de risicobeoordeling wordt opgesteld en de wijze waarop hij/zij kijkt naar 
het te toetsen project.

;
Het kennisniveau kan worden getraind, de instrumenten dienen in de risico-aanpak te zorgen voor 
een zo dicht mogelijke objectieve benadering van de voorschriften. Een positieve dan wel negatieve 
ervaring kan een bias in de hand werken.

Gutteling zet de determinanten van risicoperceptie uiteen (Gutteling, 2017) en bevestigt hiermee 
dat er bij het opstellen van een risicobeoordeling altijd sprake is van subjectiviteit. Dit geeft ook 
onderstaande tabel uit dit onderzoek treffend weer (Gutteling. 2017, pp.l4):

label 1, Enkele heuristieken en vertekeningen ('bias') bij individuele beoordelingen (gebaseerd op 
Cox, 2007).

Heuristic k/vertekening Verklaring

6«oord«ttide kans«n, frequ«nti«s, of g«talsmatige waardan li^an te dkht bij de 
initiate waarden (wellicht op basis van irrelevante cues), ondanks nteuwe 
inforrrtatie.
Achtergrond informatte krijgt te welnig waarde in vergetijkmg met makkelijk in het 
geheugen gevonden informatie.
Oe eerstc of meest recente gebeurtenissen kunnen het makkelijkst worden 
teruggehaald uit het geheugen en krijgen om die redan teveel gewicht.
Sailiante informatie krijgt teveet gewicht in vergelijking tot andere informatie" 
Ervaring uit het verieden is levendiger en van meer gevi/icht dan hypothetische 
alternatieven.
Geschatte kansen zijn niet accuraat.
Bewijs dat patronen en causale verklaringen ondersteunt wordt te snel 
geaccepteerd.
Presentatie van gegevens (bv. in.oplopende of aflopende wijze) Keeft invtoed op 
kans schattingen of de inschatting van onzekere gebeurtenissen.
Geloof dat een kans gebonden gebeurtenis onvermtjdeiijk of te voorspelten was. 
Meiisen denken dat hun vaardigheden de kans op optreden van kans gebonden 
gebeurtenissen kart belnvloeden.
Het idee dat kleine steekproeven representatlef zijn voor de populatie.

Ankering

Beschikbaarheid

Primacy/racency

Saliency 
Status Quo

Overmoedrgheid
LIchtgelovigheid

Framing

Wijsheid achteraf 
tilusie van controle

Wet van de kleine getalien

De kwaliteit en herleidbaarheid van de informatie zal de objectiviteit - en daarmee de waarde om te 
komen tot het gerechtvaardigd vertrouwen dat wordt voldaan aan de technische bouwvoorschriften 
- moeten onderbouwen (De Bree, 2019). In het onderzoek willen we vaststellen hoe de 
instrumenten omgaan met dergelijke variaties.

Kahneman benadert dit anders. In het boek '0ns feilbare denken' stelt hij dat voorspellingsfouten 
onvermijdelijk zijn, omdat de wereld onvoorspelbaar is en dat een sterk subjectief vertrouwen niet 
mag worden gezien als een indicatie van nauwkeurigheid; minder vertrouwen kan informatiever zijn 
(Kahneman, 2016, pp. 230-231). Deze interessante invalshoek zal bij de verdere uitwerking van de
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risicobeoordeling WKB vanuit het instrument nader onderzocht worden: welke kaders worden 
gesteld waardoor de mate van subjectiviteit en daarmee de reproduceerbaarheid cq. 
herleidbaarheid van de beoordeling wordt bevorderd?

4.6 Van idee tot uitvoering

De WKB is geent op een combinatie van publiek toezicht en private borging. In het voorjaar van 2018 
heeft de Inspectieraad in een brief aan de minister van Binnenlandse Zaken zijn programma 
Innovatie Toezicht toegelicht. Daarin is een onderzoek opgenomen op welke wijze private borging 
een rol zou kunnen spelen in het publieke toezicht. In de notitie (De Bree, 2018) wordt eerst 
stilgestaan bij het begrip private borging en worden vervolgens de verschillende vormen hiervan 
kort beschreven. Daarna is beschreven hoe inspecties met private borging zouden kunnen omgaan 
om hun toezicht te optimaliseren. Dit is actueel bij de "risicobeoordeling WKB".

Papieren wcrkelijkhcid 
{'work 3S imagined') 

Governance codes 
Codes of conduct 
Formele doelen 
Beleidsverklaringen 
Gedocumcntecrdc procedures 
Certificatie standee rden

FysiekewerkeKikhetd 
('work as done')
Praktisch gedrag van alledag 
Handelen op de werkvioer 
Werkelljkervaren kwalileit 
Onveilige situaties 
Incidenten

praktlik

resultaat

figuur 9: Papieren werkelijkheid versus Fysieke werkelijkheid (De Bree, 2018)

"Op voorhand onderkennen we dot wetten niet op zichzelf staan, moor hun uitwerking hebben 
binnen een beleidsmatige en juridische context. Zo moeten wetten passen in een grater stelsel van 
recht en algemeen geldende rechtsstatelijke randvoorwaarden. Daornaast moeten wetten tot stand 
worden gebracht binnen de kaders van politieke rationaliteit (dynamiek, kaders regeerakkoord, 
partijpolitieke context). Het kabinet onderkent dot het belangrijk is om 'in wetgeving en het 
wetgevingsproces meer oandacht te krijgen voor vernieuwing en innovatie', moor wijst ook op het 
belong om steeds opnieuw een balans te vinden tussen continuiteit en aansluiting op de omgeving. 
(Artikel 'Complexiteit van regels' - M. de Bree, 2019)

y/
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5 NAWOORD

5.1 Dankwoord

Afgelopen jaar heb ik op het gebied van risicomanagement veel inzichten mogen opdoen in zowel 
theorie als in de praktijk. In de periode oktober- decernber 2019 heb ik me dankzij BZK intensief 
mogen bezighouden met de instrumenten WKB. Een prachtige kans waar ik BZK en in het bijzonder 
Bart Dunsbergen voor wil bedanken. Samen met Bart en wetenschapper Martin de Bree mogen we 
samen de toetsingscommissie instrumenten WKB vormen, met ondersteuning van Haje van Egmond 
en Jeroen Bunschoten. Juliie allemaal enorm bedankt voor de prettige samenwerking die het 
vertrekpunt is voor dit onderzoek en waarbij het vervolg van de werkzaamheden samenvalt.

Tenslotte wil ik Frank Spuij en Dave Mateman van de Hogeschool van Arnhem en Nijmegen 
bedanken voor de ruimte die ze mij geven om deze master te volgen en wil ik via Bart Dunsbergen 
het Ministerie van Binnenlandse Zaken bedanken voor de mogelijkheld om parallel aan de rol die ik 
heb gekregen in de toetsingscommissie ook dit onderzoek te mogen verrichten.

5.2 De impact van het hoogst onwaarschijnlijke

Het onderzoeksvoorstel is gebaseerd op de verwachting dat er komend Jaar veel ervaring wordt 
opgedaan met de WKB, er een spin off aan proefprojecten ontstaat, veel kwaliteitsborgers worden 
opgeleid tot private toetser en er optimalisatieslagen plaatsvinden teneinde het stelsel in praktijk te 
kunnen brengen.

Je kunt zo ver in het onderwerp zitten dat je niet beter weet dan dat het verloopt zoals je verwacht. 
Het kan echter ook anders uitpakken: "Plannen mislukken vanwege wat we tunnelvisie hebben 
genoemd, het negeren van bronnen van onzekerbeid buiten het plan ze//." (Taleb, 2012, pp. 173).

Mijn eigen valkuil is dat ik me te doelgericht opstel en alle gedefinieerde onderzoeksdelen strak 
afloop en rapporteer. Echter, daarmee mis ik dan wellicht de essentie. Ik wil me dan ook komend 
jaar gaan verwonderen over wat er zich op dit gebied gaat afspelen en juist ook de ontdekkingen 
gaan omarmen. Ook hier citeer ik graag Taleb: "Een ontdekking naar klassiek model gaat als voIgt: je 
zoekt lets wat Je kent (zeg, een nieuwe weg naar India) en vind iets wat je niet kent (Amerika)." 
(Taleb, 2012, pp. 184).

Tenslotte: de kans is aanwezig dat de risicobeoordeling WKB de bouw beter maakt.

We gaan het zien!

Zwolle, 15 februari 2020 / Jan Pieter van Dalen
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17 december 2019
Versie 1.0

Toetsingscommissie Instrumenten Proefprojecten

Memo Verslag toetsing instrumenten en advies deelname proefprojecten

Advies Toetsingscommissie instrumenten kwaliteitsborging
Op verzoek van de Regiegroep Kwaliteitsborging heeft de Toetsingscommissie vier potentiele 
instrument voor kwaliteitsborging beoordeeid. De beoordeling heeft plaats gevonden op basis van 
het in de Regiegroep vastgestelde toetskader P502 Toetskader toelating instrument 20190906.

Bij alle instrumenten zijn kritieke en niet-kritieke afwijkingen geconstateerd waarvan het 
merendeel in de afgelopen periode reeds is aangepast. De resterende afwijkingen hebben 
betrekking op potentiele verdere verbeteringen van de instrumenten die toepassing in de 
proefprojecten niet in de weg staan.

Op basis van de door de instrumentaanbieders aangeleverde beschrijvingen en aanvullende 
schriftelijke en mondelinge toelichting komt de Toetsingscommissie dan ook tot de conclusie dat er 
geen beletsel is om de instrumenten 
- KiK,

Technical Inspection Service,
Verbeterde Kwaliteitsborging, en
Woningborg Kwaliteitsborging Instrument '

toe te passen bij proefprojecten kwaliteitsborging.

Een korte toelichting op de werkwijze en de bevindingen is terug te vinden in bijgevoegd memo.

Den Haag, 17 december 2019
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Toetsingsconnmissie Instrumenten Proefprojecten

Inleiding
Bij de totstandkoming van de spelregels voor de proefprojecten (zomer 2019) is in de informele 
Regiegroep met betrokken partijen afgesproken dat aan de proefprojecten alleen instrumenten 
meedoen v/aarvan verwacht mag worden dat ze - na een eventuele aanpassing - door de 
toelatingsorganisatie worden toegelaten tot het stelsel van kwaliteitsborging. Hiervoor is door 
partijen een toetsprotocol opgesteld en een Toetsingscommissie ingesteld. In dit memo wordt door 
de Toetsingscommissie verslag gedaan van de beoordeling van de instrumenten en wordt advies 
gegeven aan de regiegroep over deelname van de instrumenten aan de proefprojecten (nieuwe 
ronde).

Vooraf wordt nadrukkelijk gesteld dat met de beoordeling van het instrument en het advies dat 
wordt uitgebracht door de Toetsingscommissie op geen enkete wijze sprake Is van een voorlopige 
toelating van de instrumenten tot het stelsel van kwaliteitsborging. De resultaten van de 
beoordelingen en toetsingen worden - zodra deze operationeei is - aangeboden aan de 
toelatingsorganisatie. Het is echter aan de toelatingsorganisatie om in volledige zeifstandigheid en 
onafhankelij'kheid te oordeien over formeie toelating tot het stelsel. Daarbij kunnen geen rechten 
worden ontleehd aan het door de Toetsingscommissie uitgebrachte advies.

Toetsingscommissie
Vooruitlopend op de oprichting van de toelatingsorganisatie en de feitelijke toelating tot het stelsel 
zijn de instrumenten voorafgaand aan deelname aan de proefprojecten door een onafhankelijke 
partij - 'de toetsingscommissie' - beoordeeld. De leden van de toetsingscommissie zijn niet direct 
betrokken bij de totstandkoming van instrumenten voor kwaliteitsborging en afkomstig uit de 
overheid, de bouwpraktijk en de kwaliteltszorg. De commissle bestaat uit 
(voorzitter, wetgeving en beleid Wkb), {^principe/werking van kwaliteitssystemen) 

(kwaliteitsborging in het bouwproces). De commissie wordt ondersteund
Taak van de

en
door een 'werkbureau' gevormd door 
toetsingscommissie is het aan de hand van het toetskader (P502) beoordelen of instrumenten 
voldoen aan de wettelijke eisen zoais op dit moment bekend.

en

Toetsing van de instrumenten
Tot nu toe heeft de Toetsingscommissie van onderstaande vier instrumenten een beschrijving 
ontvangen. De verwachting is dat zich nog enkele instrumenten zullen aandlenen.

• KOMO instrument Kwaliteitsborging (KiK)
• Technical Inspection Service (TIS)
• Instrument Kwaliteitsborging VKB
• Woningborg kwaliteitsborgingsinstrument (WKI)

Alles afwegende - de inhoudelijke toetsing van de Instrumenten, de daarop volgende vragenrondes 
en het toelichtende gesprek per instrumentaanbieder - komt de Toetsingscommissie voor alle vier 
de genoemde instrumenten tot het advies dat er geen beletsel is voor toepassing bij proefprojecten 
in het kader van het implementatletraject van de Wet Kwaliteitsborging voor het bouwen. Alle 
instrumenten bevatten naar het oordeel van de commissie een voldoende complete beschrijving 
van de vereisten van het toetskader en de werking van het instrument. Daarbij bevatten de 
instrumenten In meer en mindere mate elementen die partijen ertoe aanzetten om hun eigen 
kwaliteitssystemen op orde te gaan krijgen.

Tijdens het toetsingstraject hebben de instrumentaanbieders een doorontwikkeling gemaakt van de 
instrumenten op basis van de door de commissie gemaakte opmerkingen en gegeven 
aandachtspunten. Waarmee ook door de instrumentaanbieders antwoord is gegeven op de vragen 
over het lerend vermogen van partijen en systeem. Bij het merendeel van de instrumenten was
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