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Verzonden: maandag 25 mei 2020 21:42

Aan: minezk@minezk.nl; StasEZK :

o e [l e ]) | [ERESENT PEE S
Onderwerp: Dringend beroep om steun voor de reissector door garantstelling

Geachte Excellentie,

Bijgaand treft u een zeer dringende brief aan van TUI Nederland. TUI Nederland is de grootste
Nederlandse toerismeonderneming, bestaande uit 0.a. de touroperator TUI (met o0.a. de merken TUI
en Kras) en de Nederlandse luchtvaartmaatschappij TUIfly.

De reissector is ongenadig hard geraakt door de Corona crisis. Samen met de andere bedrijven in de
Nederlandse reissector zijn wij goed voor 10 miljard euro aan omzet en de reissector biedt werk aan
24.000 medewerkers en daarnaast aan vele duizenden mensen op de bestemmingen en in de
secundaire economie. Deze sector dreigt nu onderuit te gaan door de verstrekkende gevolgen van de
coronacrisis. Onze sector heeft op zeer korte termijn behoefte aan bijkomende overheidsmaatregelen
die ons toelaten om deze crisis het hoofd te bieden. Wij hebben al meermaals en via verscheidene
kanalen dit pleidooi gehouden, maar wij willen u met dit schrijven graag persoonlijk nogmaals de
dringende situatie onder de aandacht brengen.

Liquiditeitsproblemen heeft de sector de afgelopen periode voor een belangrijk deel kunnen
opvangen door de zogenoemde coronavouchers. Cruciaal daarbij is dat vouchers voor pakketreizen
met een vertrekdatum tot 1 juni a.s. gedurende één jaar ook worden gedekt door de SGR. Dit laatste
staat nu op losse schroeven. De middelen van de SGR laten onvoldoende ruimte om ook na 1 juni a.s.
dekking voor de pakketreisvouchers te garanderen, terwijl annuleringen ook na 1 juni a.s. zullen
moeten plaatsvinden als direct gevolg van de continuerende reisbeperkingen. Tot op heden worden
alle financiéle middelen van de SGR gedragen door de sector zelf.

Dat is nu niet meer houdbaar. Wij vragen de Nederlandse Staat dan ook met klem een garantstelling
toe te zeggen ten behoeve van de SGR om ervoor te zorgen dat de vouchers ook na 1 juni a.s.
uitgegeven kunnen worden en gedekt zijn bij een mogelijk faillissement van een reisonderneming,
zodat de consument beschermd blijft en zodat de sector overeind kan blijven

In publieke uitspraken heeft het kabinet te over aangegeven tot het uiterste te gaan om KLM te
redden. KLM bepaalt echter niet alleen de reissector in Nederland. Er staan net zoals bij KLM vele
banen op het spel in de andere bedrijven van de toerisme- en luchtvaartsector. De reissector meent
op gelijke voet als KLM in aanmerking te komen voor uw steun en zullen hierop nauwlettend toezien,
te meer nu uw kabinet zelf uitdrukkelijk heeft uitgesproken een gelijk speelveld te willen waarborgen.
Wij lichten in een persoonlijk gesprek graag onze zorgen rondom een garantstelling, een gelijk
speelveld, de invloed van uw publieke uitspraken en de impact ervan op de reissector nader toe.
Verder verwijs ik u naar de inhoud van de brief in de bijlage.

Met vriendelijke groeten,

Namens [[BIBIEI, General Manager TUI Nederland en [[IZSSIIN . Managing director TUIfly

Benelux

Director Public Affairs & Corporate Development
TUI Nederland N.V.

Volmerlaan 3 | 2288 GC | Rijswijk | Nederland
Postbus 157 | 2280 AD | Rijswijk | Nederland

Mobiel: +31 [ EEIEEGNG
O 0t
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Van:_ | SGR SGRZ Calamiteitenfonds- sgr.nl>
Verzonden: maandag 25 mei 2020 17:05

)-@_minezk.nb
| SGR SGRZ Calamiteitenfonds sgr.nl>; (BZ/BBL)'
@minfin.nl>; minezk.nl>;
mkb.nl>

Onderwerp: Re[2]: Intentieverklaring - status update

Het uitgeven van "corona" vouchers geeft een tijdelijke oplossing
voor het liquiditeitsprobleem, maar als de "corona bubbel" gaat barsten zijn de gevolgen voor de reisbranche (en
daarmee ook voor SGR) niet te overzien. Daarom zijn ANVR en SGR gezamenlijk in overleg met EZK/FIN voor
passende maatregelen voor de reisbranche, zodat massale faillissementen binnen de reisbranche voorkomen
kunnen worden.

Zoals reeds met jullie kort besproken wordt nu gedacht aan de combi van een leningsfaciliteit ten behoeve
van terugbetaling vouchers (conform het Deense model) en compensatie voor de annuleringsschade.

Dit lijkt mij de ultieme oplossing voor consument (die krijgt zijn geld terug), de reisbranche (geringere kans
op faillissementen), SGR (door uitbetaling vouchers en minder faillissementen geen steun van staat nodig)
en.....dus de staat.

Ik hoop dat wij morgen de concept Kamerbrief zullen ontvangen, zodat wij na review daarvan kunnen
besluiten om onze SGR garantie op Corona Vouchers na 1 juni te verlengen.

Met vriendelijke groet

------ Origineel bericht ------
@minezk.nl>
| SGR SGRZ Calamiteitenfonds' sgr.nl>
| SGR SGRZ Calamiteitenfonds" sgr.nl>;
@_minﬁn.nl>—)" minezk.nl>;

@vnoncw-mkb.nl>

Verzonden: 25-5-2020 12:11:00
Onderwerp: RE: Intentieverklaring - status update

Beste -

Dank alvast voor dit commentaar. Wij horen dan ook graag straks wat de Raad van Toezicht hiervan vindt.

Wat betreft de inhoud van de Kamerbrief: de Kamer moet worden meegenomen in de analyse van het probleem
en de argumentatie voor de getroffen oplossing. Dat betekent dat we dus moeten uitleggen waarom er mogelijk
een probleem kan ontstaan met de vouchers en de daarvoor beschikbare middelen. En hoe deze leningsfaciliteit
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From:

ol -——
Subject: Re: Korte call inzake reisrecht in de herstartfase

Date: maandag 8 juni 2020 14:57:06

Voor mij vrijdag of maandag as

2051 Autoriteit Consument & Markt Muzenstraat 41 2511 WB Den Haag
Tel: 070 mail S @acol

Van: ISR N 020
Datum: maandag

Aan:'

@minezk.nl>, '
Onderwerp: RE: Korte call inzake reisrecht in de herstartfase

Hoi allen,

Dank voor de razendsnelle reactie. Op het voorgestelde moment kan ik helaas niet (bestuur
ANVR en ALV ANVR). Hier wat andere opties:
., + woensdag 10 juni 11.00-12.00 uur
+ vrijdag 12 juni 10.00-11.00 uur
+ vrijdag 12 juni 11.00-12.00 uur
+ maandag 15 juni 11.00-12.00 uur

Ik hoor graag of één of meer van deze momenten jullie passen?

Met hartelijke groet,

f

Consumentenzaken en Sociaal Beleid

Storkstraat 24, 3833 LB Leusden

Tel. +31 (0)6 SRS

Verzonden: maandag 8 juni1 2020 10:11

Xt  @acm.nl)
Onderwerp: RE: Korte call inzake reisrecht in de herstartfase






















Van: [EEER © -1 .r/>

Verzonden: vrijdag 12 juni 2020 16:10

Aan: StasEZK <StasEZK@ minezk.nl>

c: N o &) B @ ser 01>
Onderwerp: Voorstel van ANVR en SGR aan Staatssecretaris mevr. Keijzer voor voucherplan
conform Deens model

Geachte mevrouw Keijzer,

Nogmaals dank voor het gesprek dat de reisbranche met u heeft gevoerd op 26 mei jl. Wij
refereren ook even aan ons overleg met VVD-kamerleden en uw gesprek daarna met -
- over de problematiek van de reisbranche. Bijgaand ons voorstel voor een
voucherplan conform Deens model, waarnaar wij kortheidshalve verder verwijzen.

Wij vernemen graag uw reactie!

Met vriendelijke groet, mede namens SGR,

adjunct directeur ANVR

Storkstraat 24,

3833 LB Leusden Tel.

31

47


















	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70
	Page 71
	Page 72
	Page 73
	Page 74
	Page 75
	Page 76
	Page 77
	Page 78
	Page 79
	Page 80
	Page 81
	Page 82
	Page 83
	Page 84
	Page 85
	Page 86
	Page 87
	Page 88
	Page 89
	Page 90
	Page 91
	Page 92
	Page 93
	Page 94
	Page 95
	Page 96
	Page 97
	Page 98
	Page 99
	Page 100
	Page 101
	Page 102
	Page 103
	Page 104
	Page 105
	Page 106
	Page 107
	Page 108
	Page 109
	Page 110
	Page 111
	Page 112
	Page 113
	Page 114
	Page 115
	Page 116
	Page 117
	Page 118
	Page 119
	Page 120
	Page 121
	Page 122
	Page 123
	Page 124
	Page 125
	Page 126
	Page 127
	Page 128
	Page 129
	Page 130
	Page 131
	Page 132
	Page 133
	Page 134
	Page 135
	Page 136
	Page 137
	Page 138
	Page 139
	Page 140
	Page 141
	Page 142
	Page 143
	Page 144
	Page 145
	Page 146
	Page 147
	Page 148
	Page 149
	Page 150
	Page 151
	Page 152
	Page 153
	Page 154
	Page 155
	Page 156
	Page 157
	Page 158
	Page 159
	Page 160
	Page 161
	Page 162
	Page 163
	Page 164
	Page 165
	Page 166
	Page 167
	Page 168
	Page 169
	Page 170
	Page 171
	Page 172
	Page 173
	Page 174
	Page 175
	Page 176
	Page 177
	Page 178
	Page 179
	Page 180
	Page 181
	Page 182
	Page 183



