Van:

Aan;

Cc: C

Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug - voorbereiding voor
opnemen filmpje

Datum: donderdag 16 augustus 2018 12:43:00

Bijlagen: image001i.png
-

Hi,
Ik ben er zell ook bij. I n ja ... ik bereid wel wat voor zodat hij wat kan zeggen. Reik ik hem dat
moment wel aan. Komt goed! £n fijne vakantie!

Gr. Edmmomg
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Van: TU2EN_c0/050/15s

Aan: -
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtshijstand - 22augustus
Datum: donderdag 12 juli 2018 16:47:15

Bijlagen: image001.paa

Zou jij voorzichtig kunnen informeren of dinsdag 28 augustus van 17.15 -
18.30/18.45u tot de mogelijkheden behoort. Graag verneem ik ook de exacte locatie
zodat we de reistijd goed kunnen inschatten.

Indien dit moment niet schikt behoort ook vrijdag 24 augustus van 16.30 - 18.00u
wellicht tot de mogelijkheden. Beide zijn nog geen keiharde toezeggingen, maar ik
hoor graag of deze data bij hun ook tot de opties behoren.

Groeten,

Van: 1022 - BD/DRB o ‘
Verzonden: dinsdag 10 juli 2018 18:28

Aan:’ - BD/DBO/Mé&B

Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22augustus
Helemaal goed dank!

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)
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Van:
Aan:
Ce: B :
Onderwerp: : nder Dekker 5 sept 10:30 - 12:00
Datum; vrijdag 17 augustus 2018 12:13:11
Bijlagen: imageQ03 1pg

imageQ06.png

im, 7.pn

image008.png

image009.0ng

image010.1pa

Ok dank Edmond. Zou jij dan

om mee te gaan op 5 september? Dank!

Groeten {028 o
Van: Messehaer;.E:M. - BD/DCOM/P&B
Verzonden: dinsdag 14 augustus 2018 14:31

(of iemand anders) van DCOM willen vragen

- BD/DRB/SBA; Karreman;:drs=H:J.B. - BD/DGSenB
erkbezoek Snd Deker 5 sept 10:30 - 12:00

Verzonden met BlackBerry Work

(www.blackberry.com)

Van: ({0128 - BD/DRB {028 M i ool

Datum: dinsdag 14 aug. 2018 1:54 PM

Aan: Messchagrt;"E:M. - BD/DCOM/P&B <gmmmesschaeplfominveni.nl> o
Kopie: 10 - BD/DRB/SBA {1026 minyenj.nl>, Karreman; drs:H:J.B. -
BD/DGSenB . luminveninl>

Onderwerp: FW: Werkbezoek Sander Dekker 5 sept 10:30 - 12:00

Hoi EdmBRd, ter info: op 5 september gaat MRB op werkbezoek naar het Nationaal
Programma Rotterdam Zuid (is niet via Digijust gegaan) van directeur MarcorPastsre.
We zijn bezig met de voorbereidingen daarvoor (ik ben vanaf as vrijdag twee weken
afwezig dus maak alvast een start met het dossier etc. en in Rotterdam zijn ze bezig
om het programma in elkaar te zetten, zie hieronder).

Groeten 3

Van: MamnsPastors [mailtozm

Verzonden: dinsdag 14 augustus 2018 7:

Aan: Karremian; drs."H.J.B. - BD/DGSenB _
2¢ 2e  @rotterdam.nl); 10:2e . S.C. - BD/DRB;




breed, en
uitgaande van

90 minuten totaal bezoek, woensdag 5 september van half | ] tot 124..

10 minuten inloop en nprz

25 minuten wijkteamaanpak .

20 minuten gesprek met wijkteam/vraagwijzer professionals en clienten (10.28)

25 minuten integrale rechtspraak evt ook Meesters ad maas

10 minuten conclusies en vervolgafspraken

Het onderdeel rechtspraak kan evt nog worden vervangen.

Dael-is.minister Dekker. te laten zien hoe integrale hulpverlening werk( en dat we moeten
onderzoeken of ermogelijkheden zijn-om-igv justitiele kwesties doortastender-te
ondersteunen-door integrale hulpverlening in‘te zetten ipv de oude situatie; waarin er tach
enigszins ongecoordineerd gebruik wordt 'gemaakt van specialismes. Daarbij moet worden
aangetekend dat we midden in het proces zitten om dit soort hualpyerlening (handelen
vanuit het gezin, niet vanuit de kokers) tot een routine te maken en de w ijkteams nog een
hele lijst aan te ontwikkelen hulp/dienstverleningsaspecten in te vullen hebben.

We kijken nog of er een wethouder bij kan zijn, Beskangen van hulpverlening of Grmus
van armoede en schulden. Locatie is nog niet bekend, bij ons of ergens op Zuid waar het
laagdrempeliger is.

Vraag: Hebben jullie nog schriftelijke informatie over het traject waar julle in zitten, en
achtergrondinfo over rechisbijstand/sociale advocatuur?

Groel! Marco.

, jurist bij Werk&Inkomen), stellen we het volgende voor,

=g
Op 24 juli 2018 om 16:47 schreef Karremanydrs=H:):B. - BD/DGSenB
aminveni.nl>:

Dag Marco,

Zoals zojuist telefonisch afgesproken hierbij mijn aantekeningen van onze bespreking over de opzel van het
werkbezoek van Sander Dekker aan NPRZ puntsgewijs geordend,

Doel en aandachstpunten

Wat willen we aan bod laten komen tijdens het werkbezoek?
¢ De integrale intake door een wijkteam (ism gemeente Rotterdam, cluster MO)

* Wat zijn de juridische kwesties waar professionals (generalistische hulpverleners) tegenaan lopen?



* Wat zijn hulpverlenersvraagstukken waar juridische dienstverleners tegen aan lopen? heeft input rond
casuistiek gevraagd bij M(mecsters aan de Maas).

= Gesprek met bewoners (bijv mensen met een uitkering cf werkbezaek Maxima aan Zuid) bij wie snel
duidelijk werd dat het schijnbare probleem (werk) niet de kern van de problematiek was, maar dat er andere

hulpverlening nodig was.

e In feite zien we 3 stappen:

-

Wie worden betrokken bij het bezoek?

* Vanuit gemeente: wijkteam/MO

® Vanuit gemeente: werk en inkomen

e Bewoners

* OM, rechtspraak, juridische dienstverleners

Veeldank dat jullie dit Willeniorganiseren:lk denk dat dit/bezoek ons ‘en ook Sander enorm:helpt-bij het scherp
stellen ‘yan.ons gezamenlijke beeld van de kansen van betere aansluiting van de rechtsbijstand .op
ontwikkelingen rond de integrale aanpak.

Tijdens mijn vakantie (van 30 juli tot 27 aug) kunnen jullie 10.2e (zie ccen bereiken
voor de voorbereiding van het werkbezoek. 1k zal ook Rien:Sonneveld, directielid van het juridisch loket
inlichten. Met hem erbij praten we graag verder over de opzet van een experiment waarin we verder kunnen
uitwerken wat we voor ons zien. Zoals ik al zei kan dat pas na definitieve besluitvorming over de herziening
van de rechtsbijstand.

Iartelijhe groct,

HenzikedKareman

Met vriendelyhe groet,

YenrikSKarremani!
Programmadirecteur Rechtsbijstand

Ministeric van Justitic en Veiligheid
Luctmarht 147 ' 2311 DP | Den Haag | N27

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

0N T toze

v

nun “[L\n) Q‘l]i‘[d ”l AE 4t




Afwezig op woensdag

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Marco:Rastors

email: [10.2.e
telefoon: 110.2e

Mijnsherenlaan 6
3081 BB Rotterdam

www.nprz.nl
Secretariaat: 10.2e =
10.2e aroterdan.nl
10.2.e

Dordtselaanflat, nabij metrostation Maashaven.



50

Van:

Aan:

Cc:

Onderwerp: R ' Werkbezoek minister Dekker ichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug - voorbereiding voor
opnemen filmpje

Datum: maandag 20 augustus 2018 14:29:43

Bijlagen: image001.png

H; g

Wij spraken elkaar zojuist. En il hebfl 3 00k net gesproken.

Insteek gesprekjes minister en directeur prima. En één jurist met casus ook zmvol We gaan bij
monteren wel kijken of en hoe het past in het filmpje.

Dank ook voor signaal dat tegen de tijd dat we g=an lopen veel mensen naar huis zijn/gaan.
10.2:€ we-t dat hij voor sfeerbeelden eerder bij jullie terecht kan. Dat laat ik tussen jullie twee.
Misschien ook een moment om meteen het gesprekje met de jurist op te nemen.

En het is in mijn ervaring het handigst als w= de gesprekjes na afloop doen. Minister eerst (dan
kan hij daarna eventueel weg), dan directeur. Zo doen?

Fijn dat je [0:2/gaanmeld. Ik ben er zelf iig ook even bij. Neem aan dat je de namen van on7e
beleidsmensen die meekomen ook al hebt.
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Van: 1
Aan: .

Cc: 1 i

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenrecht30 mei 2018
Datum: maandag 20 augustus 2018 13:28:07

Hallo

Ik hoop jullie in de loop van de volgende week te kunnen berichten; ben nog in
afwachting van input van enkele colleaa’s.

Wat ik mij al lezende nog afvroeg is het volgende. Hoe is bij Rechtwijzer uit elkaar de
bevoegdheid voor de raad geregeld om een eigen bijdrage op te leggen die afwijkt van
het Bebr? Daar staat niets over in het subsidiereglement 111 '

Zie ik dat goed?

wden: donderdag 2 augustus 20;
2e - BD/DRB/TR

ubsidieregeling 'pi!ot consumentenrecht30 mei 2018

ons al ets melden over stand van zaken voor wat betreft de subsidieregeling ?

Wij werken toe naar een start van de pilot in september/oktober as.
Verneem graag van je.

Vriendelijke groet,

1 9










Van: g M/P.

Aan: =

Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug - voorbereiding voor
opnemen filmpje

Datum: donderdag 16 augustus 2018 12:43:00

Bijlagen: 1mageQ01.png

_—-s r w w -

Hi,
Ik ben er zelf ook bij. En js ... ik bereid wel wat voor zodat hij wat kan zeggen. Reik ik hem dat
moment wel aan. Komt goed! En fijne vakantie!
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Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum: " woensdag 22 augustus 2018 9:52:34

Dank voor scherpte!

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: - BD/DRB/SBA «10.2.€
Datum: woensdag 22 aug. 2018 9:50 AM
Aan: Messchaert;"E:M. - BD/DCOM/P&B <&
Onderwerp: RE:

Hoi! Paar gedachten.

Van: Messchaert,;:E:M. - BD/DCOM/P&B
Verzonden: woensdag 22 augustus 2018 9:35
10 |- BD/DRB/SBA

Onderwerp: FW:

Van: Messchaert, £.M. - BD/DCOM/P&B

Verzonden: dinsdag 21 augustus 2018 15:40
Aan:10:2.€ |- BD/DCOM/PEB




mondiviesschaert
Woordvoerder
Ministerie van Justitie en Veiligheid
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

T @6=20252639¢
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Van: l02e _ T -j_ }-EM:MZL ORY/CRR I
Aan: =1'.5‘1'0.2.e } BD/DRB/SEA; [I0 2 e I_EDJ.DEB.C,@__U?T?;_E |- BDIDSen)/KR
Ce: @022 T - BD/ORS; Karrem B.-
Onderwerp: Filmpje werkbezoek Dekker op Rechtsbijstand bij de Tijd
Datum: donderdag 23 augustus 2018 15:37:47
Bijlagen: imaqe00i.png
Imaael02 .png
image003.pnq
image004.ong

Collega 10.2.e  |van DCOM heeft gisteren tijdens werkbezoek Sander Dekker aan Achmea een
filmpje gemaakt. Deze is zojuist door de social media colle
op onze LinkedIn Rechtsbijstand bij de Tijd.

Grt10:2.e

O Te R s

Lommunicatieadviseur a.i,

ga's gedeeld via twitter en staat u ook

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Communicatie

Turfmarkt 147 | 2511 Dp | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag
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Van: I inv&) -

Aan: (D27 - BD/DRE/SEA
Onderwerp: FW: Protocoloverleg MRB 2018.08.21
Datum: donderdag 23 augustus 2018 14:16:38
Bijlagen: n v 1

Hoi

Zoals in het verslag al kenbaar gemaakt wenst de minister ook graag een werkbezoek
aan de doelgroep zelf af te leggen. Zouden jullie met een voorstel kunnen komen?
Tijdens het overleg kregen we nog een tip voor een dergelijk advocatenbureau van
| Bijgevoegd zijn mail met de desbetreffende contactgegevens.

Ook hoor ik graag of een het advocatenkantoor Meesters aan de Maas in het
bestaande programma van 5/9 kan worden opgenomen,

Dank!

Met vriendelijke groet,

..................................................................................

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Bestuursondersteuning (DBO)
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Van: Protocol MinV&J - DBO
Verzonden: dinsdag 21 augustus 2018 15:26 _ §
Aan: Bruinsma;mrdise.R. - BD/DBO; 102 - BD/DCOM/P&B; Eerde;iKsvani-
BD/DCOM/P&B; 10.2.e" | - BD/DBO/BP&E; 40 Sl
; BD/DBO/ADVIES;

P;

BD/DEIA/IB
1110.2.e

BD/DRB/R

10.2e

&B; NCTV Staf - NCTV; 10.2
1928 - BD/DRB; Petit;sE:WS- BD/DCOM/P&B; 10.2.e |- BD/DGPOL/PMP/ .
BD/DCOM/P&B; Postbus Werkbezoeken - DGPOL; Secretariaat - Minister van Vel Igheid en Justitie;
Secretariaat — Minister voor Rechtsbescherming; Secretariaat - Staatssecretaris van Veiligheid en
Justitie; {3 - BD/DRB/RG; : - BD/DSen); 10.2.e" |- BD/DGRR/STAF
Onderwerp: Protocoloverleg MRB 2018.08.21
L.S.
Bijgaand treft u de conclusies aan van het informele/schriftelijke agendaoverleg met de
minister voor Rechtsbescherming tijdens het agendaoverleg d.d. 21 augustus 2018.
Het eerstvolgende protocoloverleg zal op donderdag 6 september plaatsvinden, gelieve
hier met uw advisering rekening mee houden.
UITNODIGINGEN:

U

Buiten reikwijdte ve




DOSSIERS:
Onderstaande dossiers zijn tijdens het protocoloverleg besproken. Het betreft hier
reeds goedgekeurde werkbezoeken.

22/8 Stichting Achmea Rechtsbijstand
>> Geen bijzonderheden.
5/9 Nationaal Programma Rotterdam Zuid

>> Actie 10.2e : ({1

rden.

Met vriendelijke groet,




..................................................................................

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Bestuursondersteuning (DBO)
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

..................................................................................

102.e Tl@minveni.nl

www.rijksoverheid.nl/ven]
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Van: HOR2.- 60/080/ADVIES
Aan: A0i2le T B0/DBO/MES
Onderwerp: RE: naam advocaat
Datum: dinsdag 21 augustus 2018 11:59:59
Bijlagen: Im3neQ01.png

image0Q2.pna

1maue003.pna

image004.ong

En mocht er animo zijn, dan kan ik natuurlijk even de linking pin zijn. Gr. [10:2/e’l
van: 10:2e N |- BD/DBO/M&B

Verzonden: dinsdag 21 augustus 2018 11:14
Aan:10:2'e " - BD/DBO/ADVIES
Onderwerp: RE: naam advocaat

Top!

Met vriendelijke groet,

...........................................................................

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Bestuursondersteuning (DBO)
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

PGB
f02e " Tamunveninl
w A | n
van:{1027€" " 1. BD/DBO/ADVIES
Verzonden: dinsdag 21 augustus 2018 11:10
Aan: {02/l 1 |- BD/DBO/M&B

Onderwerp: naam advocaat

Ha {1027 B _ )
1022.e s oprichter en advocaat bij #0:2€ 44
[

102e

Met vriendelijke groet,

102e

Adviseur Directie Bestuursondersteuning

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Bestuursondersteuning

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

..................................................................................

102 e wminven.nl
www . rijksoverheid,nl/veny

..................................................................................

...................................................................
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Van:
Aan: 4R; 11012/ L= BD/DFBC
Cc: | ; . -
Onderwerp: RE: Filmpje werkbezoek Dekker op Rechtsbijstand bij de Tijd
Datum: donderdag 23 augustus 2018 15:39:05
Bijlagen: (mageQ01.png
im 2.00
im .pn
image0Qd.png

5

10.2.e] complimenten aan je collega [t
goed in beeld is en ik niet! ©

e, leuk geworden! Vooraf fijn dat
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van: {ORE TN - so/pRe/seA
.

Aan:

Ce: A02:@71] - BO/DRBIRG; :
Onderwerp: RE: Protocoloverleg MRB 2018.08.21
Datum: donderdag 23 augustus 2018 14:20:01

Hoi 2
De beschikbaarheid van advocatenkantoor Meesters aan de Maas op 5/9 wordt door
mijn collega 10.2.e geverifieerd. Komen we begin volgende week bij je op
terug.

Met gaan we daarnaast aan de slag met een voorstel voor een goed
werkbezoek aan de doelgroep. Naast advocaten (dank voor de tipt) zou je ook kunnen
denken aan bijvoorbeeld sociaal raadslieden of een wijkteam. Gaan we mee aan de
slag; op welke termijn zou dit werkbezoek plaats moeten vinden en hoe lang is
ongeveer beschikbaar denk je?

Groeten,
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Van: 102 e | - BD/DRB/SBA

Aan; Karreman, drs. H..8, - BD/DGSend
Onderwerp: RE: Bezoek SAR

Datum: donderdag 23 augustus 2018 8:55:44

We hebben straks een overleg met &mita staan over financién (t.b.v. bespreking BR),
ik wilde haar dan even mondeling terugkoppelen over het bezoek.

Goede reis terug!

Van: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGSenB

Verzonden: woensdag 22 augustus 2018 23:01

Aan: 110.2.e |- BD/DRB/SBA

Onderwerp: RE: Bezoek SAR

Thx! Morgenmiddag vlieg ik, dus mijn reactie komt noet zo snel,

Stuur je deze terugkoppeling ook aan durita?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van:10:2.e '- BD/DRB/SBA <i10.2.6 = lamimeninl>

Datum: wdénsdag 22 aug. 2018 18:58 '

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB <(10.2.e ‘aminveny.nl>

Kopie: 10.2.e ~ |-BD/DRB <10.2.e D cminveninl>, H02%
10.2¢ - BD/DFBC <10.2.e d'min enj

O'nderwerp: Bezoek SAR

Dag Henrike,

Vanmiddag met de minister op werkbezoek bij Stichting Achmea Rechtsbijstand geweest.
We deden een (beetje) verkort programma van het bezoek dat jij en ik eerder hebben
afgelegd. 10.2.6  |was weer op dreef in de telefonische intake en JossSewalt liet zijn
medewerkers steeds het woord voeren. Minister was:enthousiast en geinteresseerd, vroeg
door op casus en processen, vooral bij de afweging om toch even een stapje verder te
zetten dan de juridische merites van een zaak zouden rechtvaardigen. Ook aan de orde
kwam het aan bestuursorganen teruggeven van de ervaringen van de medewerkers van
Achmea en (de lol in) het ontdekken van trends en het inrichten van proeftuinen om
nieuwe werkwijzen te beproeven. De pilot consumentenzaken die Raad en SAR aan het
verkennen zijn werd genoemd, minister leek.er oren naar te hebben, maar SAR-hield zich
netjes aan de afspraken en zette ons allesbehalve voor het blok oid. Vanuit DCOM liep
een camera mee om met Achmea samen een mooi filmpje voor op social media te maken.
Aan het eind quotes van minister en los (eea volgens afgestemd script van 10.2.e 'hoop
ik). Kortom, geslaagd bezoek en door +10.2.€ prima voorbereid. '

Morgen in de loop van de middag volgt beslisnota voor staf van 27/8 met concept-
Kamerbrief voor jou en Anita.

Groeten,

102.e

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)
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Van:

Aan:

Cc:
Onderwerp:
Datum:

Eens met

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

2.6 - BD/DRB/TR <1012%e’ Pminvenj.nl>

Datum: vrijdag 24 aug. 2018 13:34 o
Aan: Karremanpdrs®H:3:Bx- BD/DGSenB <10.2.e
Onderwerp: FW: Afstemming projecten/pilots raad

Hallo<Henrike,
Welkom terug van vakantie, hoop dat je een fiyne tijd hebt gehad.

Ik heb deze week met @contact gehad over de wenselijkheid van een door de raad te initiéren pilot
consumentenrecht, waarbij toevoegwaardige consumentenzaken naar een rechtsbijstandsverzekeraar
(Achmea) worden doorgeleid. (4 peda L o) 8, S

— T — e 1

4 4

. Y i o _|maar zekerheidshalve hoor ik cok graag hoe jij hier
tegenaan kijkt voordat ik de raad bericht.
Overigens vraagt de raad ons niet om groen licht voor de pilot, maar ben ik benaderd om te adviseren over
de contouren van het subsidiebesluit dat voor de pilot nodig is. Voordat ik daar inhoudelijk op antwoord moet
ik echter wel zeker weten dat Jenv tegen de pilot als zodanig geen bezwaren heeft. Vandaar.

Groet 410.2 E
Van: [10/2;e " 1 BD/DRB/SBA

Verzonden: vrijdag 17 augustus 2018 14:00

Aan: ({0:2.e 11 - BD/DRB/TR

Onderwerp: RE: Afstemming projecten/pilots raad

lmwm een aangename verrassing! Ben je weer terug? Ik had je maandag pas verwacht!

Vervelend dat die vraag al langere tijd bij ons hangt. De kernvraag is ook wel meteen een heel essentiéle. Ik
had ‘m op de agenda zien staan vaor een overleg dat Heprike en ik hadden met@en@ maar daar is —
in mijn aanwezigheid ~ e.e.a. niet aan de orde gekomen. Onder voorbehoud van gaedkeuring van Hemrike kan
ik zeker ets zeggen, { T T TR e RN s so-

= e

Jijkunt dat beoordelen vanuit de staande organisatie, lijkt me. Langs die lijnen zouden we de
Raad van een antwoord kunnen voorzien wellicht?

Overigens: op 22 augustus a.s. ga ik met de minister op werkbezoek bij SAR. Qok daarom fijn dit op mijn
netvlies te hebben.

Groeten!

|- BD/DRB/TR
den: vrijdag 17 augustus 2018 12:52
0.2e  -BD/DRB/SBA

Onderwerp: FW: Afstemming projecten/pilots raad

Hoi {0:2:e



Kun jij biy afwezigheid van zowel {10.2.eals Henrike iets zeggen over onderstaande? Ik ben door 10.2.e |
gerappelleerd op de vraag die zij aan mij hadden voorgelegd, namelijk of wij vinden dat de subsidieregeling
voor deze pilot deugdelijk is. Daar gaat de vraag aan vooraf of JenV het wenselijk vindt dat de raad een pilot
als deze gaat draaien. lvm andere prioriteiten binnen het programmateam (die ik volkomen begrijp) heb ik
hierover nog niet met jullie kunnen afstemmen.

i_?ﬂvz_-fjgeeft aan dat de raad mogelijk al in september zou willen starten dus we kunnen niet lang meer met een

reactie wachten.

Groet 10.2.

van10i27€ - so/ore/R
Verzonden: woensdag 27 juni 2018 11.03
Aan: (102 ___|-BD/DRB
cc: 10126 " BD/DRB

Onde;uhlé;ﬁ: ;sttemming projecten/pilots raad
Hoi [10;27e

Zojuist ook even met 10.2.€ gesproken. Op haar verzoek, hierbij in het kort het doel van het overleg(je)

zodat we snel terzake kunnen komen. Kernvraag is of JenV ‘going concern’ wat jullie betreft een rol heeft bij

het faciliteren van de raad bij pilots/experimenten die door de raad worden voorgesteld. Aanleiding is het

pilotvoorstel consumentenrecht van ",‘1 02e len waarvoor ik door 10 28 pen benaderd. Voordat ik

10.28 antwoord wil ik met jullie afstemmen om- o

- -Te voorkomen dat ik het signaal afgeef dat de pilot kan worden uitgerold, terwijl het programma
mogelijk andere ideeen heeft over de regie/fasering/prioritering;

- Tot eenduidige communicatielijnen te komen. [k kan me voorstellen dat het contact mbt
pilots/experimenten via het programma verloopt en da w’zdz’lk als backoffice fungeren voor zover er
vragen rijzen met going concern-aspecten.

Ik voeg de stukken bij die ik van 10.2.d ontving, zodat jullie ook inhoudelijk beeld kunnen krijgen van datgene
waarnaar de raad op zoek is. o
Groet 110.2.e]
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Van: Karreman, drs. H.J.8. - BD/DGSenB
Aan: 10:2Ze - BD/DRB/SBA
Onderwerp: - RE: Advies bezoek sociale advocatuur
Datum: vrijdag 24 augustus 2018 18:42:32

Thx, kranig geweerd en goede uitkomst. De minister luistert in dit soort dingen
best goed naar ons advies (of we zitten goed op 1lijn op communicatie-gebied).

Goed weekend ook voor jou! Tot maandag.

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: [10.2.e - BD/DRB/SBA
Datum: vrijdag 24 aug. 2018 17:56
Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGSenB <M>
Onderwerp: RE: Advies bezoek sociale advocatuur

Terugkoppeling:
R S

»Bespioken, 1k heb min haken en ogen ingebracht langs onderstaande lijn en ook
jouw aanvullingen meegenomen.

* DCOM houdt vanavond reacties op het Nieuwsuur-item in de gaten.

e Tat slot: minister was tevreden over interview Nieuwsuur. Benieuwd naar de
uitzending vanavond... ’

‘Goed weekend,




Van: KsTreman; drsoH:hB. - BD/DGSenB
Verzonden: vrijdag 24 augustus 2018 12:27
Aan:[lU 4 - BD/DRB/SBA

Onderwerp: RE: Advies bezoek sociale advocatuur

Prima lijn. Ben echt heel blij hoe je de tent draaiend houdt, heb heel relaxed vakantie
kunnen houden, ook daardoor. Zullen we maandagochtend uitgebreid de tijd nemen bij
te praten?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van:
Datum: vrijdag 24 aug. 2018 12:16

Aan: Karreman, drs. H.J.8. - BD/DGSenB <i{0/2le
Onderwerp: RE: Advies bezoek sociale advocatuur

DCOM gaat vanmiddag nog met de minister hierover spreken,’ | 1.1
111 Dan schuif ik dus maar aan. Overigens
wordt hij straks na de MR opgevangen door Nieuwsuur {die willen vanavond uitzending wijden aan
rechtsbijstand). Komt zo ook een tekst voor Iangs Ik kopieer je nu weer in bij dingen zodat je op de hoogte
bent. Als je de behoefte hebt in te grijpen hoor ik het wel, vooralsnog blijf ik even adviseren onder het
voorbehoud dat jij met verlof bent en maandag weer aanwezig. )
{sorry, hallo, goede vakantie gehad?)

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSen8
Verzonden: vrijdag 24 augustus 2018 12:12

Aan: {0:2:e " I- BD/DRB/SBA

Onderwerp: RE: Advies bezoek sociale advocatuur

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

|- BD/ORB/sBA 02080 inven i

Datum: vrijdag 24 aug. 2018 11:37
Aan: m&-w:. BD/DCOM/P&B <gmwemetit@ minveni nl>

- BD/DCOM/C&R




a @rnunvenlnl>, Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB <MEELF_'>

Onderwerp: RE: Advies bezoek sociale advocatuur

Beste ({0128

lllﬂ!!l

il
)

Q
(1]
bed
[t
p

s

A..' o

Van: PatitaE=Wr2BD/DCOM/P&B
Verzonden: vrijdag 24 augustus 2018 11:14

Aan: [{0i2/e] I BD/DRB/SBA

cc - BD/DCOM/P&B; 0.2

- BD/DCOM/C&R

Onderwerp: Advies bezoek sociale advocatuur

Ha IS

Dank voor je toelichting zojuist, en dank voor het meelezen op het advies. Lukt het om hier op
korte termijn naar te kijken?

» Advocaat GhEisESent (Korver Advocaten, 1700 volgers) reageert
sceptisch: “werkelijk? Komt u een dagje(s) meelopen voordat u
oordeelt?” en: “soms is de werkelijkheid niet te vatten: de minister
van rechtsbescherming maakt reclame voor
rechtsbijstandverzekeraar op z'n weg de sociale advocatuur af te
branden”




Advocaat 1 reageert nuchterder Rl o
Hij is strafrechtadvocaat en werkt in Amsterdam bij reynaarde
advocaten (9 advocaten, strafrecht, familierecht, civielrecht):

Kom ook eens bij de sociale advocatuur kijken. Zinvol en leerzaam.

Met vriendelijke groet, | With kind regards,

Eveline Petit
Woordvoerder |Press Officer

Ministerie van Justitie en Veiligheid / Ministry of Justice and Security
Directie Communicatie | Communications Department

Turfmarkt 147 | 2511 OP | Den Haag

Postbus 20301 | P.0. Box 20301 | 2500 EH | Den Haag | The Netherlands
M +3 L{OJ629%24778 46

PebitlenV
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Van:
Aan:
Ce: &R,
Onderwerp: : ekker op Rechtsbijstand bij de Tijd
Datum: maandag 27 augustus 2018 17:20:06
Bijlagen: 1mage001,.png
1mageQ02.ong
1maged03.png
inage004.png

Maar erg eens met een meer algemene reactie. Met dank aan Karin:
Suggestie:

Van: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGSenB
Verzonen' maandag 27 augustus 2018 16:57

_ - BD/DRB/SBA )
W: reacties filmpje Dekker op Rechtsbijstand bij de Tijd
- BD/DCOM/C&R
maandag 27 augustus 2018 16:53
Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGSenB

CC: '10.2:e 117 "= BD/DCOM/CER; Petit, EW. - BD/DCOM/P&S; 110:2/e7" 1 - BD/DCOM/P&B
Onderwerp: reacties filmpje Dekker op Rechtsbijstand bij de Tijd

Hi Henrieke, »

Het filmpje van Dekker heeft op onze LinkedIn Rechtsbijstand bij de Tijd sinds afgelopen .
donderdag 6 reacties opgeleverdhttps://www linkedin com/showcase/rechtshijstand -bii-de- tid/
.tk heb hier nog niet op gereageerd, ook omdat we vanuit JenV nog niet gereageerd hebben op

de ‘ophef’ op twitter. Wellicht dat we als Programmateam wel een algemene reactie kunnen
geven als:
fe 4

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Communicatie

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag




Werkdagen: ma-di-do-vr

................................................................................

.n
a4 i5

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGSenB <10 minvenj,n(>
Datum maandaq27 aug, 2018 17:18

:110.2;e " |- BD/DCOM/CRR - 102e .EetlhEWBD/DCOM/P&B
<ewpelit@minvenj.nl>, (10/2/e! - BD/DCOM/P&B <i{0:2.e

Onderwerp: RE: reacties filmpje Dekker op Rechtsbijstand bij de Tijd
gereageerd heeft. Zij is de advocaat van

Ik zie dat nu ook @Mm
meesters aan de Maas met wie het team van Marso-Pastors contact heeft over

een rol tijdens het werkbezoek van volgende week. Tk weet niet of daar al
uitsluitsel over is inmiddels. 44 TR o oo S

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

|- BD/DCOM/C&R

_ Iminvenj.nl>, PEUHEJW BD/DCOM/P&B
- D DCOM/P&B < 10128
chtsbijstand bij de Tijd

’ i@iﬁ@

Onderwerp reacties filmpje Dekker op Re

Hi Henmiske,
Het filmpje van Dekker heeft op onze Linkedin Rechtsbijstand bij de Tijd sinds afgelopen
donderdag 6 reacties opgeleverd htins:/ vivww linkedin.com/show:: asefiachisbystand-bij de-

tijd/ . tk heb hier nog niet op gereageerd, ook omdat we vanuit JenV nog niet gereageerd hebben
op de ‘ophef’ op twitter. Wellicht dat we als Programmateam wel een algemene reactie kunnen
geven als

Communicatieadviseur a.i.



Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Communicatie

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Pastbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Werkdagen: ma-di-do-vr

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving
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Van: “0_2? ___J
Aan: 10.2.e .- BD/DRB/SBA
Onderwerp: krabbels vaor beantwaarding Kamervragen
Datum: dinsdag 28 augustus 2018 15:11:14
Bijlagen: image002.png
in vigagen van | iken gn Gis vanbii

Dag {1028,

Ik stemde even met Henrike af. Je zou wel wat kunnen hebben aan een paar krabbels van mij
voor beantwoording van de kamervragen. Zie mijn aantekeningen in de bijlage.

Heb je nog vragen of opmerkingen, laat me weten. Mijn telefoonnummer staat hieronder.
Spreek ik je niet meer, dan wens ik je alvast een fijne vakantie!

Vriendelijke groet,

(ORI,

Achmea | Stichting Achmea Rechtsbijstand

As

IFlos i

Spoorlaan 298 | 5017 JZ Tilburg

Kv.K. 41038571

Kijk op de Juridische Barometer 2017 - 2018

DISCLAIMER

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is dasrom niet toegestaan dat u deze informatie openbaar maakt,
vermenigvuldigt of verspreidt, tenzij de verzender aangeeft dat dit wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor u
bestemd is, vragen wij u vriendeljjk maar dringend om het bericht en kopieén daarvan te vernietigen. Dit bericht is
gecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat u ontvangt volledig en
tiidig verzonden is, of tijdig ontvangen word! en vrij is van virussen of aantasting door derden.

an




Van:

Aan:

Cc: . a8,
Onderwerp: RE: reacties filmpje Dekker op Rechtsblijstand bij de Tijd
Datum: dinsdag 28 augustus 2018 10:17:12

Bijlagen:

Dank ik neem ‘m over

Grt {02l










o

66

Van:

Aan:

Onderwerp: : krabbels voor beantwoording Kamervragen

Datum: dinsdag 28 augustus 2018 15:12:32

Bijlagen: imageQ01.png

Dag {10.28, ik zie dat we langs dezelfde lijnen denken, nuttig dit! Dank!

Vriendelijke groet,
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Van:
Aan:

Cc: i ;

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenrecht30 mei 2018
Datum: dinsdag 28 augustus 2018 10:56:23

Hallo
Ik heb de contouren van de door jullie voorgestelde subsidieregeling met een paar
collega’s besproken. Die hebben flink met jullie meegedacht over de mogelijkheden
van de Wrb waarbinnen de pilot kan worden vormgegeven.

Een algemene vraag is in hoeverre de opzet van de pilot aansluit bij die van
Rechtwijzer uvit elkaar.

Inhoudelijk hebben wij opmerkingen over drie zaken. Dat zijn:

- De verhouding tussen het gebruik van civielrechtelijke en bestuursrechtelijke

instrumenten;

- De mogelijkheid een eigen bijdrage op te leggen;

-De IKV-toets en de voorgestelde mandaatsconstructie.
Wat betreft de civielrechtelijke en bestuursrechtelijke instrumenten het volgende. Zoals
wij het begrijpen zijn jullie voornemens om een overeenkomst te sluiten met SAR. Op
grond van artikel 13 Iid 3 Wrb moet het bestuur regels stellen met betrekking tot het
aangaan van zo'n overeenkomst. Zien we goed dat jullie daar met de voorgestelde
subsidieregeling invulling aan willen geven? De indruk die wij hebben is dat zo een
subsidieregeling (op grond van artikel 37b Wrb) het kader gaat vormen voor een
privaatrechtelijke dienstverleningsovereenkomst. Dat riep bij ons de vraag op of dat
niet tot verwarring leidt over de grondslag van de financiering van de dienstverlening
door SAR (privaatrechtelijk of publiekrechtelijk?) en ook of deze vermenging nodig is.
Zou je niet met een privaatrechtelijke overeenkomst kunnen volstaan waarmee je
rechtsbijstand inkoopt?

Over de IKV-toets het volgende. Artikel 8 lid 3 Wrb biedt de mogelijkheid om de
draagkracht te bepalen door informatie bij de rechtzoekende zelf in te winnen, indien
de rechtsbijstand anders dan op basis van een toevoeging wordt verleend. Kies je er
dus voor om de pilot vorm te geven zonder afgifte van toevoegingen dan kun je met
de eigen opgave van de rechtzoekende volstaan en is geen (steekproefsgewijze)



toetsing achteraf nodig. Daarvoor lijkt me geen mandatering van het JL nodig; het JL
doet dit nu ook al. Mogelijk hebben jullie wel behoefte aan een mandaatsconstructie
om een snel besluit te kunnen nemen op een subsidieaanvraag van de rechtzoekende
ogv artikel 37¢c. 41 '

B

AT . bl
Ik hoop dat dit voor jullie zinvolle en bruikbare input is. Als jullie hier verder over van
gedachten willen wisselen ben ik daar uiteraard graag toe bereid. Voor een snelle .
goedkeuring van de subsidieregeling heb ik de betreffende directie (DJOA) alvast laten
weten dat dit er aan zit te komen. Kunnen jullie aangeven wat jullie planning is (voor
zover ik met bovenstaand verhaal geen roet in die planning heb gegooid)?

Groet

Van:

i

[mailto:10:2& " “@rvr.org]
donderdag 23 augustus 2018 10:05
1l - BD/DRB/TR

regeling pilot consumentenrecht30 mei 2018

gevraagd ons hierin te adviseren. Zie hieronder.

Zoek even contact met hem als je nog vragen hebt of nadere informatie nodig hebt.
houdt ons aangesloten. .

Groet, (10:2]

Van: 10.2e ]

Verzonden: woensdag 22 augustus 2018 12:13

Aan: {028

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenrecht30 mei 2018

Dag {0,

Volgens mij heb ik geen concept subsidieregeling gezien die aan het departement is
voorgelegd. Klopt dat?

Wat betreft de bevoegdheid om van het Bebr afwijkende eigen bijdrage regime te
voeren, hebben we dat bij Rechtwijzer gewoon opgehangen aan de
subsidiebevoegdheid van artikel 37c jo 37b leden 2 t/m 5 Wrb en staat die
bevoegdheid dus in de subsidieregeling.

Deze artikelen bepalen onder meer dat:

Lid 3:

Het bestuur stelt regels vast voor de verstrekking van subsidies als bedoeld in het
eerste lid.

Lid 4:

Deze
A ‘.il

regels bevatten in ieder geval: (...)

11.1 : 7 ____ Daarbij komt nog dat lid 4 een
niet-uitputtende opsomming geeft wat er in ieder geval in de subsidieregeling moet
komen te staan. Dus er is ook ruimte voor een extra regel voor het eigen
bijdragenregime.

Kun je hiermee verder?
Groet,




Verzonden: maandag 20 augustus 2018 16:34

Onderwerp: Fwd: Subsidieregeling pilot consumentenrecht30 mei 2018
Ha{ 012" wil jij even naar de vraag van 0126 kijken ? Hoor graag en dank alvast.

Verstuurd vanaf mijn iPhone, gr/i02:

Begin doorgestuurd bericht:

1>
Datum: 20 augustus 2018 om 1
Aan: 10.2e I laryr
Onderwerp: Antw.:. FW: Subsidieregeling pilot consumentenrecht30
mei 2018 '

DE bevoegdheid staat volgens mij in de subsidieregeling (of de toelichting
daarop) van uitelkaar.10.26 | heeft die destijds aangeboden aan de
Staatscourant, dus hij kan het nazien.

Ik weet het niet uit mijn hoofd,10:26" | idd vragen. Grt
Op ma 20 aug. 2018 om 14:38 schreef
< IS .oy

drvrore>

i' Wiljij'uantwoorden ? Of zal iki10:28vragen
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Van:
Aan:
Cc:
1 = C iR
Onderwerp: RE: 20180828 input op vragen van de leden Kuiken en Gijs vanDijk.docx
Datum: woensdag 29 augustus 2018 10:38:20

:i0.2.e - BD/DRB/SBA
Verzonden: dinsdag 28 augustus 2018 18:48
Aan BD/DRB/TR; 402/ 1026”1 - BD/DCOM/PRB
CC: y - BD/DR ; < . - IR
Onderwerp: FW: 20180828 input op vragen van de leden Kuiken en Gijs vanDijk.docx

Zie bijgaand mijn input voor de beantwoording van twee sets KV n.a.v. ons filmpje
over het werkbezoek aan SAR. Zou fyn zizn om dit indien mogelijk nog voor mijn - en
-~ verlof af te ronden, vanaf vrijdagochtend a.s. Daarna neemt 10:2%e] het

van mij over. Bij DJOA heeft 402& deze sets in behandeling. Hoor graag jullie
commentaar!

Groeten,

van: 1026 - BD/DRB/SBA
Verzonden: dinsdag 28 augustus 2018 18:46
Aan: - BD/DRB/SBA '

Onderwerp: !5!!5!28 input op vragen van de leden Kuiken en Gijs vanDijk.docx
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Van:

Aan: 1.4 - BD/DBRB/TR; -

Onderwerp: RE: 20180828 input op vragen van de leden Kulken en Gijs vanDijk.docx
Datum: woensdag 29 augustus 2018 11:49:52

Mannen! Fijn, zo snel een reactie! lk heb het volgende met jullie commentaar gedaan:
KV over bezoek aan Achmea -

1.1

Ik leg ze zo even aén Henrike voor (en aan de Raad, die met de cijfers kwam).
Veel dank,

Groeten!
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Van: o0 = BD/DRBISBA

Aan: JiDi2.e ST - BO/DIOA/AIRS

Ce: 1026 1. eoors

Onderwerp: 20180830 Vragen van de leden Kuiken en Gijs van Dijk.docx
Datum: donderdag 30 augustus 2018 11:05:59

Bijlagen: 20180830 Vragen yan de teden huthen en Gis van Diik.docx
Dag (10.2.¢,

Zie bijgaand de conceptantwoorden op twee sets KV over het werkbezoek van de
minister voor Rechtsbescherming aan Stichting Achmea Rechtsbijstand.
Programmadirecteur Henrike Karreman heeft deze antwoorden gezien. Ik had ze
eerder ook aan DCOM (40.2/e _ _ ;ig} gestuurd, maar van die zijde nog geen
reactie ontvangen. Misschien kan dat in de werkstroom mee worden vormgegeven?
Voor vragen: ik ben vandaag nog op kantoor. Vanaf maandag is 1'10,2_',ejje
contactpersoon! -

Groeten,

(10.2.8
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Van: f_thfz.'e_ F }_BD/DRB SEA

Aan: (idZe = BD/DCOM PEB

Ce: (02208 - BO/DRE
Onderwerp: " FW: Bewindslleden en reclame: hoe zit het elgenlijk?
Datum: vrijdag 31 augustus 2018 9:28:41

Dag 11026 »

Ik kwam onderstaand topic tegen op het platform van overheidscommunicatiemensen
Communicatierijk |buiten reikwijdte verzoek G Y
A e N I e he R M 1y il (AT | Misschien interessant o t:
volgen (en/of de beantwoording van de Kamervragen te plaatsen, als ze uit zijn).
Succes met Harbers en dank voor de fiijne samenwerking de afgelapen tijd!

Tot in oktober,

Groeten!

10.2:¢

Van:

Verzonden: vrijdag 31 augustus 2018 9:25

Onderwerp: Bewindslieden en reclame: hoe zit het eigenlijk?

TR T —— Sk LT e
Minister Dekker (Rechtsbescherming)
fiwerkbezoek af aan Stichting Achmea Rechtsbijstand. Op de werkvloer sprak hij

e

= == T
legde vorige week

e e e e e

woensdag een

Het filmpje dat minister Dekker over zijn werkbezoek aan Achmea op Twitter
plaatste is vorige week niet overal even positief ontvangen.

‘Gaat @SanderDekker nu onvervalst reclame zitten maken voor een

rechtsbijstandsverzekeraar?’, aldus een volger op Twitter. Anderen waren van

mening dat de directeur van Stichting Achmea Rechtsbijstand in het filmpje wel
erg veel zendtijd krijgt.

&V nuanceert de kritiek: 'Dit filmpje is een illustratie van één van de
erkbezoeken die minister Dekker aflegt aan verschillende organisaties en
professionals rond de herziening van de Rechtsbijstand. Eerder bracht hij
lloezoeken aan rechtbanken, het juridisch loket, de raad voor rechtsbijstand, en
een (sociaal) advocatenkantoor. En volgende week brengt hij in ditzelfde kader
lieen bezoek aan het Nationaal Actieprogramma Rotterdam Zuid. Ook daar hopen
fwe/hoopt de minister mensen over de oplossingen of problemen die zij zien in dit
kader aan het woord te kunnen laten.'

Hoewel de Uitgangspunten Overheidscommunjcatie

niets melden over reclame-uitingen worden in VoRa-verband wel enkele
longeschreven regels gehanteerd:

B

bewindspersonen mogen geen commercigle producten of diensten aanprijzen
aardoor een bevoorrechte positie ontstaat van een producent, leverancier of
handelaar;



bewindspersonen onthouden zich van uitiatingen die een bepaalde dienst of
product een soort van goedkeuringsstempel lijken te geven:

- bewindspersonen mogen geen deel uitmaken (niet in naam, beeltenis of
[landerszins) van reclame of betaalde voorlichtingsacties

i WWat we achteraf gezien beter hadden moeten doen. is opletten dat het kader van
fihet werkbezoek duidelijk voor het voetlicht zou komen. Voor een serie '
\werkbezoeken zou je bijvoorbeeld kunnen denken aan een leader die direct

context schetst, maar ook in briefings en spreekliijnen kan hier nadrukkelijker op

orden gelet. In begeleidende (online) teksten kun je verwijzen naar beleid of

Hprogramma's. We hebben eerder soortgelijke filmpjes gedeeld, bijvoorbeeld van
ihet bezoek van de minister aan de Rabobank in het kader van de AVG. Deze
hebben niet tot vergelijkbare reacties geleid', aldus J&V.

iDe VoRa heeft afspraken en speliregels gemaakt over overheidscommunicatie om [§

jite zorgen dat ministeries volgens dezelfde principes communiceren. De '
Uitgangspunten Overheidscommunicatie zijn de belangrijkste. Omdat de situaties

aar we in de praktijk van de overheidscommunicatie mee te maken hebben lang

finiet altijd zwart-wit zijn, is discussie over concrete casussen een goede manier i
om samen te bepalen hoe we invulling kunnen geven aan de regels. Daarmee

flhouden we de afspraken en regels ook levend. De VoRa werkt aan jurisprudentie’#
die kan helpen om een goede afweging te maken in nieuwe situaties.

at vind jij van het filmpje?
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Van:
Aan:
Cc: V.4 ; 2A€]
Onderwerp: Re: Gespreksnotit ot L. Raad voor Rechtsbijstand.docx
Datum: donderdag 22 november 2018 17:28:41

Hoi {0128

Dank,

Vwb jouw vragen: de stapeling leggen we maandag uit. Mis erbij.

1.1

Ik verwacht vandaag nog het advies van kantoor Corvers over de aanbesteding.
Zodra ik dat heb, mail ik het door.

Met vriendelijke groet,

ov. 2018 om 16:50 heeft
€ @minvenj.nl> het volg

28, [928en 1028

Hierbij ter bespreking maandag - naast de concept SLA - de analyse
die door 10228 is gemaakt. Verder goed om maandag ook even stil te
staan bij evt. kwetsbaarheden in het inkoopproces.

d02:8 0 - BO/DRE/TR
ende geschreven:

<10.2.

Fijn weekend alvast!
Groet (10:2.¢

Verzonden met BlackBerry Work
(www,blagkber[y.gom)




Hoi [{0.2%e}
Bijgaand een aantal punten ter bespreking voor maandag.
Gr. (10.258

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien
u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender le melden en het
bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid
voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If
you are not the addressee or if this message was sent to you by
mistake, you are requested to inform the sender and delete the
message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of
messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: fo=2ies s _m_ )z
Aan: {02.e * 60/DIBIZ;ADIZIET T ) - Bo/oure)z
Onderwerp: FW: Subsidieregeling pllot consumentenzaken v.0.9
Datum: dinsdag 18 september 2018 14;15:37
Bijlagen: idieregeli rd v.0,

Subsidiereqeling pil nentent i
Prioriteit: Hoog

Hallo 110.2& en 10.2.es

Ik kreeg via mijn collega van Drb bijgaande subsidieregeling doorgestuurd. AAFI
RSN g SRR iy e G | Kunnen jllie
meekijken? Het gaat erom dat 11.1 |

I ; | Tk kreeg jullie telefonisch niet te pakken, vandaar
even per mail. '

Groeten

10.2:6

Met vriendelijke groet,

[Ty e
10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

..................................................................................

T [102%e

M 102e L

10.2.e @pids . ystid.nl
WWW. Tl verheid.nl/i

..................................................................................

..................................................................................

Van: 10.2.e |- BD/DRB/TR
Verzonden: donderdag 13 september 2018 11:59
Aan: [10.2.e |- BD/DJOA/IBOZ

Onderwerp: FW: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Urgentie: Hoog

Beste 102¢

Hierbij de subsidieregeling waarover ik al eerder via de mail contact had gelegd met
jou en {10256 Kunnen wij begin volgende week afstemmen over het proces om tot

goedkeuring van deze regeling te komen?

Groet 10.2.e]

Van: 10,2677 [mailto: {012l @rvr.org]
Verzonden: woensdag 12 september 2018 16:56
Aan: [10.2.e |- BD/DRB/TR

CC: 10.2.e ;10.2.e 7 10.2.e

Onderwerp: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Urgentie: Hoog

Beste [10.2.€,

Hierbij tref je de subsidieregeling pilot consumentenzaken t.b.v. LegalGuard aan.
Volgens ons zijn we er zo, en dragen we het nu aan jou over ter besluitvorming
binnen het departement.

Voor wat betreft de ingangsdatum gaan we uit van 1 november 2018, met een looptijd
van 1 jaar tot en met 31 oktober 2019. Dat heb ik in de regeling nog even
gehighlight, omdat dat nog zou kunnen wijzigen (vroeger, later -~ maar dat laatste
liever niet).

Laat gerust weten als je nog wat van ons nodig hebt. Het zou ook fijn zijn als je ons
kunt laten weten wanneer je verwacht dat jullie kunnen besluiten,



Voor nu in ieder geval veel dank voor het werk en

ook dank aan men, v.w.b. de regeling, vooral
Hartelijke groet, mede namens

goede suggesties van jouw kant. En
Mooi teamwerk!
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Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum: woensdag 19 september 2018 9:08:37

Hoi (1023

Vandaag lukt niet. Heb jij morgen tussen 14 en 15 uur tijd?

Groiten

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: - BD/DRB/TR <%@Mﬂ>
8

Datum: woensdag 19 sep. 2018 8:0
Aan: - BD/DJOA/IBOZ <0 2\e
Onderwerp: FW: Su sidieregeling pilot consumentenzaken v.( 9

Hallo ﬁ

geling te kijken?

Verzonden: donderdag 13 september 2018 11:59

Aan: 102e " 1- BD/DJOA/IBOZ

Onderwerp: FW: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Urgentie: Hoog

Hierbij de subsidieregeling waarover ik al eerder via de mail contact had gelegd met jou en 1028
begin volgende week afstemmen over het proces om tot goedkeuring van deze regeling te komen?

Groet m N

Kunnen wij
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Van: 10.2'e 1= BDIDIDA/IBOZ
Aan: 10:2.e 1 so/i)

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Datum: donderdag 20 september 2018 10:26:57

Ja ik ben bij HIZ+. Zie je daar!
Met vriendelijke groet,

102
10.2.e

..................................................................................

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

..................................................................................

102  lapdsgustid.pl
www.riiksoverheid.nl/ienv

..................................................................................

Van: 10.2.e | - BD/DI1/BIZ

Verzonden: donderdaa 20 _september 2018 10:04
Aam:fl0:2.6 T Bp/DI0AIBOZ
Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Hoi [1012%

Dat lijkt mij goed en praktisch. Ik loop na hjz+ met je mee. Of ben je er niet? Heb je
dan een locatie voor mij?

Groef, [10:2/e]

Van: 102e |- BD/DJOA/IBOZ
Verzonden: donderdag 20 september 2018 9:04
Aan: 102 - BD/DI1/B1Z

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Hallo {10.2.e}

Ik zag als ingangsdatum 1 november. Ik heb verder geen achtergrondinfo. 1k heb
vanmiddag om 14 uur met ([{0;2.e | afgesproken, de dossierhouder hier. Is het
anders een idee dat je dan ook even aanschuift? Of lukt dat nijet?

_Groeten

1026

Met vriendelijke groet,

10.2.e
102e

..................................................................................

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

..................................................................................

102 @0ids Justid.nl
www.ritksoverheid.nl/ienv

..................................................................................

..................................................................................



Van: m BD/DI1/B)Z
Verzonden: woensdag 19 september 2018 15:17

Aan: - BD/DJOA/IBOZ; m BD/DI1/BIZ
Onderwerp: RE: Su sidieregeling pilot consumentenzaken v.0.
Dag [02

Wanneer heb je inhoudelijke reactie nodig? Of wat is de tijdslijn van totstandkoming
regeling?
Groet,. 2
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van: 2SR - roioiox 0,
Aan: 10.2e . |- BD/ORC/GC

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Datum: zondag 23 september 2018 9:48:31

Hoi [10.2.e

Dat is prima. Ik zet het in mijn agenda.
Groeten
10.2:¢

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van:{10:2.67 T - BD/DRB/TR <1012180c i enj.nl>
Datum: zondag 23 sep. 2018 9;36 AM
Aan:10.2'e - BD/DJOA/IBOZ </102le Aminven;,nl >

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Hoi 1024

Als ik_het. goed zie zijn alle deelnemers morgenochtend om 10 uur beschikbaar voor telefonisch overleg (2
personen van da raad, jij en ik). Ik kan een poging doen voor dat tydstip een conference call te organiseren
Tenzij jij de betrokkenen sowieso liever in persoon spreekt, dan moeten we er gewoon heen.

Groet (102!

Van: {{0;2]e" - BD/DIOA/IBOZ
Verzonden: vrijdag 21 september 2018 16:55

Aan: f;[(_)g_.e_ |- BD/DRB/TR

Onderwerp: RE: S_ubsidieregeling pilot consumentenzaken v.0 9
Hoi [10i2%e}

Zou donderdag 27 lukken? Ik zou dan in de middag kunnen.
Groeten

102e

Met vriendelijke groet,

102e ]

= Lela

102e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 | 2511 OP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 FH | Den Haag

M10.2e
10.2.e 00 proil

www.riksoarh An.gl n/ignv

Ti028

Voar een veilige en rechtvaardige samenleving

Van: [10.2e |- BD/DRB/TR
Verzonden: vrijdag 21 september 2018 11:11



Aan: - BD/DJOA/IBOZ
Onderwerp: FW: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Maandag is i iet in Utrecht en ik ben dinsdag de hele dag onder de pannen. Conference
call zou maandag wel kunnen (bellen vanaf 3 locaties). Heb jij zoiets wel eens gedaan? Geen
idee hoe dat werkt.

Verzonden met BlackBerry Work
(www .blackberry.com)
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Van: [10.2e 1- BR/DRCIGC

Aan: 10.2e 110.2e

Ce: A0 2SN - BD/DION180Z
Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Datum: maandag 24 september 2018 9:12:18

Hallo {10:2¢] 110128

Het is mij helaas niet gelukt om voor vanmorgen een conference call op te zetten,
Graag masl¢ ik een andere afspraak met jullie voor later deze week in Utrecht. Om
daar alvast een voorzet voor te doen, zou het jullie donderdag schikken?
Groetfl0:2.6")

Van: (10.2e7 " i [mailtofl0i2ie @rvr.org)
Verzonden: vrijdag 21 september 2018 16:01
Aan: :10.2e _|- BD/DRB/TR; 10.2e

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Akkoord 110.2e 'en 10128 Fijn weekend!

Groet,

1026

van:10:2:e - 8p/DRE/TR

Verzonden: vrijdag 21 september 2018 15:42

Aan:102e

CC:i102e .

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Hallo 10:2e)

Maandagochtend kan ik. Of mijn collega {10:2¢ dan ook beschikbaar is zal ik
maandagochtend vroeg checken. Ik heb ook een handleiding conference call van ons
secretariaat gekregen dus wat kan er misgaan. Maandag ga ik er direct mee asn de slag en
horen jullie zsm van me,

Fijn weekend,

Groet [10:2e)

Verzonden met BlackBerry Work
(2w blackberry.com)

Van: [E10i2e N 02 v o>

Datum: vrijdag 21 sep. 2018 3:36 PM

Aan: [102e - BD/DRB/TR 10:2e " daminveninl>
Kopie: 10.2e | 71028 nr o>

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Hallo 110.2e |

Zo te i'ie_ri_'ig'ljo.Ze a.s. maandag de hele ochtend tot 11.30 beschikbaar. Hetzelfde
geldt voor mij. Lukt dat voor jullie ook, (10.2e | En ben jij degene die het contact
legt? Mijn nummer is 1028 2n dat van /10.2e !

0:2e "7 I10.:2e iwil samen met de juristen nog even kort telefonisch over de
subsidieregeling overleggen, daar heb ik jou graag bij.

Fijn weekend,

10.2e = o

Van: [10/281 1. - BD/DRe/TR <1028 >
Verzonden: vrijdag 21 september 2018 15:02

Aan: ({0.2e " <4028 @y ore>

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Hallo 1028

Kun jij aangeven welke momenten jou en 110:2e maandag zouden uitkomen voor telefonisch
overleg? Ik ga uit van een gesprek van 20-30 minuten.



Groet [{0:2e]]

Verzonden met BlackBerry Work

(www.blackberry,com)

Van: 10:26 771 - BD/DRB/TR [{O2€ i iniinenj ni>
Datum: donderdag 20 sep. 2018 6:05 PM
Aan: (1028 NT I HOR8m

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Dinsdag lukt mij niet, ik zal kijken of ik een conference call kan organiseren. Kom er zsm op
terug!

Groet (10.2e |*

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackbelv.com)

Van: {40.26 1T 028 @ v ore>

Datum: donderdag 20 sep. 2018 6:02 PM

Aan: {10:2e7" "' BD/DRB/TR 10:2e] " huinven)nl>

Onderwerp: Re: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Hoi (0.2

As maandag ben ik niet in Utrecht. Dinsdagochtend wel. Zou het dan ook kunnen? Of anders
toch maandag maar dan via een conference call, waarop we 10:2epok kunnen aansluiten?

Met vriendelijke groet,

| =
1 (<)
1S

(0]

Raad voor .RecB'tsbijs.t_an_d" _I me.rerhlwuzm .l
Email: 119,‘2?___ _'Ju‘vr. rg

Tel: 10.2e 1

Op 20 sep. 2018 om 17:50 heeft {0/2¢ ! -BD/DRB/TR #0:2e" " Wminvenynl> het
volgende geschreven:

Hoi (10:2¢

Vandaag gesproken met de juristen die de regeling met positief advies door
moeten doen naar de Minister. Ze vonden ‘t inhoudelijk ingewikkeld; met mijn
toelichting waren de meeste vragen wel beantwoord maar ze zouden graag met de
raad spreken om scherper te krijgen waar de Minister ja tegen moet zeggen. Zou
dat a.s. maandag kunnen? Ik kan dan met hun codrdinator naar Utrecht toe
komen.

Groet!10:2¢']

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: (SN < - v o>



Datum: woensdag 19 sep. 2018 12:46 PM

Aan: ({0128 TN - B0/0R®/ TR HOZENINR rinveal ol>

Onderwerp: Re: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Dank voor de headsup,

Met vriendelijke groet,

Raad voor Rechtsbijstand | vsww.echiwiizer nl
Email: 4028
Tel: 1?’?};—‘5@

Op 19 sep. 2018 om 12:19 heeft (1012817 |- BD/DRB/TR
Nminveninl> het volgende geschreven:

Hallo

Even een kort behandelingsbericht. Het is opgepakt, ik heb

telefonisch al wat toelichting aan de desbetreffende collega

kunnen geven, maar ik heb nog geen spoorboekje. Morgen

spreek ik hem weer en dan hoop ik, je meer duidelijkheid te
kunnen geven,

Groet ({026

Van: IM- BD/DRB/TR
Verzonden: donderdag 13 september 2018 13:10
Aan:'

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Ja is prima. Mogelijk dat de collega’s die het
goedkeuringstraject in gang gaan zetten ook nog vragen
hebben maar dat zien we dan wel,

Overigens, de persoon die ik hiervoor moet hebben komt
maandag terug van vakantie. Ik doe mijn best eea sne! door
de lijn te loodsen maar kan je niet beloven maandag al een
tijdpad te hebben. In ieder geval kom ik zsm bij je terug.

Groetm

Van: m[mw]
Verzonden: donderdag 13 september 2018 12:13

Aan: BD/DRB/TR

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Hallo
Dank, fijn

om te weten dat er maandag al overleg is.




Kun+je-hiermee.vooruit?

Groct §RE
Van: [10.2e ~ |-BD/DRB/TR almj
Verzonden: donderdag 13 september 2018 11:57

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Hallo

Dank voor het toezenden. 1k verwacht maandag te kunnen
overleggen met de collega‘s die de regeling ter goedkeuring
zullen voorleggen. Dan kan ik als het goed is ook een
tijdsindicatie geven.

Inhoudelijk had ik nog twee vragen:

i.nl>

Groet (10.2e

van: AOTZERIIN 1allo oSN
Verzonden: woensdag 12 september 2018

Aan: - BD/DRB/TR
CC: ! 2 N
Onderwerp: idieregeling pilot consumentenza env.0.9
Urgentie: Hoog
Beste |

Hierbij tref je de subsidieregeling pilot consumentenzaken
t.b.v. LegalGuard aan. Volgens ons zijn we er zo, en dragen
we het nu aan jou over ter besluitvorming binnen het
departement.

Voor wat betreft de ingangsdatum gaan we uit van 1 november
2018, met een looptijd van 1 jaar tot en met 31 oktober 2019,
Dat heb ik in de regeling nog even gehighlight, omdat dat nog
zou kunnen wijzigen (vroeger, later - maar dat laatste liever
niet).

Laat gerust weten als je nog wat van ons nodig hebt. Het zou
ook fijn zijn als je ons kunt laten weten wanneer je verwacht
dat jullie kunnen besluiten.




Voor nu in ieder geval veel dank voor het werk en goede
suggesties van jouw kant. En ook dank aan 110.2e " en, v.w.b.
de regeling, vooral {10.26. Mooi teamwerk!

Hartelijke groet, mede namens (1024

f|10.2.a'

Van: (10:261000 1 - 80/DRB/TR <10:27€ M@ iminven.ni>
Verzonden: donderdag 6 september 2018 16:02

Aan: {028 A0:2°€ o v: e

cC: oRE (oS . o o> M00E
oSN . o:c> -

Onderwerp: Grondslag artikelen 37b/37¢ voor subsidieregeling pilot
Hallo 10.2e |

Tk hebsnogrevensmet 110.2.e gespard en.onze conclusie is dat

111 '
11.1 CEND SR € o S d s S eels
111 _ | bus die lijn kunnen jullie gewoon volgen.

De betreffende collega’s van DIOA zijn volgende week wegens
vakanties uit de lucht. Ik heb het verzoek neergelegd om de

goedkeuringsprocedure van de subsidieregeling vanaf de 17¢
september zo snel mogelijk op te pakken, er van uit gaand dat
jullie verzoek'volgende week binnen komt.

Groet (10.2e

Dit bericht kan informatic bevatten die niet voor u is bestemd.
Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan
u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden
en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for
you. If you are not the addressee or if this message was sent to
you by mistake, you are requested to inform the sender and
delete the message. The State accepts no liability for damage of
any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd.
Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan
u is toegezonden. wordt u verzocht dat aan de afzender te melden
en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid



This message may contain information that is not intended for
you. If you are not the addressee or if this message was sent to
you by mistake, you are requested to inform the sender and
delete the message. The State aceepts no liability for damage of
any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die njet voor u is bestemd.
Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan
u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden
en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for
you. If you are not the addressee or if this message was sent to
you by mistake, you are requested to inform the sender and
delete the message. The State accepts no liability for damage of
any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet
de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt
u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De
Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.



Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this Mmessage was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van:

Aan: 10.2.¢ - BD/DRL/G

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Datum: maandag 24 september 2018 10:03:16

8
=.€

Ja prima. 1k kan naar Utrecht komen als dat beter uitkomt,

_G roeten
10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

‘Dpds Justid.nl
nl/jenv

Van: 02603 - BD/DRE/TR
Verzonden: maandag 24 september 2018 9:44
Aan: - BD/DJOA/IBOZ

Onderwerp: FW: Su sidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Hoi
Jouw agenda is maandag 1 oktober nog leeg. Goed als we 't dan inplannen? Welk
tijdstip heeft jouw voorkeur? i

Groet '
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Van:

Aan: 1 i

Onderwerp: eling pilot cansumentenzaken v.0.9
Datum: maandag 24 september 2018 10:04:23

Ja hoor, prima.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

Van: lm BD/DRB/TR

Verzonden: maandag 24 september 2018 10:04

Aan: - BD/DJ0OA/1BOZ

Onderwerp: RE: Subsidierege Ing pilot consumentenzaken v.0.9

Mooi! Zou 10 uur lukken?
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Van: 11N 2a 1- BD/DRB

Aan: 10:2;ef - B0/0GSens; 028 |- BO/DRB/SEA
Onderwerp: Dertigledendebat rechtsbijstand aangekoﬁdlgd '

Datum: woensdag 26 september 2018 9:15:35

Bijlagen: Qverzicht-RvW.dog

REGELING VAN WERKZAAMHEDEN

Dinsdag 25 september 2018, aanvang aansiuitend aan de Stemmingen

- het lid VAN NISPEN (SP) debat met de minister voor Rechtsbescherming over het bericht
dat de sociale advocatuur geschokt is door de plannen van minister Dekker (Advocatenblad.nl,
21 september 2018) » DGRR
- Er zal een dertigledendebat worden ingepland.
-De Kamer ontvangt graag op korte termijn een brief over de plannen op hoofdljjnen (zie
voor aandachtspunten het stenogram - 40.2e 1 ZIE HIERONDER)
- Tevens rappelleert de Kamer op de antwoorden van de Kamervragen over het filmpje op
Twitter inzake Achmea Rechtsbijstand

De voorzitter:
Dan gaan wij aan de regeling beginnen. Als eerste heeft de heer Van Nispen van de SP zich
gemeld.

De heer Van Nispen (SP):

Voorzitter, dank u wel. Iedereen heeft recht op recht, maar Jje recht halen is straks niet meer te
betalen, aldus een paginagrote advertentie in de krant. En zo is het. De toegang tot het recht is
het fundament van onze rechtsstaat, maar onze minister voor Rechtsbescherming is bezig
rechtsgebieden uit te sluiten. Als mensen hun recht niet meer kunnen halen, krijgen we
klassenjustitie. Als mensen hun recht niet meer kunnen halen, blijft onrecht bestaan. De krant
heeft de plannen al. Ik heb de plannen hier al, maar de Kamer heeft de plannen nog niet. Ik wil
graag dat de plannen op hoofdlijnen — want het zijn conceptplannen — per ommegaande naar
de Kamer worden gestuurd. Dan kunnen we hierover het debat voeren., Want er worden
wijzigingen voorgesteld ten opzichte van het regeerakkoord, dus ik ben erg benieuwd of alle
partijen zich hierin kunnen vinden. Ik wil dus een debat met de minister voor
Rechtsbescherming en ik wil dat de plannen op hoofdlijnen per ommegaande naar de Kamer
kormnen,

De heer Azarkan (DENK):

Voorzitter, meer dan steun. De minister heeft aangegeven op zoek te gaan naar een voorstel
dat werkt, dat in overeenstemming is met het regeerakkoord. Dat is niet zo. We worden toch
een beetje met een kluitje het riet in gestuurd, Het Is verstandig dat we hier op korte termijn
over gaan debatteren,

Mevrouw Van Kooten-Arissen (PvdD):
Van harte steun namens de Partij voor de Dieren, voorzitter.

Mevrouw Buitenweg (GroentLinks); :

Ook steun. Als het nu al in de media is, is het ook voor ons van belang om te weten waar het
precies over gaat. Dit is heel erg belangrijk. Het gaat ook over onderwerpen waarover burgers
juist tegen de overheid procederen. Het kan niet zo zijn dat zij dan ineens zonder
rechtsbescherming staan.

Mevrouw Kuiken (PvdA):

Voorzitter, ik steun het van harte. Ik wil ook graag per ommegaande antwoorden hebben op de
Kamervragen over het optreden van minister Dekker in een Achmea-
rechtsbijstandsverzekeringsﬁlmpje. Dat komt nu wel in een extra bijzonder daglicht te staan.
Dit wil ik dus graag toevoegen aan het verzoek,

De heer Van Dam (CDA):

Geen steun. Het regeerakkoord is helder, ook over de rechtsgebieden. Daar houd ik de minister
in ieder geval aan. Verder is hij bezig zijn plannen in samenwerking met het veld tot stand te
brengen. Ik wacht de plannen af.

De heer Van Oosten (vvD):
Ik heb niks toe te voegen aan de opmerkingen van de heer Van Dam.



Mevrouw Sazias (50PLUS):
Steun namens 50PLUS.

De heer Groothuizen (D66):
Voorzitter. Het regeerakkoord is inderdaad duidelijk: er kunnen geen rechtsgebieden worden
vitgezonderd. We wachten de plannen van minister Dekker af. Geen steun voor het debat,

De heer Hiddema (FvD):
Steun.

Mevrouw Van der Graaf (ChristenUnie):
Nu geen steun, Ik sluit me aan bij de woorden van de heer Groothuizen,

De voorzitter:
Tot slot de heer Van der Staaij.

De heer Van der Staaij (SGP):
Voorzitter. Wij willen het graag bij de begroting van Justitie aan de orde stellen.

De voorzitter:
U heeft geen meerderheid,

De heer Van Nispen (spP):
Ik had wel heel veel steun.

De voorzitter:
U had heel veel steun,

De heer Van Nispen (SP):
Van een hele grote minderheid. Dus ik wil dit debat natuurlijk toevoegen aan de lijst met
dertigledendebatten. Ik heb hier een notitie die door de ministerraad is. Uit die notitie blijkt dat

De voorzitter:
Dank u wel. Wij gaan uw ...

De heer Van Nispen (SP):
Daarom zou 1k graag met spoed het dertigledendebat ingepland zien. Juist de partijen die vast
willen houden aan het regeerakkoord, zouden dat met mij moeten willen,

De voorzitter;
Dank u wel, meneer Van Nispen. Wij gaan uw dertigiedendebat toevoegen aan de lijst,

Van: DGRR Parlementair - DGRR/B1JZ
Verzonden: woensdag 26 september 2018 8:47

Aan: Baltegooij;amr:drGPA:GMeyan - BD/DJOA; 10.2e - BD/DJOA/IBOZ; (1028
10:28". BD/DIOA/IBOZ; D& |- BD/DIOA/IBOZ; 4026 -

BD/DJOA/AIRS; 10.2e .- BD/DIOA/AIO; 90.2e

BD/DRB/RG; (10.2e . > BD/DRB; [10'28 - BD/DRB/RG

CC: DGRR Parlementair - DGRR/BJZ; 10.2e |- BD/DJOA/IBOZ; (1028

10.2e |- BD/DIOA/AIRS
Onderwerp: Twee verzoeken voor DGRR (DRB/DJOA) uit de Regeling van Werkzaamheden 25
september 2018
Met vriendelijke groet,

022

Van: Parlementair Secretaris — DBO

Verzonden: dinsdag 25 september 2018 15:58

Aan: BD-Regeling van Werkzaamheden

Onderwerp: Regeling van Werkzaamheden 25 september 2018
REGELING VAN WERKZAAMHEDEN

Dinsdag 25 september 2018, aanvang aansluitend aan de Stemmingen



- het lid VAN NISPEN (SP) debat met de minister voor Rechtsbescherming over het bericht
dat de sociale advocatuur geschokt is door de plannen van minister Dekker (Advocatenblad.nl,
21 september 2018) - DGRR
- Er zal een dertigledendebat worden ingepland,
- De Kamer ontvangt graag op korte termijn een brief over de plannen op hoofdlijnen (zie
voor aandachtspunten het stenogram)
- Tevens rappelleert de Kamer op de antwoorden van de Kamervragen over het filmpje op
Twitter inzake Achmea Rechtsbjjstand

- het Iid OMTZIGT (CDA) debat, voorafgegaan door een brief, met de minister-president over
de uitkomsten van de Europese top in Salzburg, met name op het terrein van Brexit 9DEIA
- Er zal een debat worden ingepland met de Minister van Buitenlandse Zaken,
- De Kamer ontvangt graag eind deze week nog een brief onder andere over migratie (zie
voor aandachtspunten het stenogram)
- het lid SIOERDSMA (D66) debat met de minister van Buitenlandse Zaken over het bericht
'ZEMBLA vindt brein achter moord op IKON-journalisten’ (Zembla.bnnvara.nl, 24 september
2018) - DGRR
-Er zal een debat worden ingepland ook met Minister van Justitie en Veiligheid.
-De Kamer wil het debat voeren na het ontvangen van een brief (zie voor aandachtspunten
het stenogram)
N.B. Het stenogram van de regeling van werkzaamheden is kort na het debat beschikbaar op
de website van de Tweede Kamer
( : v N ‘kamerstukk naire verslagen).
et vriendelijke groet,
10:2e -

Ti110.2e

..................................................................................

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Bureau Secretaris-Generaal (BSG)

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Kamer N0B.152
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

..................................................................................
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Van:

Aan: e

Cc: [10:2le "1~ BD/DBAenV/jenk; 1
Onderwerp: RE: Dertigledendebat rechtsbijstand
Datum: woensdag 26 september 2018 10:46:13

Thx! Zijn onze inspanningen voor het vragenuur van gisteren niet voor niets
geweest. Om het maar positief te benaderen, Binnenkort maar even afspreken

hoe we dit organiseren.

!roe!, !enrike

Verzonden met BlackBerry Work

(www.blackberry.com)
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Van;

Aan: 2e : AJJB(

Onderwerp: FW: Overleg bij de raad voor rechtsbljstand ivm subsidieregeling consumentenrecht
Datum: maandag 1 oktober 2018 15:11:05

%eeft aan dat

vormgeving (en risico’s) van Rec
met 10.2&in contact te brengen?
Groet (10.2.¢]

destijds heeft meegedacht over de juridische
htwijzer/Justicedtwo. Misschien een idee om -

B0/DRB/RG; {0727 I - 50/0re/RG;

- BD/DRB/SBA; Karreman, drs. H.).B. - BD/DGSenB
Overleg bij de raad voor rechtsbijstand ivm subsidieregeling consumentenrecht

\ <
Onderwerp:

Hoi

Dank hiervoor,

Ik neem aan dat de laatste twee beheersmaatregelen op de weg van primair de Raad
liggen om op te pakken ? Voor het lijntraject start zal de Raad hierin actie
ondernomen moeten hebben, zou ik menen.

GR

oz ) — ‘ o
Van: m BD/DRB/TR
Verzonden: maandag 1 oktober 2018 13:44
AT e - BD/DRB/TR; Karreman. drs. H.J.B. - /DGSenR
- BD/DRE/RG; w BO/DRB/RG;
SBA

erwerp: Overleg bij de raad voor rechtsbijstand ivm subsidieregeling consumentenrecht
Hallo {828 Henrike,
Ter info het volgende. van DIOA en ik zijn vanmorgen bij de raad
geweest om te spreken over de vragen die wij nog hadden bij de subsidieregeling voor
de pilot consumentenrecht. Hieronder kort de belangrijkste punten.

= Het contact tussen Achmea Legal Guard en de raad is voortgekomen uit
informele contacten die beide partijen al langer onderhouden. Aan de
samenwerking is geen tender voorafgegaan en er zijn ook geen andere
potentiéie aanbieders benaderd. 1 ; T

De overeenkomst tussen Legal Guard en de raad is nog niet rond.

* Door de raad wordt sterk benadrukt dat het een experiment voor ten hoogste
één jaar, dat het experiment noodzakelijk is om informatie te verzamelen voor
het maken van inrichtingskeuzes in het stelsel, en dat de samenwerking met
Legal Guard na het jaar gewoon stopt. De raad staat dus zeker niet



voorgesorteerd om met Legal Guard verder te gaan.

* Eris nog geen afstemming geweest tussen de raad en de NOvA, dus het js nog
niet bekend hoe de NOVA hier tegenaan kijkt.

We sturen deze

suggestie nog als nabrander aan de raad.

Kortom de bal ligt nu weer even bij de raad om ons te informeren over de voortgang
bij de actiepunten. De raad hoopt ap 1 november te kunnen starten, maar die datum
is niet heel hard. Er van uitgaande dat het lijntraject hier circa 2 weken duurt ligt het
dus nu aan de voortvarendheid van de raad hoe snel kan worden gestart,

Wordt vervolgd!

Groet




Van:

Aan: 10 2e

Ce: 10.2e ]

Onderwerp: RE: Overleg bij de raad voor rechtsbijstand ivm subsidieregeling consumentenrecht
Datum: maandag 1 oktober 2018 15:00:28

o
Voordat er iets de lijn in gaat willen [012) en ik idd eerst zien dat de raad de risico's —

die wij nu te groot vinden - aanvaardbaar heeft gemaakt. Dus de raad is aan zet,
] .2.e aangeschakeld. Het overleg dat wij vanochtend hadden was

ok met he voorbesproken. Lijkt me het meest handig als we [{0:2e

o







—
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Van; (SN E0.05C/GC

Aan: [ . H18B, - ] -
Onderwerp: RE: Overleg bij de raad voor rechtsbijstand ivm subsidieregeling consumentenrecht
Datum: maandag 1 oktober 2018 16:07:00

Dat was ook de toon van het gesprek vanochtend, ter geruststelling. Geen twijfel dat
de pilot er komt. Gaat nu om een stukje zorgvuldigheid in de voorbereiding waarmee
we gedoe kunnen voorkomen.

Overigens: ik heb het projectplan voor de pilot niet gezien, maar ik kreeg de indruk

dat de onderzoeksopzet nog niet in beton is gegoten. Het gesprek kwam vanmorgen
zijdelings op de vraag hoe Jje de kwaliteit zou kunnen meten.

Wat ik hiermee wil zeggen: als er nu specifiek zaken zijn die je voor het ontwikkelen
van een rechtshulppakket wilt weten, dan kun je zo'n wens vermoedelijk nog wel biy
028 kwijt. )

Groet (f0i28)] s .
Van: Karreman, drs. H.].8. - BD/DGSenB
Verzonden: maandag 1 oktober 2018 15:54

Aan: _ BD/DRB/TR; 1%- BD/DRB/TR ,
Onderwerp: RE: Overleg bij de raad voor rec jstand ivm subsidieregeling consumentenrecht

Ha en 10.2e

Goed om scherp te blijven, maar ik hecht er ook wel aan om mee te denken met de
raad: wij zijn er erg bij gebaat als ze snel praktische ervaring op gaan doen. Zou
Jammer zijn als ze het gevoel krijgen er nu alleen voor te staan,

Henrike
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Van: 10.2.e —B0/DRLY

Aan: 40.2e - Bo/ORA/TR: HJ.Be-

Onderwerp: FW: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Datum: woensdag 3 oktober 2018 13:23:58

Ter info

Van: 10.2.e .| [mailto:10:2'e" ‘@rvr.org]

Verzonden: woensdag 3 oktober 2018 11:09

Aan: 1102.e |- BD/DRB/TR

CC: {10.2.e - BD/DIOA/IBOZ; 10,2067 [H02ieT

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Dag 10.2:é} 102

Alvast een korte ‘heads-up’ n.a.v. ons overleg van afgelopen maandag.
Maandag informeerden I102€ en ik Bennard:de Leest over de pilot. 141 1

Als volgende stap willen we nu de Orde door ‘Hans' laten informeren in het e.v.
bestuurlijke overleg.

Verder met 110.2.e _|contact opgenomen over stand van zaken overeenkomst, en
de suggesties m.b.v. de aanbesteding meegegeven.

We houden jullie op de hoogte, hopelijk kunnen we snel na het bestuurlijke overleg
schakelen.

Groet!

10.2.¢

Van:rjo_g,e A s

Verzonden: maandag 24 september 2018 10:26

Aan: 'l_!']_q,_g,_e_ ] _________BD/DRB/TR'

CC:102e i = BD/DIOA/IBOZ ; 102e  ;1102e

Onderwerp: RE:_Subsidiéregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Heel fijn, 10.2.e en‘ 102 Inderdaad, dat wordt ‘m dan! Tot a.s. maandag. Groet
110.2.¢ - .

Van: [10.2/e 1 “BD/DRB/TR <1012/ M@minyven.ni>

Verzonden: maandag 24 september 2018 10:06

Aan: {10:2/e NN </H0R/Eli® v org>

cC: {012%e - BD/DJOA/IBOZ < 40278 @minvenj.nl>; ({0278
(}1“0,_'2:? W = . V.2
Onderwerp: RE; Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Hoi«10.2.6

4028 en ik kunnen ook allebei Op maandag 1 oktober om 10 uur bij jullie in Utrecht.
Wat ons betreft wordt ‘m dat.

Groet 110:2:e]]

Van: 110.2e | [mailto:c10.2/e Rrvr.org)
Verzonden: maandag 24 september 2018 9:40

Aan: (102 = ; 102e + BD/DRB/TR

CC: (10.2.e .z BD/DIOA/IBOZ

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pitot consumentenzaken v.0.9
Hoi (10.2.e

Hetzelfde geldt (bijna) voor mij. Donderdag na 15.30 zou lukken, maar eigenlijk ben
die dag vrij. Ik zie in onze agenda’s dat wij op maandag 1 oktober tussen 10.00 en
11.30 en 12.30 - 14.30 uur nog beschikbaar zijn - zowel telefonisch als ‘live’ in
Utrecht. Biedt dat mogelijkheden?

Groet, "10.2:€

Van: ({012ie1 )

Verzonden: maandag 24 september 2018 09:34

Aan: 110,261 11 - BD/DRB/TR' < /{0216 M@ minven nl>; 40128



<102e @rvr.org>

CC: HO2IeNINN - D/DJOA/IBOZ <0 SN @minveni ni>
Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Hoi<(10:2'e’,

Tk bén'dBn'derdag niet in Utrecht, maar kan dan eventueel wel vodr 10.00u en na
15.30u telefonisch aansluiten.

Groet,

1027

van:0.2.€7 7 8p/pRE/TR SI0REE i

Verzonden: maandag 24 september 2018 09:12

Aan: 0. 276l ({1028 i@y org>; HOZE) <0 2E@rviog>
cc: 40/2:8” S -8D/DI0AYIBOZ <0 R minven) nl>

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Hallo 10228, - 102’8,

Het is mij helaas niet gelukt om voor vanmorgen een conference call op te zetten.
Graag maak ik een andere afspraak met jullie voor later deze week in Utrecht. Om
daar alvast een voorzet voor te doen, zou het julli donderdag schikken?

Groet ff0i2'e])

Van: 10210 [mallto10:2'€ @rvr,org)

Verzonden: vriidaq 21 september 2018 16:01

Aan: 10327 1. BD/DRB/TR; H02/6 " s s

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Akkoord [10.2'e] en-{10:2%8. Fijn weekend!

Groet,

102e

Van: [10:2'e " ='BD/DRB/TR <fl02lei@minvennt
Verzonden: vrijdag 21 september 2018 15:42

Aan: 102/ ~ <102 _ @ryr.org>

CC: [10:2:6 00| <({0:2:€arvr.org>

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Hallo*[0:258,

Maandagochtend kan ik. Of mijn collega (10128 ) dan ook beschikbaar is zal ik
maandagochtend vroeg checken. Ik heb ook een handleiding conference call van ons
secretariaat gekregen dus wat kan er misgaan. Maandag ga ik er direct mee asn de slag en
horen jullie zsm van me,

Fijn weekend,

Groet:10.2¢]

Verzonden met BlackBerry Work
(www blackberry.com)

Van: {10208 <0258 Wi 1 org
Datum: vrijdag 21 sep. 2018 3:36 PM _
Aan: 102/ 7. BD/DRB/TR W02 ominvenj ot

Kopie: 10.2.€ 7 <1020 rrong

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Hallo [02e),

Zo te zien is (10721 a.s. maandag de hele ochtend tot 11.30 beschikbaar. Hetzelfde
geldt voor mij. Lukt dat voor jullie ook, HDIZIE ? En ben jij degene die het contact
legt? Mijn nummer is {0:2le" en dat van 102%e-10:2.e” 1

10.2.e 7, 110:2;e) wil samen met de juristen nog even kort telefonisch over de
subsidieregeling overleggen, daar heb ik jou graag bij.

Fijn weekend,

"10.2/



Van: (1012160 BD/DRB/TR <if 0.2/ @minveni.nl>
Verzonden: vrijdag 21 september 2018 15:02

Aan: {0:2,6T NI < 02Eli@vr.ore>
Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Hallo10:25,

Kun jij aangeven welke momenten jouen fzq.g.g Maandag zouden uitkomen voor telefonisch
overleg? Ik ga uit van een gesprek van 20-30 minuten.
Groet i10:2e]

Verzonden met BlackBerry Work
{www.blackberry.com)

van: 10:2;@ T - 80/DRB/TR < {028 Rminveni nl>
Datum: donderdag 20 sep. 2018 6:05 PM
Aan: {02 <1028 e org>

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Dinsdag lukt mij niet, ik zal kijken of ik een conference call kan organiseren. Kom er zsm op
terug!

Groet (102}

Verzonden met BlackBerry Work

(www.blackberry.com)

Van:{10.2.e. 1| <102/ @rvrorg>

Datum: donderdag 20 sep. 2018 6:02 PM

Aan: (10:2/6 I - BD/DRB/TR <{{0I2/8 M@ minveni.nl>

Onderwerp: Re: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Hoi ({0128

As maandag ben ik niet in Utrecht. Dinsdagochtend wel. Zou het dan ook kunnen? Of anders
toch maandag maar dan via een conference call, waarop we'10.2.e>0k kunnen aansluiten?

Met vriendelijke groet,
.j?o'.z.'e; A i
O e Y |

Raad voor Rechtsbijstand | www.rechtwiizer.nl

Email: 10:2/e T R@rvr.org
Tel: 1026 70

O 20 sep. 2018 om 17:50 heeft 10:2:€ ] - 80/0Re/TR <102 @MY nirver ui> het
volgende geschreven:

Hoi [10.2'8

Vandaag gesproken met de juristen die de regeling met positief advies door
moeten doen naar de Minister. Ze vonden ‘t inhoudelijk ingewikkeld; met mijn
toelichting waren de meeste vragen wel beantwoord maar ze zouden graag met de
raad spreken om scherper te krijgen waar de Minister ja tegen moet zeggen. Zou
dat a.s. maandag kunnen? Ik kan dan met hun coérdinator naar Utrecht toe
komen.



Groet

Verzonden met BlackBerry Work

(www.blackberry.com)

B BD/DRB/TRsﬂ‘!m. D minven,ul>

Onderwerp: Re: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Dank voor de headsup, 10:2/e]!

Met vriendelijke groet,
e
B S s ) SR

Raad voor Rechtsbijstand | www.rechtwijzer nl

Email: 10267 @rvr org

Tel:

Op 19 sep. 2018 om 12:19 heeft - BD/DRB/TR
<d0:2.e. laminveninl> het volgende geschreven:

Hallo {0278,

Even een kort behandelingsbericht. Het is opgepakt, ik heb

telefonisch al wat toelichting aan de desbetreffende collega

kunnen geven, maar ik heb nog geen spoorboekje. Morgen

spreek ik hem weer en dan hoop ik je meer duidelijkheid te
kunnen geven.
Groet 10:2;e]
Van: - BD/DRB/TR

Verzonden: donderdag 13 september 2018 13:10

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Ja is prima. Mogelijk dat de collega’s die het
goedkeuringstraject in gang gaan zetten ook nog vragen
hebben maar dat zien we dan wel. '

Overigens, de persoon die ik hiervoor moet hebben komt
maandag terug van vakantie. Ik doe mijn best eea snel door
de lijn te loodsen maar kan je niet beloven maandag al een
tijdpad te hebben. In ieder geval kom ik zsm bij je terug.

Groet 01281)
- r-,:‘ g [ . . ’&C"} '_"I ; ]
donderdag 13 september 2018 12:13
- BD/DRB/TR
bsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Aan: [10.2'e
Onderwerp: RE: Su
Hallo (0.2




Kun je hiermee vooruit?

Grocl. 1028
* BD/DRB/TR <028 auninveny.nt>

Van:
Verzonden: donderdag 13 september 2018 11:57

Aan: {OZZSTIN <1028 M v orc>

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.09

Hallo

Dank voor het toezenden. 1k verwacht maandag te kunnen

overleggen met de collega’s die de regeling ter goedkeuring

zullen voorleggen. Dan kan ik als het goed is ook een

tijdsindicatie geven.

Inhoudelijk had ik nog twee vragen:
1A '

G roe

Van: e

Verzonden: woensdag 12 september 2018 16:56
Aan: “BD/DRB/TR

CC: :
Onderwerp: Subsidiere
Urgentie: H

geling pilot consumentenzaken v.0.9

Hierbij tref je de subsidieregeling pilot consumentenzaken
t.b.v. LegalGuard aan. Volgens ons zijn we er zo, en dragen
we het nu aan jou over ter besluitvorming binnen het
departement.

Voor wat betreft de ingangsdatum gaan we uit van 1 november



2018, met een looptijd van 1 jaar tot en met 31 oktober 2019,
Dat heb ik in de regeling nog even gehighlight, omdat dat nog
zou kunnen wijzigen (vroeger, later - maar dat laatste liever
niet).

Laat gerust weten als je nog wat van ons nodig hebt. Het zou
ook fijn zijn als je ons kunt laten weten wanneer je verwacht
dat jullie kunnen besluiten.

Voor nu in ieder geval veel dank voor het werk en goede
suggesties van jouw kant. En ook dank aan 10:2%e ren, v.w.b.
de regceling, vooral 10:2:8. Mooi teamwer k!

Hartelijke groet, mede namens [02¢

102"

Van: 10:2.e " - BD/DRB/TR <10:2'e "@minvenjnl>
Verzonden: donderdag 6 september 2018 16:02

Aan: (10:2: T <1028 @rvi org>

CC: A0ZEITT < H02ei M @vr.0ig>; {10280

<’1028ﬁ" "~ @®@rvrore>

Onderwerp: Grondslag artikelen 37b/37c voor subsidieregeling pilot
Hallo<10:2.e;

Ik heb nog even met #0.2:€ jespard-en-onze conclusie is:dat
A . L Sl .

:11.1 - ok e < - - — — —

14 Dus die lijn kunnen jullie'gewoon volgen.

De betreffende collega’s van DJOA zijn volgende week wegens
vakanties uit de lucht. Ik heb het verzoek neergelegd om de
goedkeuringsprocedure van de subsidieregeling vanaf de 17¢
september zo snel mogelijk op te pakken, er van uit gaand dat
jullie verzoek volgende week binnen komt.

Groet-1027e]

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd.
Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan
u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden
en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for
you. If you are not the addressee or if this message was sent to
you by mistake, you are requested to inform the sender and
delete the message. The State accepts no liability for damage of
any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd.
Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan
u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden
en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen



aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that s not intended for
you. If you are not the addressee or if this message was sent to
you by mistake, you arc requested to inform the sender and
delete the message. The State accepts no liability for damage of
any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd.
Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan
u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden
en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for
you. If you are not the addressee or if this message was sent to
you by mistake, you are requested to inform the sender and
delete the message. The State accepts no liability for damage of
any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet
de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt
u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De
Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security




Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen



aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: 10.2e T

Aan: AN 2a L _____

Ce: d0:2:e " T en/ojonm0z

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Datum: woensdag 3 oktober 2018 13:23:39

Bedankt [10.2e!

Groet [10.2e |

Van: 1028 =UY I [mailtoffo.?_.e @ivi.org]

Verzonden: woensdag 3 oktober 2018 11:09

Aan: 10.2e = BD/DRB/TR

CC: 10.2e I |- BD/DIOA/IBOZ; 10.2e 5 10.2e
Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9 =~
Dag 10.2e )

Alvast een korte ‘heads-up’ n.a.v. ons overleg van afgelopen maandag.
Maandag informeerden 10:2 en ik Bernard de Leest over de pilot. 1471

{ i

Als volgende stap willen we nu de Orde door fans laten informeren in het e.v.
bestuurlijke overleg.

Verder met (102"~ | contact opgenomen over stand van zaken overeenkomst, en
de suggesties m.b.v. de aanbesteding meegegeven.

We houden jullie op de hoogte, hopelijk kunnen we snel na het bestuurlijke overleg
schakelen.

Groet!

10.2e

Van: 40:2e o)

Verzonden: maandag 24 september 2018 10:26

Aan: [10.2e = BD/DRB/TR'

CC: 10.2e |- BD/DIOA/IBOZ ; [{0i2e i I; 028

Onderv-ve'r_ph:-_RE: hS'l-J_bsid'ie_r-e-g_eling pilot consumentenzaken v.0.9

Heel fijn, 10:2e | en 40.21] Inderdaad, dat wordt *m dan! Tot a.s. maandag. Groet
10.2¢ o

Van: [10:2e |- BD/DRB/TR 10:2e8 @ n\inven).nl>

Verzonden: maandag 24 september 2018 10:06

Aan: ({026 NN < 02 rvr.org>

CC: 1026 " - BD/DIOA/IBOZ <10.2e l@minven.nl>; 40.2e
-1‘_0126.5_3:‘;1 org> _ .

Onderwerp: RE; Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Hoi 10:26

10.2e |n ik kunnen ook allebei op maandag 1 oktober om 10 uur bij jullie in Utrecht,
Wat ons betreft wordt ‘m dat. :

Groet [10.2e]]

Van: (10.2e | [mailto: 10:2e Warvr.org)
Verzonden: maandag 24 september 2018 9:40

Aan: 10.2e | 10.2e |- BD/DRB/TR

CC: 10.2¢ |- BD/DIOA/)BOZ

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9
Hoi 10.2e |

Hetzelfde geldt (bijna) voor mij. Donderdag na 15.30 zou lukken, maar eigenlijk ben
die dag vrij. 1k zie in onze agenda’s dat wij op maandag 1 oktober tussen 10.00 en
11.30 en 12.30 - 14.30 uur nog beschikbaar zijn - zowel telefonisch als ‘live' in
Utrecht. Biedt dat mogelijkheden?

Groet, 10:28

Van: [10.2e
Verzonden: maandag 24 september 2018 09:34



Aan: 028 TN - BO/ORB/TR' 02BN minven, al>; {0
f02eTry ore>
€C: (028NN - B0/DI0A/IBOZ

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenzaken v.0.9

Hoi 110.2e

Ik ben donderdag niet in Utrecht, maar kan dan eventueel wel v66r 10.00u en na
15.30u telefonisch aansluiten.
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Van: 3

Aan: 1028 i B A/JB
Onderwerp: RE: Veralgemeniseren subsldieregeling
Datum: viijdag 5 oktober 2018 10:19:06

2e | bij kunnen vragen.

S - BD/DIOA/IBOZ
vrijdag 5 oktober 2018 9:52

Aan: @% BD/DRB/TR
Onderwerp: RE: Veralgemeniseren subsidieregeling
Nog ecn nabrander nav de maijl van{0i2e: is het handig om nog even met hem om tafel te

gaan zitten over aanbestedingstraject?
Groeten

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: [10:2e - BD/DRB/TR 40/287 Wiuine
Datum: viijdag 05 okt. 2018 9.5 AM
Aan: 102e ' =W BD/DJOA/IBOZ 102 Fal e i
Onderwerp: RE: Veralgemeniseren subsidieregeling
Top
Van: (102e |- BD/DJOA/IBOZ
Verzonden: vrijdag 5 oktober 2018 9:51

Aan: (10 |- BD/DRB/TR

Onderwerp: RE: eralgemeniseren subsidieregeling -.

Hoi {f02e "

Primatekst. Als daar behoefte aan is, wil ik wel meehelpen/~-denken over de
tekstwijzigingen. Dat kun je wat mij betreft aanbieden in je mail,
Groeten

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: [1012e’ |- BD/DRB/TR {0:28"" Jqminvenynl>

Datum: vrijd 1. 2018 9:41 AM

Aan: {02 - BD'DIOA/JBOZ 40j28m i win e, nf>
Onger\\'erp: Veralgemeniseren subsidieregeling B

Hoi

Maandag hadden we afgesproken dat ik nog een voorzet zou doen voor een mail aan
de raad, naar aanleiding van jouw idee terug in de trein naar Den Haag om de
subsidieregeling te veralgemeniseren. Ik dacht dat ik een stukje had getypt maar kon
het niet terugvinden - vermoedelijk heb ik niet op verzenden gedrukt. In de
herkansing onderstaand berichtje. Heb ik het zo goed verwoord denk je?

Groet {10.2e"







Van:

Aan: )

(o 10 1

Onderwerp: RE: Veralgemeniseren ubsidieregeling

Datum: dinsdag 9 oktober 2018 9:00:25

i goed om te horen.
Kun je aangeven wanneer je een nieuwe versie beschikbaar denkt te hebben, en iets

kunt zeggen over de vragen die wij vorige week bespraken? Dit ivm de afstemming
hier en het lijntraject voor de goedkeuring die nog wel enige tijd zullen vergen.
Groet )
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Van: l02.e L BR/DRB

Aan:; 10.2.e T =B0/010AB07; SO BD/ORA/SEA
Onderwerp: 'RE: Vervolgvragen van Nispen werkbezoek MRb Achmea

Datum: vrijdag 19 oktober 2018 14:32:31

Bijlagen: aanbiedinasbrief- over het verspreigen van een filmple over een commergicle verzekeraar ronde 2 docx

Hot,-zau deze zin het-oplossen?-Beteresideedn utteraard altijd welkom ©

Van: [10.2e _|- BD/DJOA/IBOZ
Verzonden: donderdag 11 oktober 2018 13:03

Aan: (10:2e |- BD/DBO

CC: 10.2e |- BD/DRB

Onderwerp: Vervolgvragen van Nispen werkbezoek MRb Achmea
Beste 10.2e |

Zoals je waarschijnlijk weet heeft van Nispen vervolgvragen aan minister Dekker
gesteld over het filmpje op Twitter over zijn werkbezoek aan Achmea. DRB heeft daar
conceptantwoorden voor opgesteld en het-leek mij*goed-om die dan jou voor 'te
leggen, voordat-ze in*Digilust de lijn'in gaan. DCOM heeft ook meegelezen en had
geen opmerkingen. .
Zou jij er naar willen kijken en me laten weten of je opmerkingen/aanvullingen hebt?
Alvast dank!

Met vriendelijke groet,

T0RE N

Senior adviseur

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Afdeling Juridische, Bestuurlijke en Operationele Zaken
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | N19

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag T (10.2.e

d02e  @munvenynl
www, rijksoverheid,nl/vens

Woensdag afwezig
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Van: 1
Aan: 10.2.e - BD :

Onderwerp: FW: Vervolgvragen van Nispen werkbezoek MRb Achmea
Datum: vrijdag 19 oktober 2018 12:24:18

Ti, ik zal een poging wagen er een zin aan toe te voegen waar dit instaat en dan kan
het hopelijk z.s.m. uit. -
10.2e - BD/DBO

18 18:18
- BD/DJOA/1IBOZ
- BD/DRB

L Daar wordt in de
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van: (OZETIN - F0/0RR/SeA

Aan: & y
Onderwerp: RE: Vervolgvragen van Nispen werkbezoek MRb Achmea
Datum: vrijdag 19 oktober 2018 15:08:37

Bijlagen; j rief- het verspr v filmpie gv

Beter weet ik niet, maar for what it's worth
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Van: BD/ORB

Aan: J.2.€ - BD/DRB/SBA; = BD/DRB/TR;:Karremanadrs=HaR, - BD/OGSenB
Onderwerp: FW: Oefening communicatie MRB

Datum:

donderdag 1 november 2018 8:49:24

ekeningen van de communicatieoefening gisterochtend met MRB.

e [_mailto::mgmail.com]
donderdaa_1 november 2018 8:45

- BD/DRB
Oefening communicatie MRB

Oefenen communicatimet MRB - 31 oktober 2018
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Van:

Aan: - BD/DIOAMBO
Onderwerp: RE: Veralgemeniseren subsidieregeling
Datum: dinsdag 6 november 2018 14:12:48

Van; - BD/DJOA/IBOZ
Verzonden: dinsdag 6 november 2018 14:13 _
l.ai; - BD/DRB/TR; 10.2.e |- BD/D10A/I30Z

gnderwerp: RE: Veralgemeniseren su sudlregelin '

Ruimte 19.227 is hier beschikbaar.

| - BD/DRB/TR
| 6 november 2018 14:11
4 |- BD/DI0A/IBOZ

Onderwerp: RE: Veralgemeniseren subsidieregeling

mhebben jullie eventueel een overlegruimt-? I« heb hier de 21.217 die ergens
tussen 14:30 en 14:45 beschikbaar komt.

Groet (10.2.€

e - BD/DIOA/IBOZ
insdag 6 november 2018 11:53

Naar anleiding van je vraag zojuist, bijgaand de reactie die ik van m kreeg over
de uitbetaling van de subsidie. .

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

onderdag 1 november 2018 16:21
- BD/DIOA/IBOZ
: Veralgemeniseren subsidieregeling



Misschien nog even een keer over doorpraten?
Gr. ({028

Van: - BD/DIOA/JBOZ
Verzonden: maandag 29 oktober 2018 14:48

Aan: BD/DJOA/IBOZ
On_derwerp: : Veralgemeniseren subsidieregeling

Uk Ji @an tegen het punt dat de Raad H{i

(111

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 | 2511 pp | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

.....................................................................

..................................................................................

Van: w BD/DRB/TR
Verzonden: maandag 29 oktober 2018 12:13

Aan: - BD/DJOA/IBOZ
Onderwerp: RE: Veralgemeniseren subsidieregeling

Ha m

Een tweede afspraak moeten we m.i. doen als er nog belangrijke vraagpunten op tafel
liggen die overleg vergen. Wat kleinere punten kunnen we wel via de mail teruggeven,
lijkt me. .

! ] [10.2.e)uit? Ik kan me
voorstellen dat we de uitkomst hiervan willen weten voordat we het initiatief nemen
voor een vervolgafspraak.

Als er zo'n afspraak komt zal Wer bij willen zijn, had hij mij al gemeld.

Hoe zie jij dit?

Groet (10.2/e

|- BD/DIOA/IBOZ

) 26 oktober 2018 15:53

- BD/DRB/TR

Onderwerp: RE: Veralgemeniseren subsidieregeling

Hoi (f0I2i€

Zie hieronder mijn opmerkingen. Is het handig om een vervolgafspraak te maken met
de Raad?




Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den laag

Van: 1C 3 = BD/DRB/TR

Verzonden: donderd ober 2018 13:40
nam {0318 2 R oo s
Onderwerp: FW: Veralgemeniseren subsidieregeling
Hot [10.2.6

1 ) A -%
J




'Iets anders nog: de datum inwerkingtreding van 1 november, is dat nog realistisch?
Groet ‘ )

Van: M[mailm: @rvr.org]
Verzonden: woensdag 10 oktober 2018 8:13

Aan: - BD/DRB/TR

; d02e o o o |- BD/DJOA/IBOZ
Onderwerp: RE: Veralgemeniseren subsi ieregeling .
Dag | en.

Hierbij een ‘trackchanges’ en een schone versie van de veralgemeniseerde
subsidieregeling. Wij horen graag eventuele opmerkingen.

Verder: Wen ik ontvingen van €en concept overeenkomst. Dat is een
lijvig document, dat we eerst zelf nog willen becommentarieren. Er zit in ieder geval
een bepaling over beeindiging van de pilot zodra de aanbestedingsgrens is bereikt,
Nadat ons commentaar is verwerkt in de overeenkomst, mailen we jullie het bijna
definitieve concept. '

Orde: wij vragen klians om de Orde formeel van de pilot op de hoogte te stellen. {714’

Verzonden: maandag 8 oktober 2018 17:26

Aan:M— BD/DRB/TR
cC: ({0RIeNNNY; HOIII - 8D/DI0A/1807

Onderwerp: Re: Veralgemeniseren subsidieregeling
Hoi 10.2.e’
Daar zijn bij ons geen bezwaren tegen. Voor de zekerheid heb ik het ook bij Achmea voorgelegd,
dat vond ik passend in een samenwerking. Eveneens geen bezwaren.

Zullen wij kijken hoever wij komen met aanpassing? Mochten we een beroep op jullie willen
doen, dan hoor je van ons.

Met vriendelijke groet,

Raad voor Rechtsbijstand | www.rechtwiizer.nl

Op 5 okt. 2018 om 09:54 heeft 1012/ | - BD/DRB/TR <flOR2IeR e niinveni.nl> het

volgende geschreven:

Naar aanliing va ons overleg maandagkm bij 102&en mioge

- Pl
2 .

1 ' |Als jullie
daar prijs op stellen helpen/denken we graag mee om de tekst te wijzigen.




Groet (10.2.e*

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet
de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt
u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De
Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten,

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van:
Aan: 80/D
Onderwerp: FW: Veralgemeniseren subsidieregeling
Datum: dinsdag 6 november 2018 11:35:23

_—m s

Hoil0ZE,

Heb je zojuist gebeld maar
onderst

kreeg je niet te pakken. Ben jij in de gelegenheid naar
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Van: EemEmandrsn 1B, - BD/DGSenA

Aan: 10.2'e - BD/DRB/SBA

Onderwerp: FW: Contact met de Raad voor Rechtsbijstand over subsidieregeling
Datum: woensdag 7 november 2018 9:56:11

Ti ook naar jou

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van:{l0°2:€ T - BD/DRB/TR <0216

Datum: woensdag 07 nov. 2018 08:44
Aan: {0:2.e " " - BD/DRB/TI
BD/DGSenB <! . @minv

nl>, Karreman;=drs::H:3iB, -
|- BD/DRB/RG

Ter info

Van: ({02/8} 1 - BO/DRB/TR

Verzonden: woensdag 7 november 2018 8:44

Aan:10.2. - BD/DIOA/IBOZ: BD/DJOA/IBOZ
Onderwerp: Contact met de Raad voor Rechtsbijstand over subsidieregeling
Hallo 0.2

Gistermiddag heb ik telefonisch contact gehad met #0:2.e T li#0:2:e" 7 bij de Raad voor
Rechtshijstand) om haar bij te praten nav ons overleg gistermiddag. Dat was een nuttig gesprek, omdat ook

de Raad de nodige ontwikkelingen te melden had.

De Raad heeft de overeenkomst met Achmea nog niet rond. Struikelblok is de mogelijke stapeling van
modules (advies, bijstand buiten rechte en bijstand in rechte) en daardoor ook stapeling van de kosten. .
had en mij eerder laten weten dat die stapeling zich niet zou voordoen, maar dat kan volgens Achmea
toch het geval zijn. Achmea schat in dat het om een klein aantal gevallen zal gaan. De Raad wil hier nog goed
naar kijken, want als in een zaak modules worden gestapeld dan vallen de kosten vrijwel altijd hoger uit dan in
het geval een reguliere toevoeging zou zijn verleend. Aanstaande dinsdag spreekt de Raad hier verder over
met Achmea.

Verder is de Raad nagegaan vanaf welk bedrag de ingekachte dienstverlening aanbestedingsplichtig is. De
drempel ligt op € 221.000. Dat is te laag om de benodigde 1.000 zaken te kunnen bekostigen. Volgens de
inkoper is een directiebesluit nodig om toch met Achmea in zee te kunnen gaan. mon mij niet vertellen
of dat directiebesluit er toe zal leiden dat e.e.a. in overeenstemming zal zijn met het aanbestedingsrecht, of
dat de inkoper eist dat als in strijd met het aanbestedingsrecht wordt gehandeld de directie daar expliciet
verantwoordelijkheid voor neemt. Zij gaat dit nog na._

1k

Een vervolggesprek over de subsidieregeling heeft geen haast. Wij dachten zelf te mikken op volgende week
maar eind november is voor de Raad ook prima. Ik zal voor de week van de 26° november een overleg
inplannen.

Met bespreekstuk over de relaties tussen Raad, rechtzoekende en dienstverlener hoeft dus niet al
begin volgende week klaar, een week later is vroeg genoeg.

Groet 10:2.¢]
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Van:

Aan:

Onderwerp: RE P|lot eigen bijdrage voor advies

Datum: maandag 26 november 2018 14:44:07

Dank{0I27€), is inderdaad iets wat met Achmea moet worden besproken, en waarop we voorbereid moeten

zijn. Ik neem 't mee. Groet, 102.€

Van: 10.2.e |- BD/DRB/TR
Verzonden maandag 26 november 2018 14:22

Ran:

Onderwerp Pilot, eigen bijdrage voor advies

Zo maar wat ideeén die bij me opkwamen. Waarschijnlijk hadden jullie ze zelf ook al op het netvlies, maar ik
noem ze zekerheidshalve omdat ze op 10 december door JL en/of Achmea kunnen worden ingebracht.

Groet m

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht
dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risica's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform
the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: E VOOl

Aan: menian drsiHI B, -
Onderwerp: Re: Pilot consumentenzaken

Datum: woensdag 14 november 2018 7:48:06
Zeker

Verstuurd vanaf mijn iPhone

Op 13 nov. 2018 om 21:14 heeft Karreman; drs. H.J.B, - BD/DGSenB
<10.2e  @minveninl> het volgende geschreven:

Dank je wel. Als ik een overleg beleg tussenjan‘Albert, Achmea en de
Raad (liefst met jou vanwege de inhoud), kunnen jullie dan zorgen
voor een concreet stuk om te bespreken, en ook een heldere vraag
aan het Loket formuleren?

FGro_et_!‘_.
‘Henrike'

Verzonden met BlackBerry Work

(www,blackberry.com)

Van: Han'von den Hoff < 10.2/€@rvr.org>
Datum: dinsdag 13 nov. 2018 17:15

Aan: Karreman; drs:'H. ). - BD/DGSenB <40:2/6 I @minveni.nl>

Onderwerp: Pilot consumentenzaken

Henrikey ‘ '
Zoals gisteren besproken heb Ik even uitgezocht hoe de besluitvorming

rond deelname van hIL aan de piot Consumentenzaken is veriopen.
Zonder te vervallen in een feitenrelaas, heb ik (vooral uit talrijke mails)
het beeld opgetekend dat;

-0Obv he “Albert mede vastgestelde) projectplan Regie met
€ n Edwin van den Bodm herhaaldelijk contact is
ilot consumentenzaken. ' )

en 10 teindelijk uitgenodigd mee te denken
of schrijven o elijke business case maar ook daar
is het vanwege andere werkzaamheden niet van gekomen




- De business case is toen zonder hiL in concept opgesteld, door de
Raad ook vastgesteld en wij hebben Edwin opnieuw benaderd en
gevraagd mee te denken over deelname.

- Hij zegde toe het onderwerp op het hJL-directie-overleg van 17
september te agenderen. Er is geen terugkoppeling over die
besluitvorming ontvangen.

- In de kaderbrief (Aanwijzingsbrief) voor de subsidieverlening 2019 is
aangedrongen op medewerking aan de pilot. In het jaarplan heeft
h]L daarover desondanks niets opgenomen.

- Daar heeft Hams-Jan Albert over aangesproken waarop dan-Albers
aangaf dat hij van die hele pilol eigenlijk niets wist,

Ik denk dat er nog wel ruimte zit om Jan-Albert alsnog mee te nemen en
te informeren in de hoop dat hij dan een andere opstelling kiest.

Groet

Han.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien
u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het
bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid
voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If
you are not the addressee or if this message was sent to you by
mistake, you are requested to inform the sender and delete the
message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of
messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: (10.2e 1 BD/ORC/GC

Aan: 10.2.e - BD/DIOA/IEQY

Cc: S102cN N - 50/D]0A/IBC
Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot raad voor rechtsbijstand
Datum: donderdag 6 september 2018 15:56:35

Hallo 10.2.€

Ik heb inmiddels volop gesproken met zowel de raad als DWIZ over de vraag of de
subsidiegrondslagen van 37b/37¢ geschikt zijn om de pilot mee vorm te geven.

ale _ | Daarbij
komt dat een soortgelijke constructie ook zonder problemen is toegepast in het kader
van Rechtwijzer Uit Elkaar.

De raad komt volgende week met haar subsidieregeling. Zou fijn zijn als hier na de
17¢ snel naar gekeken kan worden zodat de formele goedkeuring snel volgt, dan kan
de raad aan de slag.

Groet 10.2:e

Van: [10.2'e | |- BD/DIOA/IBOZ

Verzonden: donderdag 6 september 2018 13:46

Aan: [10.2'e |- BD/DRB/TR

CC: 10.2.e . ) | - BD/DJOA/IBOZ

Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot raad voor rechtsbijstand
Hoi 10:2'e),

Dank voor je e-mail. Ik ben na vandaag met verlof en heb de afgelopen week niet
goed naar de inventarisa{tie kunnen kijken. 11.1 ;

.. |¥heb niet voldoende daar naar kﬁ‘nﬁ"éh"kijl?éh'dm een éﬁthotd
op die vraag te geven. (11.1 ' el .

Al_s j_éknog- sgeéiﬁ"ék'e v_ra_g'er;__hggt kun je -\)-an:;f- de ‘17-5 h'ét_best‘e even contact

opnemen met ,1Q'_'2_v'el"_____ b - Hij kan dan bezien wie vanuit DJOA mee kan
lezen.

Groeten, (10:2:6

Van: (10.2.e " - BD/DRB/TR

Verzonden: vrijdag 24 augustus 2018 14:57
Aan: 012/ | - BD/DIOA/IBOZ

cc: 10.2e ... |-BD/DIOA/IBOZ
Onderwerp: Subsidieregeling pilot raad voor rechtsbijstand
Beste {10.2.8

De raad voor rechtsbijstand werkt momenteel aan een subsidieregeling in het kader
van een pilot consumentenrecht. Deze regeling moet de grondslag vormen om andere
rechtsbijstandsverleners (dan toegevoegd advocaten) een vergoeding te kunnen
betalen voor in het kader van deze pilot door hen verleende rechtsbijstand. Een
dergelijke regeling behoeft goedkeuring van de minister op grond van artikel 37b lid 5
van de Wet op de rechtsbijstand,

Aan mij is een eerste inventarisatie voorgelegd van wat de raad geregeld wil hebben.
Ik heb ‘m bijgevoegd. De raad weet overigens dat de mandaatverlening aan het JL
geen onderdeel kan zijn van de subsidieregeling (en volgens mij ='1'1'._1_ ]

Reden dat ik je mail is dat het me goed leek om bij jou en je collega’s aan te
kondigen dat er een verzoek tot goedkeuring van een subsidieregeling aan zit te
komen. Mocht bijgaande schets van de regeling bij jou al tot opmerkingen leiden dan
zou dat fijn zijn; hoe vroeger daarmee rekening kan worden gehouden, hoe beter.
Kan ik bij jou (of een collega) op de lijn komen als het goedkeuringsverzoek daar is?
Groet i10.2.e
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Van: 102e % - BD/DRC/GC R

Aan: 402l N - BD/0J0A/)B0Z; HTTZIENN- o/D10A/80Z
Onderwerp: FW: Vervolg gesprek subsidieregeling

Datum: maandag 19 novernber 2018 16:09:30

Hoill0:2:8:10:2'€],
Lukt het deze week de analyse van de relaties tussen de verschillende actoren klaar te
hebben, zodat we deze ter voorbereiding kunnen toezenden?

Groet (02|

Van: 102e | [mailto:i10.2/e  @rvr.org]
Verzonden: maandag 19 november 2018 15:54
Aan: [10.2/e " |- BD/DRB/TR

Onderwerp: Re: Vervolg gesprek subsidieregeling
Hoi 10.2.¢, Ja, doe maar. Dan kan192&en niet lang bij zijn. Maar met 10.2.6 en mij moet t ook
lukken.

Met vriendelijke groet,

(o

(HoR e IR _

Raad voor Rechtsbijstand | www.rechtwiizer.al
Email: {02812 v ove

Tel: 1026

Op 19 nov. 2018 om 15:24 heeft 10.2.e |- BD/DRB/TR < 10.2.e |@minven].nl> het
volgende geschreven:

Hol {02l

Kan 9:30 in Utrecht ook?

Groet [10:2/e)

Van: 102e | [mailto:(10.2.e |@rvr.ora]
Verzonden: maandag 19 november 2018 12:44
Aan: 5@12;6‘_ |- BD/DRB/TR

Onderwerp: RE: Vervolg gesprek subsidieregeling
Hoi {01276,

Maandag 26-11 lukt, om 9.00 uur. Hopelijk is dat niet te vroeg? Het is de
enige optie, ben ik bang...

Van: [10:2:61 1711 - BD/ORB/TR <if0:2i8l i minven; ni>

Verzonden: maandag 19 november 2018 11:25

Aan: 1026 <102 >

Onderwerp: Vervolg gesprek subsidieregeling

Hallo f10:2:¢,

Graag zouden 102¢€ en ik (met onze collega 10.2.e ) jou volgende

week spreken om te zien of we tot afrondende conclusies rond de
subsidieregeling kunnen komen.
Zijn jij (en 510.@.(-:_-) in de gelegenheid op één van de volgende momenten?
-Maandagochtend de 26° (kan in Utrecht)
- Dinsdagmiddag de 272 (we kunnen om 16 uur in Utrecht zijn, of
anders om 15 uur in Den Haag)
-Donderdag de 29° hebben we veel ruimte in de agenda’s, reizen naar
Utrecht lukt ons die dag echter niet.
Zit hier iets tussen dat aansluit op jullie mogelijkheden?
Groet 110.2€]




Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet
de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt
u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De
Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet
de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt
u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De
Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het eleklronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van:

Aan: R

Cc: .’ )E - BD; A

Onderwerp: RE: Vervolg gesprek subsidieregeling
Datum: maandag 19 november 2018 14:35:25

....................................

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag

Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag







Van:

Aan: :

Onderwerp: RE: Vervolg gesprek subsidieregeling
Datum: maandag 19 november 2018 16:06:20

——————

Prima! Half 10 zijn we bij jullie:

- )
En ikzelf. Ter voorbereiding sturen we deze week nog een analyse waar we het dan
concreet over kunnen hebben.
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Van: 02 » 5

Aan: Kaffémap, drs, H).B! - BD/DGSend

Cc: Ho2e I'; Bos: Markey (1026 T [biZle T - BD/DRAIRG
Onderwerp: Consumentenzaken - introductie SER

Datum: dinsdag 20 november 2018 19:33:09

Dag Henrike, -
Vandaag spraken'10:2€ en ik met_"_@_.Q_@_ S35 (senior beleidsmedewerker
Directie Economische Zaken) en Marko"Bos (directeur Directie Economische Zaken) van
de SER. Met dank overigens weer aant10:2.8 die ons bij hen introduceerde.
Onderwerp van gesprek was de uitwisseling van activiteiten die de SER en wij
ontplooien op het gebied van consumentenzaken. Zoals je wellicht weet, is de SER
bezig met het ontwikkelen van een routekaart voor laagdrempelige informatie, advies
en conflictoplossing voor consumenten, Daartoe organiseert de SER een overleg met
allerlei (markt)partijen waaronder de UvA (101280 7007 en 102%e van
Magontslag en [10.2.e 777, hoogleraar consumentenrecht) en HiiL. Vanuit dat overleg
wordt o.a. gewerkt aan het verbinden van partijen die innovaties in het domein van
consumentenrecht ontwikkelen, teneinde een laagdrempelige toegang tot recht en
conflictoplossing te realiseren.

{1028 en ik brachten vandaag onze initiatieven in, zoals de pilot consumentenzaken met
Achmea/LegalGuard, de beslishulp die we in het kader van Rechtwijzer ontwikkelen
met de Consumentenbond en de samenwerking met de Koninklijke bibliotheek en
specifiek de Proeftuin Rechtwijzer in Tilburg.

Bij ons kwam de gedachte op dat de SER als gezaghebbend, verbindend instituut een
goede rol kan spelen die ook in het belang kan zijn voor het programma Redesign;
specifiek op het terrein van vroege informatie aan burgers, oplossingsroute
consumentenzaken cq rechtshulppakket. Daar zit o.i. echt potentie tot het versterken
van elkaars doelen. Vandaar dat we hebben afgesproken dat we 1022’8 en Marky bij jou
introduceren. Bij deze!

Ik neem aan dat 10.2& vervolgens het initiatief neemt om contact te leggen.

Hartelijke groet,

10.2.e

1012 e % Sl NN el
Raad voor Rechtsbijstand | www.rechtwijzer.nl
Email:=10:27e e

Tel: 10.2.e
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Van: {02 s

Aan; ~Karreman. drs:H.1.8. - BD/DGSend
Onderwerp: Re: opzet pilot consumentenzaken
Datum: dinsdag 20 november 2018 19:07:26

Ja lukt, ik ben erbij.
Met vriendelijke groet,

102 a S
10.2.e
Raad voor Rechtsbijstand | www. rechtwuzer ni
Email: {10.2.e  Drvr.org
Tel: 10.2.e ]

> Op 20 nov. 2018 om 17:29 heeft Karreman, drs: H:J.B. - BD/DGSenB

<10. 2 € @minven;j.ni> het volgende geschreven:

>

>

> Kun je mee?

> Henrike heeft geen bezwaar tegen je aanwezigheid. Van Jan Albert weet ik het niet maar dat wil
ik ook niet,

> Verstuurd vanaf mijn iPhone

>

> Begin doorgestuurd bericht:

>

> Van: "Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGSenB"

<f02e @minvenj.ni<mailto;f10.2.e h_@mmmmab>

> Aan: 10.2.e ‘@achmearechtsbijstand. nl<mailte; 102 e [@ac i_gagggmﬁuusj;MS'
<10.2.e @achmearechtsbustand nl<mailto:110.2.e  dachn

%10.2. edjuridischloket.nl<mailto; 1012 a@Juﬂdls.l:ﬁEEaLnl
<10.2. e@)undnschloket nl<mailto:10.2.ebj "102.e "
<10.2.e  |@rvr.org<maijlto:10.2.e _M.mg» "Hanvon den Hofff
<10.2.e @wrorg<MKoJ102em>> "10.2.e il

<i10.2.e "@rvr.org<mailto:l10.2.e 1@ >>,"|10. 2.e - BD/DRB/TR"
<10.2.e mnmwmum<mmmm102e pmmmﬂmM>>"

> Onderwerp opzet pilot consumentenzaken

>
> Zoals afgesproken

>

> Aanwezig bij dit overleg zjn:
>

>{102.e | - Achmea

> 9anrAlbert Waah~ Juridisch Loket

> Hanwoniden Hoff ~ Raad vd Rechtsbijstand
> Henrike'Karreman — JenV

>i102.e - JenV

> r

> Met vriendelijke groet,

>

>
>110.2.e
> 102:e
>

> Tel: 10.2.e ;

> Mobiel: 110.2.e

>

> Ministerie van Justitie en Veiligheid
> .
> Directie Rechtsbestel

> Strafrechtelijk Bestel en Arbeidsvoorwaarden



>

> Afwezig op woensdag

>

> * bezoekers dienen zich bij binnenkomst te legitimeren met een paspoort, een rijbewijs

> of een Europese identiteitskaart *

>

>

>

>

> Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van
welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

>

> Ministerie van Justitie en Veiligheid

>

> This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent
in the electronic transmission of messages.

>

> Ministry of Justice and Security

>

> <meeting.ics>
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Van: 1012187 1 - BD/DRC/GC
Aan: .L'J9_;;;.'_;7;L:_'__;mmmgz;f1’0':2f?é W 60/00000807
Onderwerp: FW: 20181120 0.97 SLA LG_RVR T e—
Datum: donderdag 22 november 2018 16:51:58
Bijlagen: i
181120 0.97 G Rv
Bij deze!

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: {10.2'e | <A02% e arvr aig>

Datu%:'_“ 2w_ggg_s_gigg 21 nov. 2018 3:05 PM

Aan:fl0i2’e | - BD/DRB/TR <028 M@minveninl>

Kopie: d02. 7 1 <fl0:2%€ Marvi.org>, 10:2:0 0 ) <{027€M v ora>
Onderwerp: FW: 20181120 0.97 SLA LG_RvR

Dag [102e,

Hierbij de concept SLA met LegalGuard. Hij is al aangepast n.a.v. eerdere opmerkingen. Wij gaan er nog een
keer goed doorheen.

Hopelijk kunnen we dit maandag ook meenemen in onze bespreking. Stuur jij het indien nodig door aan fuza
en ({027

Tot maandag,

028

Van: 102e = |

Verzonden: woensdag 21 november 2018 14:55

cC: |1VQ_§ 5

Onderwerp: 20181120 0.97 SLA LG_RVvR

Dag {10125,,1928,

Hierbij de SLA, ter bespreking met het departement. Hebben jullie of de meelezers nog vragen,
beantwoord ik deze graag.

Vriendelijke groet,

Ho2e |

Achmea | Stichtin_g_Achinea Rechtshijstand

(U |

Spoorlaan 298 | 5017 J2 Tiburg
Postbus 4116 | 7320 AC Apeldoorn
¥ifoi2eny

€ U2 oo
Kwv.K 41038571

Kik op de Jurnidische Barometer 2017 - 2018

""#*“t‘t"t““‘tl#‘tD]SCLAIMER‘lt“‘..tlt‘tt“#‘*!""#“.“‘

De informatie in dit bertcht is vertrowwelijk. Het is daarom niet toegestaan dat u deze informatie openbaar maakt
vermenigvuldigt of verspreidt, tenzij de verzender aangeeft dat dit wel is toegestaan Als dit e-mailbericht niet voor u bestemd 15
vragen wi) u vriendelyk maar dringend om het bericht en kopieén daarvan te vernietigen. Dit bericht 1s gecontroleerd op
bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat u ontvangt volledig en tydig verzonden 1s. of tydig
ontvangen word! en vry 1s van virussen of aantasting door derden.



ttt*ttttl!tvttttlt‘t‘#ttttttt‘*#tittttt!ttti‘t"#tt"tt't'*t‘t#’tt‘ttt#
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Van:

Aan:

Cc: 10.2.¢ F - BR/D
Onderwerp: RE: Gespreksnotitie - Pilot JL Raad voo
Datum: donderdag 22 november 2018 16:47:21

Fijn, ik stuur ‘m door.

Onderwerp

begrepen.

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

BD/DRB/TR <10.2.€ @minveni.nl>
- BD/DJOA/IBOZ < 10.2.e

van:{10:2& 71 - BD/DI0A/IBOZ <muﬂmﬂm>
Datum: donderdaq 22 nov. 2018 4:34 PM

Hoi 02e,

Bijgaand een aantal punten ter bespreking voor maandag.

Gr. w
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Van: if0.2e - BD/DRCIGE

Aan: 10.2.e L _;MLBQLQDMBDZ

Cc: 110.2.e |- BD/DIOANIROZ

Onderwerp: FW: Subsidieregeling_Pilot Consumentenzaken_v0.995 opm 110.:2.e 1(002)
Datum: donderdag 14 februari 2019 8:25:223 o

Bijlagen: Subsidieregeling Pilot Consumentenzsken v0,9 95 opm {072%e 1(002).docx

Hoi [[02€,
Hierbij de door de raad aangepaste regeling, nav de opmerkingen van ‘j02§!§en het
overleg dat ik daarover had met {02.el 1] -

Voor jou niet eenvoudig om te beoordelen hoe e.e.a. zich verhoudt tot de opmerkingen
van (10.2.8 en welke gedachte achter sommige wijzigingen zit. 1k wil daar straks met
je doarheen lopen maar zal ook nog e.e.a. Op papier op een rijtje zetten (daar wil ik
het uurtje tussen 12 en 13 voor benutten).

Groet [10.2.e]

Van: 0.2/ _ | [mailto:140.2. e " @rvr.org)

Verzonden: woensdag 13 februari 2019 15:39

Aan: (10.27e " |- BD/DRC/GC

CC: ‘02T IS .

Onderwerp: Sﬁbsidieregeling_Pilot Consumentenzaken_v0.995 opm 4 0.2.e 1(002)

Dag (10:2'e} -

Hierbij zend ik je de aanpassingen zoals gisteren besproken. Morgen zijn 4026 en ik
niet bereikbaar, dus ik lees vrijdag hoe het verder verloopt. o

Groet,

...l.‘...‘...Il....l.ll.."CI.....0.‘....-.........

02e I S —

027 IS e _

‘Rdad voor Kechtsbnstand
Tellb.z.e = | « Mobielfl02/&
E-mail 102:e" Brvrorg
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van: f0R2IENN - 60/0rE/RG

Aan: E’L‘l.? e ; L

Onderwerp: RE: Bner10 2‘9 mbtr deelname aan pilot consumentenzaken
Datum: dinsdag 12 februari 2019 9:29:00

Ah kijk, daar had ik ook nog niet aan gedacht.

Wij worden in ieder geval_gjaag op de hoogte gehouden worden ©

Als het goed is heeftT <.€ | je gemeld dat ik voorlopig contactpersoon voor jullie ben,
is het een idee dat wij binnenkort even kennismaken? Ik kom graag een keer naar
Utrecht! (daar werk je toch?)

Groet,

f02%e]

=.'U""-2hém-—_m'_ j[malltof_f 0:2'e" arvr, org)]
Verzonden: dmsdaq 12 februari 2019 9:19

Aan:fl0i2eT - BD/DRB; 072:€77 - BD/DIOA/1BOZ
cc:102e 102e =
Onderwerp: RE: BnefLIO 2 g ]mbtr deelname aan pilot consumentenzaken

__J_______Jgaat uit van andere tarieven, namelijk die LegalGuard
commercueel aan 1 klanten rekent. Dat zijn niet de tarieven die in de pilot worden
gehanteerd. Maar we moeten er zeker goed naar kijken!

Vriendelijke groet,

if 02e
van:10:2.e " . 8p/0RB <102 @minvenj.nl>
Verzonden dunsdag 12 februarl 2019 08:57

an:10.2°6 70127 ervrorg>10:2:€ - 80/D10A/1B0Z
61.0'.'2 e *@mlnvenj nl>

Onderwerp: Brief10:21g7 T mbtr deelname aan pilot consumentenzaken
Ha l0:2:€ enlU2i€,
Hierbij stuur ik jullie een brief vanngq j’ aan minister Dekker.

Ik denk ook voor jullie goed om dit mee te nemen en kritisch te kijken naar dit
voorstel in het licht van de subsidieregeling.

Met vriendelijke groet,

A
10.2.e Y e |

Ministerie van Juslitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

Afwezig op vridag

bl



3—02 e @Dminve ool

hltp_://ymgv ryksoverheid niiven)
Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

van:10.2.e - BD/DRC/GC

Verzonden: maandag 11 februari 2019 9:01 ) )

Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGSenB;10:2:é” |- BD/DRB
Onderwerp: Brief10:2.g mbtr deelname aan pilot consumentenzaken

Hallo Henrike, 1027€],

Deze brief werd in de Digijustzaak geplaatst over de pilot, is jullie naar ik aanneem
bekend?

Groetl0.2'e

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGSenB

Aan: { =

Onderwerp: RE: Pilot consumentengeschilien

Datum: donderdag 22 november 2018 12:14:56

Bijlagen: imageQ01.ong

Hi, thx.

Han vroeg of hij mee kon nemen naar het overleg. Dat lijkt mij goed voor een

toelichting op de inhoud. 1k dacht ook dat het om een stichting achmea rechstbijstand

Van: 110.2e . j- BD/DRB/TR

Verzonden: donderdag 22 november 2018 10:43

Aan: Karreman, drs. H.1.B. - BD/DGSenB

Onderwerp: Pilot consumentengeschilien

Hoi Henrike,

Ter info. A.s. maandag spreek ik de raad samen met DJOA over de juridische hobbels
rond de subsidieregeling. Doel is er zsm uit te komen zodat boven het overleg van de
10€ niet de vraag hangt of het juridisch wel allemaal kan.

Ik zie in de concept SLA dat Achmea Services (waarvan Legal Guard de handelsnaam
is) een NV is, Mijn veronderstelling was eerst dat Legal Guard een stichting is. (41

ﬂ 1.4 In hoeverre dit nieuwe inzicht relevant is bespreek ik met DJOA.
Verder heb ik[10.2:€ een aantal vragen gesteld over de pilot in bredere zin. Doel
hiervan is i T N2 EE ST ¥

Groet[iU.2.€

Van: IW- BD/DRB/TR
Verzonden: donderdag 22 november 2018 10:30

Dank hiervoor; ik heb het stuk aan 110:2ekn [10/28 doorgezonden met het 00g op ons
gesprek aanstaande maandag.

Goed dat we de juridische kant kunnen doorspreken voordat op maandag 10 december
met een bredere blik wordt gekeken naar de pilot en eventuele hiccups. Wat mij
betreft zetten we er op in om maandag eventuele juridische hobbels zsm te slechten
zodat die op 10 december niet meer aan bod hoeven komen,

R
111

Verder zie ik dat ‘zaak’ zodanig is gedefinieerd dat de rechtzoekende in aanmerking
moet komen voor gesubsidieerde rechtsbijstand. Ik neem aan dat hier enkel wordt
getoetst aan inkomen en vermogen, en niet aan de toevoegwaardigheid van de zaak
waarvoor de rechtzoekende hulp zoekt. Module 3 biedt onder meer hulp bij het
verdedigen van een standpunt bij de geschillencommissie. Daar krijgt de
rechtzoekende in beginsel geen toevoeging voor, blijkt uit de Kenniswijzer:
Geschillencommissie (niet toevoegen)

De geschillencommissie is een voorliggende voorziening waarnaar het Juridisch Loket
kan doorverwijzen. Klachtzaken bij een geschillencommissie zijn, ondanks het bindend
advies, over het algemeen laagdrempelig. Je verstrekt hiervoor geen toevoeging. De



aanvraag wijs je af met tekstcode 130 (zelfredzaamheid). Als de advocaat bij de
aanvraag gemotiveerd aangeeft dat de zaak zodanig feitelijk en/of juridisch complex is
dat bijstand van een advocaat noodzakelijk is, kun je bij hoge uitzondering een
toevoeging verstrekken.
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Ministerie van Justitie en Veiligheid

Raad voor Rechtsbijstand/lenv (DRb/DIOA)

Gespreksnotitie

Subsidieregeling Pilot consumentenrecht Juridisch Loket

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving
Directie Juridische en
Operationele
Aangelegenheden

Turfrmarkt 147

2511 DP Den Haag
Postbus 20301

2500 EH Den Haag
www.rijksoverheld.nl/jeny

Contactpersoon
0.2
Juridisch Adviseur

Datum
22 november 2018
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Bijlage

Artikel 37b

1 Het bestuur kan aan een rechtshijstandverlener of een samenwerkingsverband
van rechtsbijstandverleners ten behoeve van de verlening van rechtsbijstand
subsidie verstrekken voor bijzondere doeleinden en projecten.

2 Het bestuur kan een subsidieplafond vaststellen voor de activiteiten waarvoor
subsidie kan worden verstrekt,

3 Het bestuur stelt regels vast voor de verstrekking van subsidies als bedoeld in
het eerste lid.

4 Deze regels bevatten in ieder geval:

a. een uitwerking van de activiteiten die voor subsidie in aanmerking komen;

b. een nadere omschrijving van aan de subsidie verbonden verplichtingen;

c. de termijn die bij de indiening van de aanvraag tot subsidieverlening in acht
wordt genomen;

d. de aan de subsidie verbonden verplichtingen;

e. de termijn die bij de indiening van de aanvraag tot vaststelling van de subsidie
in acht moet worden genomen;

f. de wijze waarop en de termijn waarbinnen het beschikbare bedrag wordt
verdeeld.

5 De door het bestuur te stellen regels behoeven de goedkeuring van Onze
Minister.

Artikel 37c

Het bestuur kan met het oog op de verlening van rechtsbijstand een subsidie
verstrekken voor bijzondere doeleinden en projecten. Artikel 37b, tweede tot en
met viifde lid, zijn van overeenkomstige toepassing.
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Artikel 37b Wet op de Rechtsbijstand (MvT)

Voorgesteld wordt om in artikel 37b de mogelijkheid te regelen dat de raad aan
een advocaat of aan een advocatenkantoor een subsidie verstrekt voor bijzondere
doeleinden en projecten ten behoeve van de verlening van rechtsbijstand. Zo kan
de financiéle afhandeling van de verlening van rechtsbijstand gebaat zijn bij een
geautomatiseerde verwerking. Indien een advocatenkantoor financieel niet in
staat is zijn automatisering aan te passen of de aanpassing uitsluitend ten
behoeve van de raden voor rechtsbijstand geschiedt kan een subsidie worden
verstrekt. De raden zullen beleidsregels moeten ontwikkelen met betrekking tot
de gevallen waarvoor een doelgebonden of projectsubsidie wordt verstrekt. De
beleidsregels moeten door de Minister van Justitie worden goedgekeurd. Opdat de
verlening van de subsidie in de hand kan worden gehouden, wordt in het tweede
lid van artikel 37b bepaald dat een subsidieplafond kan worden vastgesteld.

Artikel 37c Wet op de Rechtshijstand

De invoering van artikel 37c in onderdeel U betreft de invoering van de
mogelijkheid voor de raden om met het oog op de uitoefening van hun taken voor
bijzondere doeleinden en projecten een subsidie te verstrekken, Op dit moment
wordt door de raad te Amsterdam een subsidie verstrekt aan de wetswinkel. Het
is niet uitgesloten dat deze incidentele subsidieverstrekking een meer structureel
karakter gaat krijgen. In dat geval is er een wettelijke grondslag voor nadig.

Pagina 4 van 4



