
1e

Toelichting op Schets nieuw stelsel rechtszorg

1. Overkoepelend zijn programmatische acties om de Instroom in het stelsel te beperken. Doorpreventie en door het vermijden van onnodig beroep vanwege complexe regelgeving enuitvoering. Palet van instrumenten varieert van voorlichting — samenwerking — kostenverhaal,zowel op systeemniveau ex ante als individueel, ex post,

2. Consumenten (rechtzoekenden, evt. ook zzp-er) benaderen met een (potenueel) juridischprobleem eerst een “huisarts”. Een generalist met zicht op sociaal domein en rechtsgebleden.Geeft advies, voorlichting. En verwijst door naar andere basiszorg en naar specialistische 2e
lijn. Verwijzing is vereist voor toegang tot de tweede lijn. Huisarts geeft ook voucher waarmeeminder draagkrachtige consument subsidie krijgt.

3. De huisarts en andere basiszorg heeft een bredere scope dan alleen rechtshulp. Hij islaagdrempelig lokaal toegankelijk. Er is een brede infrastructuur. Deels wordt deze bekostigddoor de “inkoper rechtszorg” (zie hierna), deels door andere inkoper(s) uit sociale domeinen.(NB nog onvolledig: gemeenten, andere ministeries.) Ook in combinatie met onlinevoorzieningen (internet, apps). Naast deze publieke eerste lijns infrastructuur zijn er privateen NGO initiatieven (niet ingetekend).

( 4. Een onafhankelijke inkoper rechtszorg (“verzekeraar”) sluit contracten op basis van preferredsupplier af, voor dienstverlening van bewezen kwaliteit, effectiviteit en doelmatigheid. Zomogelijk ook volume- prijs- of budgetafspraken. Hij zorgt ook voor kwaliteits- encertificeringsschema’s. Consumenten worden door de verzekeraar via vouchers “gestuurd”naar gecontracteerde en passende/beste dienstverleners. De inkoper is niet zelf aanbieder vanenige vorm van rechtszorg (functiescheiding).

5. In de tweede lijn opereren samenwerkingsverbanden van rechtshulp en —bijstandsverleners.Afhankelijk van het rechtsgebied werken die ook samen met instellingen/aanbieders in hetsociaal domein. De aanbieders richten zich op stepped care: zo licht mogelijke interventies engericht op resultaat voor de consument. In dit model vervalt de toevoeging(normprijs/normtijden).

Aandachtsgunten

a. Bekostiging en inkoop eerste lijn: kostbaar (groot netwerk, veel stenen); kostenverdeling JenVen gemeenten/anderen.

b. Vouchermodel: beheersbaarheid, PGB-risico’s. Eén loket (huisarts) of aparte (door inkoper?)beoordeling op gerechtigdheid.

c. Triage door huisarts: dwingende poortwachter?

d. Inkoop tweede lijn: is inkoper nodig. Heeft hij reële sturingsmogelijkheden op publieke doelen(toegang, kwaliteit, doelmatigheid, macrokosten),

e. Tweede lijn: zorgaanbieders zijn bredere verbanden dan (alleen) advocaten. Focus in de hulpverschuift naar buitengerechtelijke oplossingen, Advocaat als last resort,

f. Toezichthouder: bewaking publieke belangen nu bij inkoper rechtszorg. Eventueel apartbeleggen bij ZBO dat alleen regulerings- en toezichttaken heeft.

g. Kan regulering toevoeging worden gemist? Zo nee, hoe los te koppelen van de zorgaanbiederen te focussen op de producten.

h. behoud van prikkels voor private en andere NGO initiatieven in nulde, eerste en tweede lijn.Voorkomen concurrentieverstoring collectief-individueel bekostigde dienstverlening.
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Van: ilO.2.e
Aan 102 e -

cc 2 e gjg 102eOnderwerp: FW: Mijn input nog eens samengevat
Datum: woensdag 11 apri’ 2018 10:51:33
Bijlagen: jmacielpl.onci

Hi 10.2.e
Nog een nabrander, die op een net iets andere manier verwoordt wat jij aan het begin ‘rodelijnen’ noemt. Volgens mij qua inhoud wel vergelijkbaar, misschien later nog bruikbaar,
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Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

:10.2.è BD/DP6ISBA
102e /rAjV InK Karremn dr H J 8 SDIDBAenV/SB

RE: Mijn iriput nog eens samengevat
donderdag 12april2018 10:54:17
irnaoeCpl.onci

Ik sprak 1O.2e ook bij cie Horizonscan. Leuke gesprekspartner, ik ga ook graag mee.
Plant 1O.2.e een afspraak?
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1O.2.e %- BD/DJOA/JBOZ

Van: 1O.2.e - BDJDSenJ/KR
Verzonden: dinsdag 17 april 2018 25:56
Aan: Karreman, drs. HJ.B. - BD/DGSenB
cc 10 2 e BD/DRB/SBA ‘1O 2 e - BD/DRB/RG
Onderwerp FW afspraak 1102 e - Achmea

Hoi Henrike,

Met 10.2.en O.2.e bedachten we dat 10.2.e een goede ingang is om mensen vanuitverzekeraars voor de ontwerpsessie civiel uit te nodigen. Uit onderstaande mail begrijp ik dat je hembinnenkort spreekt.
Zou jij dan met hem willen bespreken wie we naar zijn idee verder vanuit het verzekeraars-veldkunnen uitnodigen voor de ontwerpsessie civiel?
Dank alvastl

g t

10.2.e

Van: 1O.2.e
- BD/DRB/SBA

Verzonden: dinsdag 17 april 2018 11:28
Aan: Karreman, drs. H.).B. - BD/DGSenB; 1O.2.e - BD/DBAenV/IenK; 10.2.e .- BD/DRB/SBAOnderwerp afspraal 10 2 e 1 ichmea

Beste collega’s,

Ik heb gesproken met de heer . hij wilt voor dat wij een afspraak inplannen van een vanjullie informatie over de afspraak zodat hij kan bepalen wie er bij de afspraak moet zijn.Dit voor de agenda’s om de afspraak in te plannen.

Kan iemand mij mailen of de heer10.2.erechtstreeks en mij in de CC zodat ik weet wanneer ik weercontact kan zoeken met hem.
1O.2.e achmearechtsbij.n

Dank alvast.

Met vriendelijke groet,

1O.2.e

Tel: 10.2.e
MobielE ‘1 0.2.e

Ministerie van Veiligheid en Justitie

Directie Rechtsbestel
Strafrechtelijk Bestel en ArbeidsvoorNaarden

Afwezig op woensdag

* bezoekers dienen zich bij binnenkomst te legitimeren met een paspoort, een rijbewijsof een Europese identiteitskaart *
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Van: lOZe jPfZ2i
Aan: lO.2.e - 8O!DSen.IJKR
Onderwerp EW aftpraak 102 e Actimea
Datum: dinsdag 17 april 2018 15:53:35

Van: 1O.2.e - BD/DRB/SBA
Verzonden: dinsdag 17 april 2018 11:28
Aan: Karreman, drs, [1.3.8. - BD/DGSenB; lO.2.e ‘- 8D/DBAenV/IenK;lO.2.eBD/DRB/SBA
Onderwerp: afspriak lO.2.e

-

Achmea
Beste collega’s,
Ik heb gesproken met de heer llO.2.e , hij wilt voor dat wij een afspraakinplannen van een van jullie informatie over de afspraak zodat hij kan bepalen wie erbij de afspraak moet zijn.
Dit voor de agenda’s om de afspraak in te plannen.
Kan iemand mij mailen of de heer lO.2.e rechtstreeks en mij in de CC zodat ik weetwanneer ik weer contact kan zoeken met hem.
•‘lO.2.e
Dank alvast.

t Met vriendelijke groet,
110.2.e
l 0.2.e
Tel: 1O.2.e
Mobiel: lO.2.e
Ministerie van Veiligheid en Justitie
Directie Rechtsbestel
Strafrechtelijk Bestel en Arbeidsvoorwaarden
Afwezig op woensdag

* bezoekers dienen zich bij binnenkomst te legitimeren met een paspoort, een rijbewijsof een Europese identiteitskaart *
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Van: 1O2.
-

Aan: 1O.2.e 6D/DRB/SBA
Cc caH].i- B0!DG.5.’a
Onderwerp: RE: vragen voor gesprek over rechtsbijstand
Datum: vrijdag 20 aprij 2018 12:58:56
Bijiagen: iniacieOOl .pril

@lO.2.edank voor input. Is punt 8 een goede weergave van jou punt 3?
@h heb jij nog opmerkingen?
NB ik zou ook wel een ve&keraar bij de thernasessie bekostiging willen hbhen, wat denken
jullie daarvan? (hoor ik anders straks wel)
GrlO.2;e

Algemene insteek is om te bespreken welke ervaringen en inzichten vanuit perspectief van de
rechtsbijstandverzekeraar nuttig zijn voor de herijkingsvraag m.b.t. het stehel van
rechtsbijstand. Hierbij denken wij onder meer aan de volgende tI

Van: 10.2.e - BD/DRB/SBA
Verzonden: vrijdag 20 april 2018 12:18
Aan: 110.2.e - BDfDBAenV/IenK
CC: Krrernan, drs. H,J;B, - BD/DGSenB
Onderwerp: RE: vragen voor gesprek over rechtsbijstand
Ha 1O.2.e
Mooie lijst. Aanvullende vragen:

_11

Daarnaast: 1k kreeg . d iub.lit[ in handen, jou ongetwijfeld bekend maar ikstuur ‘m zekerheidshalve toch door ©
Groeten,
10.2.e

-

Van: 1O.2.e
- BD/DBAenV/IenK



Verzonden: vrijdag 20 april 2018 9:43
Aan: Karr.emandrs. H.3.B. BD/DGSenB; 1 O.2.e

- BD/DRB/SBA
Onderwerp: vragen voor gesprek over rechtsbijstand

Ik heb de volgende vraagpunten voor een bezoek aan Achmea rechtsbijstand:
Kunnen jullie bekijken of je dt geschikt vindt en ze aanvullen of zaken schrappen?
rn daarna naari0.2.e doorzenden?
Dank. gr1O.2.e

Algemen insteek is om te bespreken welke ervaringen en inzichten vanuit perspectief van dc
rechtsbijstandverzekeraar nuttig zijn voor de herijkingsvraag m.b.t. het stelsel van
rechtsbijstand. Hierbij denken wij onder meer aan cle volgende thema’s.

11.1 a
1

1

m

—

ii—

1
1 ;tu 1 II

Van; 10.2.e - BD/DBAenV/IenK
Verzonden: donerdag 19 april 2018 11:44
Aan: 1 Q.2.e ‘ - BD/DBAenV/IenK
Ondelwerp: FW: Mijn input nog eens samengevat
Van: Karremanr drs. H.J.B. - BD/DBAenV/SB
Verzonden: woensdag 11 april 2018 11:24
Aan: 102.e - BD/DBAenV/IenK; 10.2.e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: FW: Mijn input nog eens samèngëvat
Dit is interessan. 1 0.2.e nodigde me uit om eens te komen kijken. Samen gaan? Wekunnen specificeren wat we graag willen zien! info over willen. Zou jij daar eens over na
willen denken, 10.2.e ?

Verionden met BlackBerry Work
(“. ww.blackberr’ .com)

van:IO.2.e
Datum: woensdag 11 apr. 2018 10:45
Aan 10 2 e BD/DRB <1O2è min’eni 1,1>
Kopie: Karren,an, drs. H.J.B. - BO[DBAenV/SB <10.2.e
Onderwerp: FW: Mijn input nog eens samengevat
Hi 10.2.e



(

Bijgaand nog

Van 102 e [02 1iO2ê
Verzonden: dinsdag 10 april 2018 11:48
Aan “nLo@k10 2 e
Onderwerp: Mijn in put nog eens samengevat
Dag

102g

Spoorlaan 298 5017 JZ Tilburg
Pos bus i4J,j20 AC Apeldoorn

El 0 2 e abiiiiiivl
KVa 41i571

Kijk op de JuridIsche Barometer 2017 - 2018

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daarom niet toegestaan dat u deze informatie openbaar maakt,vermenigvuldigt of verspreidt, tenzij de verzender aangeeft dat dit wel is toegestaan. 4ls dit e-mailbericht niet voor ubestemd is, vragen w(j u vriendelijk maar dringend om het bericht en kopieën daa,van te vernietigen. Dit bericht isgecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat u ontvangt volledig entijdig verzonden is, of tijdig ontvangen wordt en vrij is van virussen of aantasting door derden.

Hartelijke groet,
10.2.e •
Achmea Stichting Achmea Rechtsbijstand
10.2.e
2.10.e
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Van: Iaian1i-I3B,
-

Aan 10 2e op.rgnyau1O 2 eOnderwerp: RE: vragen voor gesprek over rechtsbstand
Datum: vrijdag 20 april 2018 12:58:42
Bijlagen:

Hol 10.2e, wil jij onderstaande vragenlijstjes Samenvoegen en aan 10.2.ewillen mailen nav jouw eerdere contact?
ii
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1O2.e - BD/DJOA/JBOZ

Van:
Verzonden:
Aan:
Onderwerp:

Bijlag en:

1O.2.e - BD/DRB/SBA
vrijdag 21juni 2019 8:44
10.2.e BD/DRB/RG

FW: feedback op stukken voor themabijeenkomst van het programma
rechtsbijstand op 17 mei as. Thema: civielrecht’
Deelnemerslijst ontwerpsessie civiel recht - 17 mei.pdf; 20180426 Contouren van
een stelsel en inzet voor vervolgsessies.pdf; ractsheet Rechtsbjstand in het civi le
recht.pdf

Van Programmateam Rechtsbijstand
Verzonden: woensdag 16 mei 2018 20:47
Aan: Karreman, drs. H.JB. BD/DGSenB; 1O.2.e - BD/DRB/SBA; 102.e - BD/DRB; 102.eOnderwerp: FW: feedback op stukken voor themabijeenkomst van het programma rechtsbijstand op 17 mei a.s.Thema: ‘civielrecht’
TI, hij heeft wel gelijk wat mij betreft, we bedoelen denk ik wel hetzelfde maar het kan (moet?) er( exp!icieterin. Groeten 102e?

V

Van: 1O.2e fmailto:IO.2.e @achmearechtsbijstand.nl]
Verzonden: woensdag 16 mei 2018 18:53
Aan: Prog ramrnateam Rechtsbijstand
CC: 102.e
Onderwerp eedback op stukken voor themabijeenkomst ‘an het proeramma rechtsbiistand op 17 mei as. Thema:civielrecht’
Beste 10 geachte mevrouwfl9
102g

lQ.2gJZ*Z

t

(

Achmea Stichting Achmea Rechtsbijstand

10.2.e
1O.2.e

Spoodaan 298 1 5017 JZ Tilburg
Pcsbus 4116 7320 AC Apeldoorn
T,2.e
E102.e ihm-archsbtandrii
KvK 41038571

Kijk op de Juridische Barometer 2017 - 2018

Laten jullie ons weten wat je hiermee doet? Dank alvast daarvoor.
Vriendelijke groet,
110.2.e ‘:v1

1



Van: Programmateam Rechtsbijstand [mailto:programmarb@ minvenj.ril]
Verzonden: dinsdag 8 mei 2018 16:47
Aan: 1o:2.e
Onderwerp: FW: Uitnodiging themabijeenkomst van het programma rechtsbijstand op 17 mei as. Thema:
‘civielrecht
Geachte mevrouw 10.2.e i
Bijgevoegd vindt u de twee notities en een deelnemerslijst voor de sessie civielrecht op 17 mei.
Met vriendelijke groet,
1O,2.e
102e i
Van: 1O.2.e I[rnailto:10.2.e
Verzonden: dinsdag 1 mei 2018 13:29
Aan: 1O.2.e - BD/DRB
CC: Programmateam Rechtsbijstand
Onderwerp: RE: Uitnodiging themabijeenkomst van het programma rechtsbijstand op 17 mei a.s. Thema:
‘civielrecht’
Beste mevrouw 10.2.e,
Graag wil ik mevrouw 10.2.e aandragen voor deze sessie.’10.2.e is als advocate in loondienst werkzaam bij
Achmea Rechtsbijstand, gespecialiseerd in civiel recht. Mocht daaraan behoefte bestaan dan zou ik namens het
Verbond ook aan kunnen schuiven voor een meer algemeen beeld vanuit de sector. Ik hoor graag of u dat wenst
U kunt 10.2.e bereiken via onderstaand mailadres. Wilt u mij in de correspondentie richting haar in CC zetten. Dit
voor de verdere afstemming.
:1O.2.e achnieclits..[jstaflj.
Ik ga er van uit u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben. Uw berichten over mijn al dan niet gewenste
aanwezigheid de j7e zie ik graag tegemoet
Met vriendelijke groet,
102e

j02.e 1 Afdeling Schade
Veïhond vai VerzekEfaars
Telefoor10.2.e
vwwEerzekeraars. nl
www vanalotzekerheid fl1

Van: 1O.2.e M-BD/DR8 [rnailto:1O.2.e
Verzonden: woensdag 25 april 2018 16:18
Aan:1O.2.e <1O.2.e
CC: Programmateam Rechtsbijstand <programmarbminveni.nl>
Onderwerp: Uitnodiging themabijeenkomst van het programma rechtsbijstand op 17 mei a.s. Thema: ‘civielrecht’
Beste mevrouw 10.2.e
Bijgaand stuur ik u de uitnodiging voor de themabijeenkomst civielrecht.
Bent u in staat om twee deelnemers vanuit uw netwerk te benaderen? Het liefst vanuit verschillende
organisaties en rechtsgebieden (verbintenissenrecht, arbeidsrecht en echtscheidingsrecht). Afhankelijk
van het totaal aantal deelnemers is er wellicht ruimte voor drie deelnemers. Een
rechtsbijstandverzekeraar is zeker nuttig waarbij het ons overigens niet direct om het
verzekeringsperspectief gaat. We willen vooral gebruik maken van de kennis en expertise met de
burger: hoe staan we de mensen bij die in een conflict terecht komen?
Mocht u nog vragen hebben, dan ben ik dinsdag weer (telefonisch) te bereiken.
Alvast bedankt voor uw inspanningen.

Met vriendelijke groet,
10.2.e

IIÔ.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag 1 N 21
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

M102e ‘l*’

10.2.e WLflLdI1JIij
www. rijksoverheid. ni/venl

2



Geachte heer, mevrouw,
Graag nodig ik u uit, mede namens Sander Dekker - de minister voor Rechtsbescherming, om met
ons mee te werken aan een nieuw ontwerp van het stelsel van gesubsidieerde rechtsbijstand.
Vanuit het ministerie van Justitie en Veiligheid zijn wij continu n gesprek met organisaties en
professionals in en rond het stelsel om gezamenlijk tot breed gedragen voorstellen voor verbetering
te komen. Ook in deze fase willen wij graag (weer) gebruik maken van uw denkkracht.

Begin april hebben zo’n 50 betrokken professionals in vier algemene sessies met elkaar nagedacht
over de vraag: wat kan de overheid het beste doen voor minder draagkrachtigen die in een conflict
terecht komen waar ze niet zelf uit kunnen komen? Het thema civielrecht kwam in alle sessies
nadrukkelijk aan de orde en is een van de thema’s van de verdiepende sessies die de komende
weken plaatsvinden.
U wordt, vanuit uw expertise en ervaring, van harte uitgenodigd om deel te nemen aan deze
themasessie civielrecht. Deze vindt plaats op donderdag 17 mei van 13:30-17:00 uur— locatie Utrecht.
Laat u ons uiterlijk woensdag 2 mei weten of u erbij kunt zijn? Nadere informatie over de
inhoudelijke invulling van deze ochtend volgt.
We kijken uit naar uw deelname.
Met vriendelijke groet,
Henrike Karreman
Program madirecteur rechtsbijstand

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor ii is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit
bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en hel. bericht te
verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt
met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not the addressec 01 if this
message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The
State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic
transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

Op woensdag ben ik Vrij

(
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u njet de geadresseerde bent of dit
bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht teverwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdtmet risicoTsverbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not the addressee or ifthis
messagc was scnt to you by mistake, you are requested to infoim the sender and delete Iiie messago. The
State accepts no liabilily for damage of any kind resulting from the risks inherent in the eiectronic
transmission of messages.

M inistry of Justice and Security

DISCLAIMER

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daamm niet toegestaan dat ii deze informatie openbaar maakt, vermenigvuldigt of verspreidt,tenzij de verzender aangeeft dat dit wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, vragen wij ii vriendelijk maar dringend om hetbericht en kopieën daan,an te vernietigen. Dit bericht is gecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht datu ontvangt volledig en tijdig verzonden is, of tijdig ontvangen wordt en vnj is van virussen of aantasting door derden.

4
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Oeelnemers ontwerpsessie civiel recht — 17 mei 2018

1. 90.2.e Mitros

2. V0.2.e , Juridisch Loket

3. Airgusta van Haga, vEAS

4 10 2 e Raadsheer en specialist conflicthantering

5. 10.2.e Verbond van Verzekeraars

6, 10.2.e , Verbond van Verzekeraars

7. ThedaBoersema, NOvA

8 102e Centrale Eenheid Strategie (ienV)

9. 10,2e Hoofd onderzoek bij Raad voor de Rechtspraak

10. 10.2.e Raad voor rechtsbijstand

11.”10.2e• Divorce Challenge

12. l10.2.e ,.CNV
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Rechtsbijstand in het civiele recht

De noodzaak om tot oplossingen te komen voor de burger met een conflict in het civiele recht was een
vee/genoemd en terugkerend thema bij de algemene ontwerpsessies die werden gehouden in april2018. Voor
de details van het daar besprokene, verwijzen wij u naar het andere bij deze email gevoegde document.
Hieronder vindt u een korte weergave van de cijfers over 2016 en een samenvatting von wat cle rapporten
Wo)fsen, Borkht:ysen en von der bloei hebben geschreven over het civiele t ach, meer specifick het personen
enfarnilierecht. Bij het beantwoorden van de ontwerpvragen in de themasessie op 17 mei, is het belangrijk om
deze input en aanbevelingen mee te nemen.

Cijfers 2016
Rechtsbijstand in civiele zaken ging in 2016 over ongeveer 181.000 toevoegingen en 127 mln. euro. Dit is 45%
van het aantal toevoegingen (niet piket of extra uren) en 41% van de vastgestelde vergoeding. Meer
gedetailleerd ziet het er als volgt uit:

Echtscheichng(-ger&ateerd) 60.000 40mIr
Echtscheiding metnevenvohngen 16.000 13,2 mln.

Alimentatie/levensonderhoud 15.000 8,5 mln.
Omgangsregeling 11.000 7,5 mln.

Civiel overig, waaronder: 76.000

_______

60 mln.
Arbeid/ontslag

— 11250 _‘82n7ln
Huur/verhuur :. _2 :

— Schu!dsanenng ,. 3 44 mln
Verbintenissenrecht 23.000 18,8 mln.

Mediaton (>99,5% familierecht) 16.000 9 mln.
BOPZ (ambtshalve) 26.000 14 mln.
OTS (an,btshalve) 3.000 3 mln -

Psychiatrisch piket 8.000 2 mln
—

Extra uren 1.000 declaraties

_________——

2 mln.

Het civiele recht omvat veel verschillende rechtsgebieden. Vaak gaat de meeste aandacht naar
echtscheidingen, maar er zijn ook andere rechtsgebieden waar veel zaken in om gaan. Denk aan
arbeid/ontslag, huurrecht en verbintenissenrecht. Er zijn echter ook andere elementen waar veel zaken en
veel geld in omgaat in het stelsel. Verder is het goed te noemen dat BOPZ en OTS ambtshalve toevoegingen
zijn en daarin erg vergelijkbaar met het strafrecht en de vreemdelingenbewaring. In dit stuk gaan we daarom
verder niet in op de BOPZ en OTS. Dat zal in de ideeën en overwegingen meegenomen moeten worden met de
andere ambtshalve zaken.

Hieronder gaan we eerst in op Arbeidsrecht/verbintenissenrecht/huurrecht en in de tweede plaats op
echtscheidingen. Tot slot gaan we in op de vragen die we met u willen bespreken tijdens de themasessie op 17
mei as.

Arbeidsrecht, verbintenissenrecht & huurrecht
Wat opvalt is dat in zowel Wolfsen als Barkhuysen als Van der Meer niet inhoudelijk wordt gesproken over
arbeidsrecht-, verbintenissenrecht- of huurrecht-zaken. Deze terreinen worden wel behandeld als onderdeel
van multiproblematiek. Verder wordt ook gekeken naar de passendheid van de huidige forfaitaire uren. Deze
blijken te knellen. Van der Meer noemt in zijn rapport de tool magontslag.nl die veel door
rechtsbijstandsverzekeraars wordt gebruikt. Deze tool geeft een kans van slagen van de procedure. De
inschatting van de tool is volgens de makers 97% betrouwbaar.

1



De Raad voor Rechtsbijstand heeft inzicht in de wederpartijen bij dit soort zaken. Onderstaand de verdeling opbasis van de cijfers over 2017. Het ging bij arbeidsrecht om ruim 12.000 toevoegingen, bij huurrecht om ruim
11.000 toevoegingen en bij geschillen verbintenissenrecht1om zo’n 11.000 toevoegingen.

Wederpartij bij toevoegingen r Wederpartij bij toevoegingen
Arbeid(2017) huurrecht(2017)

1%

t ‘ onkcndn Oere brljwr/w4neIs

OrIg bddjvn/v.inkeIsR Genen&ijkc Inslellingen

1, u padiculierMedisch

m PMlicuher
.,.
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Wederpartij bij toevoegingen
( verbintenissenrecht (2017)
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U innclete fleIlingen
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• Overige bed,lper.inkeIv

Echtscheidingen
Rapporten Woifsen, Barkhuysen en Van der Meer
In de verschillende rapporten wordt veel gesproken over echtscheidingen, Dat komt waarschijnlijk doordat de
gefinancierde rechtsbijstand bij echtscheidingen afgelopen tijd zo gigantisch gegroeid is en de forfaitaire
punten daar misschien wel het meest van allemaal knellen. Een aantal relevante opmerkingen uit de
rapporten;

( • Echtscheidingen en familiezaken zijn in de afgelopen jaren veel complexer geworden. Partijen worden
• mondiger en hebben vaker huwelijkse voorwaarden waardoor de afwikkeling van de boedel

complexer is geworden (Barkhuysen, p. 90)
• De echtscheidingswetgeving is zo complex dat het zonder juridische bijstand nauwelijks is te overzien

wat de gevolgen van een echtscheiding zijn (Woifsen, p. 98).
• Bij toevoegingen mist de financiële prikkel om efficiënt gebruik te maken van de hulp van een

advocaat. Deze gebruikers lijken een groter beslag op de rechtshulpverlener te leggen dan betalende
cliënten. Rechtsbijstandverleners vrezen dat als de klant eenmaal de eigen bijdrage heeft betaald,
deze moeilijk te remmen is bij het willen voeren van vervolgprocedures (Wolfsen, p. 991 V.d. Meer p.
98).

• De puntentoekenning bij echtscheidingen moet een minnelijke afdoening bevorderen. Dit is meestal
niet in handen van de rechtshulpverlener, maar wordt bepaald door de procespartijen zelf of zelfs de
overheid (die in toevoegingszaken kan voorschrijven dat rechtzoekenden die een uitkering ontvangen
hun echtscheiding dienen uit te procederen) (V.d. Meer p. 128>.

• Met de toenemende problematiek van vechtscheidingen is van belang dat overleg tussen partijen en
advocaten, dat ertoe kan leiden dat overeenstemming wordt bereikt over de gevolgen van een

Dit betreft alleen zaakscode 0030 “geschil verbintenissenrecht”. De aantallen in de tabel over 2016 gaan over
alle zaken die onder de bredere categorie verbintenissenrecht vallen.
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scheiding, wordt gestimuleerd. In het huidige systeem worden pogingen van partijen om in goed
overleg tot oplossingen te komen door middel van bijvoorbeeld het voeren van zogenoemde
viergesprekken (gesprekken tussen partijen en beide advocaten) afgestraft. Wanneer de gesprekken
leiden tot overeenstemming/een convenant en geen zitting meer nodig is, krijgt de advocaat namelijk
een korting op de punten (Barkhuysen, p. 91).

Deze opmerkingen komen overeen met wat professionals uit het veld op het jaarcongres van de vFAS (12 apriljl.) hebben meegegeven aan collega’s van het programmateam. Daarnaast gaven de professionals aan dat er
een heel aantal onjuiste/onrechtvaardige/perverse prikkels zitten in de fiscale regels en de
vermogensvaststelling ron dom echtscheidingen en toevoegingen.

Voorstellen uit de rapporten:
Eén toevoeging per echtscheiding en beëindiging samenwoning (dus voor beide partners) —

Wolfsen/V.d. Meer
Eigen bijdrage berekenen op basis van gezinsinkomen (in huwelijk ben je gezamenlijk
verantwoordelijk en die verantwoordelijkheid loopt door tot en met afhandeling scheiding) - Wolfsen

• Een verplicht oriëntatiegesprek met een eerstelijns rechtsbijstandverlener— Wolfsen
• Geen onderscheid meer tussen procedures met en zonder tegenspraak — Wolfsen/V.d. Meer

Een lagere eigen bijdrage voor mediation t.o.v. een procedure bij de rechter — Wolfsen
• Ken aanvullingen toe voor objectief vast te stellen activiteiten in een echtscheidingsprocedure (op

tegenspraak verkregen voorlopige voorziening 1 toegekende partneralimentatie 1 aanwezigheid
minderjarige kinderen) —V.d. Meer

Scheiden.., en de kinderen don?
Onder leiding van André Rouvoet is de agenda “Scheiden... en de kinderen dan?’ opgesteld om de
maatschappelijke en individuele schade van een scheiding te reduceren. Hier zijn deels de inzendingen van de
divorce challenge in opgenomen. De analyse in het rapport over de rechtsgang bij echtscheidingen luidt dathet huidige proces, door de verzoekschriften en verweren, niet aanzet tot de-escalatie en dat de positie van
het kind onvoldoende uit de verf komt. Ook is er een veelheid aan mogelijkheden om te blijven procederen.
De uitdaging is volgens het rapport om een verbeterde, op de-escalatie gerichte rechtsgang te ontwikkelen
waarin de behoeften van zowel de scheidende ouders als die van het kind en de positie en het belang van
kinderen meer gewaarborgd kunnen worden.
In het rapport worden verschillende maatregelen voorgesteld om het echtscheidingsproces eenvoudiger en
minder escalerend te laten verlopen. Een alternatieve oplossing om de echtscheiding te vergemakkelijken is
het scheiden zonder rechter mogelijk te maken (ook wel de ‘flitsscheiding’ genoemd). Deze mogelijkheid heeft
van 2001-2005 bestaan maar is om verschillende redenen afgeschaft. De voornaamste daarvan was dat de
flitsscheiding niet in het buitenland erkend werd. Daarnaast biedt de gerechtelijke procedure bepaalde
waarborgen, zoals toetsen of de gemaakte afspraken in het belang zijn van het kind.
Een wetsvoorstel uit 2014 van toenmalig staatssecretaris Teeven om scheiden zonder rechter in bepaalde
situaties weer mogelijk te maken is in 2017 ingetrokken door het kabinet wegens gebrek aan steun in de
Tweede Kamer.

Ontwerpvragen sessie 17 mei
De ontwerpvraag die bij rechtsbijstand in het civiele recht voorligt is hoe de slag naar meer adequate
oplossingsroutes aangejaagd moet worden; vanuit de overheid, of in samenwerking met het veld? En
daarnaast: hoe kunnen we regie organiseren en ruimte geven voor het uitvinden van effectieve oplossingen?
Welke kaders horen daarbij?

3
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Van: 10.2
Aan 102e _O2LAPLLOK 102e LR8L, Kerrerpan dr HJB OD/OGSenOOnderwerp: bedrijfsbezoek Stichting Achmea rechtsbijstand
Datum: donderdag 24 mei 2018 11:58:34

Ter info, ik zal het stuk in de mail plakken.
Van 10 2 e [mailto 10 2 e @achmearechtsbtjstand fl1)Verzonden: donderdag 24 méi 2018 11:43
ftan: I1O.2.e - BD/DRB/SBA
Ondervierp: RE RE: bedrijfsbezoek Stichting Achmea rechtsbijstand
Hoi lO 2e

Zoals afgesproken hierbij wat meer info over het programma de 31e•

Fmke Dingemans, Manager Bedrijfsbureau en ljQ.2.e ““zullen de dag
begeleiden.
Onze Directeur Jos Sewalt zal zich bij de ontvangst even voorstellen en aan het einde nog even
aansluiten om eventuele vragen te beantwoorden. Het programma is natuurlijk toegespitst op
de vragen die jullie eerder hebben gesteld. Er zullen verschillende specialisten presentaties
komen geven over de volgende onderwerpen.

•Meeluistereri gesprekken jO.1.c
°lOlc
•Toelichting op 10.tc
0.101e

•101c
We starten om 11.00 uur en ronden rond 15.00 uur af.
Ook zorgen wij natuurlijk voor de lunch.
Mocht je nog vragen hebben dan hoor ik dat graag!
Met vriendelijke groet,
Achmea 1 Stichting Achmea Rechtsbijstand
10.2.e

10.2.e

Spoorlaan 298 1 5017 JZTilburg
Postbus 4116 7320 AC Apeldoorn
1102e F(013)4621121
El 02 e L 1LbLhL1.L Lni
W wwwdimearechtsbijstand.nl
Van: 10.2.e - BD/DRB/SBA [mL 10.2.e rarvin’:eninl]
Verzondén: dinsdag 15 mei 2018 12:05
Aan: 10.2.e
Onderwerp: RE: RE: bedrijfsbezoek Stichting Achmea rechtsbijstand
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Van: 110.2e
Aan tÇrrr’iWrn dr F1 16 60 D(5Sq8 8D/DR8/58AOnderwerp: Dossier Gerbraridydebat - aangepaste versie en vindplaats stukkenDatum: donderdag 31 mei 2018 17:49:29

Hol,
Ik heb morgen een opleidingsdag dus dan kan ik niet aan het dossier verder werken —mag ik dat bij jullie achterlaten? Ik heb de vragen over setting zaal/microfoons etc.uitgezet bij de NOvA en dat rtuur ik door als er antwoord komt. Edroorad en 110.2egaan allebei mee om de minister te begeleiden, dat heb ik al doorgegeven aan deNOvA. Ik heb alles waar ik aan heb gewerkt m.b.t. het dossier hier opgeslagen:buften reikwijdte verzoek
lzeh laatstè versie van het script staat daar ook in, er staan nog een paaraandachtspunten in in geel waar ik nog niet aan toe kwam/wat nog een vraag vanmijn kant is, maar pas natuurlijk vooral ook de rest aan als dat nodig is. De factsheetheb ik gemaild, maar staat ook in die map, bijlage 7. Daar achter moet dan nog heta dvi esfo rm ulier.
102e1vroeg om het dossier morgen fysiek aan te leveren (ik vraag10.2om daareven bij te helpen) en ook in Digijust, omdat hij daar dan makkelijk aanpassingen in( kan doen.

Sorry om dit nu zo bij jullie neer te leggen, kan even niet echt anders ben ik bang.Hoop dat het leuk en nuttig was bij Achmea en fijne avondlGroeten 10.2e

t
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Van 10 2 e namenslO 2e
Aan: 1 O.2.e Lg!AOnderwerp: Presentaties roadshow met het Ministerie 31 mei naar de bezoekersDatum: dinsdag 5juni 2018 16:50:33
Bijlagen: Hezpek Ministerie JV 31 mei 2018.oot

Geachte mevrouw rrernn en mevrouw 1o 2 e
Bijgevoegd stuui ik u namens 10 2 e de presentatie van de roadshow van 31 mei jiMet vriendelijke groet,
Achmea 1 Stichting Achmea Rechtsbîjstand
Ç1O.2.e
Secretaresse
Spooriaari 2981 5017 JZ Tilburg
Postbus 4116 17320 AC Apeldoorn
TIO.2.e
E102e

_____

ik ben bereikbaar van dinsdag t/rn vrijdag van 08:30 tot 18:00 uur

DISCLAIMER

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daarom niet toegestaan dat u deze informatie openbaar maakt,vermenigvuldigf of verspreidt, tenzij de verzender aangeeft dat dit wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor ubestemd is, vragen wij u vriendelijk maar dringend om het bericht en kopieën daarvan te vernietigen. Dii bericht isgecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat u ontvangt volledig entijdig verzonden is, of tijdig ontvangen wordt en vrij is van virussen of aantasting door derden.
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Van; Proorammateam Rechtsbiistaii
-Aan Karrernen drs H 1 6 BD/OGSen8 102 e pwni 102 e

BDIEJRB(PG 10 2e 10 2 e
y ‘mr 3 QtPGRR 102e crpht oraLgi r0’o F1QLQR t zg0IlQ28tnn e umoI 1 02 e Lllt2odj2LCc: DirectleseçieLQR0; Secretariaat DGRR

Onderwerp: Topberaad rechtsbijstand 19juni as. 17:00-18:00 uur-> Agenda + bijlagonDatum: dinsdag 12 juni 2018 16:40:26
Bijiagen: imageOfli .png

imaoeOll.onn
maoeOD3.

iniage0p4 pen
0. agenda topberaad 19 iuni.oclf
2. verslag topberaad rechtsbiistand 26042018 conceot,odf
3, NOvA actieplan Red de recbtsbijstarid DEF.odf
4. Verkennina her2ienina rechbijstpnd.pdf
5.1. Verslag themasessie bestuursrecht de overheid al wederpprtii -9 mei 2018ocff5.2. Verslag thernasessje bekostiging en besturing - 15mei 2018.pdf
53. Verslpg themasessie strafrecht 15 mei 2015.pdt
5.4, Verslag thernasessie versterking van laacidrempelige (iuridische hulo - 17 mei 2018.udf5,5. Verslag thernasessie civielrecht - 17 mei 2018.gdf

Geachte deelnemers aan het topberaad rechtsbijstand,
Bijgaand treft u de agenda en bijlagen ter voorbereiding op het topberaad.(. Onder agendapunt 4. treft u de concept-notitie ‘verkenning herziening rechtsbijstand’.Deze concept-notitie is te beschouwen als een ‘work in progress’ document, waarvande bespreking met de Minister voor Rechtsbescherming nog moet nog plaatsvinden.Het verzoek is dan ook om de concept-notitie vertrouwelijk te behandelen.De vergadering van het topberaad vindt plaats op:
Dinsdag 19 juni a.s. van 17:00-18:00 uur
Locatie Turfmarkt 147 te Den Haag (M 01-22 Betuwezaal)
Met vriendelijke groet,
10.2.e

lid Programmateam Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 2511 DP Den Haag NOord 21
Postbus 20301 2500 EH 1 Den Haag

T10.2.e
prograrnmarb(minvenj,nl

jj
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t
Datum: dinsdag 19juni 2018
Tijdstip: 17:00 — 18:00 uur
Locatie: M 01-22 Oetuwe zaal

Opening

2. Concept verslag vergadering 26 april ji. (bijlage nr. 2)

3. Actieplan van de NOvA ‘red de rechtsbijstand’ mondelinge toelichting Bernard de Leest
Op 29 mei ji. heeft de NOvA het actieplan gepresenteerd (bijlage nr. 3).

4. Bespreking concept-notitie ‘verkenning herziening rechtsbijstand/toegang tot recht’
(vertrouwelijk) In de concept-notitie worden de hoofdlijnen rechtsbijstand agenda 2025
beschreven met een voorstel voor de herziening van het stelsel van rechtsbijstand. De
concept-notitie wordt kort toegelicht door Henrike Karreman en in de vergadering is voldoende
ruimte voor verdere bespreking en reflectie. Centraal staat de vraag of de geschetste
contouren op steun en instemming van uw organisatie kunnen rekenen (bijlage nr, 4).

5. Opbrengsten thematische sessies In de maand mei zijn vijf thematische sessies
georganiseerd, waaraan een breed scala aan professionals uit het veld hebben deelgenomen.
Van deze sessies zijn verslagen gemaakt (bijlagen). De opbrengsten van de thematische
sessies leveren een aantal specifieke punten op —met name de sessie over strafrecht- die in
het topberaad om bespreking vragen. Bij de bespreking staat de vraag centraal welke
opbrengsten voor uw organisatie het meest van belang zijn en welke opbrengsten zeker
moeten worden meegenomen bif de herziening van het stelsel van rechtsbifstand (5 bij lagen,
5.1 t/m 5.5).

6. Vooruitblik op de conferentie van 25 juni a.s.

7. Rondvraag

8. Sluiting

Bijla gen:
-

agendapunt 2. : Concept verslag vergadering 26 april ii.
- agendapunt 3. : NOvA actieplan ‘red de rechtsbijstand’
- agendapunt 4. : Notitie ‘verkenning herziening rechtsbijstand/toegang tot recht’
- agendapunt 5. : Verslagen van de vijf thematische sessies

-5.1. bestuursrecht, de overheid als wederpartij
-5.2. besturing/bekostiging van het stelsel
-5,3. strafrecht
-5.4. versterking van laagdrempelige (juridische) hulp
-5.5. civiel recht
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Van:
Aan: 102.e : ODR8!S54
Onderwerp: FW: Subsidieregeling pilot consumentenrecht3o mei 2018
Datum: zaterdag 23juni 2018 9:05:00
Bijlagen:

Verzonden met BlackBerry Work
(www.biackberry.com)

Van:lO.2.e BD/DRBJTR <10.2.e minvenj.jil>Datum: donderdag 21 jun. 2018 1001
Aan: 1O.2.e BD/DRB/TR <..10.2.erninvenj.nl>, Karrrnan, drs. l-I.J.B. -BD/DGSenB <10.2.e (minvenLnl>, 10.2.e - BD/DRB/TR -<l0.2.e minvenjn[>, 10.2.e

- BD/DRB/RG <i11p.2.e 3minvenj.nl>,10.2.e - BD/DRB/RG <.10.2.e mirivenj.nl>Onderwerp: FW: Subsidieregeling pilot consumentenrecht30 mei 2018

Collega’s,
Ter info de stand van zaken van het plan van aanpak dat de raad voor rechtsbijstandaan het ontwikkelen is voor een pilot in het consumentenrecht, Het stuk zal dekomende maanden nog (veel) verder worden uitgewerkt maar het geeft alvast eniginzicht in wat de raad voor ogen heeft.
Groet 1O.2.e
Van: 10.2.e [mailto: 10.2.e crvr.org]
Verzonden: woensdag 20 juni 2018 14:05
Aan: (T?5e - BD/DRB/TR
CC: l10.2.e
Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenrecht30 mei 2018Hoi llO.2.e,
In debijlage tref je een korte beschrijving (in wording) van de pilot consumentenzakenaan. Uiteraard wordt dit in de zomer verder uitgewerkt, maar er is nog wat werk aande business case en het pilot-ontwerp nodig, samen met Achmea. Hoop dat dit alenige richting geeft.
En nog bedankt voor het stuk van de SER. Heel relVaflt.
Laat weten als je nog vragen hebt.
Groet!

t 102e

Van: 1O.2,e - BD/DR/TR
Verzonden: maandaa18 juni 2018 09:19
Aan: 1O.2.e
Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenrecht30 mei 2018Hallo 10.2e,
Ter info nog, het idee van de routekaart staat in bijgaand document.Groet 10.24
Van: 10.2.e [mailto:lO.2.e rvr.org]
Verzonden: woensdag 13 juni 2018 11:47
Aan: 1O.2:e - BD/DRB/TR
Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenrecht3û mei 2018Nee, kende ik niet. Wel hebben we al contact met de SGC. Zij zijn zeer geinteresseerdin routeontwikkeling en willen graag in de pilot (en op Rechtwijzer) gaan fungeren alsneutrale beslechter. Dus we denken inderdaad ook aan ontwikkeling van een route. Deroutekaart van de SER lijkt mij ook zeer relevant. Dus dank voor de tip, ik ga erachteraan!

Van: l10.2.e - BD/DRB/TR <10.2.e minvenj.n[>Verzonden: woènsdag 13 juni 2018 11:43



Aan 102e 1<102e (rvrçfg>
Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenrecht30 mei 2018Ha 10.2.,
Fijn, dank alvast. Vroeg mij overigens nog af of jullie pilot aansluit bij de ontwikkelingvan een routekaart voor consumentengeschillen door de SER?
Groet 10.2.e
Van: IO.2.e [maiftolO2.ervr.orn]
Verzonden: woensdag 13 juni 2018 11:40
Aan: llO.2.e - BD/DRB/TR
Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenrecht30 mei 2018Hol 10.2.e sorry, even radiostilte, maar beschrijving pilot volgt snel, begin volgendeweek uiterlijk. Groet

Van: l102.e - BD/DRB/TR <10.2.e minvenj.nl>
Verzonden maandag 11 juni 2018 10 50
Aan: 10.2.e ç10.2.e rvr.org>
Onderwerp: RE: Subsidieregeling pilot consumentenrecht3o mei 2018Hallo 2e,
Dank, ik ga er mee aan de slag, Ik kom zsm terug op een overlegmoment.Heb jij ook een beschrijving van de pilot zelf? Dit om doel van de pilot (wat wordtprecies beproefd) en de gekozen aanpak wat duidelijker te krijgen.t Groet O.2e

_____

— ——

Van: [rnlltç1O.2.erLz.,.oro)
Verzonden: maandag 11 juni 2018 8:14
Aan: I1O2.e - BD/DRB/TR
Onderwerp: FW: Subsidieregeling pilot consumentenrecht30 mei 2018Ha 10.2.e,
Zoals afgelopen vrijdag besproken, mail ik je bijgaand een notitie over desubsidieregeling voor de pilot consumentenrecht en als voorbeeld de reedsvastgestelde en door het departement goedgekeurde subsidieregeling voor uitelkaar.nlWanneer ben jij in de gelegenheid om hierover te overleggen?
Hoor graag, goede dag gewenst!

Van: l10.2.e
Verzonden: woensdag 30 mei 2018 16:27
Aan: 10.2.e <10.2.e nr.org>
CC: 10.2.e <10.2.e @rvr.org>
Onderwerp: Fwd: Subsidieregeling pilot consumentenrecht30 mei 2018Dank voor het stuk 10.2.e We spreken er uiteraard nog over.

Verstuurd vanaf mijn Pad, groet I02

Begin doorgestuurd bericht:

Van: ‘10.2.e <.10.2.e rvr.org>
Datum: 30 mei 2018 om 15:26:02 CEST
Aan: l1O.2.e <.110.2.e rvr.org>, •10.2.e
<l0.2.e rvrorg>
Onderwerp: Subsidieregeling pilot consumentenrecht30 mei 2018

Dag 110,2e en l10.2.e
Hierbij mijn notitie over de subsidieregeling voor de pilot
consumentenrecht. Zeker nog niet uitputtend. Ik denk wel dat er genoegin staat om verder mee te gaan.
Groet,
...... ................. .... .......••...•.....•..•..

10.2.e
10.2.e

Raad voor Rechtsbilstand
Tel 10.2.e . MobiellO.2.
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indienu niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u istoegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en hetbericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voorschade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s verbondenaan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1fyou are not the addressee or 1f this message was sent to you bymistake, you are requested to inform the sender and delete themessage. The State accepts no liability for damage of any kindresulting from the risks inherent in the electronic transmission of
( messages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indienu niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u istoegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en hetbericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voorschade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s verbondenaan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1fyou are not the addressee or if this message was sent to you bymistake, you are requested to inform the sender and delete themessage. The State accepts no liability for damage of any kindresulting from the risks inherent in the electronic transmission ofmessages.

Ministry of Justice and Security

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indienu niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u istoegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en hetbericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voorschade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s verbondenaan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid



This message may contain information that is not intended for you. 1fyou are not the addressee or if this message was sent to you bymistake, you are requested to inform the sender and delete themessage. The State accepts no liability for damage of any kindresulting from the risks inherent in the eectronic transmission ofmessages.

Ministry of Justice and Security
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Van: 10.2.e . iliDAenV/JenK
Aan: BD/DFec;mrra Hl flfQÇjCn 1O.2.e :10 2e
Onderwerp: RE:verzekenngspties
Datum: dinsda9 26juni 2018 12:41:44
BjIagen: NJB23-Focu-2,idf

11ïfRi’l’rt noemde gisteren in de sessie b&h ook dat er veel materiaal is over
verzeker en, ik zal hem vragen.
Verder was de auteur van het recente NJB stuk (bijlage) daar ook , ik kan hem ook vragen naar
verdere info.
Gi 1O.2.e

Van: ilO.2.e - BD/DFBC
Verzonden: dinsdag 26 juni 2018 12:23
Aan: Karreman, drs. H.J.. - BD/DGSenB; 1O.2.e BD/DBAenV/IenK; 1O.2.eBD/DRB/SBA; 1O.2.e - BD/DRB
Onderwerp: RE: verzekeringsopties
Ik word niet heel veel wijzer dan we al waren van de passage van Baikhuystr oververzekeren (p. 117, 118:
http: //www.advocatie.nl/sites/clefault/files/Eindrapport%2pcie%2oduurzaam%2pdef.pçff

“8.4 Het verzekerirrgsmodel
In de loop van cle jaren is meermalen het verzekeringsmodel als alternatief op het huidige stelselvan
gefinancierde rechtsbijstand genoemd Als zodanig wordt dit alternatief niet in de consultatiepapergenoemd, maar dient dit model wel aandacht te krijgen.
Bij het verzekeringsmodel gaat het om de door de overheid verstrekte, subsidiaire rechtsbijstandop
basis van een verzekering, omdat burgers geacht worden zelf een (primaire)rechtsbijstandverzekering
te hebben afgesloten. Een ‘primaire’ rechtsbijstandverzekering biedt onder bepaalde voorwaardendekking voor de kosten van rechtshulp. De overheid dient daarom te voorzien in secundairerechtsbijstand, waarmee de toegang tot het recht blijft gewaarborgd.In het verzekeringsmodel zijn verschillende gradaties denkbaar. van licht naar zwaar.15 In eenlichte
vorm wordt van de rechtzoekende verwacht dat hij eerst aanspraak maakt op zijnrechtsbijstandverzekering, voordat hij zich wendt tot de gefinancierde rechtsbijstand vanoverheidswege. Logischerwijs geldt in een zware vorm het tegenovergestelde en is een beroep opgefinancierde rechtsbijstand mogelijk
In het verzekeringsmodel zijn twee verzekeringsvormen te onderscheiden de voornoemde‘prima i re
rechtsbijstandverzekering en de add-on-verzekering’, waarbij de dekking van de kosten vanrechtsbijstand automatisch is inbegrepen bij een reeds bestaande verzekeringspolis, die voor eenander doel is afgesloten
Het verzekeringsmodel heeft een gro(o)t(er) bereik onder de bevolking (dan het huidige stelsel vangefinancierde rechtsbijstand) Als uitgangspunt bij het verzekeringsmodel geldt dat een deel van derechtzoekenden die binnen het huidige stelsel valt, maar zeker ook een deel dat net boven deinkomensgrens valt, ken worden bediend. Omdat het bereik onder de bevolking met hetverzekeringsmodel groter wordt, speelt tegelijkertijd de vraag of de verzekeraars de vraagaankunnen.
Ook moet duidelijk worden dat de verzekeraars de complexiteit van sommige zaken kunnenverwerken. Om deze reden zou in het verzekeringsmodel de inhoudelijke rechtsbijstand kunnenblijven
liggen bij de advocaten (en niet bij juridisch medewerkers van verzekeraars).Dat het verzekeringsmodel als alternatief wordt geopperd is gelegen in het gegeven dat een grootdeel
van de Nederlandse bevolking een rechtsbijstandverzekering heeft i Daarnaast speelt degedachte



dat verzekeraars, c.q. een commerciële partij, wellicht op een meer efficiënte manier rechtsbijstaridkan verlenen. Achter het verzekeringsmodel zit ook een kostenbesparende factor, die vooral zit inde
efficiëntie van het (werk)proces dat een verzekeraar heeft, in combinatie met een verhoging vanhet
belang.

Van: Karrèman, drs. H.J!13. - BD/DGSenB
Verzonden: dinsdag 26 juni 2018 12:02
Aan 102e BD/DBAenV/IenK, 10 2 e BD/DRB/SBA, 102 e - BD/DFBC,110.2.e

- BD/DRB
CC 10.2.e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: RE: verzekeringsopties
Dank, 10 2 e Helder stuk 11 1

. ‘- “ -

Op de conferentie ging het ook over het rapportarkhWjs€. en verzekeren: Ben daar ook wel benieuwd naar. We zullen daar eenhandig proces op moeten organiseren om het nog op tijd voor de kamerebrief watscherper in beeld te hebben. Ik kijk ook naar versterking van het team op dat punt.Bovendien wil de minister op werkbezoek naar Achmea, heeft hij gisteren afgesproken,nog n juli. Ik zal 10.2.e vragen om een afspraak in te plannen over verzekeren.Van: 1t.2e - BDJDBAenV/IenK
Verzonden: dinsdag 26 juni 2018 10:07
Aan Karreman, drs H J 8’ BD/DGSenB, 10 2 e BD/DRB/SOA, 10 2e BD/DFBCOnderwerp: verzekeringsopties
Dag collega’s
Genspireerd door het eveni. vn gistei hierbij een korte suggestie voor 2 mogelijke
verzekeringsopties.
Ik ben die ik nog eerder in de discussie tegengekomen, ook niet in de paper varil 0.2.edie 10.2.evorige week rondstuurde.
Mogelijk iets om verder te onderzoeken?
Groet, 10.2.e
î0
Beleidsadviseur
Ministene van Justitie en Veiligheid
Portefeuille Integriteit en ansspeIen
10.2.& 10.2.e wrii ri
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Van: 10.2e QlL1
Aan l0 2 e
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12juli as.Datum: maandag 9juli 2018 12:40:54
Bijlagen: mane00l.rrnci

Hol lO.2ej
Eind augustus zitten we wat lastig in de tijd ivm de begrotingsraden. Eventueel kan deminister wel op woensdag 22 augustus om 15.00u vanuit Den Haag vertrekken, metwat marge is hij dan om 16.30u in Tilburg. Ik denk dat we wel even kritisch naar hetprogramma moeten kijken, de minister geeft de voorkeur aan werkbezoeken vanmaximaal 2 uur. Hier kunnen we natuurlijk wel wat aan sleutelen. Hij zou dan rond18.30u weer vertrekken. Ik weet niet of een dergelijk voorstel aan het einde van dedag voor hen haalbaar is. Zou jij dit voor mij kunnen nagaan? Met uiteraard wel enigvoorbehoud.
Met vriendelijke groet,

1O.2.e

Ministerie van lustitie en Veiligheid
Directie Bestuursondersteuning (DBO)
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

M 102e

1O.2.e
www. riiksâverhèid.hl/veni

Van: IjO2.e
- BD/DRB

Verzonden: donderdag 5 juli 2018 9:01
Aan: 10.2.e 1- BD/DBO/M&B
Onderwerp: FW: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12 juli as.Hoi lO.2.e, ik ben bang dat het Stichting Achmea Rechtsbijstand inderdaad niet luktom volgende week een werkbezoek te organiseren. Mocht je een datum in augustushebben, dan kunnen ze wel de hele maand.
Groeten 10.2e,
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Van: 1O.2.e
Aan: 1O.2.e
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12juli as.Datum: dinsdag 10 juli 2018 9:56:18
Bijlagen: imecie00l.oncr

Met nog een nabrander: zijn er nog dieetwerisen, mocht er gelet op het tijdstip behoefte zijn
aan een maaltijd?
Vriendelijke groet,
10.2.e

=45



t

=45



= 45

(



(

= 45

(



45

t



28

.1 O.e
1O.2.e
10.2.e - BDIDROISBA

RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbljstand - 22 aug
donderdag 16 augustus 2016 11:22:52
imaue0Ol onci

Hol110.2.e,
Heelveel dank voor de fijne samenwerking! Een hele fijne vakantie gewenst, wespreken elkaar in oktober weer (jeetje wat klinkt dat ver wegj.
Met vriendelijke groet,

1O.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Bestuursondersteuning (OBO)
Turfmarkt 147 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 2500 EH 1 Den Haag

10.2.e
:ij

Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:
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Van; 1O.2.e
Aan 102e
Onderwerp; RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22augustusDatum; dinsdag 10 juli 2018 18:05:11
Bijlagen: ImaueOOl,ono

Ik kom hier donderdag even op terug ©
Met vriendelijke groet,

10.2.e

Ministerie van 3ustitie en Veiligheid
Directie Bestuursondersteuning (DBO)
Turfmarkt 147 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 2500 EH Den Haag

M10.2.e
il0.2.e
wjjjçoyerheid. nh/venj

Van: uIO.2.e - BD/DRB
Verzonden: dinsdag 10 uli 2018 17:40
Aan: ‘10.2.e - BD/DBO/M&8
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22augustusNog een vraag, had ik even in mijn vorige mail moeten zetten: de minister heeftmaandag in de staf ook aangegeven dat hij, ook weer in het kader van rechtsbijstand,op werkbezoek wil bij Marco PastoT in Rotterdam, die zich bezig houdt met hetNationaal Progrumma Rotterdam Zuid. Dit v66r verzending van de l<amerbrief die vPrinsjesdag uitgaat. Heb je een datum (of twee) ergens eind augustus/beginseptember die we bij MaCoPastbrs zouden kunnen neerleggen?
Groeten 10.2.e
Van: 10.2.e BD/DBO/M&B
Verzonden: dinsdag 10 juli 2018 17:36
Aan: 10.2.e

- BD/DRB
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22augustusHol
Goed nieuws! Ik denk niet dat hij mee eet maar vrijdag kan ik dat verifiëren.Met vriendelijke groet,

10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Bestuursondersteuning (030)
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

r410.2.e
1 O.2.e
www. rIlksOvernelonI/Ven]

Van: O.2.e - BD/DRB
Verzonden: dinsdag 10 juli 2018 17:34
Aan: 1O.2.e - BD/D8O/M&B
Onderwerp: FW: Werkbezâek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22augustusDag 10.2.e een bezoek aan Stichting Achmea Rechtsbijstand 22 augustus van 16.30-18.3OJur kan georganiseerd worden. Ze zullen dus begin augustus met eenprogramma etc. komen, dus dan zal ik die informatie allemaal weer bij je aanleveren.Ze vroegen ook nog of de minister iets zou willen eten, gezien het tijdstip, en of erdan dieetwensen zijn.
Groeten 10.2v
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Van: jo.2:e QLQ-D
Aan: Directesecretaraat DRB
Cc: Secretadaat — Minister ppr Rechtsbeschermino
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbljstand - 22 augDatum: dinsdag 24juli 2018 16:42:01
Bijlagen: jlflçi

Jazeker, ik neem contact op Dank voor het doorzetten
Groeten
IO2e
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Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

frJestia,-L E,I. - )!OCOt’iJP&.
1 O.2e
102e QÇNLR 1102e 2LtE,

RE: Werkbezaek m!nister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug
vrijdag 27 juli 2018 13:11:14
imacie00l.nnn

Check. Houden we optie 2 an om verder te verkennen en uit te werken.
Gr ±tui
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Van:

_______

Aan: rtVaridr.8E (Pr
Cc: 1O.2.e QtjIt;lO.2.e

102e fln’r’1O2e
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rectitsbijstand - 22 aug - voorbereiding vooropnemen filmpje
Datum: maandag 20 augustus 2018 14:29:43
Bijlagen: mageøpt oog

Hi ,

Wij spraken elkaar zojuist. En ik heblO.2.e ook net gesproken.
Insteek gesprekjes minister en directeur prima. En één jurist met casus ook zinvol. We gaan bij
monteren wel kijken of en hoe het past in het filmpje.
Dank ook voor signaal dat tegen de tijd dat we gaan lopen veel mensen naai huis zijn/gaan.

weet dat hij voor sfeerbeelden eerder bij jullie terecht kan. Dat laat ik tussen jullie twee.
Misschien ook een moment om meteen het gesprekje met de jurist op te nemen,
En het is in mijn ervaring het handigst als we de gesprekjes na afloop doen. Minister eerst (dan
kan hij daarna eventueel weg), dan directeur. Zo doen?

( Fijn dat je 1O.2.eaanmeld. Ik ben er zelf iig ook even hij. Ntem aan datje de namen van onze
beleidsmensen die meekomen ook al hebt.
Gr. t dmood
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Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:
Uijlagen:

1O.2.e
1O.2.e ZA
-W: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbljstand 22 augustus as.
dinsdag 7 augustus 2018 15:54:09

2017-jaarverslag -RvT-SAR.odf
Qrcianpgrpm SAR oob

Mn m.b.t. het programma, komt dit overeen met wat jullie hebben gedaan en/of watinteressant was? Leuk dat er relatief veel tijd is om mee te kijken bij de intake enadvies.
4Z
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Van:
Aan I1 PiLRLS5A., e DLJ2R
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbljstand — 22 aug: jourmalistieke aandacht?
Datum: dinsdag 7 augustus 2018 10:44:11
Bijlagen: imaae00l.ono

mpaeQp2.ong

Check

Van: 1O.2.e BD/DRB/SBA
Verzonden: dinsdag 7 augustus 2018 10:41
Aan: Messchert, EM. - BD/DCOM/P&B; 1O2.e - BD/DRB
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Ach mea Recht:sbijstand - 22 aug:
jourma!istieke aandacht?
Kort voor Prinsjesdag (na MR van 7 of 14 september), daar sturen we op!
Van: t1ehaert, E.M: - BD/DCOM/P&B
Verzonden: dinsdag 7 augustus 2018 10:39
Aan: l1O.2.e - BD/DRB/SBA; 1O.2.e - BD/DRB
CC: Karreman, drs, H.J.B. - BD/DGSenB
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Ach mea Rechtsbijstand - 22 aug:
jourmalistieke aandacht?
Danke. Makes sense. Wanneer gaat brief uiteindelijk uit? Of waar sturen we op?
Gr. :WK5hTJ

Van: 1O.2.e - BD/DRB/SBA
Verzonden: dinsdag 7 augustus 2018 10:37
Aan: .esschaert, E:hl, - BDIDCOMIP&E; ,1O.2.e BD/DRB
CC: Karreman, drs. HiS. - BD/DGSenB
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug:
jourmalistieke aandacht?
Ha
11.1

11.1
11

Groeten!
1O.2.ej

Van: Messhert, EfM. - BD/DCOM/P&B
Verzonden: dinsdag 7 augustus 2018 9:39

_______

Aan: 1O.2.e - BD/DRB/SBA; l1O.2.e

_____

- BD/DRB
CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB
Onderwerp: FW: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechisbijstand - 22 aug:
jourmalistieke aandacht?
Hi allebei,
Achmea komt op d lijn. Ik ga regelen dat onze social mensen kunnen meelopen voor een
filmpje op facebook, linked in, twitter etc. Dus dat komt wel goed.
11.1
11.1

houghts?
Dr. dtuçad
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Van: ttce1jaert EM. - BD’DCOM/P&B missuhaertq im. crii.nl>
Datum: woensdag 25ju1. 2018 9:55 AM
Aan 102e -BD/DRB/SBA-102e mai>
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achinea Rechtsbijstand - 22 aug
Hi 10.2.e.
Heb jij al enig idee hoe liet programma er uit ziet? En hoe de stichting tegen herziening
rechtsbijstand aankijkt? j 11

Gr. Ezlmoiid

Verzonden met BlaekBerry Work
(www.blackberry.com)
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102 e
RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stkhting Achmea Rechtsbijstand 22 augustus as.dinsdag 7 augustus 2018 16:00:08
FW Werkbezoek minister Dekker pan Stkhbn Achmep Rechtsbiistpnd - 22 aun.msnirripoe0Ol.ono

Je had mijn eerdere reactie aan Ach mea al h& 10 2 e heeft die ook gezien Goed omhaar ook mee te nemen in de voorbereiding. En dit is wat mij betreft een mooi(ingekort)programrna!
=33

=46

Van:
Aan:
Onderwerp;
Datum:
Bijlagen:
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1O.2.ef2LQEE
RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Ach rriea Rechtsbijstand - 12 juli as,
woensdag 11juli 2018 10:03:21
rrieoeOQi unci

Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlag en

DankjeweH
Vriendelijke groet,
O.2.e

45

1

(



Ii



= 45

(

(



(

= 45

- -,-, “



(

0

=45



(

t



Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

0.2e -8OIDR8

t0 2e 1 0 2e QL!L&S
10 2e - Il0.2ë _2L 10 2e D/DCOM1C&SRE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug: jourmalistieke aandacht?woensdag S augustus 2018 11:39:35

Imacie0Q 1

Hol Edmond,
Goed dat jullie een mediaplan hebben bedacht, dank voor het afstemmen daarvanl Ikheb gisteren het volgende voorgestelde programma ontvangen, maar dat strookt miniet helemaal met jouw tekst in het geel, althans als het idee was dat dit aan heteinde plaats zou vinden? Maar ik denk dat het maken van die beelden ook kan aanhet einde van het gesprek tussen Dekker en Sewalt/1O.2.e om 16.45?Programma:
1630 - 16.45 uur: ontvangst door Jos Sewalt, directeur Stichting Achmea Rechtsbijstand en
10 2 e Stichting Achmea Rechtsbijstand

16.45 - 17,45 uur Meeluisteren 10.1.
1745 1800 uur Toelichting O 1 c
1800 1815 uurToelichting 101 c
18.15 - 18.30 uur afsluiting & ruimte voor vragen
Groeten 1” ‘—‘

1

i j .:
Van: stoort van der, PE (Petra) [mailto : PE.van.der.Voort@achmearechtsbijstand .nl]Verzonden: maandag 6 augustus 2018 16:34
Aan: Messchart, EM. - BD/DCOM/P&B
Onderwerp: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug:jourmalistieke aandacht?
GoedemiddagEdmon,
In het kader van het komende werkbezoek van minister Dekker aan onze Organisatie kreeg ikjenaam en mailadres door. Graag overleg ik met je of dit werkbezoek wellicht een goed moment isom publicitair aandacht voor te vragen.
Een idee zou bijvoorbeeld kunnen zijn om een journalist uit te nodigen voor (een gedeelte van)het werkbezoek om het verhaal van die middag op te laten tekenen. Ik denk dan inhoudelijk aan



het verhaal over hoe je Juridische geschillen vaak ook praktisch op kunt lossen, met voor beide
partijen een betere en snellere oplossing. Dit zou in het kader van de discussie rondom de
gefinancierde rechtshulp wellicht nuttig kunnen zijn? Daarover wissel ik graag even met je van
gedachten.
Ik hoor het graagl
Mer vriendelijke groet,
Achmea 1 Stichting Achmea Rechtsbijstand
I3eivanzder Vöor
Adviseur Communicatie
Spoorlaan 298 1 5017 JZ Tilburg
Postbus 4116 17320 AC Apeldoorn
TrO673tT 25
E
W wwwachmearechlsbijstand,nl

Kijk op de 2017 - 2018

Stichting Achmea Rechtsbijstand is statutair gevestigd te Tilburg Kv.K. 41038571

Van 10 2e BD/DR8/SBA 10 2e — ic3minvenj nI>
Verzonden: dinsdag 24juli 2018 17:04
Aan 102e <‘102e 4ahn1Ldt.chtbijsr1:d til>
CC 102e BD/DRB 102e

Mussrhart
EM. - BD/DCOM/P&B
Onderwerp: FW: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug
Dag 10.2
In afwezigheid van 10.2e reageer ik op je bericht over het werkbezoek van ministerDekker aan Stichtin Achmea Rechtsbijstand op 22 augustus a.s.

1. Praktisch: stelt de Minister het op prijs dat we iets te eten aanbieden tijdens het bezoek.
Gezien het tijdstip).

De minister is nu op vakantie en pas 20/8 weer terug. Uit eerder bericht hier internbegreep ik dat hij waarschijnlijk niet mee zou eten. Ik ga er dus vanuit dat hij hetaanbod zeer op prijs stelt, maar er geen gebruik van maakt (en zijn begeleiding danook niet).
2. Onze communicatleadviseur zou graag in contact treden met de woordvoerder van

Minister Dekker. Dit om de mogelijkheid te bespreken of het een goede optie is om een
journalist tijdens het bezoek mee te laten lopen en het verhaal op te laten tekenen. Of
dat Minister Dekker het liever low profile houdt. Kun jij mij deze gegevens verstrekken?

Onderling contact tussen de woordvoerders over dit onderwerp lijkt me een prima idee.Aan onze kant is dat Edmond Messchaert, e.m.messchaertrninvenj,nl, in CC.
3. Cm het bezoek alvast voor te bereiden zouden we graag wat algemene informatie over

onze Organisatie toesturen aan Minister Dekker, Kan ik dit naar jou sturen of heb je de
contactgegevens van zijn secretaresse?

Dat mag uiteraard! Hou er wel rekening mee dat hij dus tot 20/8 as. afwezig is engeen stukken zal lezen. Praktisch gezien denk ik dat we in de week van 13 augustuséén pakket zullen samenstellen met het programma, een toelichting van onze kantmede op basis van ons eigen eerdere bezoek, en de informatie die jullie onsverstrekken. Dan heeft hij dat op 20 augustus op zijn bureau liggen. Je kunt daarvoormij en 10.2e in CC als contactpersonen aanhouden.
Vriendeltike oroet
1O.2.e j
Van: Directiesecretariaat DRB
Verzonden: dinsdag 24 juli 2018 16:38
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Van: 1O.2.é ]-_swc
Aan 102e , _ggjgg1
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug
Datum: dinsdag 14 augustus 2018 12:30:44
Bijlagen:

Ik heb zojuist de bevestiging gekregen dat ook Edmond Messchaert mee gaat.Met vriendelijke groet,

10.2.e

________

Ministerie van )ustitie en Veiligheid
Directie Bestuursondersteuning (DUO)
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH Den Haag

M 10.2.e
O.2.e i]1mveni,nI
v,rispverheid, ni/veni
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Ministerie van Justitie en Veiligheid

Bezoek MRb aan Stichting Achmea Reçhtsbiistand
DATUM en tijdstip ontvangst
Tijdstip optreden
Tijdstip vertrek
Locatienaam
Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer
Naam/nummer zaal
Routebeschrijving / parkeren

Ambtelijke begeleiding

Contactoersoon voor het oøtreden/bezoek
Naam 1O.2.e
Functie Lid programmateam rechtsbijstand
Telefoon (mobiel) 1O.2.e
E-mail 1O.2.e

. @minvenj.nl

Waar wordt u ontvangen?
Wat wordt er van u verwacht

Toespraak
Voertaal
Sprekersfaciliteiten
Setting zaal/podium
Zitten of staan de gasten
Dresscode

rlO.2.e (meer informatie In bijlage
1). 1O.2.e ls aanwezig geweest bij en heeft actief
meegedacht tijdens meerdere ontwerpsessies die door het
programmateam zijn georganiseerd.
Bij de ingang van Stichting Achmea Rechtsbijstand.
U legt het bezoek af om u te laten informeren over de
dagelijkse werkzaamheden van SAR en de manier waarop zij
als rechtsbijstandsverzekeraar geschillen voor hun klanten
afdoen.
N,v.t.
Nederlands
N.v.t.
N.v,t,
Zitten
Formeel

Publiek, iers en andere aanwezigen
Overige sprekers en/of
bijzondere gasten
Aantal deelnemers
Doelgroep
Open/besloten bijeenkomst
Kosten voor deelname?
(Sociaal) Mediaplan

Jos Sewalt, Directeur SAR (meer informatie in bijlage

N,v.t.
N.v.t.
Besloten.
Nee.
Door DCOM wordt een filmpje gemaakt voor op social media
(Facebook, de Llnkedin pagina over de herziening van
rechtsbijstand en voor verspreiding via Twitter). Daarom zal er
een DCOM medewerker aanwezig zijn om videobeelden van
het bezoek te maken. SAR zal dit filmpje ook zelf verspreiden.

22 augustus
16.30
18.30
Stichting Achmea Rechtsbijstand (SAR)
Spoorlaan 298
5017 JZ Tilburg
088 462 3720
nnb
Er is parkeergelegenheid onder het pand aan de Spoorlaan. De
ingang bevindt zich op het pad naar parkeergarage Tivoli
(tussen het pand van Interpolis en Rabobank) aan de linker
kant. De chauffeur kan zich melden bij de slagboom, de
beveiliging is op de hoogte van de komst van de heer Dekker.
10 2 e lid programmateam rechtsbijstand

Informatie voor de bewindspersoon
U wordt ontvangen door

Welke media zijn/worden Geen.



uitgenodigd?
Fotograaf/TV aanwezig? Geen.
Persbericht Nee.
Coritctpersoon voor Fdhniond Messchaeft (DCcIM)
communicatie! media

PROGRAMMA
• 16.30 uur: Aankomst in Tilburg

• 16.30 - 16.45 uur: ontvangst door Jos Sewalt, directeur Stichting Achmea Rechtsbijstand en
Stichting Achmea Rechtsbijstand

16 45 17 45 uur Meeluisteren bij 10 1 c 1

• 17,45 - 18.00 uur: Toelichting 1O,1.c

• 18.00 - 18.15 uur: Toelichting 1O.1.c

• 18.15 - 18.30 uur: Afsluiting & ruimte voor vragen

• 18.30 uur: Vertrek

Bijlageri ter achtergrondinformatie over Stichting Achmea Rechtsbijstand en uw
gespreksrjartners:
1, Brochure werk en werkwijze Stichting Achmea Rechtsbijstand
2. Jaarverslag Raad van Toezicht Stichting Achmea Rechtsbijstand 2017
3. CV’s van Jos Sewalt (directeur) en l102.e

- 14, Mogelijke vragen bij presentaties

Fouti Onbekende naam voor documentegenschap. Fouti Onbekende naam voor
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Van:
Aan 10 2 e _LLQfE
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug: jourmalistieke aandacht?Datum: woensdag 15 augustus 2018 17:27:15
Bijlagen: imanecOl g

imegepp2.ong

Als ik jou moet missen, neem ik denk ik zekerheidshalve 10.2.ë mee.. zou dat nogkunnen en wil je mij bij Achmea even (her)introduceren als contactpersoon volgendeweek?
Dankl

El 0.2.é
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Van: 10.1e
Aan: iO.2.e [0; iLtD.ÇQI&!1Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtabijstand - 22 aug: jourmalistieke aandacht?Datum: woensdag 15 augustus 2018 9:35:48
Bijlagen: [maaeOol.onci

imacie002.onq

En vandaag en morgen bezig met een volgend concept. Kun je zolang nog wachten,

Van: 1O.2.e BD/DR8
Verzonden: dinsdag 14 augüstus 2018 9:36
Aan: Messchaert,E.M. - BD/DCOMJP&B; 1O.2.e - 8D/DRB/SBA
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug:jourmalistieke aandacht?
102.e gaat over de concepten, die is morgen terug!

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: Messchaert, E.M, - DJDCOM/P&B <]nh1jJit[DfluI>
Datum: maandag 13 aug. 2018 11:01 AM
Aan: 10.2.e - BD’DRB/SBA
RD/DRI3 <1O.2.e
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug:
jourmalistieke aandacht?
Morning! Even check: ligt er al iets van een (vroE
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10.2e
. GO/OR6

Aan: Mnsschrt EM - Dj0C0M/P&B
Cc: 10,2e
Onderwerp: FW: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbljstand - 22 aug - voorbereiding vooropnemen filmpje
Datum: donderdag 16 augustus 2018 12:35:07
Bjlagen: meoeopl.ong

Hoi trnTloFid,
Ik probeerde je te bellen maar daar ging Iets mis helaas. Ik heb voor de minister eendossier aangeleverd voor aanstaande dinsdag en daarin heb ik aangegeven dat er eenmedewerker van DCOM aanwezig is om een filmpje te maken voor op Linkedln en/ofTwi tter.
Er staat hieronder dat de minister iets gaat vertellen over waarom dit werkbezoek enzijn ervaringen aan het eind. Bereid jij dat voor voor/met hem?Na vandaag ben ik op vakantie, (10.2 gaat mee naar het werkbezoek dinsdag. Zijheeft ook de Digijust zaak met hef dossier in beheer, dus mocht daar nog iets aanmoeten worden toegevoegd, dan kan 10.2 dat nog doen.Groeten 10.2e

Van: Voortvan der, PE (Petra) [mailto:PEv.ander.Voort@achmearechtsbijstand.nl]t Verzonden: donderdag 16 augustus 2018 10:47
Aan: Messchaert, EM. - BD/DCOMJP&B
CC: 1.BD/DCOM/C&R; 10.2.e ,- BD/DCOM/C&R; 10.2e BD/DCOM/C&R;1.2e..

- BD/DRB/SBA; 10.2e
- BD/DRBOrdwêr Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug -voorbereiding voor opnemen filmpje

Goedemorgeri Edmond,
Dank je wel voor je e mail en prima om het zo te doen. We delen het filmpje dan ook via onzekanalen.
Welke zaken willen we vooraf nog afstemmen?
- Wanneer maken we opnames, waar en met wie? Er is in het programma wel tijd om
sfeerbeelden te maken en mensen een korte qLiote voor de camera te laten geven.
- Qua gesprekjes denk ik aan:
- minister Dekker: waarom dit werkbezoek aan SAR?
- Jewalt, directeur SAR: wie is SAR en waar geloven wij in?
- 1 of 2 juristen die een casus uit de praktijk vertellen. Ik vraag de juristen hiervoor.
- afsluiting minister? Wat heeft hij gezien?

( Het programma van het werkbezoek start om 16.30 en eindigt om 18.30. @Ô 2 Iwil je zelfom 16.30 starten of bijvoorbeeld al en half uur eerder om alvast sfeerbeelden van werkendejuristen te maken? We kunnen dan ook de loaties even langslopen waar we de korte gesprekjesop kunnen nemen?
Huishoudelijke zaken
Ik zal 0.2e :jaanmelden als bezoeker met cameia. Mochten er nog meei personen
meekomen, dan hoor ik dat graag.
Ik hoor graag jullie reactie. We kunnen ook maandag even een belafspraak inplannen?
Groet,

Achmea 1 Stichting Achmea Rechtsbijstand
tr’avan ïer ‘Jooit
Adviseur Communicatie
Spoorlaan 298 1 5017 JZ Tilburg
Postbus 4116 17320 AC Apeldoorn
T O’1ZS6 25
E dvoo çh,m çJflsija,rio ni
W www.achmearechtsbijstand nI



Kijk op de Juridische Barometer 2017 - 2018

Stichting Achmea Rechtsbijstand is statutair gevestigd te Tilburg. K.v.K 41038571
Van 102e BD/DCOM/P&B
Verzonden: dinsdag 7 augustus 2018 13:13
Aan: Voort.van der, PE (Petra)
cc 10 2 e BD/DCOM/C&R 10 2e BD/DCOM/C&R 10 2e
BD/DCOM/C&R ,10 2 e BD/DRB/S8A 10 2e 13D/DRBOnderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 aug:jourmalistieke aandacht?
Hi 10.2
Goed dat we elkaardeze ochtend even spraken. En fijn dat we er op zijn uitgekomen om eengezamenlijke eigen social media aanpak te volgen en af te zien van een externe journalist ommee te lopen.
Ik stuur dit in cc onder meer naar f10 2e die met een carnei a aanwezig al zijn Ik heb embijgepraat met wat ik nu weet. Nadere details over het programma moeten we tzt maar evendoorspreken zodra we die weten.
De afrondende gesprekjes met Dekker en jullie directeur zouden iii ieder geval mooi zijn in eenruimte met een werkachtergrond; laat maar mensen zien die aan het werk zijn.
Zoals gezegd: het filmpje is bedoeld voor facbook, de linked in discussie pagina over cleherziening van rechtsbijstand en voor verspreiding via twitter. Daarbij kunnen we elkaar
versterken.
Ik verwacht politieke besluitvorming over dit onderwerp in september. Tot mailsl
Gr,10.2e

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daarom niet toegestaan dat u deze informatie openbaar maakt,vermenigvuldigt of verspreidt, tenzij de verzender aangeeft dat d,t wel is toegestaan. Als dit e-maiibericht niet voor ubestemd is, vragen wij u vriendelijk maar dringend om het bericht en kopieën daaivan te vernietigen. Dit bericht isgecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat u ontvangt vol)edig entijdig verzonden is, of tijdig ontvangen wordt en vrij is van virussen of aantasting door derden.



45

Van: 10.2e .

Aan: 1O.2QQEQLLI&aCc: ‘i3D/IJR6ISE3A
Onderwerp: RE: i&kbezdek ninister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 augDatum: donderdag 16 augustus 2018 9:42:04
Bijlagen: ni!QIrno

Hol iî0.2e
Ik heb net ook het fysieke dossier voor het werkbezoek aan Achrnea afgeleverd bij debalie van DBO, Na vandaag ben ik twee weken op vakantie. i0.2 staat in cc en isbereikbaar in die twee weken. We zorgen ook tijdig voor een dösier voor hetwerkbezoek aan het Nationaal Programma Rotterdam Zuid op 5 september.Dank wederom voor al je hulp hierbij! En in september ben jij op vakantie toch, heelveel plezier alvast .

Groeteni
Van: 10.2e

- 13D/DBO/M&B
Verzondèn; dinsdag 11 augustus 2018 11:35
Aan: 10.2e

* BD/DRB
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 augOke top, ik heb het nog even dubbel gecheckt bij Edmortd.Met vriendelijke groet,

=
Ministerie van lustitie en Veiligheid
Directie Bestuursondersteuning (DBO)
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

M10.2.e
10.2.e (JnnflveflJn!
Wi.ïiiksoverheid.nh/veni

Van: 1Q.2e
- BD/DRB

Verzonden: dinsdag 14 augustus 2018 11:34
Aan: 10.2e

- BD/DBO/M&B
Onderwerp: RE: Werkbezôek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 augJa ik begreep dat 10.2e . van DCOM in ieder geval gaat, maar misschien noganderen. Edrncmd en de woordvoerder van Achmea hebben afgesproken dat er vanDCOM iemand een filmpje maakt voor op FB/Twitter en dat SAR die ook maggebruiken na het bezoek.
Van: 10.2e

- BD/DBO/M&B
Verzonden: dinsdag 14 augustus 2018 11:31
Aan: 10.2e

- BD/DRB
Onderwérp: RE: Werkbezoe minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 augHoi
Ik ga even navragen of er iemand vanuit DCOM mee gaat. Verder zalhoogstwaarschijnlijk 10.2.e mee gaan (10.2eMet vriendelijke groet,

10.2e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Bestuursondersteuning (DBO)
Turfmarkt 147 1 2511 OP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

M10.2e
.:

rilksoverheid .nlfveni

vanlO2e BD/DRB
Verzonden: dinsdag 14 augustus 2018 11:30



Aan: 10.2e - BD/DBO/M&B
Onderwerp RE Werkbezoek mintster Dekker aan Stcht,ng Achmea Rechtsb,jstand 22 augHoilO.2e ik ben bezig met het dossier voor dit werkbezoek, dat volgt vanmiddag. Vraag: wiebegeleiden de minister (zodat ik de namen door kan geven aan SAR)? 10.2e gaatmee van het programmateam, ik ben zelf vanaf vrijdag twee weken opMbt parkeren kreeg ik het volgende door (dit zet ik ook in de oplegger in het dossier):Er is parkeergelegenheid onder ons pand aan de Spoorlaan. De ingang bevindt zich op het padnaar parkeergarage Tivoli (tussen het pand van Interpolis en Rabobank) aan de linker kant, Dechauffeur kan zich melden bij de slagboom, de beveiliging is op de hoogte van de komst van deheer Dekker.
10.2e zal de heer Dekker ontvangen.

Dank je’ Groeten 102e
Van: 10.2e - BD/DBO/M&B
Verzondem vrijdag 27 juli 2018 13:26
Aan: 110.2e BD/DRB/SBA
CC:1Ö.2e

- BD/DRB
onderwérp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 augHol 10.2e
Dank! Helemaal eens met de inhoud.
Met vriendelijke groet,

‘10.2e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Bestuursondersteuning (OBO)
Turfmarkt 147 J 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

10.2e
1 0.2.e
www,riksoyerheid,nI/veni

Van: 10.2e - BD/DRB/SBA
Verzonden: donderdag 26 juli 2018 9:12
Aan: 10.2e

- BD/D8O/M&B
CC: 10.2e - BD/DRB
Onderwerp: FW: Wérkbèzoekminister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 augGoedemorgen 10.2e
Bijgaand ter info mijn reactie aan Achmea.
Vriendelijke groet,
10.2

______
_____

Van: Secretariaat — Minister voor Rechtsbescherrning
Verzonden: woensdag 25 juli 2018 15:58
Aan: Directiesecretariaat DRS; 10.2e - BD/DRB/SBA
CC: Protocol MinV&J - DB0; 10.2e - BD/DBO/M&B
Onderwerp: RE: Werkbezoek ministèr Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 augBeste allen,
Deze verzoeken r.q. vragen kunnen worden gesteld aan Bureau Protocol.
10.2e doet de inhoudeIijke/coördnatie van de werkbezoeken vanMinister Dekker.

Zie in cc haar mailadres(sen).
Met vriendelijke groet,
10.2e

1 O.2.e

Tel:
Mob:”Je
Mail: 2.aéminvenj.nl

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Bestuursondersteuning
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag 1 .l0.2.e
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag -

Van: Directiesecretariaat DRB



Verzonden: dinsdag 24 juli 2018 16:38
Aan: 10.2e - BD/DRB/SBA
CC: Sècretariaat — Minister voor RechtsbeschermingOnderwerp: FW: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 22 augHi
Kan jij helpen met onderstaande ?

Met vriendelijke groet,

gfe

Ministerie van justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en RechtshandhavingTurfmarkt 1471 2511 DP 1 Den Haag 1 Kamer N21.404Postbus 20301 1 2500 EH Den Haag
10.2.e

M 10.2e
102e mrvqm1i

10.2.e @minvenj.nl

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

( Van 102e [mailto 102 achmearechtsbljstand nijVerzonden: maandag 23 juli 2018 9:42
Aan: Directiesecretariaat DRS
Onderwerp: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand

- 22 augGoedemorge n,
Ik kreeg een afwezigheidsmelding van 10.2Kunnen jullie mij helpen met onderstaande?Ik hoor het graag.
Alvast bedankt!
Met vriendelijke groet,
Achmea Stichting Achmea Rechtsbijstand
10.2e

1O.2.e

Spoorlaan 298 SOl7JZTiIburg
Postbus 4116 t 7320 AC Apeldoorn
102e F(013)4621121

E rIçj tU flL.Lu1
W

Van: 10.2e
Verzondén: maandag 23 juli 2018 9:41
Aan: 10.2e ©minvenj.nF
Onderwerp: FW: Werkbezöek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12 juli as.Beste.. 10:21
Zoals je weet is 10 2eriet vakantie Ik ben alvast begonnen met de organisatie van hetafgesproken bezoek op 22 augustus om 15.30 uur.
Ik heb voor nu even twee vragen.

1. Praktisch: stelt de Minister het op prijs dat we iets te eten aanbieden tijdens het bezoek.Gezien het tijdstip).
2. Onze communicatieadviseur zou graag in contact treden met de woordvoerder vanMinister Dekker. Dit om de mogelijkheid te bespreken of het een goede optie is om eenjournalist tijdens het bezoek mee te laten lopen en het verhaal op te laten tekenen. Ofdat Minister Dekker het liever low profile houdt. Kun jij mij deze gegevens verstrekken?3. Om het bezoek alvast voor te bereiden zouden we graag wat algemene informatie overonze organisatie toesturen aan Minister Dekker. Kan ik dit naar jou sturen of heb je de



contactgegevens van zijn secretaresse?
Ik hoor het graag.
Alvast bedanktl
Met vriende’ijke groet,
Achmea Stichting Achmea Rechtsbijstand
10.2e

10.2.e

Spoorlaan 298 5017 JZ Tilburg
Postbus 4116 7320 AC Apeldoorn
1O.2e:F (013) 462 11 21

102 ç.ij]j tj

W www,achrneprechtshiistend.nl
—

_________

Van: 110.2e
Verzonden: woensdag 11juli 2018 10:03
Aan: Dingemans, FM (Femke)
CC: 10.2e 11

Onderwerp: FW: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12 juli as.Ter info.
Vriendelijke groet,

1W4

Van 1102e BD/DRB [mailto 10 2 e @mrnvenj nIJVerzonden: dinsdag 10 juli 2018 17:32
Aan:
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12 juli as.Top dank! Ik ga het doorgeven en wij gaan nog even kijken of er andere dingen zijndie hij zou willen weten. En dan kom ik begin augustus bij je terug met de namen etc.Goede vakantie alvast! Groeteni O.2.e
Van: 10.2 .e [mailto 10.2e achmearechtsbijstand.nlJVerzonden: dinsdag 10 juli 2018 9:55
Aan: 10.2e - BD/DRB
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12 juli as.Dag 10.2e
Bij deze kan ik de afspraak op 22 augustus bevestigen.
Zou je mij begin augustus nog de namen van de bezoekers willen doorgeven? En of er nogandere vragen zijn die tw1r nog beantwoord wil zien? Ik stuur je dan vooraf nog een definitiefprogramma, met adresgegevens en informatie over bijvoorbeeld parkeren (in onze eigenparkeergarage).
Vriend’lijke proet,
10. 2.ë

Van: 10.2e - BD/DRB [mailto:lO.2e @minvenj.nl]Verzonden: maandag 9 juli 2018 15:49
Aan: 10.2e
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12 juli as.Heel graag, dank!
Van: 10.2e mailto: 10.2e @achmearechtsbijstand,nljVerzonden: maandag 9 juli 2018 15:43
Aan: 10.2e BD/DRB
Onder erp: RE:Werkbezoek nilhister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12 juli as.DagO.2.e,
Ik verwacht dat datum en tijd wel passen. Ik check dat hier en stuur je uiterlijk morgen eenbericht.
Vriendelijke groet,



1 0.21
Van: 10.2e

- BD/DRB [mailto10.2e @minvenj.nI)Verzonden: maandag 9juli 2018 14:09
Aan: 0.2e
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12 juli as.Dag 10.2 ik heb van het secretariaat een mogelijke datum (onder voorbehoud) voorhet werkbezoek doorgekregen: woensdag 22 augustus, vertrek vanuit DH om 15.00u,met wat marge is hij dan om 16.30u in Tilburg, De minister geeft de voorkeur aanwerkbezoeken van maximaal 2 uur dus zou dan rond 18.30u weer vertrekken.Zou zoiets voor jullie mogelijk zijn, qua datum en ook het moment zo aan het eindvan de dag?
Groeten 10.2e 1
Van: 10.2e [mailto: 10.2e achmearechtsbijstand.nljVerzondén: dondérdag 5 juli 2018 9:17
Aan: 10.2e

- BD/DRB
Onderwerp: RE: Wérkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12 juli as.Dag 10.2e
Dat zou mooi zijn. Mocht je tussen 12 en 27juli viagen hebben, kun je contact opnemen metmkr’[innrrians, manager Bedrijfsbureau van SAR. Haar e mail adres is - -10 2 e .3chjuP1rr hr bij.t.njj en haar telefoonnummers

_____________

Vriendelijke groei,
1o.2:è

Van: 10 2e
- BD/DRB [mailto:10.2e minvenj.nl}Verzonden: dbnderdag 5 juli 2018 9:00

Aan: 10.2e
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12 juli as.Dag 10.2e
Dank vo je bericht. Ik ga het doorgeven (had al gezegd dat het waarschijnlijk lastigging worden) en ik kom bij je terug over een nieuwe datum. Is er iemand met wie ikgedurende jouw vakantie contact kan houden hierover, of denk je dat dat niet nodigis?
Groeten 1O.2e,[

_____

Van: 10.2e [mailto:1102.e achmearechtsbijstand.nl]Verzonden: woensdag 4 juli 2018 16:28
Aan: 10.2e

- BD/DRB
Ondeièi: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12 juli as.Dag 1O.2e
Volgende week wordt lastig; augustus lukt wel
Ik heb intern in kaart gebracht wat we kunnen doen. Voor volgende week donderdag krijgen wehet wegens beschikbaarheid van de juiste deskundigheid niet voor elkaar om het programma telaten zien zoals we dat aan .eni e ij02hebben getoond Als de agenda van de minister dattoelaat, zouden we hem daarom heel graag in augustus ontvangen. kun je dat nagaan? Whebben voor die maand geen verhinderdata.
Concept programma
Het programma ziet er dan wat ons betreft als volgt uit, maar kan naar aanleiding van vragenvan de minister natuurlijk worden aangepast:
1 Meeluisteren met ‘101 c

2. Toelichting . (afh. van tijdsbp mcl. lunch);
3. Toelichting 1O.1.c

4. belichting ,1O.1

5. Gebruik van
6. Vragen en afronding.
Met een goede tijdsbewaking kunnen we dit programma binnen een bestek van ongeveer 3 uur



dDorlopen.
We horen het graag.
Vriendelijke groet,
10.2e
Achrnea Stichtin Achmea Rechtsbijstand10 2e

Spoortaan 298 5017 JZ Titburg
Postbus 4116 t 7320 AC Ape’doorn1o;2é -

‘ 10 2K .R41038571

Ktjk op de Juridische Barometer 2017 - 2018..

________

- 10.2eVan: 102e
- BD/DRB [mailto: @minvenj.nl]Verzonden dinsdag 3 jUli 2018 14:29

Aan: 10.2e
OnderWerp: Wérkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12 juli as.Urgentie: Hoog
Beste i10.2
Zojuist sprak ik ook al in op je voicemail, hierbij de boodschap ook nog even per mail.Minister Dekker heeft aangegeven graag op werkbezoek te willen bij Stichting AchmeaRechtsbijstand, en wel volgende week donderdag 12 juli tussen 10 en iSuur (dat isinclusief reistijd vanuit Den Haag).
Zou dat kunnen? Zo ja, zou je een voorstel willen doen voor een conceptprogramma?De minister kijkt graag met mensen op de werkvloer mee, dus als daar ookmogelijkheden voor zijn, dan zou dat erg gewaardeerd worden.Heel graag als je hierbij zou kunnen helpen.
Met vriendelijke groet,
10.2e

Programmateam rechtsbijs tand

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel
Turfmarkt 147 2511 DP Den Haag
Postbus 20011! 2500 EA 1 Den Haag

:
Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet degeadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt ii verzocht dataan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geenaansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’sverbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not theaddressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the



sender and delete the rnessage. The State accepts no liability for damage of any kindresulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

DISCLAIMER* t.

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daarom niet toegestaan dal u deze informatie openbaar maakt,vermenigvuldigt of verspreidt, tenzij de verzender aangeeft dat dii wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor ubestemd is, vragen wij u vriendelijk maar dringend om het bericht en kopieën daarvan te vernietigen. Dit bericht isgecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat u ontvangt volledig entijdig verzonden is, of tijdig ontvangen wordt en vrij is van virussen of aantasting door derden.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet degeadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dataan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geenaansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’sverbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not theaddressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform thesender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kindresulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

DISCLAIMER*** t. **

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daarom niet toegestaan dat u deze informatie openbaar maakt,vermenigvuldigt of verspreidt, tenzij de verzender aangeeft dat dit wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor ubestemd is, vragen wij u vriendelijk maar dringend om hef bericht en kopieën daarvan te vernietigen. Dit bericht isgecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat u ontvangt volledig entijdig verzonden is, of tijdig ontvangen wordt en vrij is van virussen of aantasting door derden.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet degeadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dataan de afzender te melden en liet bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geenaansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’sverbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not theaddressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform thesender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kindresulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



**fl***t****fl*****t****DFSC[fij MER***** *. -

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daarom niet toegestaan dat u deze informatie openbaar maakt,vermenigvuldigt of verspreidt, tenzij de verzender aangeeft dat dit wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor ubestemd is, vragen wij u vriendelijk maar dringend om het bericht en kopieën daarvan te vernietigen. Dit bericht isgecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat u ontvangt volledig entijdig verzonden is, of tijdig ontvangen wordt en vrij is van virussen of aantasting door derden.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet degeadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dataan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geenaansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’sverbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not theaddressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform thesender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kindresulting from the risks inherent in the electronic transrnission of messages.

Ministry of Justice and Security

* ** DJSCL.AIMER **

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daarom niet toegestaan dat u deze informatie openbaar maakt,vermenigvuldigt of verspreidt, tenzij de veriender aangeeft dat dit wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor ubestemd is, vragen wij u vriendelijk maar dringend om het bericht en kopieën daarvan te vernietigen. Dit bericht isgecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat u ontvangt volledig entijdig verzonden is, of tijdig ontvangen wordt en vrij is van virussen of aantasting door derden.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dataan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geenaansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’sverbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not theaddressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform thesender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kindresulting from the risks inherent in the clcctronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

DISCLAIMER** **

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daarom niet toegestaan dat u deze informatie openbaar maakt,vermenigvuldigt of verspreidt, tenzij de verzender aangeeft dat dit wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor ubestemd is, vragen wij u vriendelijk maar dringend om het bericht en kopieën daarvan te vernietigen. Dit bericht isgecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat u ontvangt volledig en



tijdig verzonden is, of tijdig ontvangen wordt en vnj is van virussen of aantasting door derden.

(



46

Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

E

!10.2e :DEL0
RE: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtebijstand 22 augustus as.donderdag 16 augustus 2018 9:39:24
imeae0oinnçi

Beste 10.2e 1 dank voor je toelichting.
Hierondr dè namen van de mensen die mee komen naar het werkbezoek van ministerDekker op 22 augustus:
.10.2e
Ed4irld f4esschaert

- 10.2e
-10.2e

_______

- 10.2e
Na vandaag ben ik op vakantie Mijn collega 10 2e die ook mee zal gaannaar het bezoek, staat in cc en is bereikbaar vöor eventuele zaken die nog opkomen.Heel veel dank voor de Organisatie!
Met vriendelijke groet,

ZEE —*

Van: 10.2e [mailto: 10.2e ©achmearechtsbijstand.nl]Verzonden: maandag 13 augustus 2018 15:40
Aan: 10.2e ,.- BD/DRB
Onderwerp: RE: RE: Wërkbézoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand 22augustus a.s.
10.2e

Er is parkeergelegenheid onder ons pand aan de Spoorlaan. De ingang bevindt zich op het padnaar parkeergarage Tivoli (tussen het pand van Interpolis en Rabobank) aan de linker kant. Dechauffeur kan zich melden bij de slagboom, de beveiliging is op de hoogte van de komst van deheer Dekker.
10.2e de heer Dekker ontvangen.

Een lijstje met namen van de mensen die aanwezig zijn ontvang ik graag.

Met vi ienclelijke groet,

Achmeaj Stichting Achmea Rechtsbijstand

10.2é

1O.2.e

Spoorlaan 2981 5017 JZ TIibur8
Postbus 41161 7320 AC Apeldoorn

10 2e F(013) 4621121
10.2e

wwi echrnearechtsbijstand.nl

Van 10 2e J BD/DRB
Verzonden: donderdag 9 augustus 2018 15:15

Hierbij de toelichting met betrekking tot



Aan:l10.2e
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand 22 augustusa .s.
Beste i1O.2e .a zou ik nog een paar dingen mogen vragen:Kan je me vertellen wat 0 1 czijn de hier onder in het programma staan2 Dankan ik net iets meer toélfcliting geven aan de minister over het programma dat hijgaat meemaken.
- Is er parkeergelegenheid, en hoe komt de auto van de minister daar in? Dan kan ikdat doorgeven aan cle chauffeur zodat de aankomst soepel verloopt,
- Heb je een lijstje nodig met de amen van de mensen die aanwezig zullen zijn (naastde minister)? Dan ga ik daar voor zorgen.
Veel dank!

Met vriendelijke groet,
10.2e

Van: 10.2e [molltoiilo.2eVerzonden: dindag 7 augustus 2018 1413
Aan: ,0.2e

- BD/DRB
Onderwerp: FW: Wërkbezbékrninister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand 22 augustusa.s.
Beste 10.2e

10.2eniet sinds vorige week van haar zwangerschapsverlof, daarom neem ik de Organisatie vanhet werkbezoek nu van haar over.

Graag ontvang ik de namen van de gasten die vanuit het ministerie aansluiten bij hetwerkbezoek en de informatie op de openstaande vragen van 10.
- Praktisch: stelt de Minister het op prijs dat we iets te eten aanbieden tijdens het bezoek.Gezien het tijdstip).
- Onze communicatieadviseur zou graag in contact treden met de woordvoerder van MinisterDekker. Dit om de mogelijkheid te bespreken of het een goede optie is om een journalist tijdenshet bezoek mee te laten lopen en het verhaal op te laten tekenen. Of dat Minister Dekker hetliever low profile houdt.

Kun jij mij deze gegevens verstrekken?

Zoals afgesproken stuur ikje hierbij ook alvast het programma en de informatie over StichtingAchmea Rechtsbijstand (ter voorbereiding werkbezoek aan SAR):
Programma:
16.30 - 16.45 uur: ontvangst door Jos Sewalt, directeur Stichting Achmea Rechtsbijstand en‘10 2 e Stichting Achmea Rechtsbijstand
16.45 17.45 uur Meeluisteren 10.1.c
17.45 - 18.00 uur Toelichting 1O.1.c
18.00 - 18.15 uur Toelichting 10.1.c
18.15 - 18.30 uur afsluiting & ruimte voor vragen
informatie over Stichting Achmea Rechtsbijstand (ter voorbereiding werkbezoek aan SAR)Vlog over rechtsbijstand:
bnps://www,voutube.com/watch ?timecontinue=2&vb8BO0PP2QY
- Filmpje Ik heb een juridisch probleem:
htts://yputu .be/Rl2kLi UXdz1U
- De juridische Barometer:
Kijk op de Juridische Barometer 2017 - 2018



- Website SAR:
www.achmearechtsbijstand.nl
- Jaarverslag Raad van Toezicht 2017
zie bijlage
- Organogram SAR
zie bijlage

Met vriendelijke groet,

Achrnea! Stichting Achmea Rechtsbijstand

10.2e

1O.2.é

Spoorlaan 298j 5017 JZ Tilburg
Postbus 4116( 7320 AC Apeldoorn

102e H013) 4621121
10 2e -

wwwehrpeprechtsbiistaridnl

Van 1102e BD/DRB<102e rij>Verzonden: maandag 6 augustus 2018 14:39
Aan 102e 102e
Onderwerp: RE: Werkbezoek minister Dekker aan Stichting Achmea Rechtsbijstand - 12 juli as.Beste 10.2
Dank voor je mail, ik was zelf ook op vakantie de afgelopen twee weken dus kom erdaarom nu pas op terug. Mbt je vragen:
-Mbt eten: ik begreep dat dit waarschijnlijk niet hoeft, dat ga ik even nog een keerchecken.
-Ik zal even overleggen hier m.b.t, eventuele media-aandacht en dan kom ik bij jeterug.
- De informatie kan je aan mij sturen, ik zal een dossier voor de minister samenstellen(met ook daarin het programma etc wanneer jullie die hebben).
Dankl

Met vriendelijke groet,
1O.2.e
45
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