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Van: Kariernan, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Aan: IO.2.e - BD/DRB/R
Onderwerp: Annotatie overleg MRB-NOvA 27 juni.docx
Datum: donderdag 20juni 2019 11:31:22
Bijlagen:

Zie een paar wijzigingen



Van:
Aan: 1O.2.e 75RL
Onderwerp: voortgangsbrief
Datum: donderdag 20 juni 2019 13:00:32
Bijlagen: Voortaanasbrief rchtshijtand 20062019.pçlf

Hierbij de laatste versie
Groetjes
1 O.2.e

327
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Van: 102.e £ - BD/DRB/RG
Aan: 10.2.e - BDIDRB
Onderwerp: RE: QA Rechtsbijstand
Datum: donderdag 20juni 2019 13:56:00
Bijlagen: Vpprtoanosbrie

imacjeø0l,onci
imaciepp2.onp
irnacieû03. ono
imaciep04.onci

Hierbij ©

Van: 1 O.2.e - BD/DRB
Verzonden donderdag 2U jUfli 2019 13 41
Aan: 10.2.e - BD/DRB/RG

QA Rechtsbijstand

Hebff’6F mij de laatste versie van de brief (dan kan ik in lijn met de laatste stand vanzaken antwoorden formuleren)?
Alvast dank.

Met vriendelijke groet,

102. e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Ditectoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T10.2.e
M 10.2.e
i02e m!nienvr

tc!.rl ‘1P’!

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Van: 1O.2.e -BD/DRB/RG
Verzonden: donderdag 20 juni 2019 13:15
Aan:1O.2.e -BD/AL;1O.2.é -BD/DRB;1O.2.e -BD/DRB/SBA;iO.2.e

- l3U/LXRR/DSK; 1 0.2.e BD/DRB; 1 O.2.e - BD/DFBC
Onderwerp: QA Rechtsbijstand
Hol collega’s,
Communicatie heeft ons gevraagd een Q&A te maken als voorbereiding voor de ministervoor mogelijke vragen vanuit de media nav de brief.
De vragen zijn opgesteld door communicatie. In bijgevoegd document heb ik, aan de
hand van de kamerbrief (en in enkele gevallen de kamerbrieven van november en
januari), een voorzet gedaan bij beantwoording van de meeste vragen.
Ik wil jullie vragen om het antwoord aan te vullen/wijzigen waar nodig.
In het document heb ik bij iedere vraag een naam gezet. Vragen die passen bij10.2.e /1O.2.e heb ik ook onder jullie verdeeld.
3raag beantwoording in 1 alinea in 2 a 3 zinnen (als het kan..).
Henrike en ik bespreken de Q&A’s begin volgende week met de woordvoerder dus hetzou fijn zijn als jullie mij het stuk met aanvullingen uiterlijk maandag 12:00 uur willen
sturen.
Alvast veel dank!!
Groet,
10.1e
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Van: -BD/DRB/RG
Aan: Karreman, drs. HiB. BD!DC,SeriB
Onderwerp: EW: Communicatielijn Topberaad 11juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA
Datum: donderdag 20juni 2019 13:57:00
Bijlagen: imacie001ici

imaciepü2.onci
imacie003.ono
imaciepp4.ono
imagepp5.ioci

Zie reactie NOvA. Straks even overleg.
Van: 1O.2.e [mailto:1O.2.e @advocatenorde.nl}
Verzonden: donderdag 20 juni 2U1Y 1J:55
Aan: 1O.2.e - BD/DRB/RG
CC: 1O.2.e ; 13 de Leest
Onderwerp: RE: Communicatielijn Topberaad 11juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA
Beste 1
111

_

1.

_____

_____

— - - :- -
- -—

-----—
- --

_____

In verband met bns kantooruitje ben ik (en 1O.2.e) vanaf 14u niet meer bereikbaar en neemt
i0.2j morgen weer het stokje van mij over. Maandag ben ik er dan weer. Voor de zekerheid cc
ik ook Bernard.
Met vriendelijke groet,
1O.2.e

Nederlandse orde van advocaten
1O.2.e

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag
Postbus 30851, 2500 GW Den Haag
tel. 1O.2.e
mob. 1O.2.e
Aanwezig: maandag t/m donderdag

Volg ons via Iillhi
= 310
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Top, fijn dat je dat geregeld hebt. Ik heb hem ook in onze versie toegevoegd.
Van:10.2.e

- BD/DRB
Verzonden: vrijdag 21 juni 2U19 13:36
Aan: 10.2.e - 8D/DRB/RG
CC: Karreman, drs. H.J.13. - BD/DGRR
Onderwerp: FW: Stukje over rol VNG ihkv stelselherziening rechtsbijstand
Ik heb van de VNG onderstaan stukje ontvangen over hun rol in het topberaad. In de versie
van het uitvoeringsplan dat nu in Digijust zit heb ik het al opgenomen.
1 0.2.e, wil jij zorgen dat het ook in onze eigen versie van het uitvoeringsplan komt?
Thanks!

Verzonden met l3lackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van:1O.2.e <10.2.e
Datum: vrijdag 21 jun. 2019 9:24 AM
Aan 102e

______

BD/DRB <102e iamInlLm._iii>
Ondenverp: RE: Stukje over rol VNG ihkv stelselherziening redhtsbijstand
HaïO.2.e,
10.2.g

Verzonden: donderdag 20juni 2019 18:06
Aan: 1O.2.e
Onderwerp: Stukje over rol VNG ihkv stelselherziening rechtsbijstand
Dag 10.2.é
Afgelopen maandag hadden we iets met je willen bespreken en dat zijn we stom genoeghelemaal vergeten. Het gaat om het volgende: 10.2.g

dus heel graag als ik het begin volgende week
zou mogen ontvangen — sorry dat de deadline nu korter wordt!
10.2.g

Met vriendelijke groet,
1O.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel

Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:

102.e DRB/RG
1O.2.e 8D/DRB
RE: Stukje over rol VNG hkv stelselherziening rechtsbijstand
maandag 24juni 2019 10:52:00

340

Van: 10.2.e
- BD/DRB



Turfmarkt 14712511 DP 1 Den Haag
Postbus 200111 2500 EA t Den Haag

M:O.2.ï1
10 2 e minvenj ni
http ://wv’iw, rijksoverheid nl/ven]

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: 10.2.e -

Aan: 10.2.e - BD/DRB/Rt
Onderwerp: RE: Communicatielijn Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA
Datum: maandag 24juni 2019 11:15:08
Bijlagen: irnaoeo0l.irxi

imacie002.pn
maoe0p3onci
imageOo4.onci
imapeOO5.itxj

Hal 0.2.e,
Omdat bij mij de stand van zaken niet helder is ga ik daar nu achteraan.
Met vriendelijke groet,
10.2 .e

Nederlandse orde van advocaten
10.2.e

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag
Postbus 30851. 2500 GW Den Haag
tel. 1 0.2.e
mob.10.2.e
Aanwezig: maandag t/m donderdag

Volg ons via iii
Van: 1O.2.e - BD/DRB/RG
Verzonden: maandag 24juni 2019 10:47
Aan:lO.2.e
CC: 1O.2.e
Onderwerp: RE: Communicatielijn Topberaad 11juni 2019- Nadere reactie n.a.v. toevoeging
NOvA
HalO2e,
Ik was nog benieuwd naar jullie reactie op onderstaande mail. Ik begreep van Henrike dat ze ook niks meer
gehoord heeft.
Zijn jullie akkoord met de communicatielijn?

Groet,
10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel. k 1 0.2.e
Turfmarkt 147 12511 DP Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag
Afwezig op vrijdag

M: 10.2e
10.2.e fIuliI1\fll

hup \\ rijk so crhei do li cn

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

Van: 1O2.e - BD/DRB!RG
Verzonden: donderdag 20juni 2019 15:40
Aan: 10.2.e
CC: deleest@1 0.2.e ; 1 0.2.e ‘;Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: Communicatielijn Topberaad 11juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA
Beste 10.2 e
Naar aanleiding van onderstaande mail van 10.2.e doen we jullie een tekstvoorstel voor de communicatielijn
(zie hieronder).
11.1



ii.i

Comnwnicatielijn Topberaad 11juni 2019
11.1

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 1 O2.e
Turfmarkt 147 2511 DP Den Haag
Postbus 20011 2500 EA Den Haag
Afwezig op vrijdag

M:1O.2.e
1 nl

\V\ riiksn erheidnhien\

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

Groeten.
1O2.e
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1

De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijid telefonisch dan wel per email te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieën uit uw systeem te verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmakina, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.



Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security

De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonischdan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieën uit uw systeem teverwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.



t 1
Van: 1O.2.è
Aan: 1O.2.e - BD/DRB/RG
Cc: iO.2.e
Onderwerp: Re: Commuriicatielijn Topberaad 11 juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA
Datum: maandag 24juni 2019 12:26: 10
Bijlagen: imacieppliog

imageOO2.oncj
imacie003pnci
imaoep04ono
impciepp5iocj

Beste 102e

Ik verwijs je vandaag naar 1 0.2.e. Zij is vandaag de contactpersoon bij de NOvA. Zelf
ben ik vandaag niet op kantoor.

Met vriendelijke groet,
10.2.é

Aanwezig: dinsdag, donderdag, vrijdag

Outlook voor Androici downoaden
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De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonischdan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieën uit uw systeem teverwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.
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5 1
i02.é BD/DRB
102 e BD!PCRP DK 10 BD/DRB 102e BDIDRB/RG
102 e 102 e ILR0LE 102 e BD/DEBC 10 2 BD/DRB
RE: QA Rechtsbijstand
maandag 24juni 2019 12:50:52
OA Rechtsbiistand oonl 02.è jdocx.docx
macieüpl,pnp
image0ü2nnci
imaciep03,nnci
imcie004.pnci

En mijn input ook toegevoegd. Ik heb een vraag over de raad waar ik niets van weet —

1O.2.e wil jij daar naar kijken, vraag 18?

Dank!

Van: 1O.2,é -BD/DGRR/DSK
Verzonden: maandag 24juni 2019 11:49
Aan: 1O.2.e - BD/DRB; 1O.2.e
CC: 1O.2.e - BD/DRI3; 1O.2.e

- 13D/Dl-13c; 1O.2.e - BD/DRB
Onderwerp: RE: QA Rechtsijijstand
Ha fO2.e,
Zie aanvullingen,
Hartelijke groeten,

1 O2iië

Van:1O2.e -BD/DRB
Verzonden maandag q juni 2019 9 56
Aan: 1O.2.e - BD/DRB/RG
CC: 1O.2.e - BD/DRB; 1O.2.e - BD/AL;1O2.e - BD/DRB/SBA;
1O.2.e -L)/1XiRRIusK;1O.2.e -ujui--lC;1O.2.e -13D/DRB
Onderwerp: RE: QA Rechtsbijstand
Urgentie: Hoog
Hoi 1O2.e
Hierbij mijn aanvullingen 11 1

© 1O.2:e : kijk jij ook nog even mee op de rechtshulppakkketvragen?

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T 1 0.2e 1
M10.2.e
10.2 .e

_________

w’vw.riikso

__________

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

- BD/DRB/RG
- BD/AL; 1Û.2e - BD/DRB/SBA; 1Q:2;e

Met vriendeiijke groet,

102e

O mi nj e nv
ipidn!/ipnv





Van: 1O.2.e BD/AL
Aan: 1O.2.e DLDRB/RG
Onderwerp: QA Rechtsbijstand oç’ docx
Datum: maandag 24juni 2019 13:13:57
Bijlagen: QA



1 1
1 O.2.e

S cle Leest; Karremn, drs. H.J.B. BDIDGRR
RE: Communicatielijn Topberaad 11juni 2019 - Nadere reactie n.a.v. toevoeging NOvA
maandag 24juni 2019 13:37:09
jmape00liocj
imageOO2onci
ïmacie003.ng
imaoe0p4.onci
mege0p5ioo

Beste 1 02.e en Henrike,
Excuses dat het wat langer duurde. Ik ben erachteraan gegaan en dit is het antwoord:

1
Overigens zag ik dat de MfN hierover reeds heeft gecommuniceerd:

II juni—bieiigiçptn.nLIs dat bij jullie bekend?
Veel dank weer.
Met vriendelijke groet,
1 O.2é

Nederlandse orde van advocaten
1O.2.e

Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

.1

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag
Postbus 30851, 2500 GW Den Haag
tei.1O.2.è
mob. 1O.2.e
Aanwezig: maandag t/m donderdag

Volg ons via1
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De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).



Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijid telefonischdan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieën uit uw systeem teverwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.



Van: iO.2.e D/AL
Aan: 1O2,e i2Lt2RfJRÇ
Onderwerp: QA Rechtsbijstand oj docx
Datum: maandag 24juni 2019 14:05:55
Bijlagen:

L1



Van:
- BD/DRLR

Aan: Karreman, drs. HJ.B. - BD/DGSenB
Onderwerp: QA Rechtsbijstand.docx
Datum: maandag 24juni 2019 14: 12:01
Bijlagen: OARchtsbijstandjrç

Hierbij de Q&A
Groet,
1O.2.e



Van: 1O2Jï BD/DRB
Aan: 10.2.e h!bdâei A. BD/DCOM/P&B
Cc: kairidrs. H.].B. BD/DGRR
Onderwerp: Voortgangsrapportage rechtsbijstand
Datum: maandag 24juni 2019 16:37:43
Bijlagen: Concejt vool nasiapjortiae Rechtsbijstand 24-06-19.doo<

Hierbij de nieuwe versie van de brief. 1.1

Met vriendelijke groet,
10.2 .e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel
Turfmarkt 14712511 DP 1 Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag

M 102e
10 2 e (mInvenJ ni
http://www rijksoverheid.nl/venj

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving



Van:
- ED!DRB

Aan: 10.2.e - BD![)RB’SOA
Onderwerp: RE: Wetgevingsoverleg
Datum: dinsdag 25juni 2019 07:54:00
Bijlagen: Eatsheet rechtsbnstand laarverslaci 2018.docx

lid Van Nispen over de ciilpt van Lecial Guard en de overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand.docxLijn beantwoorclinn bil VJN 2019.dpcx
prd on vracien van het lid Van Nispen over de start van de Dilot consumentenzaken met Lecial GuardodfOeriA algemeen rechtsbiistand AO ipnuari 2019.docx

Hol ,
Hieb1j de stukken die Henrike en 10.2e hebben.
Groet,
102e
Van: 1O.2.e - BD/DRB/SBA
Verzonden: maandag 24juni 2019 17:15
Aan: 1O.2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp: wetgevingsoverleg
HaFO.2.e
Voor het wetgevingsoverleg moet ik ook een dossier voor l02e maken. Hij wil graag ook
de stukken die Henrike heeft. Zou je mij die stukken willen toesturen?

Dank alvast’
Groet,

1
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Factsheet rechtsbiistand — jaarverslag 2018

Herziening stelsel rechtsbijstand

• De Kamer is bij brief van d.d. 9 november 2018 geïnformeerd over de gesubsidieerde
rechtsbijstand. In die brief zijn de contouren geschetst waarlangs de herziening van het
stelsel voor gesubsidieerde rechtsbijstand vormgegeven gaat worden.

• Belangrijkste toezegging in deze brief m.b.t. kamervragen bij het jaarverslag 2018:
o ‘De vrijval van middelen als gevolg van een verminderd beroep op de rechtsbijstand

wordt ingezet voor het dossier rechtsbijstand en is bestemd voor investeringen in het
nieuwe stelsel, zoals voor een verhoging van de vergoedingen van
rechtsbijstandsverleners (via ingekochte rechtshulppakketten). Dit geldt behoudens de
terugloop van de vraag naar rechtsbijstand ten gevolge van wijzigingen in de
asiel instroom’.

• Deze brief is laat in het jaar 2018 naar de Kamer gezonden. Hierdoor is bij de
begrotingsmomenten (VJN, NJN en Slotwet) bij financiële meevallers nog gehandeld bij
besluitvorming dat deze worden ingezet voor JenV-brede problematiek.

• Pas bij begrotingsjaar 2019 zullen meevallers op het Wrb-budget worden ingezet voor de
(herziening) van de rechtsbijstand. Zo is er ook onlangs gehandeld bij de definitieve
vaststelling van het Wrb-budget bij de Raad voor Rechtsbijstand.

• De onderuitputting van ca. 10,5 mln zal weer tegemoetkomen aan de rechtsbijstand.
• De Kamer is inhoudelijk verder geïnformeerd over deze contourenbrief bij het AO van 23 en 31

januari 2019.

• De Kamer is tijdens dit AO toegezegd v66r het zomerreces 2019 verder geïnformeerd te
worden over de voortgang, resultaten en het uitvoeringsplan van de herziening van het stelsel.

• Indien de Kamer inhoudelijk op de plannen in wil gaan kan verwezen worden naar deze
aankomende brief.

Lijn schriftelijke vragen

• Wordt de meevaller, zoals de minister voor Rechtsbescherming in zijn brief van 9
november 2018 heeft aangegeven, nu benut voor het budget van de rechtsbijstand?
Lijn antwoorden: In 2018 zijn de meevallers als gevolg van de terugloop van het aantal
toevoegingen ingezet voor de JenV-brede problematiek. Daartegenover is de tegenvaller als
gevolg van de 3 jaar vertraging van het wetsvoorstel duurzaam stelsel rechtsbijstand generaal
gecompenseerd. De beleidslijn uit de TK-brief d.d. 9 november 2018 (Kamerstuk 31 753, nr.
155) -waarmee de vrijval van middelen als gevolg van een verminderd beroep op de
rechtsbijstand wordt ingezet voor het dossier rechtsbijstand- is met ingang van het
begrotingsjaar 2019 geëftectueerd.

N.B. de Kamer is over het inzetten van de meevallers bil begrotingsmomenten (VJN, NJN en
Slotwet) geïnformeerd en is daar zelf ook eerder mee akkoord gegaan.



• Waarom is 3,4 miljoen euro meer uitgegeven dan begroot aan de apparaatsuitgaven
van de Raad voor de Rechtsbijstand? Welke apparaatsuitgaven vielen tegen en
waarom?

Lijn antwoord: Er is €3,4 mln. meer uitgegeven aan het apparaat van de Raad voor
Rechtsbijstand als gevolg van de loonbijstelling in 2018 en een technische herschikking om de
uitvoeringsiasten van de Raad voor Rechtsbijstand te bekostigen.

• Welke milieuorganisaties hebben in 2018 milieurechtsbijstand gekregen? Welke
bedragen zijn hiermee gemoeid? Hoe vaak zijn toevoegingen gegeven aan
milieugroeperingen?

Lijn antwoord: In 2018 heeft de Raad voor Rechtsbijstand 139 toevoegingen toegekend voor
milieurechtsbijstand. In de jaren 2015, 2016 en 2017 waren dit er respectievelijk 216, 201 en
170. Deze cijfers omvatten zowel natuurlijke personen als niet-natuurlijke rechtspersonen
(milieuorganisaties).

Om deze cijfers te verfijnen en aan te vullen met gegevens over de niet-natuurlijke
rechtspersonen en over de toegekende bedragen is enige tijd nodig. De minister van
Rechtsbescherming verwacht u daarover binnen 4 weken nader te kunnen informeren.

• Klopt het dat 46,7 miljoen euro minder uitgegeven is aan rechtsbijstand? Zo ja, waar
is dat geld voor ingezet? Kunt u dat uitsplitsen?

Lijn antwoord: In 2018 zijn de meevallers als gevolg van de terugloop van het aantal
toevoegingen ingezet voor de JenV-brede problematiek. Daartegenover is de tegenvaller als
gevolg van de 3 jaar vertraging van het wetsvoorstel duurzaam stelsel rechtsbijstand generaal
gecompenseerd. De beleidslijn uit de TK-brief d.d. 9 november 2018 (Kamerstuk 31 753, nr.
155) -waarmee de vrijval van middelen als gevolg van een verminderd beroep op de
rechtsbijstand wordt ingezet voor het dossier rechtsbijstand- is met ingang van het
begrotingsjaar 2019 geëffectueerd.

Opgemerkt wordt dat het bedrag van deze meevaller ad € 46,7 mln. (zoals opgenomen in de
tabel 32.2 Productiegegevens Raad voor Rechtsbijstand van het Departementaal Jaarverslag
2018) afwijkt van de € 51 mln. van Kamervraag 50 (zoals opgenomen in de tabel 32.1
Budgettaire gevolgen van beleid van het Departementaal Jaarverslag 2018), omdat het gaat
om verschillende afbakening van de meevaller bij rechtsbijstand (o.a. mci. en excl.
apparaatskosten).



• Wat is gebeurd of gaat gebeuren met de 14 miljoen euro die nu niet tot besteding
komt met betrekking tot het nu niet implementeren van het wetsvoorstel duurzaam
stelsel rechtsbijstand?

Lijn antwoord: In 2018 was er inderdaad een incidentele onderuitputting ad € 14 mln.
vanwege de 3 jaar vertraging van het wetsvoorstel duurzaam stelsel rechtsbijstand (TK-brief
d.d. 27 november 2017, kamerstuk 31 753 nr. 143). Daarbij ontstond er door deze 3 jaar
vertraging ook een besparingsverlies van gemiddeld € 16 mln, in de jaren 2019 tot en met
2021. De € 14 mln. onderuitputting is ingezet voor JenV-brede problematiek, waar ook het
dekken van dit meerjarig besparingsverlies onderdeel van was.

3 jaar vertraging wetsvoorstel Duurzaam stelsel rechtsbijstand
• Het kabinet heeft in het Regeerakkoord aangegeven tot een herziening van het stelsel van

rechtsbijstand te komen. Om het eindresultaat te behalen is tijd nodig, waardoor de eerdere
verwachte financiële effecten van het wetsvoorstel duurzaam stelsel rechtsbijstand met 3 jaar
dienen te worden opgeschort.

• In de TK-brief d.d. 27 november 2017, kamerstuk 31 753 nr. 143 was hierover opgenomen:
“Inmiddels is duidelijk dat inwerkingtreding van het Wetsvoorstel duurzaam stelsel
rechtsbijstand per 1 juli a.s., zoals eerder voorzien werd, niet meer aan de orde is. Dit leidt tot
een tekort van € 16 mln, in de jaren 2019 tot en met 2021. Dit tekort wordt gedekt binnen de
JenV-begroting.”

• Vorig jaar bij de voorjaarsnota is dit besparingsverlies gecompenseerd. Het budgettaire kader
is als volgt binnen de JenV-begroting verwerkt.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024Vertraging wetsoorsteI Duurzaam stelsel rechtsbijstand (in mln.) 10 18 25 12 6
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1 355 1
Van: BD/DRB/RG
Aan: Boer, A. - BD/DCOM/P&B
Onderwerp: FW: Aangepaste communicatieljn Topberaad 11juni
Datum: dinsdag 25juni 2019 11:12:52

Verzonden met BlackBerry \Vork
(www.blackberry.com)

Van 10 2 e BD/DRB!RG <10 2 e a111InJL11 til>
Datum: maandag 24jun. 2019 3:53 PM
Aan: 10.2.e @gmail.corn’ <10.2.e Luiiilcoiii>, de1eest@102.e

1 0.2.e >, 1 0.2.e @om.nl’ <1 0.2.e dom.rll>,
10 2 e @rechtspraak nl <10 2 e iLLl1lr i 1 til> 10 2 e @rvr org <10 2 e a i oig>
102 e@mediatorsfederatlenl ni <10 2e mLdi 1101 Ldi tiLni ii> rj1aarsdamlO2e

T

1 0 2 e > 1 0 2 e @achmearechtsbustand ni
<‘ 2 e .L iLhuL LLhthJl1 md nI> 10 2 e @vng ni <10 2 e
1O.2.e@ju-jdjschloketnl <1 02é cijtiriçlililet til>
Kopie: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR <1O.2.e dminjeiïv.nl>, Karreman, drs. H.J.B. - BD!DGRR<1 0.2.e niijn til>
Onderwerp: Aangepaste communicatielijn Topberaad 11juni

Geachte leden van het Topberaad,
Naar aanleiding van diverse mailwisselingen sturen we jullie hierbij een aangepaste communicatielijn van het
Topberaad van 11juni toe (met wijziging in de derde alinea).
In deze aangepaste versie zijn verschillende opmerkingen (vanuit de NOvA, Raad voor Rechtsbijstand en
Mediatorsfederatie Nederland) meegenomen en zijn in de tekst geen partijen gespecificeerd.
Wij verzoeken jullie om, in plaats van de eerder toegestuurde versie, deze lijn te gebruiken in de communicatie
richting jullie achterban.
Op verzoek van de Raad voor de Rechtspraak zal dit onderwerp volgende bijeenkomst op de agenda komen.

Communicatielijn Topberaad 11juni2019
1O.2.g, 11.1

.



Met vriendelijke groet,

1O.2.e

Ministerie van Justitie en Veihgheid
Directie Rechtsbestel, k 1 O.2.e
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20011 1 2500 EA 1 Den Haag
Afwezig op vrijdag

M:1O.2.e
10.2.è ‘j1I1’eH’;nl

http://ww\v r l pverhejdnI/jenv

1O.2.g, 11.1

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving



Van:
- BD/DRB/SBA

Aan: Karreman, drs H.JB. - BD/DGRR
Onderwerp: Opmerkingen van de NOvA op de voortgangsbrief Programma Rechtsbijstand.docx
Datum: dinsdag 25juni 2019 13:35:54
Bijlageri: Oomerkingen van de NOvA on de voortoangsbrief Programnia Rechtsbiistancldocx

Hier het A4tje met de opmerkingen van de NOvA op de brief
Het gesprek met de NOvA heeft 6 juni (informeel) plaatsgevonden
En daarna is in het topberaad de opmerking geplaatst overtL1

358



361

Van:
Aan: lO.2.e % - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Aïpt communicatieljn Topberaad 11juni
Datum: dinsdag 25juni 2019 16:48:19
Bijlagen: imaoe00l.ioçi

Beste mevrouwl0.2.e -

We hebben de tekst op onze website aangepast.
Met vriendelijke groet,

10.2.e -

1

___

Werkdagen: maandag/dinsdag/donderdag

id:image001.jpg@01CF1040BBDFA020

Mediatorsfederatie Nederland

Postbus 21499
3001 AL Rotterdam

T: 010 201 2344

F: 010 20123 45

10 2 e @rnediptorsfederatienl nI
www.mediatorsfederatienederland.nl
www.mfnregjtnj
De informatie die is verzonden met dit e-mailbericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerdë. Gebruik van deze
informatie door anderen, zonder toestemming van de verzender of de ontvanger, is verboden. Openbaarmaking,
vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking van deze informatie aan derden is, behoudens toestemming van de
verzender of de ontvanger, niet toegestaan. De verzender van deze e-mail staat niet in voor de juiste en volledige
overbrenging van de inhoud van deze e-mail, noch voor de tijdige ontvangst daarvan. De Mediatorsfederatie Nederland
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s verbonden aan het
elektronisch verzenden van berichten.

Van: ‘1 O.2.e - BD/DRB/RG” <1 0.2.e minje r-:.ri>
Datum: 25 juni 2019 om 11:52:32 CEST
Aan: TI1

<1 0.2.e ::

Onderwerp: FW: Aangepaste communicatielijn Topberaad 11 juni

Beste Judith,
Gisteren hebben we een nieuwe communicatielijn rondgestuurd.
Zien jullie kans om de tekst die op de website mfnregister.nl gepubliceerd te
updaten?
Alvast dank en tot vrijdag bij de kerngroep?
Groeten,

10.2.e

Ministerie van justitie en Veiligheid

Directie Rechtsbestel, klO.2e



Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20011 1 2500 EA Den Haag
Afwezig op vrijdag

M:1O.2.é
1eminienv.nl
htt ://wwwrijlssoverheid. nI/jenv

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

=355 1

:1
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Van: 1O.2.e JPLAL
Aan: 1O.2.e - BD!DRB; Kanerrim. dr3 H iB BD/DGRR
Onderwerp: brièf Marktverkenninglaz docxFl Û2.e laatstekeer.docx
Datum: woensdag 26juni 2019 15:27:04
Bijlagen: biie Markt kenmc1çj1O.2. aatstekeer.cloc

Zo dan!
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Van:
- BD/DRB

Aan: VecteTnr. JG. - BD/DGRR
Cc: Kerreman, drs. H.j.B. - BD/DGRR
Onderwerp: Nieuwe versie doorrekening en passage marktverkenning
Datum: woensdag 26juni 2019 15;47:09
Bijlagen: W06 26 Stukje marktverkenninQ.doc

190626e biiIae bij uitvoerincisbrief - toelichtinri rekenrnodel.docx
190626e billacie bij uitvoerincisbrief schooiidocx

Beste Anita,
Bijgevoegd:
1. de nieuwe versie van de doorrekening (een track changes versie en een schone

versie)
2.de passage over de marktverkenning.
Deze stukken worden meegegeven in de tas van de minister die om half 5 sluit (en ookin Digijust gezet). Mocht je nog opmerkingen hebben voor die tijd, dan zorg ik dat ik dienog meeneem (en anders in de aanpassingen die we ongetwijfeld morgen nog zullendoen).
Met vriendelijke groet,
1O.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel
Turfmarkt 147 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 200111 2500 EA Den Haag

M:1O.2.e
1O2.e cminvenj.nl
http://www.rijksoverheid. nl/venj

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving



Van: 1O.2:e - BD/DRB/RG
Aan: Kariernan, drs. HIB. - 0D/DGSenB
Onderwerp: Criteria en proces Pilots.docx
Datum: woensdag 26 juni 2019 16:33:46
Bijlagen: C,iteria en oroces Pilpts.dpçx

Hoi Henrike,
11.1 1O.2.e neemt niet op helaas..
Heb jij nog tijd om er zo naar te kijken?
Groet,

1 370
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Van:
- BD/DRB/SBA

Aan: Karreman, drs. H.3.B. - BD/DGRR; 1Û.2.e - BD/DRB
Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad voor

Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.
Datum: woensdag 26 juni 2019 19:14: 53

Ti, ik pak ze op en zet ze uit.

Groet 10.2.e

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: 1O.2.é - BD/DRB/SBA 0.2.eaminienv.nl>
Datum: woensdag 26jun. 2019 4:28 PM
Aan: 10.2.e - BD/DRB/SBA <lO.2.eimin3en\_nl>
Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad
voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

Ha 102.Ø,

Daar gaan we weer... wil je deze vragen weer oppakken?

Bedankt!

Groet,

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: 1 0.2.e - BD/DJOA/JBOZ <1 0.2.e mnjeii nl>
Datum: woensdag 26jun. 2019 4:23 PM
Aan DGRR Parlementair DGRR/BJZ <10 2 g ‘“ UflhlflLfl\ nI>
Kopie: 10.2.e - BD/DRB!SBA <1O.2.e
Onderwerp: RE: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad
voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

Deze mag op

Van: DGRR Parlementair - DGRPJBJZ
Verzonden: woensdag 26juni 2019 16:19
Aan: 1 0.2.e - BD/DJOA!JBOZ
Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad voor
Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.
En deze nog.
2019Z13429
(ingezonden 26juni 2019)
Vragen van het lid Van Nispen (SP) aan de minister voor Rechtsbescherming over de pilot van Legal Guard,
de overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.
1. Herinnert u zich uw eerdere antwoorden op Kamervragen over de start van de pilot consumentenzaken
met Legal Guard? 1)
2. Wat is de financiile betrokkenheid van het ministerie van Justitie en Veiligheid bij de pilot? Hoe komt de
Raad voor Rechtsbijstand aan het geld teneinde de kosten voor de pilot te betalen? Hoe kan het dat de
vergoedingen voor sociaal advocaten zo laag blijven terwijl de Raad voor Rechtsbijstand kennelijk geld
genoeg heeft om een dergelijke pilot te financieren?
3. Waarom is de Raad voor Rechtsbijstand de pilot begonnen? Waarom heeft de Raad voor Rechtsbijstand
gekozen voor een maximum van 750 zaken? Kan daaruit geconcludeerd worden dat de Raad voor



Rechtsbijstand de pilot per se niet wilde aanbesteden? Zo nee, waarom niet? Vreesde men dat een ander dan
Achmea mogelijk met het plan aan de haal kon gaan, zo ja, waarom?
4. Hoe kan het dat de totale kosten van de pilot niet bekend zijn? Wat verdient Legal Guard aan deze pilot?
5. Erkent u inmiddels dat de vergoedingen aan Legal Guard hoger zijn en dat er daarnaast betere
voorwaarden gelden dan voor sociaal advocaten in vergelijkbare zaken, en dat aan de betreffende juristen
minder hoge eisen aan vooropleiding, beroepsopleiding en permanente opleiding gesteld worden?
6. Waarom zou de vergoedingssystematiek die met Legal Guard is afgesproken niet met sociaal advocaten
kunnen worden afgesproken? Waarom kan dat slechts met een commerciële rechtsbijstandsverzekeraar?
7. Hoeveel juristen heeft Legal Guard in dienst? Indien zij geen juristen in dienst heeft, waar haalt Legal
Guard dan de juristen vandaan? Heeft de rechtzoekende enige zeggenschap wie de zaak voor hem of haar
gaat doen of bepaalt Achmea dat? Hoe verhoudt zich dat tot het recht op het zelf mogen kiezen van een
advocaat voor een procedure?
8. Hoe komen de kwaliteitscriteria die u gaat stellen aan de pakkettenloplossingsrichtingen die voor de
rechtshulp gelden eruit te zien? Zijn dat dezelfde kwaliteitscriteria die nu voor sociaal advocaten gelden? Zo
nee, op welke manier is een rechtzoekende gebaat bij het verlagen van kwaliteitscriteria? Wordt de vraag
van de rechizoekende leidend bij het bepalen van de juiste oplossing? Of is dat de rechtsbijstandsverzekeraar
die dringend zal gaan adviseren een bepaald wellicht onrechtvaardig compromis te slikken teneinde een
procedure en dus meer werk te voorkomen?
9. Klopt het dat een rechtzoekende geen nadeel mag ondervinden van het deelnemen aan de pilot? Klopt het
eveneens, zoals u schrijft, dat als een zaak niet afgerond kan worden binnen de dienstverlening van Legal
Guard. de rechtzoekende alsnog een reguliere toevoeging moet aanvragen, waardoor een advocaat dus
reparatiewerk moet verrichten? Zorgt dit niet voor vertraging van de zaak van de rechtzoekende en het risico
op minder kwaliteit? Moet de rechtzoekende dan opnieuw een eigen bijdrage betalen? Waarom zou een
rechtzoekende er voor kiezen deel te nemen aan de pilot, afgezien van de lagere eigen bijdragen, als er een
Pagina3/6
kans is dat de zaak alsnog bij een sociaal advocaat komt te liggen en als er lagere kwaliteitseisen worden
gesteld aangezien de juristen van Legal Guard niet aan dezelfde opleidings- en kwaliteitseisen gebonden zijn?
10. Wanneer geldt deze pilot als geslaagd? Wie zal deze audit uit gaan voeren en door wie wordt deze audit
betaald? Zal vooral gekeken worden vanuit het perspectief van de rechtzoekende of vanuit het perspectief
van een deskundige op het gebied van consumentenzaken die juridisch inhoudelijk gaat beoordelen of het
bereikte resultaat inderdaad voor de rechtzoekende het beste resultaat is geworden, in overeenstemming
met de stand van zaken in de jurisprudentie? Of wordt het een soort klanttevredenheidsonderzoek waardoor
onduidelijk blijft of het belang van de rechtzoekende hier werkelijk mee gediend is?
1) Aanhangsel Handelingen, vergaderjaar 2018-2019. nr. 2999

From 10 2 g @m1nvenJ nI [mailto 10 2 g @mlnvenJ nI]
Sent: woensdag 26juni 2019 16:04
To: 1 O.2.e - BD/CSR; 10.2.e - BD/DJOA/AJO; 10.2.e - BD/STAF_DGSenB;
1O2.e - BD/KS; 1O.2.e - BD/PACT; 10.2.e - BD/DJOA/AJO;lO.2e

- BD/LIIÖA/AJO; i0.2.e - BD/DJOA!AJO; 10.2.e - BD/DGPenV/Staf; 1 0.2.e
BD/DGPenV/PPM/PP; 10.2.e - BD!DGM/D1I/B&S: 10.2.e - BD/PSD; 1O.2.e
- BD/DJOA!AJO; 1O.2.e - BD/DGM/DMB/LVV; 10.2.e - Blï/DJOA!AJO; 10.2.e 4-BD/DGRR/STAF; 10.2.e

- BD/DJOA/JBOZ;iO.2.e - BD/PSD; 10,2.e
- RD/KS; 1 O.2.e - BD/DGM/DMB/JAZ; 1 0.2.e - BD/DGPenV/PPBT/DG

Staf;10.2.e - BD/DGM!DMB/jAZ;1O.2.e - BD/DGM/DRM/B&S;1O.2.e -

BD/STAFDGSenB; iO.2.e - BD/DJOA/JBÖZ; 1 0.2.e - BDJDGM/DMB/JAZ; 1 O.2.e
- BD/DVB/IV; 1 0.2.e - BD/DBAenV; 1 0.2.e -

BD/DGM/DRM/B&S: 1 0.2.e - BD/KS
Cc: BD-Parlementaire Contactpersonen; Info PIV - DCIPIV: Informatieplein Justitie-DC/PIV; MVJDBO -

DBO; BD-Paminco Internationaal
Subject: Nieuwe Kamervraag inzake de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad voor
Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.
Geachte mevrouw/heer,

Er is een nieuwe kamervraag aangemaakt op uw directie inzake ‘de pilot van Legal Guard,
de overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.”.

Wilt u svp een directie/medewerker koppelen aan dit stuk?

link naar detailrapport of zoek op ID-nummer 100748

Voor vragen kunt u een mail sturen naar 10 2 g u rnmu.nl ni of bellen naar tst



Met dank & vriendelijke groet,
Paminco



Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

Rien Sonneveld
Karreman, drs. H.J.8. - 8D/DGRR

BD/DRB/RG
FW: Agenda en stukken Kerngroep 28juni
donderdag 27juni 2019 10:29:35
imsoeQOl loo
Eerste praatstuk Criteria en proces Pilots.docx
Concept verslaci 7 juni Kerncircep Herzieninci Rechtsbijstand.doca

Hi Henrike,

Voorafgaand aan het overleg van morgen heb ik een vraag over het praatstuk criteria pilots 10 2 g

— —

-
Hoe sta jij daarin?

Met vriendelijke groet,

mr. M. (Rien) Sonneveld

Directeur Uitvoering

Kla ntcontactcenter

Bedrijfsbureau

T1O.2.e

___________

Stichting het Juridisch Loket

Moreelsepark 1 3 etage

3511 EP Utrecht

Postbus 487

3500 AL Utrecht

Van: 1O.2.e - BD/DRB/RG [mailto:t0.2.e
Verzonden: donderdag 27juni 2019 07:54

Aan ‘102 e@mediatorsfederatienl nl ‘102 e@rechtspraak nl @vng nl
‘10 2e @rvrorg ‘lO2e@advocatenorde nl ‘102e @divosa nl
10.2.e @verzekeraars.nl’; Rien Sonneveld

cc 102e BD/DRB 102e BD/AL 102e BD/DRB
10 2 e BD/DGRR/DSK 102e BD/DRB Karreman drs H i B
BD/DGRR

Onderwerp: Agenda en stukken Kerngroep 28 juni
Beste leden van de Kerngroep,

Hierbij stuur ik jullie de agenda en stukken van de bijeenkomst van aanstaande vrijdag.
Agenda Kerngroep 7 juni 9:30 — 11:30 uur

1 . Stand van zaken Kamerbrief

a. Proces markts’erkenning

2. Pilots

@ minj en v. nh

B(jlagen:

a. Overzicht pilots (we hebben geen aanvullingen ontvangen op het eerder verstuurde overzicht.)
b. Eerste praatstuk criteria en proces pilots (bijlage 2)

1. Eerste proatstuk criteria en proces pilots

2. Concept verslag kerngroep 7juni2019

iO.2.e kan niet aansluiten bij de bijeenkomst, maar geeft jullie graag een update over haar deelprogramma:
Zoals vorige keer toegelicht heeft defeedback en vragen von de klantbordgroep vanuit de eerdere bijeenkomst
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en overleg tussen de opdrachtgever en de uitvoerende onderzoeksbureaus geleid tot een aanscherping van de
doelen en enkele aanpassingen in de onderzoeksopzet.
In de eerste opzet van het onderzoek was ervan uitgegaan dat het mogelijk was om doelgroepen te segmenteren
op basis van een combinatie van kwantitatieve, objectieve criteria. Voor deze doelgroepen zouden dan customer
jaurneys te herleiden zijn van hoe zij op dit moment hun weg naar rechtshulp vinden, die input bieden voor het
ontwikkelen van toekomstige dienstverlening (de laogdrempelige toegang). De impliciete aanname hierbij was
dus dat de behoeften van verschillende doelgroepen samenhangen met objectieve persoonskenmerken. Op basis
van de eerste gesprekken en analyses is de conclusie getrokken dat het weliswaar mogelijk is om een
segmentatie te maken op basis van kwantitatieve gegevens, maar dat een segmentatie waarin ook meer zachte
gedrags- en behaeftevariabelen mee wegen in grotere mate verklarend zal zijn voor de custamer journey.
Uiteindelijk zijn er naar ons idee twee dimensies van belang voor de uiteindelijke segmentatie/doelgroep
bepaling: het probleem en de mogelijkheden (waaronder bv inkomen, financiële middelen maar ook
zelfredzaamheid en gedrag).
Op 27juni en 3 juli vinden er groepsbijeenkomsten plaats in Utrecht waarbij uitvoerende professionals (oa van
Loket, raad, wijkteam, raadslieden, advocaten, mediatars, verzekeraars, SVB en schuldhulpverlening) Panteia
zullen helpen om de doelgroepen die zij tegenkomen te duiden. In de weken erna vinden dan oafocusgroepen en
diepte-interviews met rechtzoekenden plaats. Oplevering van het stuk wordt verwacht op 8 augustus.
Groet en tot vrijdag,

io:ae

___

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directie Rechtsbestel, kl02è
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag

Postbus 20011 2500 EA 1 Den Haag

Afwezig op vrijdag

M:iO.2.&
102 e eminjenv ni
h ttp ://www.ri pkspverhejd.n l/ien\!

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



1 1
Van:

- BD/DRB
Aan: Kerreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: Laatste versie brief
Datum: donderdag 27juni 2019 10:29:13
Bijlagen: COIICeDI voortqanosraeportae Rechtsbiistend 2606 19.docx

190626e biiIc1e bil uitvoeringsbrief schoondocx

Ik heb maar even alle markeringen enzo er uit gehaald.
Met vriendelijke groet,
1 O2.é

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel
Turfmarkt 14712511 DP 1 Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag

M:1O.2.ë
1O.2.e minvenjnl
http.J!www rijksoverheid nlLyjjj

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving



Van: •10.2.è -BD/AL
Aan: 10.2.e BD/DRB; “Hans Gerritsen’; i02.é
Cc: kiniernan, drs. HIB. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: Vertouwelijk: marktverkenning
Datum: donderdag 27juni 2019 10:54:44
Bijlagen: rnacieool.onçi

rnagep02 .onçi
imae003.nci
imaoe004.onci

klopt

Van: 1Ô2Ë - BD/DRB
Verzonden: donderdag 27juni 2019 10:54
Aan: 1O.2.e - BD/AL; HansGerritsen; 1O.2.e
CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: Vertouwelijk: marktverkenning
Hallo 1O.2.e
Even om risierstanden te voorkomen1 ik neem aan dat je bedoelt de week na de
verzending aan de Kamer ipv kamerbehandeling.
GroetlO.2.e

Van: 1O.2.e - BD/AL
Verzonden donderdag 27 juni 2019 10 49
Aan: 1-lans Gerritsen; 1O2.e
CC: 1 O.2.e - BD/1JR13; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: Vertouwelijk: marktverkenning
Beste Hans en 102 e,
Bij deze ontvangen jullie de definitieve marktverkenning door Significant/APE. Zoals net
met 10.2 e besproken graag absoluut vertrouwelijk behandelen.
De planning is nu dat de verkenning eind van de week naar de kamer gaat (met de
voortgangsbrief). Het Topberaad zal geïnformeerd worden obv de
managementsamenvatting.
102.e en ik spreken morgen met 10.2.e over de Marktverkenning en de stappen die
we met elkaar gaan zetten om het veFv6lg vorm te geven. 11 .1

Laten we morgen daarvoor een goed
moment prikken.
Hartelijke groet
1 O.2.e

Met vriendelijke groet,

1Q.2.è

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T1G2e:
10.2.e siveni.nI
wwwrijkspverheid.nl/jenv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

‘liii
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2019Z13429
(ingezonden 26 juni 2019)

Vragen van het lid Van Nispen (SP) aan de minister voor Rechtsbescherming over de pilot van
Legal Guard, de overeenkomst met de Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.

1. Herinnert u zich uw eerdere antwoorden op Kamervragen over de start van de pilot
consumentenzaken met Legal Guard?’

2. Wat is de financiële betrokkenheid van het ministerie van Justitie en Veiligheid bij de pilot? Hoe
komt de Raad voor Rechtsbijstand aan het geld teneinde de kosten voor de pilot te betalen? Hoe
kan het dat de vergoedingen voor sociaal advocaten zo laag blijven terwijl de Raad voor
Rechtsbijstand kennelijk geld genoeg heeft om een dergelijke pilot te financieren?11.1

3. Waarom is de Raad voor Rechtsbijstand de pilot begonnen? Waarom heeft de Raad voor
Rechtsbijstand gekozen voor een maximum van 750 zaken? Kan daaruit geconcludeerd worden dat
de Raad voor Rechtsbijstand de pilot per se niet wilde aanbesteden? Zo nee, waarom niet?
Vreesde men dat een ander dan Achmea mogelijk met het plan aan de haal kon gaan, zo ja,
waarom?i1.1 1
4. Hoe kan het dat de totale kosten van de pilot niet bekend zijn? Wat verdient Legal Guard aan
deze pilot? 11

5. Erkent u inmiddels dat de vergoedingen aan Legal Guard hoger zijn en dat er daarnaast betere
voorwaarden gelden dan voor sociaal advocaten in vergelijkbare zaken, en dat aan de betreffende
juristen minder hoge eisen aan vooropleiding, beroepsopleiding en permanente opleiding gesteld
worden? 11.1

6. Waarom zou de vergoedingssystematiek die met Legal Guard is afgesproken niet met sociaal
advocaten kunnen worden afgesproken? Waarom kan dat slechts met een commerciële
rechtsbijstandsverzekeraa r? 11 1

7. Hoeveel juristen heeft Legal Guard in dienst? Indien zij geen juristen in dienst heeft, waar haalt
Legal Guard dan de juristen vandaan? Heeft de rechtzoekende enige zeggenschap wie de zaak
voor hem of haar gaat doen of bepaalt Achmea dat? Hoe verhoudt zich dat tot het recht op het zelf
mogen kiezen van een advocaat voor een procedure? 11.1

8. Hoe komen de kwaliteitscriteria die u gaat stellen aan de pakketten/oplossingsrichtingen die
voor de rechtshulp gelden eruit te zien? Zijn dat dezelfde kwaliteitscriteria die nu voor sociaal
advocaten gelden? Zo nee, op welke manier is een rechtzoekende gebaat bij het verlagen van
kwaliteitscriteria? Wordt de vraag van de rechtzoekende leidend bij het bepalen van de juiste
oplossing? Of is dat de rechtsbijstandsverzekeraar die dringend zal gaan adviseren een bepaald
wellicht onrechtvaardig compromis te slikken teneinde een procedure en dus meer werk te
voorkomen? 11.1

9. Klopt het dat een rechtzoekende geen nadeel mag ondervinden van het deelnemen aan de
pilot? Klopt het eveneens, zoals u schrijft, dat als een zaak niet afgerond kan worden binnen de
dienstverlening van Legal Guard, de rechtzoekende alsnog een reguliere toevoeging moet
aanvragen, waardoor een advocaat dus reparatiewerk moet verrichten? Zorgt dit niet voor
vertraging van de zaak van de rechtzoekende en het risico op minder kwaliteit? Moet de
rechtzoekende dan opnieuw een eigen bijdrage betalen? Waarom zou een
rechtzoekende er voor kiezen deel te nemen aan de pilot, afgezien van de lagere eigen bijdragen,
als er een kans is dat de zaak alsnog bij een sociaal advocaat komt te liggen en als er lagere
kwaliteitseisen worden gesteld aangezien de juristen van Legal Guard niet aan dezelfde opleidings
en kwaliteitseisen gebonden zijn? 11.1

10. Wanneer geldt deze pilot als geslaagd? Wie zal deze audit uit gaan voeren en door wie wordt
deze audit betaald? Zal vooral gekeken worden vanuit het perspectief van de rechtzoekende of

Aanhangsel Handelingen, vergaderjaar 2018-2019, nr. 2999



vanuit het perspectief van een deskundige op het gebied van consumentenzaken die juridisch
inhoudelijk gaat beoordelen of het bereikte resultaat inderdaad voor de rechtzoekende het beste
resultaat is geworden, in overeenstemming met de stand van zaken in de jurisprudentie? Of wordt
het een soort klanttevredenheidsonderzoek waardoor onduidelijk blijft of het belang van de
rechtzoekende hier werkelijk mee gediend is? 11.1
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Van: 102.e
Aan 102e BD/DPR/’PA 102e BD/DR8 102e
Cc 102e BD/DR[’îR 102e 102e f
Onderwerp: RE: Schriftelijke vragen Van Nispen
Datum: donderdag 27juni 2019 14: 14:37
Bijlagen: lot van Lenal GLiard. de overeenkomst met de Rand voor Rechbiistand en eerdere vracen hierover

Hal 0.2.,
Ik zag het al een beetje aankomen, en heb daarom vanochtend in de trein al wat antwoorden geformuleerd. Zie
bijgaand, in rood, Ik haal ook nog de informatie op bij LegalGuard.
Groet

Van:1O.2e - BD/DRB/SBA

Verzonden: donderdag 27juni 2019 13:37
Aan:1O2.e -BD/DRB;1O.2.e ;1O2.e
cc 1O2’e BD/DRB/TR

Onderwerp: Schriftelijke vragen Van Nispen
Hai collega’s,
Gisteren zijn door Michiel Van Nispen schriftelijke vragen gesteld over de pilot van Legal Guard, de overeenkomst
met de Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.
Ik heb de vragen bijgevoegd en wil jullie om input vragen (zie document).
Zouden jullie mij de input (als het lukt zo snel mogelijk) aan kunnen leveren?
Bij vragen, weten jullie mij te vinden. ©
Alvast bedankt voor jullie moeite,
Groet 1 0.2.e

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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M:10.2.e
10.2e IiIEflfll

http://www.i iji :ovei heid.nl/env

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De
Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

Hierbij. Succesl

1 0.2.è BD/DRB
Karernan, drs. HJ.B. - BD!DGRR
RE: Laatste versies brief en bijlage
dinsdag 2 juli 2019 09:01:09
Concept vooFtaancisieppoitane Rechtsbpstand 01072019.dpcx

r4I

Van: Karreman, drs. HJ.B. - BD/DGRR
Verzonden: dinsdag 2 juli 2019 8:53
Aan: 102.e - BD/DRB
Onderwerp: Rh: Laatste versies brief en bijlage
Dank, wil je ook de laatste versie vd totale brief mailen?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

BD/DRB <1 02e (1 IflIflN1\ iii>Van: 10.2.e

_______

Datum: dinsdag O2jul. 2019 8:29 AM
Aan 10 2 e BD/DFBC <‘fG ammiu nI> Karreman drs H J B BD/DGRR
<1O.2.e iminjenv.nl>
Onderwerp: Laatste versies brief en bijlage
Hierbij de laatste versies.
Met vriendelijke groet,
1 O2e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel
Turfmarkt 14712511 DP 1 Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag

M:i0.2

htto //www. rijksoverheid nI/veni

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving



Van: 1G2.è -BD/DRB
Aan: îO.2.e -Bb7bCkrrernan, drs. H.J,B. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: 190702 bijlage bij uitvoeringsbrief - toelichting doorrekening.docx
Datum: dinsdag 2juli 2019 10:27:51
Bijlagen: Conçept yoortgnc1sapportsge Rec.[jstsndO2O72Oi9docx

En hierbij de brief met de aangepaste tekst.
Van: 10.2.e - BD/DFBC
Verzonden: dInsdag 2juli 2019 10:27
Aan Karreman, drs H J B BD/DGRR, 10 2 e BD/DRB
Onderwerp: 190702 bijlage bij uitvoeringsbrlet - toelichtIng doorrekeningdocx
Excuus, dit is de juiste versie.

385



391

Van: 1O.e BD/DRB
Aan: Karrernan, drs. H.]B. ëD/DGRR;jé - BD/DFBC
Onderwerp: Kijken jullie nog lx mee naar de laatste versies die dan naar buiten gaan?
Datum: dinsdag 2juli 2019 13:27:49
Bijlagen: 190702a bIae bij uitvoerinasbrif oelrchtincr doorrekenina SCHOON.docx

Comeot voortoanasraooortacre Rechtsbristand 0071O 19 .docx

Met vriendelijke groet,
10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel
Turfmarkt 147 3 2511 DP Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag

M:102e
10 2 e cminvenj ni
http://www. rijksoverheid. nl/venj

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving
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Van: Kariernan, drs. H..B. - BDIDGRR
Aan: BD/DRB/RG
Onderwerp: FW: Laatste versie brief en bijlage
Datum: dinsdag 2juli 2019 13:55:57
Bijlagen: Coticent vooCoangsi annodacie Rechtsbstand 02072019.dpcx

110702e biilaoe bil uitvoerincisbrief - toelichtinci doorrekeninci SCHOON.docx

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van 10 2 e BD/DRB <102 e am’nCn\ fl1>
Datum: dinsdag O2juI. 2019 1:43 PM
Aan: 1 0.2.e - BD/DBO <1 0.2.e a nuinicns iU>

Kopie: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR <1 02.e îmiIijenv.nl>, 10.2.e - BD/DFBC
<102anhInlLnvnI> 102e BD/DBO/ADVIES<10 2e ..ujujjji’it_ii>

Onderwerp: Laatste versie brief en bijlage

Dag 10.2.e
Hierbij de laatste versie van de brief en de bijlage.

Met vriendelijke groet,

1o2:e

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directie Rechtsbestel

Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag

Postbus 20011 1 2500 EA 1 Den Haag

M:iO2.eJjj
102e rninvenjnl

htto://www.rijksgverheicl.nl/venj

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving



1 33 1
Van: BD/DRB/RG
Aan: Boer. A. BD/OCOM’PR
Onderwerp: RE: Reactie gevraagd: q&a rechtsbijstand
Datum: dinsdag 2 juli 2019 14:23:00
Bijlagen: Rechtsbjsta docx

Hol Arnoud,
Hierbij de Q&A, Henrike heeft er in alle hectiek nog niet naar kunnen kijken, so you
know.
Groet,
1O2è
Van: Boer, A. - BD/DCOM/P&B
Verzonden: dinsdag 2 juli 2019 10:34
Aan: 1O.2.e - BDf DRB/RG
Onderwerp: Reactie gevraagd: q&a rechtsbijstand
HoilO2.e
Zou je me nog de q&a kunnen mailen? Hoor graag,
Met vriendelijke groet,

Arnoud Boer
Woordvoerder

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Communicatie
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

M +31 (0)6 50 08 06 79
a.boerçdminv.nl
www. rijksoverheicl.nI/jenv
(da rn oud boer



397 1
Van: 1G2.e - BD/DRB/RG
Aan: 10.2.e BD/DEA;40.e - BD/DEA
Onderwerp: Concept voortgangsbrief en gateway rapport programma rechtsbijstand
Datum: dinsdag 2juli 2019 16:50:00
Bijlagen: aateway rarnort versie 1.0 (3jxIf

Concept voo tganpsaoooitsoe Rechtsbiistand 07-07-19.pdf

Hol î0.2.e J en IO.2.ë,
Hierbij stuur ik jullie vertrouwelilk de concept voortgangsbrief en het gateway rapport
van programma rechtsbijstand.
Groeten,
10.2[e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, kiO2.e
Turfmarkt 147 2511 DP Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag
Afwezig op vrijdag

M:î0
(Qminv nI
http://www. rijksoverheid. nl/jenv

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

van:102.e -BD/DEA<1O.2.ejs.iI>
Datum: dinsdag 02 jul. 2019 10:07 AM

-

Aan Karreman drs H J B BD/DGRR <10 2 e a mmjcn\ nI>
Onderwerp: kamerbrief Rechtsbijstand
Hoi Henrike,
Mogen wij de kamerbrief Reohtsbijstand van jou? Ik begreep van 1O.2.e dat hij 28juni zou
worden verstuurd naar de TK.
Met vriendelijke groet,
iO.2.e
Directie Eigenaarsadvisering (DEA)

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag 1 N.15
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

M 10.2e
1 0.2.e zniuonv



Van: T BD/DGRR/DSK
Aan: Karreman, drs. H2.B, - BD/DGRR
Onderwerp: FW: concept notitie SGO
Datum: dinsdag 2juli 2019 17:07:54
Bijlagen: 19 07 02

Biilacien 1 toezeooinciiTr2 brief Overheid neeft het ooede voorbeeld.doc(
19 07 02 Biilape3.ixlf

Hallo Henrike,
Dit ligt nu voor bij bzk,
Groeten 1O.2.e



400 1Van: Vegter, mr. ].G. - BD/DGRR
Aan: Karreman, drs. HJ.B. - BD/DGRR; Vegter, mr. J.G. BD/DGRR
Onderwerp: RE: voor gesprek NOvA
Datum: woensdag 3juli 201e 07:29:30

Dank Henrike. 11 . 1

_____

Ik stuur op eindigen om 11.30. Fijn dat je
beschikbaar bent!

Tot later,

Anita

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van Karreman drs H J B BD/DGRR <10 2 e innn ni>
Datum: dinsdag 02 jul. 2019 11:28 PM
Aan: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR 10.2.eZmnicnv.nl>
Onderwerp: voor gesprek NOvA

Dag Anita,

n.a.v je telefoontje vanavond zet ik nog een paar dingen op een rij ter voorbereiding op het gesprek met de
NOvA morgen.

Wat mij betreft heeft het gesprek 4 doelen:

111

____ _____

_

Verder aan het eind vervolgafspraken maken (Ik heb trouwens geen uitloop na 11 35 uur bUrtëi1ikVidtevB

Dus moet wellicht iets eerder vertrekken als de afspraak uitloopt).
Adi:

Ad2:

11:1



11-1
Ad3:

11.1
- -

Groet! H



401

Van: 1Ü.2.É ‘- BD/DRB/RG
Aan: 10.2.e BD!DRB/SBA
Onderwerp: FW: stukken t.b.v. afspraak NOvA
Datum: woensdag 3juli 2019 08:49:00
Bijlagen: Arinotatie overlea NOvA 3 juli 2019.docx

21. Reactie NOvA tbv voortzettinQ AO 3i012019.docx
imaoeûpl.ong
irnaoeOO2. onci
imapepp3.onci
imapep04.onci

Van: 102.& - BD/DRB/RG
Verzonclen:c1Insdag 2juli 2019 17:00
Aan: Secretariaat - DGRR; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: stukken t.b.v. afspraak NOvA
Hoi 10.2e,
ExcJiïs, iets verlaat. Hierbij de stukken voor het overleg van morgen met de NOvA.
Kan je het in deze volgorde zetten: annotatie en daarna reactie NOvA
Dank!
Groet,
4W2e
Van: Karreman, drs. HJ.B. - BD/DGRR
Verzonden: dinsdag 2 juli 2019 14:51
Aan: Secretariaat - DGRR; 1 0.2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: stukken t.b.v. atspraaK NOVA
Zijn we mee bezig. Is er voor 16:30

Van: Secretariaat - DGRR
Verzonden: dinsdag 2 juli 2019 14:48
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: stukken t.b.v. afspraak NOvA
Ha Henrike, zijn er ook nog stukken (concept-brief) voor Anita om in Ibabs te hangen?
Met vriendelijke groet,

1 O.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Turfmarkt 1471 2511 DP 1 Den Haag 1
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T10.2.e M1O2.é
10.2.e UJiflJi val
werkdagen: ma, di, woe, do

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving



1O2.e - - BDIDRBIRG
1O.2.e j D/DRB/5BA
FW: Voortgangsrapportage Rechtsbijstand - Reactie Rvdr
woensdag 3juli 2019 09:01:00
Øj9 06 13 Conceptvoortganangoitane Rechtsbiistand Reactie Rvdr.docx

402

Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

= 276



= 276



= 276



406

Van: 10.1e
Aan: iO.2.e - K[)f[)RB RC.
Onderwerp: RE: Agenda en stukken Kerngroep 28 juni
Datum: woensdag 3juli 2019 16:05:28

Hoi 1 0.2.e,
Dank je wel voor je snelle reactie. Kan ik mee verder.
buiten reikwdte verzoek daar kan ik helaas niet bij zijn

Tot de igel

Groetjes 10.2.ej

Van 102e BD/DRB/RG
Verzonden: woensdag 3 juli 2019 14:40
Aan: 10.2.e
Onderwerp: RE: Agenda en stukken Kerngroep 28 juni
HoilO.2.e,
Hierbij antwoord op je vragen:

• l)e Kamerbrietstaal op de planning om ergens komende 1.5 week te sersttiren. hii ,.al waarschijnliik op
de ministerraad an II juli behandeld ssorden. Ven concept is gedeeld met het Topberaad.

• De ergaderinv ‘. an b)’7 gaat door. die san 9’8 .‘al (ssaLuschijnhijk) komen te s ers allen en \ an 30/8 ml
doorgaan 1 ter txirhereiding op het lopberuad san begin september).

• Os er hei erslag: ik ben er in de heetiek rond de brief nog niet aan te gekomen om het uit te serken. is
dus nu een brij van woorden. Ik kan ssel even belangrijke punten snor iou op een rij meten:

o 2 g 1fl

o ei is een inkoopopdracht uitgezet voor het proces rondom de criteria van rechtshulppakketten. luer komt
een procesbegeleider. We hopen september aan de slag te gaan.

o Aanvullingen op het stuk nibi ci item ma pilots en het os emzicht pilots kunnen uiterlijk 12juli naam 10 2 e
toegestuurd worden.

o De AOis4 is bezig met een pilot, geeft hier binnenkort meer im!formnatie over.
o Het Juridisch Loket is druk bezit met uitwerken van de laagdrempelige toegang. Rien zal hier

binnenkort een update over geven.
Agenda volgende keer:
o Evaluatie kerngroep; hoe vinden we het gaan, kijken naar de frequentie
o Stelsel: vervolg op toelichting 1 0.2. e
o Rol beslisser (vanuit 10.2e)

o Plan van aanpak strafrecht
o Vanuit de deelprogranmnza ‘s wordt er een stand van zaken gegeven
o Criteria en overzicht pilots.

Groet,

10.2.e

Van: 1 0.2.e {mvItp:i0.2.e(verzekeraars,nl1
Verzonden: dinsdag 2juli 2019 8:56

Aan: 1 0.2.e - BD/DRB/RG

CC: Karremarm, drs, H.J.B. - BD/OGRR

Onderwerp: RE: Agenda en stukken Kerngroep 28juni
HoilO2e
Ik hoop dat jullie vrijdag een goede vergadering hebben gehad. Jammer dat ik er niet bij kon zijn.
Naar aanleiding daarvan wel drie korte vragen:

• Wanneer wordt de kamerbief verwacht?

• Gaan de geplande vergaderingen in de zomer door (19-7/9-8/30-8)?
• Is het mogelijk om het verslag alvast aan me toe te sturen zodat ik kan zien wat er



besproken is? Dan kan ik indien nodig ook alvast wat acties uitzetten en hoeft dat
niet te wachten tot de volgende vergadering.

Dank alvast voor je reactie.
Met vriendelijke groet,
1O.2.e

=372



Raadpleeg onze priac\\eIkLariflg voor meer informatie over hoe wij met uw
persoonsgegevens omgaan en wat uw rechten hierbij zijn.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde
bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te
melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not the addressee
or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete
the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Raadpleeg onze privacvverklu’ing voor meer informatie over hoe wij met uw
persoonsgegevens omgaan en wat uw rechten hierbij zijn.
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Van: Judith Simon-Emaus
Aan: l0.2.e - BD/DRB/RG
Cc: 10.2.e cpm
Onderwerp: Ré: Voortgangsrapportage programma rechtsbijstand
Datum: donderdag 4 jult 2019 09:25:20

Beste 102e,

Van onze zijde geen opmerkingen op dit moment. Als er nog wat opkomt informeren we
jullie. Prettige zomer gewenst en graag tot ziens.

Met vriendelijke groet,

mr. Judith Simon-Emaus
directeur

Op2jul. 2019 om 14:45 heeft 1 0.2.e - BD/DRB/RG
<102 e @nhinJLnv iii> het volgende geschreven

Geachte leden van het Topberaad,
Het behoeft geen toelichting meer, maar ik verzoek u ook vertrouwelijk met deze mail en
bijlagen om te gaan.

Met vriendelijke groet,

1O2é

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directie Rechtsbestel k 10 2 e

Turfmarkt 147 2511 DP 1 Den Haag

Postbus 20011 1 2500 EA 1 Den Haag

Afwezig op vrijdag

M:10.2.e
1O.2.e iujenv.nI

httø://wwwriiksoverheici .nI/env

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

vanjQ2.è -BD/DRB/RG
Verzonden: dinsdag 2juli 2019 14:34
Aan corn deleestel0 2e 102e a m

1O2rechtspraak ni ljè - 10 2,@mediptorsfedeitieril ni
riilaarsdarn2e TO 2 e iaiachriieaiechtsbijstand ni (rDvng ni
O.2juriclischIpket.nl’

CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: Voortgangsrapportage programma rechtsbijstand
Beste leden van het topberaad,

De concept-voortgangsbrief stond op de agenda van het topberaad van 11juni. In die versie zijn
een tweetal wijzigingen aangebracht die zien op de toelichting van doorrekeningen en de
marktverkenning. Deze passages zijn dus nog niet met het topberaad afgestemd. Omdat we
deze nieuwe passages in de brief ook graag met jullie willen afstemmen stuur ik jullie hierbij de
nieuwe conceptbrief toe met twee nieuwe bijlagen (toelichting doorrekeningen en
managementsamenvatting marktverkenning). In deze versie zijn uw opmerkingen zo veel als



mogelijk verwerkt. We zullen ieder van u nog informeren over de opmerkingen die we niet
hebben overgenomen. Om de wijzigingen snel te kunnen beoordelen hebben we de betreffende
passages geel gemarkeerd voor u.
Tijdens het vorige topberaad is aangekondigd dat we bij de bijeenkomst in september zouden
spreken over de marktverkenning. Inmiddels is de marktverkenning gereed en is besloten om
die zo spoedig mogelijk openbaar te maken, dus voorafgaand aan bespreking in het topberaad.
De bedoeling is om de marktverkenning als bijlage bij de voortgangsbrief te voegen. Ik hecht
eraan om jullie hier van op de hoogte te stellen, omdat de marktverkenning nu eerder openbaar
wordt dan wij hem in het topberaad besproken hebben. Graag informeer ik jullie daarom nu al
wel over de uitkomsten van de marktverkenning en stuur ik jullie bij dezen de
managementsamenvatting (zie bijlage) uit het concept-rapport. Voor de beleidskeuzes die
voortkomen uit de marktverkenning, zal het topberaad om advies gevraagd worden, conform de
afgesproken spelregels. De marktverkenning zal daarom tijdens het topberaad van september
worden geagendeerd.
Er is voorzien dat de brief met bijlagen uitgaat op 12juli. Met het oog op tijdige aanlevering aan
de ministerraad ontvangen wij eventuele opmerkingen graag v5c3r donderdag 4juli 10:00 uur.
Wij realiseren ons dat dit kort dag is maar hopen dat het lukt.
Met vragen weten jullie mij of Henrike te vinden.
Met vriendelijke groet,
Anita Vegter

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden. wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



1 411

Van: 1O.2.e
Aan: Kieman, (ijs. HIJ]. BD’DçRR
Cc: 1O.2.e BD!DRB/RG
Onderwerp: opmerkingen brief minister
Datum: donderdag 4juli 2019 09:43:16

Hoi Henrike,
Op de valreep stuur ik je per omgaande onze opmerkingen. Ik had de stukken niet
gekregen van het Topberaad en Hans buiten reikwijdte verzoek

Dus sorry voor de wat late reactie. 11 .1 - het meeste betreft de
schrijfwijze Raad voor Rechtsbijstand. Staat consequent in de brief met kleine letters.
Enfin: het komt er dus aan.
Succes met de laatste loodjes.
1



1 414 1

Van: Karreman drs. H1.B - B[)10G511
Aan:
Onderwerp: FW: opmerkingen brief minister
Datum: donderdag 4juli 2019 10: 14:20
Bijlagen Concsnt voortoangsi anorticie Rechtsbsstand 02072019 met oprmnrkinpen 102ej020

Herman def.docx

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van:1O.2.e <lO.2.e@rvr.org>
Datum: donderdag O4juI. 2019 9:48 AM
Aan: Karrernan, drs. H.J.B. - BD/DGRR <1 O.2.e @minjenv.nl>
Kopie: 1 O.2.e - BD/DRB/RG <1 O.2.e @minjenv.n1>, Hans Gerritsen
<1O.2.e rvr.org>
Onderwerp: opmerkingen brief minister

Beste Henrike,
In de bijlage tref je in de redigeermodus de opmerkingen van de Raad voor
Rechtsbijstand aan. Met daarbij nog wel de namen van degenen die de opmerkingen
hebben gemaakt. Ik hoop dat je me dat vergeeft, gezien de tijdsd ruk die erop staat.
We wensen je veel succes. Mooi dat dit zo voor de zomer kan worden afgerond.
Met vriendelijke groeten, mede namens Hans,
ïO.2.ë



415

Van: Karrernan, drs. ±3.8. BD/DGRR
Aan: .iO.2è -

Cc: VtïjZG. lO2. - 80/DRS
Onderwerp: FW: Reactie verzekeraars op stukken Topberaad
Datum: donderdag 4juli 2019 10:16:01
Bijlagen: uiaci0O1 one

?fllP0704 reactie verzekeraars ee manaciementsarnenvatino markerkenning.do

Ti

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: 1 0.2.e <1 0.2.e achmearcchtsbijstand.nl>
Datum: donderdag O4jul. 2019 9:54 AM
Aan: 1O.2.e - BD/DRB/RG <1O.2.e dminienv.nl>
Kopie: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR i O.2.e *jjjjjjiic’n_nl>, Sewalt, JAH (Jos)
<10.2.e l5>l1t2J3j•l:l1dnl>

Onderwerp: Reactie verzekeraars op stukken Topberaad

Beste Anita,
Namens Jos een reactie vanuit rechtsbijstandverzekeraars.
Onze input is beperkt tot de management summary
We keken naar de stukken. Gelet op de tijd hebben we de focus gelegd op de Management
Summary. De opmerkingen hierop tref je hierbij in het word-doc aan. Het stuk over doorrekening
hebben we doorgenomen 10 2 g
1
1
Opmerking over kader

1O.2g

--

Vriendelijke groet,

10.2.e
Achmea Stichting Achmea Rechtsbijstand

10.2.e

Spoorlaan 298 15017 iZTilburg

Postbus 4216 1 7320 AC Apeldoorn



E2e 2’cbrneprechtsbiistprd.n

K.v.K. 41038571

Kijk op de Juridische Barometer 2018 - 2019

************************DJSCLAIMER*******************************

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daarom niet toegestaan dat ii deze
informatie openbaar maakt, vermenigvuldigt ofverspreidt, tenzij de verzender aangeeft dat
dit wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor ii bestemd is, vragen wij ii vriendelijk
maar dringend om het bericht en kopieën daarvan te vernietigen. Dit bericht is
gecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat
ii ontvangt volledig en tijdig verzonden is, of tijdig ontvangen wordt en vrij is van virussen
ofaantasting door derden.
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Van: Karrernan, drs. Hi.B - BD’iDGRR
Aan: 1O2.e OL2RB/RG
Cc: 1O.2;e BD/DRB
Onderwerp: RE: r1fero Opmerkingen Topberaad voortgangsrapportage dd 4juli 2019.docx
Datum: donderdag 4juli 2019 13:18:11

iti-

! —

Straks als iO.2.e teru is, evi b
Van: 1O.2.ë - BD/DRB/RG
Verzonden: onaerc1ag 4 juli 2019 12:22
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
CC:1Q.2.e -BD/DRB
Onderwerp: Memo tjpmerKlngen Topberaad voortgangsrapportage dd 4 juli 2019.docx
Hierbij de memo met opmerkingen van de Raad en verzekeraars.
Groet,
iO.2.e



Kan jij hem erin doen? Gaat een stuk sneller
Dankk
102 e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 1 O.2.e
Turfmarkt 147 1 2511 OP 1 Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag
Afwezig op vrijdag

M:12ë.

http:Ilwww.rijksoverheid nl/jenv

Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlageri:

1O2.e T - SD/DRB/RG
10.2.e - BD/DRB
gateway
donderdag 4juli 2019 16:36:00
aatewav ioport versie 1O.od

422

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving
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Van: 10.2e -8D/DRB/RG
Aan: iO.2.e - BD/DRB; Kinernar. drs, H.J.8. - BD/DGRR
Onderwerp: memo opmerkingen topberaad voortgangsbrief
Datum: donderdag 4juli 2019 16:48:00
Bijlagen: Memo Oprnerkrncien Topberaad voortaanosrapportape 4 juli 2019docx

Hierbij de memo met opmerkingen Topberaad.
10.1e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 1 0.2.e
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20011 2500 EA Den Haag
Afwezig op vrijdag

M: 10.2.eA,
10.2.e @nnv.nI
tttn //wwwrijksoverheicl.nI/jenv

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving
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Van: 10.2.e - BD/DRB
Aan: 10.2.e BD!DRB/RG; Karreman, drs. H.J.B. BD)DGRR
Onderwerp: FW: brief over rechtsbijstand
Datum: donderdag 4juli 2019 18:12:02
Bijlagen: imaçie00l.ioa

maciepp2.ong

ïmaoeøü3.pnp
imaciep04,ona
imaciepp5.ioo

Rerninder dat we direct na verzending aan de Kamer de brief zelf ook mailen naar
kerngroep topberaad etc.

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van 102e BD/DRB/TR<102 e/nunlLn\_ii>

Datum: donderdag O4jul. 2019 5:57 PM
Aan 10 2 e - BD/DRB <102 e u nmn iii> 102 e -

BD/DRB/TR <10 2 e a inn..n ni> 10 2 e BD/DRB/SBA 10 2 e I1unIç.n ii>
Onderwerp: RE: brief over rechtsb ijstand

Snap ik. Maar het gaat ze ook over het moment van verzending van de definitieve versie.
Dus dat men die zit als hij richting kamer gaat.

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: 1 0.2.e - BD/DRB <1 0.2.e 7miijen nl>
Datum: donderdag O4jul. 2019 2:37 PM
Aan: 1 0.2.e, - BD/DRB!TR <10.2.e annjei.nl>, 1 0.2.e - BD/DRB/SBA

Onderwerp: RE: brief over rechtsbijstand

Hol fcL2.e,
Dank voor dit signaal, als het goed is zijn ze op de hoogte. De brief is in een eerdere versie voorgelegd aan
Bernard de Leest en afgelopen dinsdag is de meest recente versie ook gedeeld met het topberaad (waar
uiteraard ook de NOvA inzit).
Groeten 1 02M

Van:10.2. - BD/DRB/TR
Verzonden: donderdag 4juli 2019 13:29
Aan 102e BD/DRB 102e BD/DRB/SBA
Onderwerp: FW: brief over rechtsbijstand
Hoi102 en 10.2e,

Volgens mij hadden jullie al in de planning om de eindversie van jullie brief dit keer aan de NOvA te mailen
voordat hij naar de Kamer gaat, toch?. Dat ze die iig niet van internet hoeven te halen.
Bij deze iig het signaal. 11.1

Laat if weten of jullie dat inderdaad doen.
Groet,
10.2.e



van:O.2.e [mailto:1O.2.e@advocatenorde.nlj
Verzonden: donderdag 4juli 2019 13:25

Aan:RO;2.e - BD/DRB/TR

Onderwerp: brief over rechtsbijstand
HalO2e
Begreep hier in de wandelgangen dat er vanuit i&V vandaag of morgen een kamerbrief uitgaat over
gefinancierde rechtsbijstand. Zou jij dat svp een beetje in de gaten kunnen houden en mij eventueel ook die
brief kunnen sturen?
11.1

Dank alvast!

Met vriendelijke groet,
1O2.è

Nederlandse orde van advocaten
io:2e

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag

Postbus 30851, 2500 GW Den Haag

Tel.1O.2.e
Mob. 1O.2.e

uuirni i 1
De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijid telefonisch dan wel per e
mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieën uit uw systeem te verwijderen en te vernietigen.

Openbaarmaking. vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.
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Van:
- BD/DRB

Aan: Team Prooramma Rechtsbnstand
Onderwerp: Versie brief die naar de MR is gegaan
Datum: maandag 8juli 2019 14:22:01
Bijlagen: Concept vooitpanosrapyortacie Rechtsbiistpnd 04072019 SCHOON.docx

190704 bijlaoe bil uitvoerinosbrief - toelichtino cipprrekenincj SCHOON.dpcx

Hoi team,
Hierbij de versie van de brief zoals die naar de MR is gegaan vrijdag.
Met vriendelijke groet,
1O2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel
Turfmarkt 147 2511 DP Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag

M: 102e
1O.2.e 4@minvenjnI
http://www. rijksoverheid nh/venj

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving
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Van:

* BD/DRB/RG
Aan: Boer, A. - BDIDCOM/P&B
Onderwerp: QA Rechtsbijstand (3).docx
Datum: dinsdag 9juli 2019 16:34:55
Bijlagen: QA Recl,tbijstand (3docx

Hoi Arnoud,
Hierbij de Q&A, heb wat typo’s eruit gehaald. Helaas nog geen reactie van 1O.2.e , dus
11.1
Voor het overige weinig aangepast, maar ik dacht ik mail je hem alvast. Ik laat je weten
als ik reactie van 1O.2.e heb.
Groet,
102e



430

Ik heb 10.2., gevraagd nog even te wachten met het plaatsen van de nota. Zie jij kans
om hie nog naar te kijken vandaag?
Groeten,
10.2
Van: 10.2.e - BD/DWJZ/SBR
Verzonc1en woensaag 1U juli 2019 9:30
Aan: 1 O.2.e - BD/DGRR/DSK; 1 0.2.e .j - BD/DFBC; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
CC: 10.2.e - BD/DW1Z/SBR
Onderwerp: nota aan MRb start consultatie wijz Bpb hogere pkv versie 10 juli
Dag collega’s,
Uitgaande van 10.2.e toelichting van afgelopen vrijdag en bijgaande brief met bijlage
(Di) doe ik bijgaand een nieuw tekstvoorstel voor de aanbiedingsnota. Beter, zo?
Groet,
10.2.e
tel 10.2.e
10.2kg

-

Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

- BDIDFBC
Karreman, drs. H.J.B. - BIJ/DGRR
FW: nota aan MRb start consultatie wijz Bpb hogere pkv versie 10juli
woensdag 10juli 2019 09:38:33
not aan MRh stail conaultatie wiiz Bob hogere kv 10 iuli 2019.ciocx
bi tot aan TK juk 2019 voortgang rechtsbiistand.docx
brief aan IK luit 2019 biilage 3 toelichting doorrekening contourennotadocx

Ha Henrike,



Van: 102e BD/DRB/RG
Aan: i. BD7bCöM/PB
Onderwerp: QA Rechtsbijstand (3).docx
Datum: woensdag 10juli 2019 11:55:57
Bijlagen: OA Rechtsbiistnd (3.docx
Prioriteit: Hoog

Hoi Arnoud,
Hierbij de Q&A11.1
Groet,
1o.-

1 4321



1 1
Van: Ooei, ARDÇQM!F&B
Aan 10 2 e BD/DRB Krreman drs H J B BD/DGRR
Cc 102e BD,DRB/RG
Onderwerp: Reactie gevraagd: QA Rechtsbijstand
Datum: woensdag 10juli 2019 12:48:16
Bijlagen: 20190712 QA Rechtsbiisticfx

Hoi 10 2e, Henrike,
Bijgaand de q&a die 10.2.e gemaakt heeft. lii

Met vriendelijke grbet,

Arnoud Boer
Woordvoerder

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Communicatie
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 2530 EH Den Haag

M +31 (0)6 50 08 06 79
borgi njenv

www. rijksoverheid nl/jenv
@a rn oud boer
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Van: 10.2,e BD/DRB/RG
Aan: .102.e F
Onderwerp: RE: Eerste praatstuk criteria en proces rhp
Datum: donderdag 11juli 2019 09:30:00
Bijlagen: Eerste raritstuk Criteria en eroces Pilots.docx

Ha
Ik hbo een deel toegevoegd (G2 g 111

—*) Zie 1fl
de bijlage een nieuwe versie van het praatstuk.
Groeten,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k1O.2.e
Turfmarkt 14712511 DP Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag
Afwezig op vrijdag

M:1O.2.e
1 O.2.e (tniinienvnI
htto://www rnksoverheicl.nI/ienv

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

Van: 1O.2.e - BD/DRB/RG
Verzonden: donderdag 11juli 2019 8:10
Aan: 1O.2.e
Onderwerp: RL: ierste praatstuk criteria en proces rhp
Beste 1O.2.e
In de bijlage tref je het stuk aan met de opmerkingen van afgelopen kerngroep
verwerkt. Morgen en dinsdag spreken we ook de Rechtspraak en het Juridisch Loket
hierover.
Stuur jij me het stuk met opmerkingen weer retour?
Groeten,

fi.
Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k O.2.e’
Turfmarkt 14712511 DP 1 Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag
Afwezig op vrijdag

M:1O.2.e
1 O.2.e .@mnienv.nI
htto:/Iw’.wii. rijksoverheid nlljenv

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

Van: 1 O.2.e {mailto:1O.2.e@rvr.org]
Verzonden: dinsdag 9juli 2U1Y 1/:00
Aan: 1 O.2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp: eerste praatstuk criteria en proces rhp
Beste 1O.2.e
Ik werk als 1O.2.e

in het kader van Redesign. In die hoedanigheid werk ik nauw met
1O.2.e samen, die in de kerngroep zit.



Van ltL2.é begreep ik dat jij de opmerkingen uit de kerngroep van 28 juni op het
praatstuk ‘criteria en proces’ gaat verwerken of al verwerkt hebt?
Ik heb met lOZe afgesproken dat wij dat praatstuk vwb het deel dat specifiek gaat
over inhoudelijke/kwaliteitscriteria vervolgens weer aanvullen en dan opnieuw in de
kerngroep inbrengen.
Heb jij misschien die aangepaste versie al waarin de opmerkingen van 28-6 zijn
verwerkt?
Ik hoor het graag,
Hartelijke groet,

:1O.2.e



Van: Kcliïeman. dis. HiS. - BDJDGRR
Aan: 102e - BD/DBO/ADVIES
Onderwerp: Vèrsie met garceerde wijzigingen
Datum: donderdag 11juli 2019 13:39:56
Bijiagen: jçpt vooitnangsiajjportiae Rechtsbijstand 100720 19.dccx

Wil je mij nog even bellen? Je bent nu in gesprek met , vermoed ik...
Van: 1O,2.e - BD/DRB
Verzonden: woensdag 10juli 2019 11:04
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: RE: RE: innovatie in brief
Ja hierbij.

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Verzonden: woensdag 10juli 2019 10:57
Aan: 1O.2. - BD/DRB
Onderwerp: Rh: R: Innovatie in brief
Kan jij mij de laatste versie van de brief nog even mailen?

437 1



Van: LZi - BD/DRB/RG
Aan: Krreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Cc: 8DIDCOMfP&B
Onderwerp: QA Recht3bijstand (3).docx
Datum: vrijdag 12 juh 2019 10:58:48
Bijlagen: Rechtsbijstancl (3).docx

Hoi Henrike,
Hierbij een aangepaste versie van de Q&A.
Groet,
102.e

1 4397



Van: Kieman, drs. HJ.B. - BD/DGRR
Aan: 1O.2.e
Onderwerp: QA Rechtsbijstand (3).docx
Datum: vrijdag 12juli 2019 14:05:58
Bijlagen: OARechtshiistand (3.docx

Zie mijn laatste opmerkinegn in de tekst

L°1



Van: 102.è - BD/DGRR/DSK
Aan: ît.2e - BD/DGRR/STAF
Cc; iIf[-1.].E. BD!DGRR;’ - BD/DRB/SBA
Onderwerp: staf
Datum: vrijdag 12juli 2019 15:02:09
Bijlagen; Nota.MRB.docx

Bijlage 1 en 2 - Over:icht toezengingen en brief Overheid neeft het goed.. ndf
Bijlage 3.gdf
Bijlage 4 - Verslag Congres 28 rnei.pdf

Dag 1O.2.e,
Hierbij,
Hartelijke groeten,
40.2.è

441



Bijlage 1: Politieke beloften op het terrein van overheid in de context van rechtsbijstand
Moties
- Zorgen dat conflicten met burgers zonder onnodige juridisering worden opgelost en daarvoor een
plan van aanpak aanleveren met afrekenbare doelen (168).
- Rekening houden met het verschil in doenvermogen bij het verder uitwerken van verbeteringen
aan het stelsel en hierover de kamer informeren (169).
- Gevolgen van nieuwe of te wijzigen regelgeving voor financieringsbehoefte van het stelsel v.a. 2002
evalueren en de kamer hierover informeren (170).
- Gevolgen van nieuwe of te wijzigen regelgeving voor financieringsbehoefte van het stelsel expliciet
onderbouwen en daarbij aansluiten bij het integraal Afwegingskader (171)

Andere toezeggingen en beloften
- Data analyse van procedeergedrag van bestuursorganen. De raad van Rechtsbijstand zet in op het
stelselmatig in kaart brengen van trends, het analyseren van procesgedrag van overheden en het
ontsluiten van data over de wijze waarop bestuursorganen met geschillen omgaan.
- Inspanningen van bestuursorganen zijn erop gericht om problemen zo informeel en laagdrempelig
mogelijk op te lossen. Hierbij wordt tevens onderzocht wat de mogelijkheden zijn om de
discretionaire ruimte voor bestuursorganen te vergroten zodat zij, meer dan nu het geval is,
maatwerk kunnen leveren.
- Het onderzoeken van mogelijkheden om aan de voorkant te interveniëren bij zaken waar
rechtzoekenden tegenover de overheid komen te staan als een procedure dreigt. Mogelijk kan de
laagdrempelige vorm van (buurt)rechtspraak een rol spelen. Een mogelijkheid van een pilot zal
worden verkend. Ook op het gebied van WMO als uit de data analyse blijkt dat dit leidt tot
bovenmatig veel procedures.
- Er dient een regeringscornmissaris/ ‘stevige adviseur’ aangesteld te worden voor het terrein
‘overheid. Diegene dient onafhankelijk te zijn en ervaring te hebben in uitvoeringsorganisaties.

Bijlage 2: Overheid geeft het goede voorbeeld
11 .1

1•
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1 1
Van: .::@minvenj.nl
Aan: EERSTE KAMER
Cc:

- BD/D]OA/A1O; 10.1e BD/D]OA’AiO; BD Patlnmentii e Contactpersonen;
102 e — BD/DJUA!AjU 10 2 e BD/D]OA/A1O 10 2 e _iC)
102 e N JLJA7AjO Informptieplin JustitLjIV 10 2 e 10 2 e L
L)/LXRK/STAF 11J2 e BDIDYjATJbOL 102 é — /L)JOAIJUUL
MV3DBQ DBQ bL)Paminco lntern?lrlonaal 102 e BD/DJOA/JBUL 10 2e
BD/DVB1IV 102 e ED/DRR’rL 102 tlINAL NL

Onderwerp: EK Aanbieding voortgangsbrief Programma Rechtsbijstand
Datum: vrijdag 12juli 2019 16:15:40
Bijlagen: Procirarnrna Rechtshnstend.dpcx

EK Bijipoe le Uitvoeingslnn jrociramrna Rechtsbiistand.oob
EK Bijlage 1h Visuele samenvatting uitvoeringsIan orociramme Rechtsbijstand .pdf
EK Bijlage 2 Starting Cate Modermserinn Rechtsbjjstpnd.odf
EK Bijlage 3 Toelichting doorrekeningen contgtirenbrief Modernisering stelsel dd 9 november 2018.docx
EK Bdlage 4 Eindreooortaae marktverkenning rechtshulgppkketten.pdf
EK Bijlage Brief aan TK Voortgangsbrief Programma Rechtsbiistand.odf
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Ministerie van Justitie en Veiligheid

> Retouradres Postbus 20301 2500 EH Den Haag

Directoraat-Generaal

Aan de Voorzitter van de Eerste Kamer Rechtspleging en

der Staten-Generaal Rechtshandhaving
DRS

Postbus 20017
Turfmarkt 147

2500 EA DEN HAAG 2511 DI’ Den Haag
Postbus 20301
2500 EH Den Haag
www. rijksoverheid.nI/jenv

Datum 12 juli 2019 Ons kenmerk
2651160Onderwerp Aanbieding voortgangsbrief Programma Rechtsbijstand
Bijlagen
S

Hierbij doe ik u de voortgangsbrief Programma Rechtsbijstand toekomen die ik beantwoording de datum

vandaag naar de Tweede Kamer zond. enonskenmerkvermelden.
Wilt u slechts één zaak in uw
brief behandelen.

De Minister voor Rechtsbescherming,

Sander Dekker



Van: 1Q.2è BD/DRB/RG
Aan: 1 O.2.e Ciuridischioket. ei
Onderwerp: Stuk criteria pilots
Datum: dinsdag 16juli 2019 11:56:40
Bijlagen: Eeiste oiaatstuk Criteria en iroces PiIot.docx

BestelO.2.€,

Helaas nog steeds storing. Ik probeer het stuk dus even te sturen via mail.

Groeten,

1O.2.e

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

I4T1
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Van: 10.2.e - BD/DRB,’SBf
Aan: 10.2.e BD/DRB
Onderwerp: FW: Kamervraag
Datum: dinsdag 16juli 2019 13:12:33

Hierbij ook de concept beantwoording vaii vraag 9. Zou jij hier ook naar willen kijken? Ik
kijk vanmiddag naar jouw opmerkingen en bel je dan om te overleggen voor het stuk naar
Henrike.

Groet 1 02.è

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: 10.2.e <10.2.e urxr.org>
Datum: dinsdag l6jul. 2019 9:34 AM
Aan: 10.2.e -.BD!DRB/SBA<10.2.e J11\.flj>

Kopie 102e 10 2e jjjj> HansGerritsen10 2e mi Org>

<102e . ‘

Onderwerp: RE: Kamervraag

Hallo 1 0.2.e,
Hierbij de beantwoording, en onze overwegingen die we ook graag willen meegeven.
Voor wat betreft het eerste deel van vraag 9 eerst de overwegingen:
11.1

11.1

Dan het tweede deel van vraag 9:
11.1

Kun je hiermee vooruit, 10.2.e?
Groet 1O2e

Van: 10.2;e - BD/DRB/SBA



Verzonden: maandag 15 juli 2019 22:05

Aan:1O.2.e
Onderwerp: Kamervraag
Urgéntie: Hoog
HailO2e,
Ik ben bezig met de beantwoording van de Kamervragen en op twee vragen kon ik geen antwoord vinden:
Vervolgvragen vraag 9:

Moet de rechtzoekende dan opnieuw een eigen bijdrage betalen? Waarom zou een
rechtzoekende er voor kiezen deel te nemen aan de pilot, afgezien van de lagere eigen bijdragen, als er een kans is
dat de zaak alsnog bij een sociaal advocaat komt te liggen en als er lagere kwaliteitseisen worden gesteld aangezien
de juristen van Legal Guard niet aan dezelfde opleidings- en kwaliteitseisen gebonden zijn?
Lukt het jou om mij de beantwoording zo spoedig mogelijk aan te leveren? De beantwoording
ligt nu voor aan Henrike en moet morgenvroeg de lijn in i.v.m. afwezigheid Henrike en Sander
Dekker.
Alvast enorm bedankt voor je moeite.
Groet lo.2;é

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



453 1
Van: 10.2.é - BD/DRB/SBA
Aan: 10.2.e ‘ - BD/DRB
Onderwerp: RE: Kamervragen
Datum: dinsdag 16juli 2019 15:38:56
Bijlagen: Schriftehikev acenVanNisoenenantwpprden 16-7.dpcx

Hai1O.2.e,
Bedankt voor je opmerkingen. Deze heb ik verwerkt.
Ook heb ik de beantwoording in de mail van van vanmorgen verwerkt.
Kun jij een laatste check doen of jij de set klï ndt voor de lijn?
Dan kan ik deze straks naar Henrike sturen. Bedankt alvast!
Groet 1O.2.e
Van: 1O.2.e - BD/DRB
Verzonden: dinsdag 16juli 2019 11:43
Aan: 1O.2.e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: Kamervragen

Hoi
Het systeem werkt weer een beetje mee, hierbij met mijn opmerkingen.
Groeten 1 O.2.eH

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)



454

Van: 1O.2.e -BD/DRB/RG
Aan: 1O.2.e BhJDRB
Onderwerp: Eerste praatstuk Criteria en proces Pilots.docx
Datum: dinsdag 16juli 2019 16:23:54
Bijlagen: Eeist ClaEitstuk Criteri en pioces Pilots.docx
Prioriteit: Hoog

HoilO.2e
Hierbij een aangepaste versie van het praatstuk. Luk het jou nog om er vandag naar te
kij ken?
Groet,
1O.2.e



Van: 1O2. - BD/DRB
Aan: 1O.2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp: Pilots
Datum: dinsdag 16juli 2019 16:49:44
Bijlagen: Eerste pieatstiik Criteria en oroces Pilots.docx

Hoi

Hierbij met mijn opmerkingen.

Groeten 1O.2.e

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

4557



- SDIDGRR/DSK
Riedstra, drs. 5. - BD/AL
Karrernan. drs. H.]B. BD/DGRR; O.2.é - BD/DBO/ADVIE$; Seçretaript SG
boegbeeld overheid
dinsdag 16juli 2019 17:05:22
Peisoonlilke bundekpdf

Dag Siebe,
Op het stafoverlr’i met MRB stond zojuist o.a. het ‘boegbeeld overheid’ c”ndeerd.
j4

Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

456

r8 daarover kunnen ïnformeren?
Hartelijk dank,
Vriendelijke groeten,
1O.2.e

Ministerie van Veiligheid en Justitie
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Turfmarkt 147 2511DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH Den Haag

M 1O.2.e
ErnailI O.2.e rninvenj.nl
www. rijksoverheid n l/venj

Veiligheid en Justitie. Recht raakt mensen.



Ministerie van Justitie en Veiligheid

458f

verslag Kerngroep Herziening Rechtsbijstand

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving
Programma Redesign
Rechtsbijstand

Contactpersoon

T

@minjenv.nI

Datum
17juli 2019

Projectnaam
Kerngroep Herziening
Rechtsbijstand

Omschrijving

Vergaderdatum en -tijd

Vergaderplaats

Aanwezig

Verslag Kerngroep Herziening Rechtsbijstand
28juni 2019, 9:30 — 11:30 uur
Den Haag, JenV
IO.2.e (RvdR)
102.e (RvR)
‘lO.2.e (NOvA)
iO2.ë (JenV)
Henrike Karreman (JenV, vz)
Rien Sonneveld (hiL)

(JenV)
(JenV)

(JenV)
(JenV, verslag)

Afwezig Judith Simon-Emaus (Mediatorsfederatie Nederland)
(Verbond van verzekeraars)

• Inleiding
Aan het verslag van de Kerngroep van 7 juni zullen 2 wijzigingen aangebracht
worden (Raad voor Rechtspraak i.p.v. Raad voor Rechtsbijstand bij passage over
sponsor en de pilot van de NOvA gaat niet lopen in Rotterdam).

• Stand van zaken per deelprogramma

Per deelprogramma geven de projectleiders een toelichting op de laatste stand
van zaken.

StelselontwerD
1O.2.e is nu bezig met het voorbereiden van de tweede fase. In deze fase
wordt gekeken hoe er vanuit de verantwoordelijkheid van het departement
ketenprocessen kunnen ontstaan, dus van de benoemde rollen naar
samenwerking in de keten tussen die rollen. De bedoeling is om dit in 2
ketenwerkgroepen te doen waarbij werkprocessen uitgewerkt worden. In die
werkgroepen kunnen projectleiders van organisaties deelnemen. Er loopt
momenteel een inkooptraject om goede ondersteuning te krijgen op dit

Pagina 1 van 3



onderwerp, met nadruk op IV- en ICT-gebied. Het streven is om na de Directoraat-Generaal
zomervakantie te starten met de werkgroepen.

Programma Redesign
Strafrecht Rechtsbijstand

Het strafrecht zit binnen het programma in de verkennende fase waarbij er
voorbereidingen getroffen worden voor het opstarten van en pilot
slachtofferadvocatuur. In het kader van de intensivering rechtsbijstand is
afdoeningsbijstand ZSM opgepakt. In het vervolg zal er gekeken worden naar de
financiële systematiek hiervan.

Overheid
Het voornemen is om op 26 november weer een congres te organiseren. Om te
zorgen voor minder juridisering moet er achterhaald worden hoe de overheid nu
presteert. Hiervoor wordt de data van de Raad voor Rechtsbijstand gebruikt. Er is
aan de Tweede Kamer toegezegd dat er een boegbeeld met gezag en ervaring
met de uitvoering zal komen. Hiervoor vindt onder andere overleg met BZK
plaats.

Rechtshuliwakketten
Er is een inkoopopdracht uitgezet voor een procesbegeleider voor het proces
rondom de criteria van rechtshulppakketten. Het streven is om hier in september
mee aan de slag te gaan samen met relevante partijen. Aanwezigen zullen
betrokken worden bij het proces om te komen tot criteria. Ook de wetenschap zal
hier aan tafel komen om zo te komen tot een gedragen set van kwaliteitseisen.

Stand van zaken Kamerbrief
In de Kamerbrief is een nieuwe passage over de marktverkenning gekomen,
alsmede een betere toelichting op de doorrekeningen. De marktverkenning is een
paar weken vertraagd. Bij deze marktverkenning is vanuit economisch perspectief
gekeken naar het nieuwe stelsel. De vraag die gesteld is: kunnen er gelet op het
huidige budget voldoende partijen instappen om rechtshulppakketten aan te
bieden? De conclusie van het onderzoek is dat dit wel goed zit, maar het bureau
geeft een aantal randvoorwaarden en beleidskeuzes mee voor er een definitief
oordeel komt. Het gaat dan om de omvang van rechtshulppaketten, de omvang
van de laagdrempelige toegang, de vraag of regionaal of centraal georganiseerd
wordt. Deze noties zullen samen met partijen in het stelsel ingevuld worden. Het
rapport geeft aan dat er kwaliteits- en doelmatigheidswinst behaald kunnen
worden met het nieuwe stelsel. De Kamerbrief zal uiterlijk 12 juli in de
Ministerraad behandeld worden.

Pilots
Doel van de bespreking is om a.d.h.v. het eerste praatstuk met elkaar te
bespreken welke criteria er nog missen, hoe er omgegaan worden met draagvlak
rondom een pilot en welke partijen een rol innemen rondom de criteria van de
pilots. Het stuk zal aangepast worden naar aanleiding van opmerkingen van uit de
kerngroep. Hierbij zal er toegevoegd worden dat er voldoende massa is in de
pilots en dat er bij de evaluatie gekeken wordt naar eventueel negatieve effecten
op andere zaakstromen/pilots/onderdelen van het stelsel. Ook moet duidelijk zijn
dat draagvlak voor de pilot niet betekent dat er draagvlak is voor de hele
stelselherziening. Er zal gekeken worden naar de communicatiestrategie om te
zorgen dat er binnen organisaties ideeën van pilots ontstaan. Evaluatie kan
gebeuren door een commissie van een aantal externen, bijvoorbeeld van
wetenschappers of mensen van universiteiten. Hier kan gekeken worden naar het
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brede perspectief, de spanning voor rechtzoekende en doelmatigheid. De Directoraat-Generaal
Kerngroep en het Topberaad bewaren het overzicht en kunnen de evaluatie van
deze commissie als advies ontvangen. Dit zal verder uitgewerkt worden. Ook zal Programma Redesign
er gekeken worden naar de mogelijkheid van een amendement bij een Rechtsbijstand

succesvolle pilot.
Uiterlijk 11 juli kunnen aanvullende opmerkingen op dit praatstuk per e-mail naar
io.2:ë gestuurd worden. Het praatstuk zal na van deze bijeenkomst en nadere
gesprekken de komende weken aangescherpt worden. Bij de volgende Kerngroep
staat het praatstuk en het overzicht van de pilots weer op de agenda.

• Wvttk

De NOvA is bezig met voorbereidingen van een pilot. Hier zal binnenkort meer
informatie over gegeven worden.
Het Juridisch Loket is bezig met het uitwerken van de laagdrempelige toegang. De
programmaorganisatie wordt momenteel opgebouwd.
De Raad voor Rechtsbijstand is bezig met een systeemvernieuwing en kijk hoe de
stelselherziening daarin past.

• Agendapunten volgende Kerngroep
De volgende kerngroep komen in ieder geval de volgende agendapunten aan de
orde:

• Vervolg stelselontwerp
• Rol beslisser vanuit de Raad voor Rechtsbijstand
• Evaluatie Kerngroep-bijeenkomsten
• Stand van zaken deelprogramma’s
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Van: iudith Simon-Emaus
Aan: 10.2e BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Agenda Kerngroep 19juli
Datum: woensdag 17juli 2019 16:58:03
Bijlagen: imacieQplion

Geen punt, 1 0.2e. Zie je vrijdag

Met vriendelijke groet,

mr. Judith Simon-Emaus

Directeur

cid:624201713@14012014-00E9

Mediatorsfederatie Nederland
Postbus 21499

3001 AL Rotterdam

T: 010 2012344

F: 010 2012345

1 0.2.e (Di mediptorsfederatienl.nI
WWW cii ed ipto rsfed e rati en ed en and n 1
www.mfnregister.nl

De informatie die is verzonden met dit e-mailbericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Gebruik van deze
informatie door anderen, zonder toestemming van de verzender of de ontvanger, is verboden. Openbaarmaking,
vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking van deze informatie aan derden is, behoudens toestemming van de
verzender of de ontvanger, niet toegestaan. De verzender van deze e-mail staat niet in voor de juiste en volledige
overbrenging van de inhoud van deze e-mail, noch voor de tijdige ontvangst daarvan. De Mediatorsfederatie Nederland
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risicos verbonden aan het
elektronisch verzenden van berichten.

Van 10 2e • BD/DRB/RG [malito 10 2 e @minjenv nI]
Verzonden: woensdag 17 juli 2019 15:41
Aan: judith Simon-Emaus
CC: Karreman, drs. H.j.B. - BD/DGRR
Onderwerp: FW: Agenda Kerngroep 19 juli

Beste Judith,

Excuus, helemaal vergeten jou ook op te nemen!
Hierbij de agenda en stukken.

Groeten,

1O.2.e
Van: 10.2.e - BD/DRB/RG <1 O.2.e (Difluifljcifl\/.fll>

Datum: woensdag 17 jul. 2019 1:31 PM
Aan ‘102 e@rechtspraak nI <l02.ej r-.i .-iil> 10 2 e @vng nI
<102 e ci ng ii> 102 e @rvr org <102e @rcir or> lO2j@advocatenorde ni
<lO2ejDiadvpcptenprde_al> 102e @divosa nl <10 2e alj\/Dsioj> @verzekeraars nl
10 2 e verzekeraai. cii> 10 2 e @juridischloket nl <10 2 e (Diiuridjscuilil t ru>

‘102è ‘ <1O.2.e al i

Kopie 10 2 e 4 BD/DRB <10 2 e al linien’ ni> 10 2 e BD/DRB

<102 eIirnmJ.enviil> 102e BD/DRB
<10 2 e ‘ii ii nu cii> 10 2 e BD/DRB/RG <10 2 e alniinjcinv ni>



1O.2.e - BD/AL <1 0.2e Dminjenv.nl>, Karreman, drs. HJ.B. - BD/DGRR
<102 e j’iimjj> 10 2 e d BD/DGRR/DSK <10 2 e ininj”nv n’>
Onderwerp: Agenda Kerngroep 19juli
Beste leden van de Kerngroep,
Aanstaande vrijdag zien we elkaar weer voor een bijeenkomst met de Kerngroep. Hierbij stuur ik jullie de
agenda en stukken toe.
Agenda Kerngroep 19 iuli 2019

• Stand van zaken deelprogramma’s en deelnemers, met in ieder geval:
oVervolg: stand van zaken stelselontwerp
oVanuit de Raad voor Rechtsbijstand: uitwerking rol Beslisser (10.2.e ) (bijlage 1)
o Vanuit de NOvA: eerste aanzet wetswijzigingen die van invloed zijn op de stelselwijziging

• Pilots

o Overzicht pilots (biilage 2)

o Pilot Easy Justice; geschillen met de overheid (bijlage 3a. 3b, 3c) - Easyiustice heeft van
november 2018 tot mei2019 een consultatieronde gedaan voor de Raad voor Rechtsbijstond.
De Raad draagt de resultaten van dit onderzoek nu over aan deelpragramma overheid. Medio
november zal het programma besluiten of de ideeën passen in eventuele pilats. Graag
consultatie van kerngroep voor de resultaten tot nu toe.

o Criteria pilots (bijlage 4-volgt)
• Vooruitblik Topberaad september
• Evaluatie Kerngroep bijeenkomsten

Bijlagen:

1. Uitwerking rol Beslisser vanuit Raad voor Rechtsbijstand
2. Overzicht pilots

3. Pilot Easy Justice

a. Pilot geschillen met de overheid
b. Pilot Geschillen met de Overheid - Uitkomsten consultatieronde en voorstel pilot
c. Advies consultatieronde pilot geschillen met de overheid

4. Praatstuk criteria pilots (Bijlage volgt)
5. Verslag Kerngroep 28juni

Tot vrijdag!
Groeten,

10.2.e

Ministerie van justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 1 O.2.e
Turfmarkt 147 ( 2511 DP ( Den Haag
Postbus 20011 ( 2500 EA ( Den Haag
Afwezig op vrijdag

M:1O.2.e
lo.2:e H(aminienvnl

http://wviw.riilsoverheid .nl/ienv

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusieve(ijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen



aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van: 10.2.e - BD/DRB/RG
Aan: 10.2.e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: FW: QA Rechtsbijstand (3).docx
Datum: donderdag 18 juli 2019 13:20:43
Bijlagen: OA Rechtsbiistand (3.docx
Prioriteit: Hoog

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van 102e BD/DRB/RG<102e
Datum: vrijdag I2juI. 2019 3:09 PM
Aan: Boer, A. - BD/DCOM!P&B <i±uer (1 minieii’ nl>
Onderwerp: QA Rechtsbijstand (3).docx

Hoi Arnoud,

Hierbij de aangepaste U&A die afgestemd is met Henrike. Ik heb een vraag gewijzigd, omdat die zin niet klopte.
Zie wijziging.

Groet,

10:2. e



Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR <1 O.2.è jiimincn_nl>
Datum: donderdag l8jul. 2019 12:53 PM
Aan: Boer. A. - BD/DCOM!P&B <:ihr tl mIni1\ iii> 1 0.2.e - BD/DRB/RG
<10 2 e iLI]j> 10 2 e BD/AL <1021 in1> 10 2 e

- BD/DRB <1 0.2.e jiminjenv.n1>
Onderwerp: Concept-brief

Beste allemaal,

Bijgaand stuur ik jullie de concept-brief die de Nova aan de TK wil zenden. Ik ontving
hem vanochtend. 11 . 1 :$4:

Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijla gen:

1O2Ze ‘PLiiRBR
i0.2.e BD)DRO!SBA
FW: Concept-brief
donderdag 18juli 2019 13:22:09
Brief TK reactie op vçortoancisbHe[ edesign 20190711dgcx

464

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Ik houd jullie op de hoogte!
Groet, henrike

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)



Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen

1O2.e - BD/DRBiR

iO2.e

_____

FW: Concêpt-brief
donderdag 18 juh 2019 14:02:00
BriefTk teactie o voortcjanasbrier redesipn 20190711.dpcx

465

464
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Van:
Aan: 1O.2.e _DBRC
Onderwerp: RE: Agenda Kerngroep 19 juil
Datum: donderdag 18juli 2019 14:51:05
Bijlagen: maoe00l.rnci

maoe002.ong
impoeOØ3 eng
macieøp4.ono
imacie005 loo

Bestel 0.2.é,,
Morgen za! ik een mondelinge toelichting geven vanuit de NOvA over het punt: wetswijzigingen
die van invloed zijn op het stelsel.
Tot morgen!
Met vriendelijke groet,

Nederlandse orde van advocaten

10.2e

Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag

Postbus 30851, 2500 GW Den Haag

telefoon 102e —

Aanwezig: dïnsdag en donderdag

volgonsvia•$iijSI •
Van 102e BD/DRB/RG
Verzonden: donderdag 18juli 2019 11:47
Aan lO2e@rechtspraaknl’ ‘102e @vngnl’ j0 2e @rvrorg’ 102e
10 2 e @divosa nl 10 2 e @verzekeraars nl 10 2 & juridischloket nl I0 2 e

‘;l 0.2.e @mediatorsfederatienl.nl’
cc 102e BD/DRB 102e - BD/DRB 102e
BD/DRB 10 2 e BD/DRB/RG 10 2 e 80/AL Karreman drs H i 8 BD/DGRR
10.2.e - BD/DGRR/DSK
Onderwerp: RE: Agenda Kerngroep 19 juli
Beste leden van de Kerngroep,
Hierbij stuur ik jullie de laatste bijlage na; het praatstuk m.b.t. criteria pilots.
Tot morgen.
Groeten,

12e -

1

___

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 1 0.2.e
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20011 1 2500 EA 1 Den Haag

Afwezig op vrijdag

M:10.2.e
10.2.e irninienv.nl

hrti://:ww.riiksoverheid.nI/jenv



Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

=459



De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).

Indien ii niet de beoogde ontvanger van het e-mailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch
dan wel per e-mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieën uit uw systeem te
verwijderen en te vernietigen.

.i-..,... .. ..... ‘:

Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.
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Van: 102 BD/DRB/SBA
Aan: 10.2.e - BDIDRB;40.2.e BD/DRB/SBA;jO.2.e BD/DFBC;Ø’2é

:U/DKt3;1O2e - BD/DGRR/DSK
Cc: Kareiian, des. H1B. - Bh/bR; G2i BD/AL; 1 02.e = :BRG; 1 0.2.e j

B’RG
Onderwerp: RE: SPOED! Bijlage brief NOvA
Datum: donderdag 18juli 2019 15:18:14
Bijlagen: Brief TK ractie on voortaancisbrief redesicmn 20190711.docx

Hierbij de brier met bijlage, daarin kun je de tekst van de voetnoten terugvinden.
Van: 1O.2.e - BD/DRB/SBA
Verzonden: donderdag 18 juli 2019 15:09
Aan: 1O.2.e - BD/DRB;iO.2.e - BD/DRB/SBA; 1O.2.e -

BD/D[-bL; 1O.2.e - 13L)/URB; 1O.2.e - 13U/L)GRR/DSK
CÇ: Karreman, drs. M.J.b. - BD/DGRR; 1O.2.e - BD/AL; 1O.2.e 1 - BD/DRB/SBA; 1O.2.e

-BD/DRB/RG;1O2.e :bu/URB/RG
Onderwerp: SPOED! bijlage Drlet NOvA
Urgentie: Hoog
Beste collega’s,
Een spoedje, willen jullie voor uiterlijk 16:00 vanmiddag laten weten wat er
anders moet worden geformuleerd in onderstaande bijlage.
De stukjes zijn op jullie naam ingedeeld.
Graag met concrete tekstvoorstellen.
Groet 1 O.2.e
11.1

:.
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Van: BD/DRBJSBA
Aan: Karremen, drs. H,J.B. - BD/DGRR
Cc: 1O.2.é

_______

Onderwerp: RE: Beantwoording kamervragen Van Nispen vervolg pilot LG
Datum: vrijdag 19juli 2019 18:37:37

i.2.g
Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Verzonden: vrijdag 19 juli 2019 15:50
Aan: 10.2.e - BD/DRB/SBA; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
CC: lu.Le - BD/DRB
Onderwerp: Ri: Beantwoording kamervragen Van Nispen vervolg pilot LG
11 . 1 bntn reikwijdte verzoek

Verzonden met BlackBerry Work
(wvvw.blackberry .com)

Van: 1 0.2.e - BD/DRB!SBA <1 0.2.e iniinjnv.l>
Datum: vrijdag l9jul. 2019 3:35 PM
Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD!DGRR <10.2.e (t t tj’tt\ .)>

Kopie: 10.2.e - BD!DRB <10.2.e nnlct\.l1I>

Onderwerp: RE: Beantwoording kamervragen Van Nispen vervolg pilot LG
Beste Henrike,
102gÇ

ii,j
De Raad heeft overigens de vofledige beantwoording van de Kamervragen ontvangen.
Wat betreft LG, zowel e j als 10 2 e zijn afwezig
Maandag krijg ik de reactie van hen op mijn verzoek tot instemming.
Ik zet vandaag naar DJOA.

öet0.2ë

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Verzonden: dinsdag 16 juli 2019 21:29
Aan:1 - BD/DRB/SBA; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
CC: 1 0.2.e - BD/DRB
Onderwerp Rh Beantwoording kamervragen Van Nispen vervolg

__..

.4

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van:1O.2.e -BD/DRB/SBA<10.2.e uuim.nl>
Datum: dinsdag l6jul. 2019 7:03 PM
Aan Karreman drs HJB BD/DGRR<10 2e umnjn nI>
Kopie: 1 0.2.e - BD/DRB <1 0.2.e miiin\ nl>
Onderwerp: RE: Beantwoording kamervragen Van Nispen vervolg pilot LG
Hoi Henrike,

--

Ik snap het en heb vandaag met i.O,a:j afgestemd.
Hierbij de set die wij klaar vinden om de lijn in te sturen.
Wil jij hiernaar kijken?
Groeten 1O.2.e



Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Verzonden: dinsdag 16 juli 2019 8:44
Aan: r1:- - BD/DRB; 1O2e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: t-W: beantwoording Kamervragen Van Nispen vervolg pilot LG
Hoi 1O.2.e, dank.
1-Iebje de antwoorden met O.2.e afgestemd? Het gaat over rechtshuLppakketten,11.1

.11.1

Zouden jullie samen willen zorgen voor een set die jullie klaar vinden om de lijn in te
sturen? Dan kijk ik daarna
Groet! Henrike

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van:lO.2.e - BD/DRB/SBA <1O2.eminien.ni>
Datum: maandag l5jul. 2019 10:24 PM -

Aan: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR <1O.2.e i nl>
Onderwerp: Beantwoording kamervragen Van Nispen vervolg pilot LG
Beste Henrike,
Hierbij stuur ik je de conceptbeantwoording van de laatste set kamervragen over de
pilot consumentenrecht.
11.1

Op twee vervolgenvragen (vraag 9) heb ik geen antwoord ontvangen. Deze heb ik met
spoed uitgezet bij 10.2e
Zou jij je blik op de beantwoording kunnen werpen?
11.1
Bedankt voor nu.
Groet 1O.2.e



J4J

Van: 10 1 - BD/DRB/TR
Aan: krrempn, drs. HJ.B. - BD/DGRR; 1O.2.è - BD/DJOA/JBOZ
Cc: 1O2.-BD/DRB
Onderwerp: RE: Kamervragen Van Nispen over de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad voor

Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.
Datum: maandag 22juli 2019 14:29:19
Bijlagen: Bant’icorclina Karnervianen LenalGuard

Dag Henrike en 10.2.e
Ik heb voorzover mogéÏijk een aantal vragen beantwoord en de tekst aangevuld. Vanuit
de Raad is ook nog een aantal antwoorden gekomen. Zie bijgaand.
Groet,
1O29

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel
Turfmarkt 147 2511 OP 1 Den Haag
Postbus 20011 2500 EA Den Haag

:1 0@minjenvnl
http://www.rijksoverheid nI/jenv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Verzonden: maandag 22juli 2019 11:23
Aan: 10.2.e - BD/DRB/TR
CC: Ballegooij, mr. dr. G.A.C.M. van - BD/DJOA; 1 0.2.e - BD/DRB
Onderwerp: FW: Kamervragen Van Nispen over cle piiot van Legal Guard, de overeenkomst met de
Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.
1O2, zou jij bij afwezigheId van 102e en 102 naar de opmerkingen van DJOA
iIIn kijken en waar nodig navraag doen bij de ad?
Th x

Van: 10.2.e - BD/DJOA/]BOZ
Verzonden: maandag 12 juli 2019 9:07
Aan: 1 0.2.e - BD/DRB; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: l-W: Kamervragen Van Nispen over de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de
Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.
Ha Henrike en 10.2.e

Zouden jullie bij afwezigheid van 10.2.e naar mijn opmerkingen bij de antwoorden op
de Kamervragen inzake LegalGuard iÏFen kijken?

Groet,

10.2.e
Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Juridische & Operationele Aangelegenheden
Afd. Juridische, Bestuurlijke en Operationele Zaken
Turfmarkt 147 (Noord-Toren, 19e etage)
2511 DP Den Haag
T. 10.2.e
M. 1O.2.e
Aanwez,j nriaandag tot en met donderdag

-BD/DJOA/JBOZ
Verzonden: maandag 12 juli 2019 9:04
Aan: 10.2.e - BD/DRB/SBA
Onderwerp: R: Kamervragen Van Nispen over de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de
Raad voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.



H a

Dank voor de antwoorden! Ik had nog een paar vragen en opmerkingen (zie
bijgevoegd). Zou jij hier nog even naar willen kijken voor ik de antwoorden in de lijn
doe?

Groet,

i02.e
Miieriev&i Jijstftie n Vëili1é1d
Directie Juridische & Operationele Aangelegenheden
Afd. Juridische, Bestuurlijke en Operationele Zaken
Turfmarkt 147 (Noord-Toren, 19e etage)
2511 OP Den Haag
T.7fO2.e
M.1O.2.e
Aan wezig van maandag tot en met donderdag

Van: 1O.2.ë - BD/DRB/SBA
Verzonden vrijdag 19 juli 2019 15 39
Aan: 1 O.2.e - BD/DJOA/JBOZ
CC: Karreman, drs. H.J.13. - BD/DGRR; 1 O.2.e - BD/DRB; 1 O.2.e - BD/DJOA/)BOZ
Onderwerp: Kamervragen Van Nispen over de pilot van Legal Guarci, de overeenkomst met de Raad
voor Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.
Beste 1O.2.e4,
Hierbij stuur ik jou (in overleg met 102.e) de beantwoording toe van de kamervragen
van Van Nispen over de pilot van Legal Guard, de overeenkomst met de Raad voor
Rechtsbijstand en eerdere vragen hierover.
Groet 1O.2.



Van:
Aan:

- BD/DRB/RG
Cc: Kprreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Onderwerp: FW: Beantwoording vragen over plannen herziening rechtsbijstand
Datum: dinsdag 23juli 2019 14:39:04

Ter info

Van: 10.2.e
Verzonden: dinsdag 231u1i 2019 14:31
Aan Groep Staf, 102e Hans Gerritsen ,102 e , Marjon Stegeman
10.2.e
Onderwerp: FW: Beantwoording vragen over plannen herziening rechtsbij stand
Dag allen,
Onderstaand de beantwoording aan een journaliste van het Advocatenbiad. Zij had vragen over de brief van de
minister. Het antwoord is in overleg met1.0 en 1 O.2.e tot stand gekomen en na akkoord van Hans
uitgegaan.
Groet.
1 0.2.e

Raad voor Rechtsbij stand

Van: 10.2.e
Verzonden: dinsdag23 juli 2019 14:29
Aan: 1O2.e <10.2.e

____ _____

Onderwerp: Beantwoording vragen over plannen herziening rechtsbijstand
Dag 1O.2,e,
Dank voor je mail. Onderstaand tref je de antwoorden aan opje vragen.
- Is de Raad voor Rechtsbijstand partij bij het ontwerp van het nieuwe stelsel?
De Raad voor Rechtsbijstand is met diverse andere stakeholders uit de keten van
gesubsidieerde rechtsbijstand vertegenwoordigd in het Topberaad herziening
rechtsbijstand en heeft ook zitting in de Kerngroep herziening rechtsbijstand. Vanuit die
posities brengen we onze kennis en kunde in en praten en denken we mee over het ontwerp
van een herzien stelsel. Het Topberaad wordt voorgezeten door de Directeur Generaal van
het Directoraat Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving. Verder nemen deel: het
college van procureurs-generaal Openbaar Ministerie, de Raad voor de Rechtspraak, de
Raad voor Rechtsbijstand, de NOvA, het Juridisch Loket, de VNG, het Verbond voor
Verzekeraars en de Mediatorsfederatie Nederland.

- Wat vindt de Raad voor Rechtsbijstand van plannen die minister Dekker vorige
week vrijdag naar de Kamer stuurde?
De brief is een eerste verdere concretisering van de plannen voor de herziening van het
stelsel. De deelnemende partijen, zoals vertegenwoordigd in het Topberaad, zijn het erover
eens dat het stelsel aan herziening toe is. Zij vinden dat er gezorgd moet worden voor een
goede conflictdiagnose aan de voorkant en meer samenwerking in het sociale domein. Ook
komt er gerichte aandacht voor effectieve en zoveel mogelijk integrale geschiloplossing
voor rechtzoekenden, in combinatie met betere vergoedingen voor degenen die
rechtsbijstand verlenen. Dit alles vanuit het gemeenschappelijk belang om de toegang tot
het recht voor alle rechtszoekenden te waarborgen, waarbij de burger centraal staat. De
komende tijd worden de contouren verder geconcretiseerd. Dit gaat steeds via en op basis
van onderzoek, beleidsverkenningen. business cases, pilots en experimenten, steeds met
behulp van professionals. Door de kracht van samenwerking, experimenten/pilots en
onderzoek kunnen de uitkomsten leiden tot aanscherping van huidige aannames en
uitgangspunten. Uit het Gateway-rapport blijkt dat de genoemde doelstellingen breed
worden omarmd.



- Een van de plannen is dat advocaten de eigen bijdrage niet langer zullen gaan innen
bij rechtzoekenden, maar dat de Raad voor Rechtsbijstand dat gaat doen. Wat vindt
de Raad van dat plan?
De Raad onderzoekt op dit moment in opdracht van het ministerie of de inning van de
eigen bijdrage, al dan niet in samenwerking met het CJIB, door de Raad uitgevoerd kan
worden. Uit deze uitvoeringstoets zal blijken welke organisatorische, financiële en
juridische gevolgen hierbij de consequenties zijn. Op die uitkomst kunnen we niet
vooruitlopen. Vooreerst zijn wij blij met het vertrouwen dat de minister/het ministerie de
Raad geeft met deze opdracht.

-Ziet de Raad knelpunten binnen de plannen van Dekker voor de herziening van het
stelsel?
De herziening van het stelsel wordt met enige snelheid, maar vooral zorgvuldig opgepakt.
Daarom is gekozen voor een gefaseerde en lerende aanpak. Veel zaken zijn op dit moment
nog onduidelijk en veel is nog gebaseerd op aannames. Het is daarom eerst belangrijk
heldere en eenduidige criteria, kaders en randvoorwaarden voor de uitvoering en evaluatie
van pilots en experimenten te formuleren. In die fase bevindt de herziening van het stelsel
zich nu. Hierbij hoort ook het formuleren van kwaliteitscriteria voor de eerste en tweede
lijn. Door deze aanpak via onderzoek, pilots en experimenten met professionals, wordt
ingezet op een zorgvuldige aanpak die knelpunten al tijdens het ontwerp in overleg moet
uitzoeken en aanpakken.

- In welk opzicht verandert de rol van de Raad voor Rechtsbijstand binnen de nieuwe
plannen?
Veel zaken zijn op dit moment nog niet duidelijk en nog onderwerp van onderzoek en
verder overleg binnen het Topberaad. In het nieuwe stelsel komt de hulpvraag van de
rechtzoekende centraal te staan. Dit betekent in elk geval een andere inrichting van het
beslisproces. De rechtzoekende (en niet de rechtsbijstandverlener) vraagt straks de subsidie
voor een rechtshulppakket aan, op basis van de diagnose en het advies in de eerste lijn. De
Raad toetst ook in de toekomst of de rechtzoekende voor subsidie in aanmerking komt, in
lijn met de huidige toets van de Wet op de rechtsbijstand op inkomen en vermogen en op
het te behartigen belang. Waar de verandering binnen deze rol gaat zitten en hoe dat eruit
gaat zien, wordt nu onderzocht en in beeld gebracht.

Ik hoop je zo voldoende geïnformeerd te hebben voor nu. Voor wanneer staat het artikel
gepland?
Hartelijke groet,
1 O.2.e

Raad voor Rechtsbij stand

Van: 1O.2.e <1 O.2.e ïadvocatnhlL1d.nl>
Verzonden vrijdag 19 juli 2019 15 17
Aan: 1O.2.e <1O.2.e r.i>; 1O.2.e <1O.2.e dr\ r.üj>
Onderwerp: Reactie Raad voor Rechtsbijstand op plannen herziening rechtsbijstand
BesteW enlO.2.e

Voor het Advocatenbiad ben ik bezig met een artikel over de plannen voor de herziening van het stelsel
gesubsidieerde rechtsbijstand, die minister Dekker vorige week vrijdag naar de Kamer stuurde. In dat
kader heb ik de volgende vragen voor de Raad voor Rechtsbijstand.

- Is de Raad voor Rechtsbijstand partij bij het ontwerp van het nieuwe stelsel?
- Wat vindt de Raad voor Rechtsbijstand van plannen die minister Dekker vorige week vrijdag
naar de Kamer stuurde?



- Een van de plannen is dat advocaten de eigen bijdrage niet langer zullen gaan innen bij
rechtzoekenden, maar dat de Raad voor Rechtsbijstand dat gaat doen. Wat vindt de Raad van dat
plan?
- Ziet de Raad knelpunten binnen de plannen van Dekker voor de herziening van het stelsel?
- In welk opzicht verandert de rol van de Raad voor Rechtsbijstand binnen de nieuwe plannen?

Lukt het om deze vragen uiterlijk volgende week vrijdag (26 juli) telefonisch of per mail te
beantwoorden?

Bij voorbaat hartelijk dank voor jullie reactie!

Met vriendelijke groet,

102.e

Redacteur Advocatenbiad

1O.2.e

_____

\ \\l\ UPhLLLU
Twitter a Ad cdtnbIJd, ..qi O.2.e
Neuhuyskade 94. Postbus 30851, 2500 GW Den Haag

De met dit e-mailbericht verzonden informatie is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).
Indien u niet de beoogde ontvanger van het e-niailbericht bent, wordt u vriendelijk verzocht dit onverwijld telefonisch dan wel per e
mail te melden aan de afzender en het originele e-mailbericht en eventuele kopieën uit uw systeem te verwijderen en te vernietigen.
Openbaarmaking, vermenigvuldiging. verspreiding of verstrekking van deze informatie aan derden is niet toegestaan.



l0.2.e - BDIDRB/TR
i0.2.e -BD/DRB/RG
RE: Kamervragen LegaiGijard
woensdag 24 juli 2019 10:20:59

Ja, maar die had ik al weer afgerond 11 1

Van: 1O.2e - BD/DRB/RG
Verzonden: woensdag 24juli 2019 10:19
Aan: 10.2.e - BD/DRB/TR
Onderwerp: frW: Kamervragen LegalGuard
Hol 10.2.e,
Onderstaand bericht kreeg ik doorgestuurd van 10.2.e,. Jij was bezig met de
kamervragen toch?
Groet,
1o.zi
Van: 10.2.e - BD/DRB/SBA
Verzonden: dinsdag 23 juli 2019 23:37
Aan: 10.2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp: i—W: Kamervragen LegalGuard

11.1

477

Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van 102e BD/DJOA/JBOZ<10 2e ,al11IniLn\ iii>
Datum: dinsdag 23 jul. 2019 4:09 PM
Aan: 1 0.2.e - BD!DRB/SBA iO.2el(Ziminjenv,nl>
Onderwerp: Kamervragen LegalGuard
Ha 1O.2.e,

Is daar een specifieke reden voor?

Groet,
10.2
Ministerie vJütitiènVéligheid
Directie Juridische & Operationele Aangelegenheden
Afd. Juridische, Bestuurlijke en Operationele Zaken
Turfmarkt 147 (Noord-Toren, 19e etage)
2511 DP Den Haag
T. lo.2:e
M:lo.2.e
Aanwezig van maandag tot en met donderdag



- BD/DRB
Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
RE: Rvr en strafrecht
donderdag 25 juli 2019 08:41:33
imaoeOOl.pno
macie002.nno
imaoe003 orig
mapeOp4.ono

Hol Henrike,
Jazeker. Zodra we dat duidelijk hebben. Ik heb jO.2
denkproces mee te nemen wat d ‘ ““

rc liseren (tbv. plan). 11.1
,.

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T 10.2e
M 10.2.e
10.2.e

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
Verzonden: donderdag 25 juli 2019 8:29
Aan: 10.2.e - BD/DRB; 10.2.e
10.2.e -bL)/L)Rb
Onderwerp: RE: Rvr en strafrecht
Dank voor je terugkoppeling. 11 .1

- BD/AL; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR;

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van 102e BD/DRB1Oj2 e anhnlLn\ ni>
Datum: donderdag 25ju1. 20198:26 AM
Aan: 10.2.e.. - BD/AL <i0.2.e uminien.nl>, Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR
<10 2 e . u minn ni> 10 2 e BD/DRB <10 2 e
Onderwerp: Rvr en strafrecht
Ter informatie:
Gisteren een bijpraatmomentje met 10.2.e gehad. In het overleg hebben we de
onderdelen van het deelprogramma strafrecht doorgenomen en ik heb 10.2.e gevraagd
na te denken over de rol en inzet van de raad op het geheel en de diverse onderdelen.

Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

480

ook gevraagd om in haar
heeft om zaken te

•1

Met vriendelijke groet,

1 o:2e



Met vriendelijke groet,

1O.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 p 2500 EH 1 Den Haag

T1O.2.e
M1O.2.e
1O.2.e 73i&mimenv.nl
W5911so\,erheidnI/ienv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving
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Van: 102.e -BD/DR8/RG
Aan: 1O.2e BD/DRB
Onderwerp: Praatstuk Criteria en proces Pilots
Datum: donderdag 1 augustus 2019 14:04:40
Bijlagen: I Praatstuk Criteria en proces Pilots (2t.doc

Hoi1O.2.e
Hierbij stuur ik je de laatste versie van het praatstuk criteria en proces pilots.
Mocht je in mijn afwezigheid volgende week met lOZe willen praten over de pilots
(criteria/subsidieregeling) dan is het wel handig om deze te hebben.
Groet,
l0.2.e



491

Van: Rien Sonneveld
Aan: 102e DiDRBRc-,;102.e BDIDRB; Karreman, drs. HJ.8. - 8D/DGRR
Cc: Jan Albert Waal; 1O.2ë
Onderwerp: subsidie aanvraag programma organisatie 2019-2025
Datum: woensdag 7 augustus 2019 10:28:10
Bijlagen: iniaoeOO4ipci

20190807 Piociiamma JL 2019-2025 (bulane b brieflodf
20190807 billacie Prolcctvooi stel Qrocjramrna Organisatie 2019 2024.9d[
20190807 JL Subsidieaanvraag orogramma oicianisatw 2019-2025cidf

Beste 1O.2e , 1O.2.e en Henrike,
Zoals afgelopen week besproken zend ik jullie hierbij de subsidieaanvraag met toelichting en
begroting met het verzoek de besluitvorming daarover in gang te zetten. Als de aanvraag ook
per post moet worden ingestuurd, hoor ik dat graag.
En als er voorafgaand aan de besluitvorming nog een nadere toelichting nodig is, ben ik daar
uiteraard voor beschikbaar.
Met vriendelijke groet,
mr. M. (Rien) Sonneveld
Directeur Uitvoering
Kla ntcontactcente r
Bedrijfsbureau
T1O.2.e
1 O.2.e 11iuridieiiloket.nl

iii rid schio Let. ni
Stichting het Juridisch Loket
Moreelsepark 1 3e etage
3511 EP Utrecht
Postbus 487
3500 AL Utrecht



491a

Programma organisatie het Juridisch Loket 2019-2025

Inleiding:

Er is alle aanleiding voor het Juridisch Loket om de blik nadrukkelijk op de toekomst te
richten. De belangrijkste aanleiding is natuurlijk dat onze klant daarom vraagt. Meer dan ooit
is de klant op zoek naar een oplossing voor zijn vragen en problemen. En meer dan ooit
verwacht hij die ook te kunnen vinden. Alleen al de bezoekerscijfers van onze website
(inmiddels 3.8 miljoen bezoekers per jaar en 40.000 downloads van voorbeeldbrieven per
maand), maken duidelijk dat de burger in tal van situaties terecht komt die bij hem vragen
oproept of problemen veroorzaakt. Vaak zijn dat juridisch getinte min of meer op zichzelf
staande vragen, regelmatig ook zijn dat vragen die samenhangen met een gebeurtenis in het
leven zoals bijvoorbeeld een echtscheiding met diverse samenhangende vragen en
problemen als gevolg. En soms is er zoveel tegelijk aan de hand dat het niet helpt om een
losstaand probleem op te lossen, maar moet er gezocht worden naar een aanpak van een
veel groter onderliggend vraagstuk, zoals langdurige werkloosheid, al dan niet in combinatie
met laaggeletterdheid, schulden, slechte behuizing, slechte gezondheid, eenzaamheid
enzovoorts.
Het Juridisch Loket heeft er altijd voor gepleit om haar dienstverlening voor alle burgers
toegankelijk te maken. Niet omdat wij het zo nodig drukker willen hebben, want er is werk
genoeg. Maar wel omdat wij vinden dat iedere burger op een laagdrempelige manier
erachter moet kunnen komen hoe zijn (maatschappelijke) juridische positie eruitziet en
advies moet kunnen krijgen over de mogelijke oplossingen van zijn vragen en problemen.
We hebben onze samenleving ook in juridisch opzicht steeds complexer gemaakt en het is
dan extra belangrijk de informatie over hoe je daar het beste mee omgaat toegankelijk te
maken voor alle burgers. Je maakt het hen daarmee mogelijk hun vragen en problemen op
een maatschappelijk verantwoorde en rechtvaardige manier op te lossen. Het is dan wel
noodzakelijk dat altijd eerst in beeld wordt gebracht wat het eigenlijke probleem is en of daar
een praktische oplossing voor mogelijk is. En dat de interventie die het probleem snel kan
oplossen direct wordt gedaan. Het is cruciaal dat (ook) naar het eventueel achterliggende en
grotere probleem wordt gekeken en dat gezocht wordt naar een snelle en ook voor de
langere termijn effectieve oplossing, voordat het middel van specialistische procesbijstand
wordt ingezet.

Ook de minister van JenV kiest in zijn contourenbrief van november 2018 en in de brief van
juli 2019 voor een vernieuwing van het stelsel waarbij alle burgers gebruik kunnen maken
van een brede laagdrempelige voorziening. Dat sluit voor een groot deel aan op de manier
waarop het Juridisch Loket haar dienstverlening graag verder wil ontwikkelen, vanuit de hier
beschreven uitgangspunten. In dat kader heeft de Minister en het Topberaad van de direct
betrokken organisaties, het Juridisch Loket gevraagd hierin de regie te nemen en een
programma te ontwikkelen dat via projecten en experimenten invulling gaat geven aan deze
vernieuwingsplannen. Het Juridisch Loket gaat die uitdaging graag aan!

Het Juridisch Loket hanteert de volgende uitgangspunten voor haar plannen en haar
dienstverlening:

• 102g
_

1
•

1



• 02

1

1 [I

1 1

Het programme

Op basis van het voorgaande stelt het Juridisch Loket voor een Programma in te richten
waarin zij de rol van het Juridisch Loket en de laagdrempelige voorziening onderzoekt en
ontwikkelt op basis van die uitgangspunten en de contouren van de Minister van Justitie en
Veiligheid. 1O.2.g

_____

_____

1
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•
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Het Juridisch Loket stelt voor Io2:g
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Start Programma en fasering

Het Juridisch Loket ziet veel kansen in de brede laagdrempelige voorziening voor alle
burgers die de Minister van JenV in zijn contourenbrief heeft voorgesteld. Het Programma
Redesign rechtsbijstand en het Topberaad heeft ons gevraagd daarin de regie te nemen en
het Juridisch Loket pakt deze handschoen graag op. Via het nu voorgestelde programma en
de daarin onder te brengen projecten wordt werkenderwijs en proefondervindelijk naar een
verbetering van het stelsel toegewerkt. We willen met de projecten in het programma laten
zien welke aanpak voor de burger en de samenleving het beste werkt tegen de laagst
denkbare kosten.
De al eerder beschreven en voorgestelde projecten en de al eerder opgestarte
servicepunten en samenwerkingsverbanden worden in dit programma ingebracht en in
overleg met JenV verder uitgewerkt en uitgevoerd. Het programma loopt parallel aan het
Programma Redesign en heeft een looptijd van 5 jaar.

Om met het programma en een aantal projecten te kunnen starten is het noodzakelijk eerst
de kern van de programmaorganisatie in de komende maanden op te bouwen. Het Juridisch
Loket verzoekt daarom nu eerst de daartoe vereiste middelen beschikbaar te stellen.
Bijgaand is een begroting bijgevoegd voor de te verwachten kosten 2019.

Voor de projecten die in 2020 starten wordt bij het jaarplan 2020 of zo spoedig mogelijk
daarna een begroting ingediend.
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Hët
Juridisch
Loket

Ministerie van Justitie en Veiligheid
T.a.v. mevrouw mr. J.G. Vegter
Postbus 20301
2500 EH DEN HMG

Datum 7 augustus 2019

Onderwerp Subsidie aanvraag programma organisatie 2019-2025

Geachte mevrouw Vegter,

De Minister voor Rechtsbescherming en het topberaad hebben het Juridisch Loket gevraagd de
regie te nemen in de ontwikkeling van een programma voor projecten voor vernieuwingsplannen
Met verwijzing naar de kaderbrief 2020 en de voortgangsbrief van 12juli 2019 van de Minister
doen wij een subsidieaanvraag voor een programma Organisatie.

Voor de ontwikkeling van een programma dat via projecten en experimenten zal verlopen, dient er
een programma organisatie opgericht te worden. Deze subsidieaanvraag richt zich daarom in
eerste instantie op het inrichten van een programma organisatie. Het programma heeft een
looptijd tot en met december 2024, en zal in 4 tot 6 maanden kunnen worden opgebouwd. Voor
de gehele duur van het programma doen wij een subsidieaanvraag voor € 3.141.171.

Separaat van deze aanvraag zal de programma Organisatie vanaf 2020 voorstellen indienen voor
deelprojecten.

In 2019 is een aantal initiatieven gestart. Voor deze lopende projecten doen wij voor de 2e helft
van 2019 een subsidieaanvraag voor€ 161.198.

Ook doen wij een subsidieaanvraag voor de aanloopkosten van het project online dienstverlening
en inzet van juridische capaciteit voor web- en eindredactie op dit project. Voor de 2e helft van
2019 doen wij een aanvraag voor€ 225.381.

In de bijlagen vindt u een uitgebreide omschrijving van subsidieaanvragen met een rneerjarig
begrotingsoverzicht.

Bezoekadres Postadres
Moreelsepark 1 (3e etage) Postbus 487
3511 EP Utrecht 3500 AL Utrecht

T 030-232 6410
www.Juridischloket.nI
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I41
Van:
Aan: 3udith Sirnon-Emaus
Onderwerp: RE: Reminder aanvullen overzicht piiots
Datum: dinsdag 13 augustus 2019 14:33:00

Hol Judith,
Natuurlijk geen probleem. Het overzicht is nog niet in beton gegoten en de stukken van
het Topberaad gaan nog niet voor 26 augustus uit, plus mogelijk zal het overzicht een
overleg later met het Topberaad gedeeld worden.
büifèn reikwiTdtéierzdék
Hartelijke groet,
1 02eJ
Van: Judith Simon-Emaus [mailto:1 0.2.e @mediatorsfederatienl.nl]
Verzonden: dinsdag 13 augustus U19 12:26
Aan: 12 - BD/DRB/RG
CC: 1O.2.e
Onderwerp: Re: Reminder aanvullen overzicht pilots
Beste 10.2.e
Dank voor de reminder en je hebt volkomen gelijk buiten reikwijdte verzoek

- -

- Is het akkoord dat ik daarna reageer en je nog heel even wacht met het overzicht? Of
misschien dat 10 2 e het oke vindt dat we in de lijst een initiatief opnemen van de Raad
en de MfN met de notie nader in te vullen.
Hetzelfde geldt voor een mogelijk initiatief van de MfN met het Juridisch Loket.
Met vriendelijke groet,

mr. Judith Simon-Emaus
directeur

Op 13 aug 2019 om 15 16 heeft 10 2 e BD/DRB/RG <10 2 e @mInie\__ii>
het volgende geschreven:

Beste leden van de Kerngroep,
Vorige kerngroep spraken we af dat jullie het overzicht van de pilots ihkv de
stelselherziening zouden aanvullen. En dan dit keer met alle initiatieven en
pilots die rondom het onderwerp in het veld zijn ontstaan.
Ik had jullie beloofd nog een reminder te sturen. Zouden jullie uiterlijk 20
augustus bijgevoegd bestand kunnen aanvullen. Ik zal het geheel dan wat
overzichtelijker maken (dmv tabbladen). Alvast dank!
Zoals jullie misschien ook gezien hebben is de reeks met Kerngroep
bijeenkomsten aangepast; we zullen voortaan niet meer op vrijdagen bij
elkaar komen (zodat divosa mogelijk ook aan kan sluiten) en een deel van
de bijeenkomsten is komen te vervallen. Dit betekent dat de kerngroep
voortaan ongeveer 2,5 week voorafgaand aan het Topberaad zal
plaatsvinden. Ik hoop dat dit in ieders agenda past.
Groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, kO.i
Turfmarkt 14712511 DP 1 Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag
Afwezig op vrijdag

M:1O2ïe
înv.nl
http://www rijksoverheid nl/jenv



Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electron ic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security
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Van:
- BD/DRB

Aan: Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR
Cc: 1O2.é BD/AL; 10.2.e BDJDFSC; Kprrempn, drs. HJ.B. - BD/DGRR
Onderwerp: Nâta stand van zaken vâorstel rechtsbijstand
Datum: vrijdag 16 augustus 2019 13:35:56
Bijlagen: jjjge 1. Aangenaste contouren stelsel echtshnstand NOvA (versie 16 uIi 2019.Ddf

Bijlage 2, 190801a varianten indexeren met terugwerkende kracht.do
Bijlage 3. 190710 (wee scenarig”s extra rniddelen.ootx
Nota intoi meren DGRR en MRB - l5auo 2019.docx

Beste Anita,
Bijgevoegde nota is (in aanloop naar de begrotingsraden en op verzoek van Henrike)
gisteren ter informatie naar de minister gestuurd.
Ik ben volgende week afwezig, mocht je hier vragen over hebben dan zijn 10.2.e
en 10.2.e aanwezig en op de hoogte.
Met vriendelijke groet,

:1 0.2.e
-

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel
Turfmarkt 147 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20011 2500 EA Den Haag

M:i02.e -

10.2.e minvenj.nl
htto//www. riiksoverheid . nl/venj

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving



Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

Met vriendelijke groet,

10.2.e -BD/DRB
10.2.e BD/DRB/RG
1O.2.e b/DRB/sBA; 10.2.e - BDIDRB/RG
FW: Praatstuk Criteria en proces Pilots.docx
maandag 19 augustus 2019 12:43:53
lrpatstuk Cnterin en Dioces Pilotsdc:.<
imaaeOOl.ring
imageû02.png
imacie0p3.nnci
imaoe004nno

1 504 1

1O.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T10.2.e
M10.2.e
10.2.e minienv,nl
www.Hiksover eid.nI/ienv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Van: 1O.2.e - BD/DRB/RG
Verzonden: maandag 19 augustus2019 11:13
Aan: 10.2.e - BD/DFBC; 10.2.e - BD/DRB/SBA; 10.2.e - BD/AL; 1O.2,e_____ -

BD/DRi3/R(; 1O.2.e - i3L)/1JRB; 10.2.e 13L)/L)R13
Onderwerp: Praatstuk Criteria en proces Pilots.clocx
Hoi collega’s,
Hierbij stuur ik jullie het praatstuk criteria en proces pilots.
Het proces:
Dit stuk zal volgende week dinsdag voorliggen aan de Kerngroep en vervolgens op 3
september aan het Topberaad. Een eerdere versie van stuk is opgesteld door 10.2.e
en ik heb het samen met haar verder uitgewerkt. Henrike heeft er voorafgaand aan de
eerste Kerngroep naar gekeken. Het is besproken bij de afgelopen 2 Kerngroepen en
vervolgens weer aangescherpt n.a.v. gesprekken met HJL en RvdR.
Mochten jullie nog aanvullingen/opmerkingen hebben, laat het even weten (dan graag
wel uiterlijk woensdag).
Groet,
1O.2.e

Morgen vn naar jouw stuk kijken en bezien c een integraal document
kunnen maken?



O9]

Van: 10.2e - BD/DRB
Aan: 1O.2.e - BD/DRB/RG; 10.2ë- - BD/DRB,RG;102.e - BD/DRB
Onderwerp: RE: Memo voorziening voor innovatie in de pilotfase.docx
Datum: woensdag 21 augustus 2019 12: 10:37

Ik heb nog enkele opmerkingen/aanpassingen, die probeer ik zo door te geven.

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: 1 O.2e - BD/DRB/RG <0.2.e zminienvnl>
Datum: woensdag 21 aug. 2019 11:26 AM
Aan 102€ BD/DRB/RG<fO 2e ‘iimiiin ni> 102e BD/DRB
<1 0.2.e ininjiiv.nl>
Onderwerp: Memo voorziening voor innovatie in de pilotfase.docx

Hol 1 O.2.e,
Heb paar kleine dingetjes aangepast.

Groet,

1 o.2:é

_-;.
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Van: 10.2.e -BD/DRBlRG
Aan: 10.2.e -BD/DRB;102e

-

-BD/DRBIRG
Onderwerp: RE: Nieuwe vérsiè memo voor topberaad
Datum: woensdag 21 augustus 2019 13:55:45
Bijlagen: jjgQQj.n

imaoe0p2 onci
imacieøü3nnci
imacieOO4.onci
Memo vporzieninci voor innovatie in de nilotfase oondo

Weer een nieuwe versie. Heb je opmerkinge n “ nomenenvmnbeantwoord.

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH Den Haag

T1O.2e
102.e rninveni.nI
c!v!:ri1ksoverheid.nI/ienv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Afwezig op maandag

Van: 1O.2.ë - BD/DRB
Verzonden: woensdag II augustus 2019 12:47
Aan: 1O.2.e - BD/DRB/RG; 1O.2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp: Rh: Nieuwe versie memo voor topberaad
Urgentie: Hoog
1O.2.e , 1O.2.e
1hbtochivatitten knoeien in het document. Kijken jullie even kritisch mee?

Zou jij daar
nog een slag over heen kunnen maken 1O.2.e? Als ik vanmiddag nog ruimte heb kijk ik
ook nog even mee.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH Den Haag

T10.2.eZ
M10.2.e
10.2.e min nv.nI
v’;:c.riiksÜ”er ed.nI/jenv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

vragen erin gezet.

Met vriendelijke groet,

Ik heb wel in het document voor nu even mijn
die beantwoorden.

i 02.e



Van: 1O.2.e - BD/DRB/RG
Verzonden: woensdag 21 augustus 2019 10:53
Aan: 1 O2.e - BD/DRB; VO.2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp Nieuwe versie memo voor topIeraac1
Hierbij een nieuwe versie van de memo zoals wij gisteren bespraken 11 1

Met vriendeiijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T 1 0.2.è
nv «nl

www.rIi soverheid.nl/ienv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Afwezig op maandag



Van: 1O.2.e

___________

Aan: 1O.2.e LAL
Onderwerp: RE: Verslag Topberaad Programma Rechtsbijstand - 11062019.docx
Datum: woensdag 21 augustus 2019 16:28:00

Dankjewel, kan ik wel wat mee.
Groet
1
Van: 1 O2ë - BD/AL
Verzonden: woensdag 21 augustus 2019 15:47
Aan: 1O.2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp: Verslag lopberaad Programma Rechtsbijstand - 11062019.docx
Bij deze, ik was er niet bij. Dus wel een beetje lastig.
Succes!

513
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Van: 1.0.2e BD/DRB
Aan: 10.2.e /DRB/RG
Onderwerp: RE: Contact over stukken kerngroep en topberaad
Datum: donderdag 22 augustus 2019 08:52:51
Bijlagen: maneOQiong

maoeüp2.ona
imageOO3 .ong
irnacie0p4.gncj

Ho’ 1O2e,
Stukkén rgen verzenden lijkt mij prima. Jij bent morgen toch niet in Den Haag?

Met vriendelijke groet,

10.2:ê

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T 102P
M 102.e
1 02.e 1IHIEflv.nI
w w vv ri

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Van: 1O.2.e - BD/DRB/RG
Verzonden: donderdag 22 augustus 2019 8:33
Aan: 1O.2.e - BD/DRB
Onderwerp: Rtz: Contact over stukken kerngroep en topberaad
Hol 1O.2.e
Prima om vanmiddag even te contacten.
Ik wil morgen de stukken uitsturen, maar vandaag al alles klaarzetten. Morgen is
1Q2ë er weer dus dan kan ze nog naar dat pilotcriteria stuk kijken
Ik iEuiije straks een concept-agenda en erna de concept annotatie voor Anita.
Groet,

Van: 1O.2.e - BD/DRB
Verzonden: donderdag 22 augustus 2019 8:22
Aan:1Q.2.e -BD/DRB/RG
Onderwerp: Contact over stukken kerngroep en topberaad
Hol 1O.2.e
Ik ben vandaag op werkbezoek. Kunnen we begin middag contact
hebben over de agenda’s en stukken. Mijn plan strafrecht is nog niet
gereed, maar hoop ik tussen de bedrijven door vandaag af te ronden. Is
planning om eind middag de stukken te versturen?
Vrgr. 1O.2.e

Verzonden met BlackBerry Work
(www. blackberry.com)



Van: 1O.2.e - BD/DRB/RcS
Aan: iO.2.e - BD/DRB
Onderwerp: Vooroverleg Topberaad 3 september.docx
Datum: donderdag 22 augustus 2019 10:05:46
Bijlagen: 3pencpcx

Hol 1O.2.e
Zie hier een stuk tbv de voorbespreking met Anita volgende week dinsdag.
Groet,
1O.2.e

L515
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Van: 102Ë’i - BD/DRB
Aan: î0.2.e É57îL;i BD/DRB/RG; 10.2e - BD/DFBC
Onderwerp: RE: Presentatie topberaad 030919.pptx
Datum: donderdag 22 augustus 2019 10:08:27
Bijlagen: Presentatie topberaad 030919

imapeOQl.unci
imaoeOO2.onci
irnacie0p3.pnp
imacie004.pncj

Hierbij met bijlage...

Met vriendelijke groet,

10.

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T102.É 1
M107

iiminienv,nl
www.rii id.nl/ienv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Van: 1O.2.e - BD/DRB
Verzonden: donderdag L augustus 2019 9:32
Aan: 1O.2e - BD/AL; 1O,2.e - BD/DRB; 1O.2.e - BD/DRB/RG; 1û.2.e

- 13D/DH3L
Onderwerp: RE: Presentatie topberaad 030919.pptx
Urgentie: Hoog
Beste collega’s,
Zie mijn opmerkingen in de sheets.

,,

H Maak jij m verder aflO.2.e ?

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 t 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T102.e
M 10.2.e
10.2.e

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

•iii
Van:1O.2.e -BD/AL
Verzonden: dinsdag 20 augustus 2019 15:24



Aan: 1O.2.e - BD/DRB;1O;2.è - BD/DRB; 1O.2.è - BD/DRB/RG;
1O..e -BL)/UFBC
onderwerp: Presentatie topberaad 03O919.pptx
Beste mensen, dit is de presentatie die na de toelichting van 1O.2e op het
marktonderzoek vanuit ons wordt gegeven. Hoe gaan wij om met het marktonderzoek...
Hebben jullie nog aanvullingen/opmerkingen?
Groet1O.2.e



Varn -BD/DRB
Aan: 1O.2.e BD/DRB/RG
Onderwerp: Vooroverleg Topbera’ad 3 september oprn’°7docx
Datum: donderdag 22 augustus 2019 10:24:40
Bhjlagen: Vooroverlep Topberaad 3 september

Ik bel je nog even

1 5187
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Van: 10.2é -BD/DRB/RG
Aan 10 2 e BflJ/DPr31R. 10 2 e BD/DRB/RG 102 e BD/DRB
Onderwerp: RE: Memo voorziening voor innovatie in de pilotfase oprr’ .docx
Datum: donderdag 22 augustus 2019 13:46:46

Hoi 1 0.2.e,,

Lijkt mij ook goed om dit stuk met 1 O.2.e ook te bespreken. Zij is nu mee met dit
werkbezoek in Enschede en werkt morgen. Samen met 1 O.2.e kunnen we morgen hier
naar kijken.

Groet, 1O.2.e

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: 1 0.2.e - BD/DRB/RG <10.2.e uminienv.nl>
Datum: donderdag 22 aug. 2019 10:55 AM
Aan 102e iii> 102e BD/DRB
<10.2.e ]minjenv.nl>
Onderwerp: Memo voorziening voor innovatie in de pilotfase opm.docx

Hoi 102.e,
Terechte vragen in het stuk waar ik geen antwoord op kan geven Ivm vakantie van (oa) 10 2 e is veel wat in
het stuk staat niet uitgewerkt. Ik snap dat dat voor behandeling in het Topberaad niet kan. 11 .t

In bijlage reactie op wat vragen en kleine aanpassing/aanvulling in de memo.
Groet,

1o.2:e
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Van: 10.2 - BD/DRB
Aan: 102e - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: passage vers(ag Kerngroep mbt rechtshulppakketten
Datum: donderdag 22 augustus 2019 16:15:02
Bijlagen: imaçieøol.onçi

imacieø02.onci
imacjepp3.ono
maoe0ü4.ono

Ja,jij kan vanuit huis verzenden morgen?

Verzonden met BlackBerry Work
(www.bLackberry .cotn)

Van 10 2 e BD/DRB!RG <10 2 e -, anunlLn\ ni>
Datum: donderdag 22 aug. 2019 2:30 PM
Aan: 1 0.2.e - BD/DRB 1O..2ê . .LLILiji1jj.llI>
Onderwerp: RE: passage verslag Kerngroep mbt rechtshulppakketten

Prima, ik ben trouwens morgen toch niet in Den Haag; gesprek met Dekker gaat niet
door. Kan jij het met10.2.’è’:H bespreken?
Groet

Van: 1O.2.e - BD/DRB
Verzonden: donderdag 22 augustus 2019 14:27
Aan: 1O.2.e - BD/DRB/RG; 102. - BD/DRB
Onderwerp: RE: passage verslag Kerngroep mbt rechtshulppakketten
Morgen ook maar even bespreken of dit een apart agendapunt of mededeling moet
worden.

Met vriendelijke groet,

10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T10è
M 10.2.e
1Q.2.e 1rrII’iJ\Jfl!

nI/ienv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Van: 10.2.e - BD/DRB/RG
Verzonden: donderdag 22 augustus 2019 14:19
Aan: 1O.2.e - BD/DRB
Onderwerp: passage verslag Kerngroep mbt rechtshulppakketten
Hoi iO.2.è
In 2 Kerngroepen is een toelichting gegeven op de stavaza rechtshulppaketten:
KG 28 juni:
Er is een inkoopopdracht uitgezet voor een procesbegeleider voor het proces rondom de criteria
van rechtshulppakketten. Het streven is om hier in september mee aan de slag te gaan samen
met relevante partijen. Aanwezigen zullen betrokken worden bij het proces om te komen tot
criteria. Ook de wetenschap zal hier aan tafel komen om zo te komen tot een gedragen set van
kwaliteitseisen.



KG 19juli:
De aanbesteding voor de procesbegeleider voor het proces rondom de criteria van
rechtshulppakketten is uitgezet. Binnenkort zullen er hiervoor gesprekken plaatsvinden.
Volgende kerngroep zal de betreffende partijen geïntroduceerd worden.
Idee om de passage voor het stuk voor Anita van a.s. dinsdag aan te passen?:

J

Groet,
1 O.2.e
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Van:
- BD/DRB

Aan: .e BD/DRB;i0.2.e LP1L10.2.ë LRO/RG;10.2ë

Onderwerp: RE: Presentatie topberaad 030919.pptx
Datum: vrijdag 23 augustus 2019 09:31:18
Bijlagen: Presentatie toobe aad 030919 onnCjggtootxschppn (2.oøtx

imaaeOOl.ono
imacie0ü2 onci
imacjeQO3.inci
imaoepp4.onci

Zijn verwijderd.

Van: :1O.2.e - BD/DRB
Verzonden: vrijdag 23 augustus 2019 9:06
Aan: 1O.2.e - BD/DRB; t2•e - BD/AL; 1O.2.e - BD/DRB/RG; 10.2.e

- L)/U[-bL -

______

Onderwerp: RE: Presentatie topberaad 03O919.pptx
Mooi! Op het titelbiad in de schone versie staan nog 2 opmerkingen die zijn blijven
staan. Een over het proces en 1 over de titel van de presentatie. Kijk jij daar ook nog
even naar1O2e (en nog even aanpassen in versie voor Anita)

Met vriendelijke groet,

1 0.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T102.ë
M 10.2e
10.2. minienv.ni
3.vww.rii sverheid.nl/jenv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Van: 1 Û.2.e - BD/DRB
Verzonden: vrijdag 23 augustus 2019 8:46
Aan: 1O!.e - BD/DRB; 1O.2.é - BDJAL;1O.2.e - BDJDRB/RG;
1O.2.e -BU/L)H3L
Onderwerp: RE: Presentatie topberaad 03O9l9.pptx
Hallo allen,
iO:2.e: , mooi verhaal geworden.
Ikhebëh paar tekstuele dingen eruit gehaald en heb nog 1 ding dat ik niet goed
begrijp. Hierbij zowel een versie met mijn opmerkingen als een schone, die we kunnen
gebruiken bij Anita en voor het topberaad.
Groeten 1è
Van: w:è - BD/DRB
Verzonden: donderdag 22 augustus 2019 10:08
Aan: 1O.2.e - BD/AL; 1O.2.e - BD/DRB; 1O2.& - BD/DRB/RG; fl0J2.

- bLJ/UH3L
Onderwerp: RE: Presentatie topberaad 030919.pptx
Hierbij met bijlage...

Met vriendehjke groet,

10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid



Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 2511 DP Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T 1O.2.e
MiO2.e
1O:2:e &fljjJerIv.Ijj
www.rijksoverheidnI/jenv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

= 516
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Van:
- BD/DRB/RÇ

Aan 102 e BD/DRB/RC 0 2 e SDJDRB BD/DRB
Onderwerp: Memo innovatievoorziening
Datum: vrijdag 23 augustus 2019 10:18:06
Bijlagen: Nemo voorzieninci voor innovetie in de ouIotfise versïe 230819.docx

imaoeOOluncr
imaoepp2 onci
rnaciepp3 onci
imaciepp4onci

Collega’s,
Zoals vanmorgen besproken is het deze versie geworden (11 1

Met vriendelijke groet,

1è

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T 1 0.2.&
10.2 .e

L±Jjkoverheid nl/jenv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Afwezig op maandag
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Van: lOe - BD/DRB/RG
Aan: 10.2.e - BD/DRB
Onderwerp: stuk ibabs overleg: Voorbereiding Topberaad 3/9 -10.2é ,1O.2e7• en DgRR
Datum: vrijdag 23 augustus 2019 11:17:00
Bijlagen: Vooroverlec Topberead 3 sentenber.doc

[-lemo voo[zienino voor innovatie in de piIotase versie 230819docx
Versico Conares resoonsieve overheid en effectieve wetgevino 28 mei 2019pdf
Verslea Topberaad Prpprammp Rechtsbiistpnd - 11062019.dpcx
Presentptie toeberaad Marktverkennina 030919.pptx

HoilO.2.e
Hierbij de mail die ik wil sturen voor stukken in ibabs voor vooroverleg met Anita. Zo
even bellen.
Groet,
1O.2.e

111

Groeten,
1O.2.è

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 1 O.2.e
Turfmarkt 147 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag
Afwezig op vrijdag

M: 1O.2.e
1 O.2.e minjenv.nl
htto:/Iv’rvvvi rijksoverheid. n l/env

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving



1 O2éJ7 - BD/DRB/RG

i0.2.e - BD/DRB
Agenda Kerngroep 27 augstus
vrijdag 23 augustus 2019 11:19:00
Verslag 19 LiIi Kemgroeg Herziening Rechtsbijstnd.docx
Verslag Conores responsieve overheid en efteieve wetgeving 28 mei 2019.rjdf
Overzicht oilots hkv stelselherziening rechtsbiistand.xlsx
Memo voorziening voor innovatie in de pilotfase versie 230819.docx
Concegt aaenda Togberaad 3 segjeijjocx

Hol 10.2.e
Hierbij de mail met stukken die ik naar de Kerngroep wil sturen. Spreek je zo.
Groet,
10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 1 0.2.e
Turfmarkt 14712511 DP 1 Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag
Afwezig op vrijdag

M:1O.2e
10.2.e @.rnjnjenv.nl
http :I/wiirw. rijksoverheid. nl/jenv

Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

530

S —

Groet,
10.2.e

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving
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Van: 10.2.e - BD/DRB/RG
Aan: 10.2.é BDIDRB
Onderwerp: FW: Stukken ibabs overleg: Voorbereiding Topberaad 3/9-j ,L02e en DgRR
Datum: vrijdag 23 augustus 2019 12:35:00
Bijiagen: Voorovei leo Tooberaad 3 septemher.docx

Presentatie topbeiad Marktverkenriino 030919.potx
Lireieo Congres responsieve overheid en effectieve wetpevincr 28 mei 2019pdf
Verslag Topberaad Programma Rechtsbiistand - 110620 19.docx
Memo vciolzienlno vom innovatie in de pilotfase versie 230819,dpcx

Van: 1O. 2.e - BD/DRB/RG
Verzonden: vrijdag L3 augustus 2019 12:23
Aan: Secretariaat - DGRR
Onderwerp: Stukken ibabs overleg: Voorbereiding Topberaad 3/9 -1O.2.e , 1O.2.e
enDgRR
Beste collega,
Zou je bijgevoegd document in ibabs kunnen zetten voor het overleg “Voorbereiding
Topberaad 3/9 - 1O.2.e , 1O.2.e en DgRR” van aanstaande dinsdag.
Alvast dank!

Groeten,
1O.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 1 O.2.e
Turfmarkt 147 2511 DP Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag
Afwezig op vrijdag

M:102.i

___

1O.2.e minjenv.nI
http ./Ïwviw. rijksoverheid. nl/jenv

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving



1 1
Van: .2e
Aan: 2.e8rechfsrirak.nI; 1 tL2.e LNçJiIZ; 1 0.2.e(8mediatorfederatienInl;

0 2 e rvr or 102e advocatenorcle ni 10 2 e (a clivo a ni 10 2 e 8verekeraarn ni
.2.e 0 ruridrscnlo)<et.nl

Cc: .2.e BD/DRB; 1 0.2.e -
- BD/DRB; Karrernan, drs. HiB. - BD/DGRR; 1 0.2e

_____;i0.2.e

bu/L)Kf2 BD/DGRR/DSK; 102ëJ
BD/DRB/st3;10.2.e - HUIDRB/RG

—

Onderwerp: Agenda Kerng-oej, 27 augstus
Datum: vrijdag 23 augustus 2019 13:09:00
Bijlagen: Versina 19 mli Kerncmroep HIar:ienina Rechtsbiistand.docx

20190823 aesnreksnotitie kerncirue orrzet deelorparamma strafrechtdpcx
Overzicht Jilots lrkv stelseIherzienin rechtsbiistand .xlsx
Ilemo voor:Ienino voor innovatie in de pilotfase versie 230819.docx
Concept agenda Tonheraad 3 septernber.docx
Ver clan Conares resnonsieve overheid en ettectieve wetnevino 28 mei lOlQjjdf

Beste leden van de kerngroep,
Hierbij stuur ik jullie de agenda voor de bijeenkomst van 27 augustus. Tot a.s. dinsdag
10:00 uur in Z36-32 — Assen zaal.
Agenda Kerngroep dinsdag 27 augustus

-Stand van zaken deelprogramma’s en deelnemers, met in ieder geval:
o Deelprogramma strafrecht: analyse en aanpak (bijlage 2) (ter bespreking)
o Rechtshulppakketten: procesbegeleiding criteria rechtshulppakketten (ter

informatie)
-Marktverkenning (te bespreking)
- Pilots:

o Innovatievoorziening en criteria pilots (bijlage 4) (ter bespreking)
o Overzicht pilots (bijlage 3) (ter bespreking)

-Concept-agenda Topberaad 3 september (bijlage 5)
Bij lagen:

1.Verslag Kerngroep 19juli
2. Gespreksnotitie kerngroep opzet deelprogramma strafrecht
3. Overzicht pilots
4. Memo voorziening voor innovatie in de pilotfase met bijlage criteria pilots t.b,v.

Topberaad
5. Concept agenda Topberaad 3 september
6. Verslag congres responsieve overheid en effectieve wetgeving 28 mei

Groet,
10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 10.2 .e
Turfmarkt 147 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag
Afwezig op vrijdag

M: 10.2.e
10.2.e rninjemvnI
bitp://wwwjjjksoverheid . niijriv

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving
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Van: 102e
Aan: 1O.2.eÎ - BD/DRB/SBA
Cc: 1O.2.e ;10.2.e ;1O2.e Hans Gerntsen
Onderwerp: RE: Nieuwe Kamervraag inzake de wettelijke grondslag van de pilot van de Raad voor Rechtsbijstand met

LegalGuard/Achmea.
Datum: dinsdag 13 augustus 2019 17:03:56

DaglO.2.e,
Ik heb inmiddels een reactie van Achmea (1 0.2.e ) gekregen op vraag 3. Wij zullen ons richten op vraag 2
en 4. Neem aan dat jij dat op 1 doet.
Wordt vervolgd.
Groeten.

Van: 1 0.2.e - BD/DRB/SBA
Verzonden: dinsdag 13 augustus 2019 16:59
Aan:10.2.e ;10.2.e ;10.2.e ;10.2.e
CC: 1 0.2.e BD/AL ; ‘1 O.2.e achmearechtsbijstand.nl’ ; Hans Gerritsen;
1O.2.e -BD/DRB
Onderwerp: FW: Nieuwe Kamervraag inzake de wettelijke grondslag van de pilot van de Raad
voor Rechtsbij stand met LegalGuard/Achmea.
Beste allen,
Vandaag ontving ik onderstaande kamervragen n.a.v. het blog van advocaat Regter.
Zouden jullie mij uiterlijk einde deze week een conceptbeantwoording kunnen sturen?
Alvast bedankt voor de moeite.
Groet 1 O2

îQ.2.e :

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Rechtsbestel
Programma Rechtsbijstand bij de tijd
Turfmarkt 147 2511 DP Den Haag N19
Postbus 20301 2500 EH Den Haag TI 0.2.e

102 eurnmJLn\ til

\\ \ \\ .1iiL5\ erheid.nl/jn

Woensdag afwezig
2019Z15643

(ingezonden 12 augustus 2019)
Vragen van het lid Van Nispen (SP) aan de minister voor Rechtsbescherming over de wettelijke grondslag van de pilot
van de Raad voor Rechtsbijstand met LegalGuard/Achmea.

Herinnert u zich de eerdere vragen over deze pilot? Bent u bekend met het feit dat inmiddels discussie is
ontstaan over de wettelijke grondslag van de pilot rechtshulp van LegalGuardlAchmea? 1)
2. Wat is uw reactie op de constatering dat artikel 13 Wet op de rechtsbijstand regelt door wie rechtsbijstand
verleend mag worden en dat inmiddels uit een Wob-verzoek blijkt dat de Raad voor Rechisbijstand geen
regels heeft gesteld voor het aangaan van overeenkomsten met anderen tot het verlenen van rechtshulp? Als
geen regels zijn gesteld, waar is dan de bevoegdheid op gebaseerd om anderen (dan de reeds in de Wet op de
rechtsbijstand gerioemden) rechtshulp te laten verlenen?
3. Klopt het dat LegalGuard geen medewerkers in dienst heeft en de werkzaamheden verricht worden door
werknemers van de stichting Achmea Rechtsbijstand? Hoe beoordeelt u dat?
4. Wat is volgens u de wettelijke grondslag van deze pilot? Is deze pilot volgens u geheel in overeenstemming
met alle wetten en regels? Zo niet, welke consequenties moet dit hebben?
1)

______________
_____________________

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s



verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of Justice and Security



Van: 1O.2.e
Aan: 1O.2.e BD/DRB/SBA
Onderwerp: EW: concept richting antwoord Kamervragen Van Nispen
Datum: donderdag 15 augustus 2019 13:35: 12
Bijlagen: urdtsche ronds!aci idot leoaIouard1ocx

Van: 1O.2.e
Verzonden: woensdag 14 augustus 2019 11:43
Aan: 1O.2.e @rvr.org
CC: 1O.2.e @rvr.org
Onderwerp: concept richting antwoord Kamervragen Van Nispen
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Van: 10.2.e - BDO1OAIJBOZ
Aan: 10.2.e BD/DRB/SBA
Cc: 10.2.e - BDIDJOAJJBQZ
Onderwerp: FW: art 13 wrb
Datum: dinsdag 20 augustus 2019 14:07:53
Bijlagen: imapeûpl.png

maceOO2.nng
imacieo03.nnci
impcieOO4.inci

Hoi 1O2.e,
Bijgnd de passage uit de memorie van toelichting op een wijziging van artikel 13.
Zie; https://www.parlementairemonitor.nl/9353000/1/j9vvij5epmjleyo/vi3aorta2hwl?
d=26-11--2018

Met vriendelijke groet,

102ë
JurÇdisch Ad’iseur

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag 1 N19
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T10.2.e
M 1O.2.e
10.2.e fljII1Ell\fIII

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Van: 1O.2.e - BD/DJOA/JBOZ
Verzonden: donderdag 15 augustus 2019 15:57
Aan: 1O.2.e - BD/DJOA/JBOZ
Onderwerp: art 13 wrb

Artikel 13

1 Onverminderd het tweede lid wordt rechtsbij stand verleend door:

oa. door het bestuur ingeschreven advocaten;

o b. medewerkers van een voorziening voorzover belast met de verlening van
rechtsb ij stand;

oc. notarissen, onverminderd het bepaalde in artikel 56 ‘an de Wet op het
n)lHrisaml, gerechtsdeurwaarders en anderen met wie de raad een
overeenkomst is aangegaan tot het verlenen van rechtsbijstand op bepaalde
rechtsgebieden.

.2 Rechtshulp wordt uitsluitend verleend door medewerkers die in dienstbetrekking
zijn bij de voorziening, bedoeld in aiiiLJ 7. 1\\edc lid, of bij een voorziening als
bedoeld in artiLl X. iv lid, voorzover deze belast is met het verlenen van
rechtshulp, of door anderen met wie de raad in overeenstemming met de regels,
bedoeld in het derde lid, een overeenkomst is aangegaan tot het verlenen van
rechtshulp.



• 3 Het bestuur stelt regels met betrekking tot het aangaan van de in het eerste lid,
onder c, en tweede lid bedoelde overeenkomsten.

H

De aanpassing van artikel 13 betreft een afstemming op de nieuw voorgestelde
systematiek. Rechtsbijstand wordt verleend door met name advocaten. Een vorm van
verlening van rechtsbijstand is het verlenen van rechtshulp. Het is echter niet de bedoeling
dat advocaten deze vorm van rechtsbijstand gaan verlenen. Zoals in het algemeen deel is
aangegeven wordt er een strikte scheiding tussen publieke en private taken gemaakt. De
eerstelijns rechtshulp aan minder draagkrachtigen wordt in beginsel uitsluitend verleend
door medewerkers van het juridisch loket. De mogelijkheid wordt echter opengelaten om
ook rechtshulp te laten verlenen door anderen, waarbij aan advocaten kan worden gedacht.
De raden kunnen daarvoor overeenkomsten sluiten. Dit zal echter alleen in uitzonderlijke
gevallen mogelijk zijn. Daarom is de instemming van de Minister van Justitie
noodzakelijk.

Als voorbeeld kan gedacht worden aan het inzetten van gespecialiseerde kennis of het
verlenen van rechtshulp in een regio waar op dat moment nog geen vestiging van het
juridisch loket is.

Het is niet noodzakelijk dat per overeenkomst de instemming van de Minister van Justitie
wordt gevraagd. In het jaarplan kan worden aangegeven in welke gevallen anderen dan
medewerkers van het juridisch loket

rechtshulp zouden moeten verlenen. Indien het jaarplan is goedgekeurd, kan vervolgens in
het betreffende geval door de raad een overeenkomst worden gesloten.



1 1
Van: 102.e -

- BD/DRB
Aan: .10.2.e -BD/DRB
Cc: iO.2.e LLREi/RG
Onderwerp: FW: Reservering - Topberaad programma Rechtsbijstand
Datum: maandag 26 augustus 2019 19:20:25
Bijlagen: imaoeOOl.ono

HoilO.2.e ,
Bel jij nog een keer met 1 0.2.e (1 O.2.e zei dat ze dat al met lO.2.e had afgestemd)
dat hij zn agenda Vrij houdt? Morgen kunnen we bevestigen of hij wordt Verwacht in het
Topberaad.

Vrgr. 1O.2.e

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van Karreman drs HJB BD/DGRR<1O 2e ((lflIflJI1\ nI>
Datum: maandag 26aug. 2019 7:13 PM -

Aan: 10.2.e - BD/DRB <1O.2.e
Onderwerp: FW: Reservering - Topberaad programma Rechtsbijstand

Ti

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van 10 2 e <10 2 e a sionitint ni>
Datum: maandag 26aug. 2019 6:02 PM -

Aan: 10.2.e - BD!DRB!RG 40.2.e jI1Uij>

Kopie: Karreman, drs. H.J.B. - BD!DGRR <10.2.e nien .nI>,1O.2.e - BD/AL
<10.2.e ,mj•.ijj>, 10.2.e - BD!DFBC <10.2.eiumjcnx_nl>
Onderwerp: RE: Reservering - Topberaad programma Rechtsbijstand

Bestel O.2.e,
Wordt er inderdaad op dinsdag 3 september een bijdrage in enige vorm van ons/mij verwacht in het
Topberaad? Dit met het oog op eventuele voorbereiding daarop.
Ik hoor het graag.
Hartelijke groet,
lO.2.é

Parlj5boujevard 209d
3541 CS Utrecht

TjIZé
E tnFcantn
1 wwwsen cent-tuhhcnl

Oorspronkelijke afspraak
Van:10.2.è -BD/DRB/RG
Verzonden: dinsdag 20 augustus 2019 12:39



Aan:1O.2.e - BD/DRB/RG;îO.2.e
Onderwerp: Reservering - Topberaad programma Rechtsbijstand
Tijd: dinsdag 3 september 2019 14:00-15:30 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlijn, Bern, Rome,
Stockholm, Wenen.
Locatie: Min JenV - N36-10 - Noord-Brabant - zaal
Beste 1 0.2è,
Hierbij stuur ik de afspraak van het Topberaad programma rechtsbijstand door zodat dit moment alvast
gereserveerd kan worden.
Wij zullen intern nog overleggen in welke vorm de marktverkenning toegelicht wordt, dus daarom nog even een
verzoek dit moment te reserveren.
Ik zal z.s.m. laten weten wat het definitief wordt.
Met vriendelijke groet,

1O.2.é

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directie Rechtsbestel klO 2 J
Turfmarkt 147 1 2511 OP 1 Den Haag

Postbus 20011 1 2500 EA 1 Den Haag

Afwezig op vrijdag

M:1O.2.e
1O.2.e Knv.nl
http://www.ri Ilscvrheid.nl/ien\’

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat
aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Justitie en Veiligheid

This message may contain information that is not intended for you. 1f you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform the
sender and delête the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministry of iustice and Security



Van: ;1O.2e - 8D/DRO
Aan: 10.2.e - BD/DRB/RG
Onderwerp: RE: Stand van zaken programma Rechtsbijstand dd.docx
Datum: dinsdag 27augustus2019 08:47: 19
Bijlagen: Stand van zaken prnnrarnnia Rechtsbilstand dd

Hoi, hierbij mijn input. Groeten!

Van: 1O.2.e - BD/DRB/RG
Verzonden: maandag Zb augustus 2019 15:57
Aan: 1 02.e - BD/DRB; :1 O.2.e - BD/DRB; 1 O.2.é - BD/DRB/SBA;
:j02.e -BD/DRB
oflderwèrp: Stand van zaKen programma Rechtsbijstand dd.docx
Hoi collega’s,
Henrike heeft mij voor haar vakantie gevraagd om een overzicht te maken met de stand
van zaken op de verschillende (in het uitvoeringsplan genoemde) onderdelen van het
programma.
Ik heb bijgevoegd format hiervoor gemaakt. 11

Zouden jullie in bijgevoegd bestand (voor jullie onderwerp) in een paar korte zitten
puntsgewijs kunnen opschrijven wat de huidige stand van zaken is.
Graag dit overzicht uiterlijk a.s. vrijdag invullen en naar mij toesturen. Ik zal het
geheel dan begin volgende week bij Henrike voorleggen.
Alvast dank!
Groet,
1O.2.e



Van:
Aan:
Onderwerp:
Datum:
Bijlagen:

- BD/DRB

1O2.è - BD/DRB/RG
RE: Stand van zaken programma Rechtsbijstand dddocx
dinsdag 27 augustus 2019 13:50:56
Stand van :aken rociiamma Rechtabijstarid

Hol

L542 1

Hierbij met mijn input.
G roeteneJ



1 t
Van: iO2É .QLEBRG
Aan: 1O.2.e BDIDRB
Onderwerp: Agenda Topberaad Programma Rechtsbijstand - 03092019.docx
Datum: dinsdag 27augustus 2019 13:54:06
Bijlagen: Aaend Topberaad Praat arnrna Rechtsbnstand - 030920 t9dacx

Hoi1O.2.e ,

Hierbij de agenda voor het Topberaad. Ik denk goed om deze met de stukken morgen
aan Anita te tonen.
Kan je er nog even naar kijken?
Groet,
1O.2e



Van: 1O2.é B[)/DRBiRG
Aan: 1O.2.e D/DRB
Onderwerp: Agenda Topbéraad Programma Rechtsbijstand - 03092019.docx
Datum: dinsdag 27augustus2019 14:10:48
Bijlagen: Aaenda Tonberaad Proaarnma Rechtsbiistand - 03092019.docx

Miste nog de bijlage marktverkenning.
Groet,
:lci.2.e

544 1



1O2.e - BD/DJOA/JBOZ

Onderwerp: Definitief: Toelichting marktverkenning tijdens Topberaad programma Rechtsbijstand
Locatie: Min JenV - N36-10 - Noord-Brabant - zaal

Begin: di 3-9-2019 14:00
Einde: di 3-9-2019 15:30
Tijd weergeven als: Voorlopig

Terugkeerpatroon: (geen)

Vergaderingsstatus: Nog niet gereageerd

Organisator: 1 O.2.e - BD/DRB/RG
Verplichte deelnemers: 1 O.2.e ©significant.nl

Beste 1O.2.e,

Hierbij de bevestiging van de toelichting over de marktverkenning tijdens de bijeenkomst met het
Topberaad.

Bij het Topberaad zijn (naast Henrike Karreman, Anita Vegter en 10 2 e ) aanwezig
Rasd voor Rechtsbijstnd Hans Gei-ntsen Directeur

het Jurldsch Loket Jan Albert Waal Algemeen directeur
VNG Jantine Kriens Voorzt!ter directieraad
OM Theo 1-lofstee hd college van peocureurs.generaal

Raad voor de Rechtspraak Henk Naves Voorzitter
Cokun Çöniz VooiztterMediatorslederane Nederland

-

Judith Simon-Ernaus Directeur
Verbond voor Verzekeraars Jos Sewalt Directeur

NOvA Bernard de Leest Gestuurs:d
Johan Rijlaarsdam Lid algemene raad

Jos Sewalt heeft zich overigens afgemeld.

Met vriendelijke groet,

i0.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, k 1 0.2.e
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20011 1 2500 EA 1 Den Haag

Afwezig op vrijdag

M: 1 0.2.e
.2.e minienvnl

ttp: wwwriiksoverheid.nl/jenv

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving
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Van: IG.2.e - BD/DRB
Aan: 1O.2.e BD,DRBiR;1O2e D:pRB
Onderwerp: Agènda Topbèraad Programma Rechtsbijstand - 03092019 oprr docx
Datum: dinsdag 27 augustus 2019 15:24:00
Bijlagen: gendç,,Jgperad Proaiamma Reçbiis!ç1; O3O9O 19 QpQÇ

maçeOOl.oftg
imaoeüp2onci
imacieø03rnci
imapeOO4.LJno

Prioriteit: Hoog

10.2e en 102.e
Hierbij mijn aanpassingen voor de uit te sturen agenda. 10.2.e , kijk jij ook nog even
kritisch mee op de tekst zoals nu staat bij de marktverkenning?
Met vriendelijke groet,

lOZe

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

T 10.2e

___

l0.Ze minjenv.nl
ww.riiksover eid.nl/jenv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving



551 1
Van: 1Oe t - 8D/DRB/SBA
Aan: 1O.2.e -BD/DRB
Onderwerp: Laatste check beantwoording kamervragen nav opmerkingen MRb Digijust Kamervraag - Nispen mbt pilot

Legal Guard - 2638280
Datum: dinsdag 27 augustus 2019 15:37:24
Bijlagen: Beentwoordino Krfl1erviacien - pilot van Leaal Gurd, de overeenkomst met de rand voor Rechtsbrrstand en

eerdere vrauen [erover27-08.doc-

HailO.2.e ,

Wil jij éi laatste check doen op de beantwoording?
Hebben wij de opmerkingen van MRb in jouw ogen voldoende verwerkt?
N.a.v. jouw reactie stuur ik de beantwoording naar lO.2.e toe.
GroetlO.2.e



554

Van: 10.2.e -BD/DRB
Aan: 10.2.e BD/DRB/RG;1Q.2.é BD/DRB/RG
Cc: 1O2.e Bfi/DRB/S;jQ2e -8D/DRB
Onderwerp: RE: Memo voorziening innovatie voor Topberaad
Datum: dinsdag 27augustus 2019 17:01:07
Bijlagen: Memo voorzieninci voor innovatici in de ciuIotfse versie 270819docd

maoe00l.onu
imacie002.ng
imageOO3.Dncl
imacie004.onci

Hallo,
Hierbij met mijn blik.
Groet O.2.e
Van: :102.e - BD/DRB/RG
Verzonden: dinsdag 27 augustus 2019 16:33 - -

Aan: 1O.2e - BD/DRB/RG; 1O.2.é - BD/DRB
CC: 1 O.2.e - u/uRB/SBA; 1 O.2.e - BD/DRB
Onderwerp: Memo voorziening Innovatie voor loptDeraad
Hoi 1O.2.e
Hierbij de nieuwe versie aangepast n.a.v. Kerngroep van vandaag. Deze mag je als
onderdeel van de set stukken wel meesturen.
@1O.2.e ; graag nog wel jou blik erop, dat zal voor morgen niet meer lukken, maar
môgelijk nog wel voor het Topberaad. -

@1 O.2.e; deze versie kan je wel gebruiken (1O.2.g,41 .1

Met vriendelijke groet,

1O.2e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag

Tï.2e
10.2.e mmv «nl
www. riiksoverheid.nlfienv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Afwezig op maandag



Van: 10.2.e - BD/DRB
Aan 102e PD,DPB1RG 102e BDiDRBiRC 102e BD/DRB
Cc: 102.e - BD!DRB/SBA
Onderwerp: RE: Memo voorziening innovatie voor Topberaad
Datum: dinsdag 27 augustus 2019 17:04:49
Bijlagen: Memo voorziening voor innovane in de pilotfese versie 270819 oortlg

imacieoûl.onci
imacie002 .onci
impciep03enci
imacjep04enci

met bijlage

Met vriendelijke groet,

10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP ) Den Haag
Postbus 20301 2500 EH 1 Den Haag

T10.2.e
M102e
10.2.e iminjenv.nI
wwv,riilsover eid.nh/ienv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving

Van: 1°.2.e - BD/DRB
Verzonden: cinsaag / augustus 2019 16:42
Aan: 1O.2.e - BD/DRB/RG; 1O.2.e - BD/DRB/RG; iO.2.e ‘ - BD/DRB
CC: 1O.2.e - u/DRB/SBA
Onderwerp: RE: Memo voorziening innovatie voor Topberaad
Hoi 1 O.2.e
Dank’ In bijgaande versie nog 2 kleine puntjes (zijn/is en een extra spatie verwijderd)
@iO2e : check jij zsm. De stukken moeten vooraf nog naar Anita gemaild worden
(uiterlijk begin morgenochtend)

Met vriendelijke groet,

102.e_________________

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Programma Redesign Rechtsbijstand
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH Den Haag

T lOZe
Ml0.2.e j
l0.2.e minienv.nl
\‘ferilksover eid.nl/jenv

Voor een rechtvaardige en veilige samenleving
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Van: 1O.2 - BDIDRB
Aan: ;10:2.e - BD/DRO/RG
Onderwerp: RE: Overleg Anita
Datum: dinsdag 27 augustus 2019 17:15:09

Prima, bedankt en tot morgen! Fijne avond

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van 102 e BD/DRB/RG <102 è amin.n til>
Datum: dinsdag 27 aug. 2019 5:12 PM
Aan 10 2 e BD/DRB ¶T02e a’mnui fl1>
Onderwerp: RE: Overleg Anita

HoijO.2e
Ik heb zojuist met 10 2 e de agenda nog even besproken 11 1

‘. Ik heb zojuist de stukken naar het secretariaat gestuurd.
Met daarbij ook de nieuwe versie van de marktverkenning.
Groet,

10.2.e

Van: 10.2.è - BD/DRB/RG

Verzonden: dinsdag 27 augustus 2019 17:11

Aan: Secretariaat - DGRR

cclO2ë ‘ BD/DRB

Onderwerp: Overleg Anita

Hoi

Hierbij de stukken voor het overlegje met Anita “Overleg Voorbespreken stukken Topberaad”.
Kan jij ze in ibabs zetten? Dankjewel!

Groet,

102.ëJ



10.2e BD/DRB/SBA
10.2.è :pLpJOA/]B0Z

BD/DGRR; .1 C2.ë BD/DRB
RE: Opmerkingen Mrb bij set kv inzake pilot Legal Guard
dinsdag 27 augustus 2019 17:42:35

Beste 1O2e,
Hierbij stuur ik jou de versie waarin wij de opmerkingen van MRb hebben verwerkt in de
beantwoording.
buiten reikJJdte-verzoek j Mochten er nog vragen zijn over deze
set[ar hTtoord nmérmet 1 O.2.e .
GroetlO.2.e

-

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Rechtsbestel
Programma Rechtsbijstand bij de tijd
Turfmarkt 147 1 2511 DP Den Haag N19
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag T 1O.2.e

@ mi njenv. n
www.rijksoverheid. nl/jenv
Woensdag afwezig

Van: 1O.2.é. - BD/DJOA/JBOZ
Verzonden maandag Zb augustus 2019 10 04
Aan: 1O.2.e - BD/DRB/SBA; Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; 1O.2.e - BD/DRB
Onderwerp: upmerkingen Mrb bij set kv inzake pilot Legal Guard
Beste Henrieke,1O.2.e en 1O.2.e,
Gedurende buttén reikwijdte verzoek heb ik de set kamervragen inzake de pilot Legal
Guard van Hri overgenomen.
De set is in Di teruggezet met de volgende opmerkingen van de Mrb: 11.1

1O2
Met vriéndelijke groet,

10 2é

_________

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Juridische en Operationele Aangelegenheden
Turfmarkt 147 1 2511 DP 1 Den Haag
Postbus 20301 1 2500 EH 1 Den Haag
(Noord-Toren, 19e etage)

T 10.2.e
M 10.2.e
1 0.2.e - :[flfl\JZfl7 fl1
v-w:rijksoverIeid.nl’env

1

Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp:
Datum:

Afwezig op woensdag

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving
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Van: 1O.2.e fB!RG
Aan: iO.2.e
Onderwerp: FW: Agenda Topberaad Rechtsbijstand 3 september
Datum: woensdag 28 aligustus 2019 16:22:00
Bijlagen: Agenda Toobersed Proni amma Rechtshijstand 03092019edf

Verslao Congres resoonsieve overheid en effectieve wetoevino 28 mei 2019,pdf
Verslag Topberaad Prornamme Rechtsbiistsnd

- 11062019.pdf
Quickscan rnarktverkenning rechtsbulooakketten .pdf
Memo vooizienina voor innovatie in de pilotfase versie 270819.Ddf

Ter info.

Van: 10.2.e - BD/DRB/RG
Verzonden: woensdag 28 augustus 2019 16:22
Aan 10 2 e @grnail corn’, deleest@1 0 2 e , 10 2 e @om nl,
‘1 0.2.e cgrecritspraak.nl’; ‘1 0.2.e ©rvr.org’; ‘1 u.z.e(gmediatörstecieratienl.nl’;
‘°rijiaarsciam@1 0.2.e ; 1 0.2.e @achrnearecrltsbijstand.nl’; fO.2.e ©vng.nI’;

0 2 e@]urldlsciiloKet fl1
CC: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGRR; Vegter, mr. J.G. - BD/DGRR; 1O.2. - BD/AL;
10.2.e -BD/DRB
Onderwerp: Agenda Topberaad Rechtsbijstand 3 september
Geachte leden van het Topberaad,
Hierbij ontvangt u de agenda en bijlagen ten behoeve van het Topberaad Programma
Rechtsbijstand.
Het Topberaad vindt plaats op dinsdag 3 september van 14:00 — 15:30 uur op locatie:
Turfmarkt 147, N36-1O - Noord-Brabant-zaal.
Uiteraard verzoeken wij u wederom vertrouwelijk met deze mail en bijlagen om te
gaan.
Met vriendelijke groet,
10.2.e

Ministerie van Justitie en Veiligheid
Directie Rechtsbestel, klO.2.e
Turfrnarkt 14712511 DP 1 Den Haag
Postbus 200111 2500 EA 1 Den Haag
Afwezig op vrijdag

M: i0.2.eAW

ttp://iwrijksoverheid nl/jenv

Voor een veilige en rechtvaardige samenleving
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Van: 10.2.e -8D/AL
Aan: 102.e
Onderwerp: FW: Presentatie voor overleg bij HJL komende maandag
Datum: donderdag 5 september 2019 13:52:00
Bijlagen: 20181210 uresentav RvR HJL MVJ.oo

Van: Karreman, drs. H.J.B. - BD/DGSenB
Verzonden: donderdag 20 december 2018 12:37
Aan:10.2.e -BD/AL
Onderwerp: i-W: Presentatie voor overleg bij HJL komende maandag

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

Van: 1 0.2.e <1 0.2.e u.i.l1In.iliLhlshijs1and.n1>
Datum: dinsdag 04 dec. 2018 4:35 PM
Aan Karreman drs H J B - BD/DGSenB 10 2 e a niinuii nl>
Onderwerp: Presentatie voor overleg bij HJL komende maandag
Dag Henrike,
Zoals besproken hierbij de presentatie voor komende maandag.
Daarin zitten ook wat sheets met verdieping. Die blijven in de presentatie-modus verborgen en
toon ik alleen als daar vragen over zijn.
Intussen sprak ik nog met Edwin van den Boom (dir. Uitvoering, HJL). Edwin zat al best in de
meedenkstand, is mijn indruk. Hij wil maandag vooral weten hoe de business case eruit ziet. En
dan niet zozeer de achterliggende cijfers, maar hoe hij de meerwaarde van de pilot voor de klant
aan zijn medewerkers kan uitleggen. Dat zit in de presentatie verwerkt, legde ik hem uit. Daaraan
voegd.e ik toe dat ook het Loket gedurende pilot kan meekijken, bijv. als lid van de
klankbordgroep die we met de Raad willen inrichten. En de bevindingen uit de pilot kan
benutten om inzicht te krijgen in oplospaden en waar mogelijk kan toepassen in haar eigen
di enstve rI en ing.
Tot maandag.
Vriendelijke groet,
1 0.2.é

************************DJSCLAIMER*******************************

De informatie in dit bericht is vertrouwelijk. Het is daarom niet toegestaan dat u deze
informatie openbaar maakt, vermenigvuldigt ofverspreidt, tenzij de verzender aangeeft dat
dit wel is toegestaan. Als dit e-mailbericht niet voor ii bestemd is, vragen wij ii vriendelijk
maar dringend om het bericht en kopieën daarvan te vernietigen. Dit bericht is
gecontroleerd op bekende virussen. Helaas kunnen wij niet garanderen dat het bericht dat
u ontvangt volledig en tijdig verzonden is, oftijdig ontvangen wordt en vrij is van virussen
ofaantasting door derden.

**********************************************************************




