



































To: (10)(2e) BD/DGPenV/PVC/MCA (10)(2e) [@minjenv.nl] 0009

Cc: \ (10)(2e) IBD/DGPenV/PVC/MCA (10)(2e) |@minjenv.nl]; | (10)(2e)
BD/DGPenV/PVC/MCA]  (10)(2e) |@minjenv.nl]
From: \ (10)(2e) [BD/DGPenV/PVC/MCA

Sent: Tue 6/25/2019 6:45:48 AM
Subject: QenA's NL Alert
Documenti.docx

Ha| (10)(2e)

Wil jij hier je licht op laten schijnen? QOverigens is de spreeklijn overigens ongeveer als volgt voor de rest van de
gena’s, met diverse variaties daarop:

(11)(1)

7565410









To: | (10)(2e) |BD/DGPenV/Staf|__(10)(2e) _|@minjenv.nl 0012
Cc: | (10)(2e) BD/DGPenV/PVC/MCA (10)(2e) @minjenv.nl];[  (10)(2e)

BD/DGPenV/PPBT/PBJ (10)(2e) [ @minjenv.nl]; (10)(2e) BD/DGPenV/PVC/MCA (10)(2e) [@minjenv.nl]; Gelton, ir. P.T. -
BD/DGPenV/PVC| (10)2e) (@minjenv.nl]; | (10)(2e) |BD/DCOM/P&BI (10)(2e) @minjenv.nl]

From: (10)(2e) BD/DGPenV/PVC/MCA

Sent: Tue 6/25/2019 7:44:36 AM

Subject: 20190625 concept Kamerbrief landelijke storing KPN versiedocx -3
20190625 concept Kamerbrief landelijke storing KPN versie Lanzeidocx

Nieuwe versie kamerbrief. |(10@2¢) pakt hem over.

7565231


































































To: Gelton, ir. P.T. - BD/DGPenV/PVC[ (10)(2e) |@minjenv.nl]; | (10)(2e) | 0029
BD/DGPenV/PVC/MCA]  (10)2e) |@minjenv.nl]

Cc: [ (10)2e)  [BD/DGPenV/PVC/MCA] (10)(2e) [@minjenv.nl] (10)(2e) \
BD/DGPenV/PVC/MCA| (10)2e) |@minjenv.nl]; (10)2e)  |BD/DCOM/P&H (10)2e) @minjenv.nl];[  (10)2e) |
BD/DCOM/P&B_ (10)2e) [@minjenv.nl];[  (10)2e)  [BD/NCC/ECO(10)(2e) @nctv.minjenv.nl]; | (10)(2e) |

BD/NCC/ECQO| (10)(2e) \@nctv.minjenv.nl]; (10)(2e) BD/DCOM/C&R|_ (10)(2e) [@minjenv.nl]; (10)(2e)
BD/DCOM/C&R| (10)(2e) |@minjenv.nl]

From: | (10)(2e) BD/DCOM/C&R
Sent: Tue 6/25/2019 12:12:22 PM

Subject: Q&A's over 112 voor rijksoverheid.nl
QenA (2) (4).docx

Beste | (10)(2e) |en Paul,

We willen vanmiddag z.s.m. op Rijksoverheid.nl Q&A’s plaatsen over het incident gisteren. De vragen zijn
gebaseerd op vragen van burgers via allerhande kanalen en gedestilleerd uit de social media analyses. De
antwoorden zijn gehaald uit de Kamerbrief, de Q&A’s die vanochtend over NL-Alert zijn gemaakt door|[ (10)2e) |en
uit de toolkit over NL-Alert.

We begrijpen dat jullie nu in het vragenuur in de Kamer zitten. Kunnen jullie me daarna svp z.s.m. laten weten of
jullie opmerkingen hebben bij deze Q&A’s, zodat we kunnen publiceren.

Alvast bedankt
Met vriendelijke groet,

| (10)(2e) |
Communicatieadviseur

Ministerie van Veiligheid en Justitie
Directie Communicatie
Redactie en Communicatieadvies
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag
T 070 370 73 45
M 06| (10)(2e) |

(10)(2e) @minjenv.nl
www.rijksoverheid.nl/venj

7565407












To: Saris, W.F. - BD/DGPenV/ALG/Algemeen (10)(2e) {@minjenv.nl]; Gelton, ir. P.T. - BD/DGPenV/PVC| (10)(2e) @minjen\ap..(,),33
R| (10)(2e) é

\ (10)(2e) |BD/DCOM/C& minjenv.nl]; Aalbersberg, P.J. - BD/NCTV] (10)(2e) |
Cc: (10)(2e) BD/NCC/ECQ (10)(2e) [@nctv.minjenv.nl]] (10)(2e) |
BD/DCOM/P&B  (10)(2e) |@minjenv.nl]; (10)(2e) |BD/DGPenV/PVC/MCA| (10)(2e) @minjenv.nl]; (10)(2e)
BD/NCC/ECQ(10)(2e)|@nctv.minjenv.nl]; | (10)(2e) BD/DGPenV/PVC/MCA| (10)(2e) @minjenv.nl]
From: Aalbersberg, P.J. - BD/NCTV
Sent: Tue 6/25/2019 1:43:25 PM
Subject: RE: Graag me spoed akkoord voor plaatsing - 4
1 opmerking,
(11)(1)
Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)
Van: Saris, W.F. - BD/DGPenV/ALG/Algemeen| (10)(2e) |[@minjenv.nl>
Datum: dinsdag 25 jun. 2019 3:26 PM
Aan: Gelton. ir. P.T. - BD/DGPenV/PVC [ (10)(2e) [@minjenv.nl> (10)(2e) |
(10)(2e) ([@minjenv.nl>, Aalbersberg, P.J. -BD/NCTV| (10)(2e) \
Kopie:| (10)(2e) [@nctv.minjenv.nl>] (10)(2e) BD/DCOM/P&B
| (10)2e) |@minjenv.nl>] _ (10)2e) _ |BD/DGPenV/PVC/MCA [ (10)(2e) [@minjenv.nl>)] (10)(2e) |
| (10)(2e) |@‘r1ctv.minicnv_nl>,| (10)(2e) [BD/DGPenV/PVC/MCA| (10)(2¢) [@minjenv.nl>
Onderwerp: RE: Graag me spoed akkoord voor plaatsing
Zie mijn opmerkingen
Van: Gelton, ir. P.T. - BD/DGPenV/PVC
Verzonden: dinsdag 25 juni 2019 15:18
Aan:| (10)(2e) BD/DCOM/C&R; Saris, W.F. - BD/DGPenV/ALG/Algemeen; Aalbersberg, P.]J. - BD/NCTV
cC:| (10)(2e) |BD/NCC/ECO; | (10)(2e) |BD/DCOM/P&B; (10)(2e) BD/DGPenV/PVC/MCA;

| (10)(2e) |BD/NCC/ECO; | (10)(2e) BD/DGPenV/PVC/MCA
Onderwerp: RE: Graag me spoed akkoord voor plaatsing
Mijn opmerkingen in de tekst

Paul Gelton

Van:| (10)(2e) |BD/DCOM/C&R
Verzonden: dinsdag 25 juni 2019 15:15
Aan: Saris, W.F. - BD/DGPenV/ALG/Algemeen; Aalbersberg, P.J. - BD/NCTV; Gelton, ir. P.T. - BD/DGPenV/PVC
CC:| (10)(2e) |BD/NCC/ECO; | (10)(2e) 'BD/DCOM/P&B; | (10)(2e) |BD/DGPenV/PVC/MCA;
| (10)2e) __ |BD/NCC/ECO;]] (10)(2e) [BD/DGPenV/PVC/MCA
Onderwerp: Graag me spoed akkoord voor plaatsing
Urgentie: Hoog
Beste Wim, Pieter-Jaap en Paul,
Graag met spoed toestemming om deze gebruiken in de communicatie over de bereikbaarheid van 112.
De opmerkingen van | (10)(2e) |zijn
verwerkt.
Met vriendelijke groet,

| (10)(2e) |
Communicatieadviseur

Ministerie van Veiligheid en Justitie
Directie Communicatie
Redactie en Communicatieadvies
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag
T 070 370 73 45
M 06| (10)(2e)

(10)(2e)  [@minjenv.nl
www.rijksoverheid.nl/venj

7565444































To: (10)2e)  |BD/DGPenV/PVC/MCA (10)(2¢) @minjenv nl] 0040
From: (10)2e)  BD/DGPenV/PVC/MCA

Sent: Tue 6/25/2019 3:18:37 PM

Subject:  nl-alerts inzetten 24 juni

NL - Ale tartbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limbur
NL - Ale| (10)(29) Startbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)
NL-Alerf
NL - Alert | (10)29) |Rapportagebericht "Politie Nederland" (Amsterdam-Amstelland. Brabant-Noord, Brabant-Zuidoost, Drenthe,
Flevoland, Fryslén, Gelderland-Midden, Gelderland-Zuid, Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Midden,
Kennemerland. ...

NL - Alert|(10)(2g)||Startbericht "Politie Nederland" (Amsterdam-Amstelland . Brabant-Noord, Brabant-Zuidoost. Drenthe. Flevoland
Fryslan, Gelderland-Midden, Gelderland-Zuid, Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Midden, Kennemerland,
Limbu...

NL - Alert | (10) (29 Stopbericht "112 niet bereikbaar" (Amsterdam-Amstelland, Brabant-Noord, Brabant-Zuidoost, Drenthe, Flevoland,
Frysléan, Gelderand-Midden, Gelderland-Zuid, Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Midden, Kennemerland, Limb...
NL - Alert Stopbericht "24-06-2019 18:14" (Twente)

NL - Alert| (10)(2g) [Stopbericht "24-06-2019 18:14" (Twente)

NL - Alert Rapportagebericht "112 niet bereikbaar" (Amsterdam-Amstelland, Brabant-Noord, Brabant-Zuidoost, Drenthe,
Flevoland, Frysian, Gelderland-Midden, Gelderland-Zuid, Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Midden,
Kennemerland...

NL - Alert Stopbericht "24-06-2019 18:14" (Twente)

NL - Alert Stopbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert Stopbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert stopbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert Stopbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert| (10)(2g) Btopbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert Stopbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert Stopbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert Stopbericht "MON" (Drenthe, Flevoland, Fryslan, Gelderland-Midden, QOost Nederland, Twente)
NL - Alert Stopbericht "MON" (Drenthe, Flevoland, Fryslén, Gelderland-Midden, Qost Nederland. Twente)
NL - Alert Stopbericht "Landelijk temp tbv upgrade" (Amsterdam-Amstelland, Brabant-Noord, Brabant-Zuidoost. Drenthe,

Flevoland, Fryslan, Gelderland-Midden, Gelderland-Zuid, Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Midden,
Kennemerlan...

NL - Alertl (19X29) |Startbericht "112 niet bereikbaar" (Amsterdam-Amstelland. Brabant-Noord, Brabant-Zuidoost, Drenthe. Flevoland,
Fryslan, G d-Midden, Gelderland-Zuid, Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Midden, Kennemerland, Lim...
NL - Alert |(10)(29)| Stopbericht "112 niet bereikbaar" (Amsterdam-Amstelland, Brabant-Noord, Brabant-Zuidoost, Drenthe, Flevoland.,
Fryslén, Gelderland-Midden, Gelderland-Zuid, Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Midden, Kennemerland, Limb...

NL - Alert Rapportagebericht "MON" (Drenthe, Flevoland, Fryslan, Gelderland-Midden, Oost Nederland, Twente)

NL - Alert Rapportagebericht "MON" (Drenthe, Flevoland. Fryslan, Gelderland-Midden, Oost Nederland, Twente)

NL - Alert (10)(29) Startbericht "MON" (Drenthe, Flevoland, Fryslan. Gelderland-Midden, Qost Nederland, Twente)

NL - Alert Startbericht "MON" (Drenthe, Flevoland, Fryslan. Gelderland-Midden, Qost Nederland, Twente)

NL - Alert Stopbericht "24-06-2019 17:06" (Flevoland)

NL - Alert Stopbericht "Amsterdam-Amstelland" (Amsterdam-Amstelland, Flevoland, Gooi en Vechtstreek, Haaglanden,
Hollands Midden, Kennemerland, Utrecht, Zaanstreek-Waterland)

NL - Alert Rapportagebericht "24-06-2019 18:14" (Twente)

NL - Alert Rapportagebericht "24-06-2019 18:14" (Twente)

NL - Alert| (10)(2g) Stopbericht "24-06-2019 17:06" (Flevoland)

NL - Alert Rapportagebericht "24-06-2019 18:14" (Twente)

NL - Alert| Stopbericht "112 niet bereikbaar" (Amsterdam-Amstelland, Brabant-Noord, Brabant-Zuidoost, Drenthe, Flevoland,

Fryslan, Ge erand Midden, Gelderland Zmd Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Mldden Kennemerland, Limb...
NL - Alert| (10)29) | i
Frysléan, Gelderland Midden, Gelderland-Zuid, Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Midden, Kennemerland, Lim...
NL - Alert (10)(2g) Rapportagebericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert g Rapportagebericht "112 niet bereikbaar" (Amsterdam-Amstelland, Brabant-Noord, Brabant-Zuidoost, Drenthe,
Flevoland, Fryslan, Gelderland-Midden, Gelderland-Zuid, Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Midden,
Kennemerland...

NL - Alert Rapportagebericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert Startbericht "24-06-2019 18:14" (Twente)

NL - Alert Rapportagebericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert Rapportagebericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert Rapportagebericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert Startbericht "24-06-2019 18:14" (Twente)

NL - Alert| (19?9 [Rapportagebericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert Startbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert Startbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert Startbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert Startbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)
7%'6—5532 Startbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)




Startbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid) 0040

NL - Alert

NL - Alert Startbericht "112 niet bereikbaar" (Amsterdam-Amstelland. Brabant-Noord, Brabant-Zuidoost, Drenthe, Flevoland,
Fryslan, G d-Midden, Gelderland-Zuid, Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Midden, Kennemerland, Lim...
NL - Alert Startbericht "GLZ" (Gelderland-Zuid)

NL - Alert| (10)(2g) |Startbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord. Zuid-Limburg)

NL - Alert Stopbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Stopbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Stopbericht "Reqgionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Startbericht "Landelijk temp tbv uparade" (Amsterdam-Amstelland, Brabant-Noord, Brabant-Zuidoost, Drenthe,
Flevoland, Frysman, Gelderland-Midden, Gelderland-Zuid, Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Midden,
Kennemerla...

NL - Alert| (10)(2g9)| |Stopbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limbur

NL - Alert Stopbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Stopbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Stopbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Stopbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert (10)29) Stopbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert](10)(29)] |Stopbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Stopbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Stopbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limbur

NL - Alert Startbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL alerts

NL - Alert Startbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Startbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Startbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert| (1929 [Startbericht "24-06-2019 17:06" (Flevoland)

NL - Alert Startbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alerf Rapportagebericht "Amsterdam-Amstelland" (Amsterdam-Amstelland, Flevoland, Gooi en Vechtstreek, Haaglanden,
Hollands mmagen, Kennemerland, Utrecht, Zaanstreek-Waterland)

NL - Alert

(10)(2g) |Startbericht "Amsterdam-Amsielland” (Amsterdam-Amstelland, Flevoland, Gooi en Vechtstreek, Haaglanden,

Hollands Midden, Kennemerland, Utrecht, Zaanstreek-Waterland)

NL - Alert Btartbericht "24-06-2019 17:06" (Flevoland)

NL - Alert Startbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord. Zuid-Limburg)

NL - Alert Rapportagebericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Rapportagebericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Rapportagebericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert| (1929 Btartbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord. Zuid-Limburg)

NL - Alert Btartbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Rapportagebericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Btartbericht "Regionale eenheid Limburg" (Limburg-Noord, Zuid-Limburg)

NL - Alert Stopbericht "Politie Nederland" (Amsterdam-Amstelland, Brabant-Noord. Brabant-Zuidoost. Drenthe. Flevoland,
Fryslan, Gelderland-Midden, Gelderland-Zuid, Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Midden, Kennemerland,

Limbur...

NL - Alert | (10)(2g) Ftopbericht "Politie Nederand" (Amsterdam-Amstelland, Brabant-Noord, Brabant-Zuidoost, Drenthe, Flevoland,
Fryslan, Gelderland-Midden, Gelderland-Zuid, Gooi en Vechtstreek, Groningen, Haaglanden, Hollands Midden, Kennemerland, Limbu

Op verzoek, hoop dat ik ze allemaal heb meegenomen.

7565364
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