Groeten,

G|

----- Qorspronkelijk bericht-----

Van: 572¢ |BD/DRG/FO[ 512¢  |@minjus.nl]

Verzonden: woensdaq 8 september 2010 16:51
Aan: 512e | 8128 |

Onderwerp: RE: Begelzidingsgroep Cnderzozk continuiteit AMBER Alert

Hoi [51.2¢]

Hoe zit jij de week erna?

Niet iedereen kan volgende week.

Groet, [ 512 |
Van:|[ 51.2¢ || 512¢ |f 5.1.2e |@minbzk.nl]

Verzonden: donderdag 2 september 2010 13:22
Aan: 5.1.2e |- BD/DRC/FO
Onderwerp: RE: Begeleidingsgroep Onderzoek continuiteit AMBER Alert

rato 512 |

Mijn beschikbaarheid:

*wo 15/09 vanaf 14.30
*da 16/09 (mijn voorkeursdag) van 10.00-14.00 en vanaf 15.00
*vr 17/08 gehele dag

Dinsdag 14/09 kan ik in elk geval niet (geen reguliere BZK-werkdag voor mij en heb dan al andere afspraken staan). Maandag 13/09
ook geen reguliere BZK-werkdag, maar zou ik misschien wel vrij kunnen makesn.

Groeten,

[5 2]

——Qorspronkelijk berncht-----
Van: 5.1.2e BD/DRC/FO minjus. nl]
Verzonden: donderdag 2 september 2010 13:16
Aan: 512¢ |[51%] 512s] e, 512 [@kpnplanet.nl; [5725], IME (5778); [ 5725 |, [ 6178
Cc:|512e|’| 5.1.2¢ |; | 6.1.2e |' ‘5,1 2&‘; | 5.1.2e @ne‘tpresenterlcom; 5-120’| 5.1‘ 5.1.2e | |(5,‘I EG‘)

Onderwerp: Begeleidingsgroep Onderzoek continuiteit AMBER Alert

Beste collega's,

Graag zou ik een bijeenkomst willen plannen voor de begeleidingsgroep 'Onderzosk continuiteit AMBER Alert' in de week 13-17 september
a.s.

Zouden jullie willen doorgeven op welke data en tijden jullie (of vervangers) beschkbaar zijn?

Alvast bedankt.

Groe,
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51328
Ministerie van Justitie

Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding
T  +3170370512¢] M [ 512
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Het Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties staat voor een goed
functionerend openbaar bestuur, een veilige sam=snleving en een overheid waar
burgers op kunnen vertrouwen. Daarmee borgen wij de kernwaarden wvan onze democratie.
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Bezoekt u binnenkort een BiK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,

nationale identiteitskaart, rijbewijs of vreemd=lingendocument). Indien u bij controle
geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang gewelgerd.
Legitimatiebewijzen wan andere organisaties worden niet geaccepteerd.

E R R i e e i e e R e R e e R e e e e e e

Dit bericht an informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusisvelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden =n het besricht te verwijderen. De Stast
aanvaardt gecen aansprakclijkheid woor schade, wan welke aard dan ook, dic verkband
houdt met risico's verbonden aan het elsktronisch wverzenden van berichten.

This message may con.ain informallion Lhal is nol inlended for youw. I you are nel
the addressee or if this message was sent to vou by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the messags. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic tranamission

of messages.
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd.

Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelyk aan u 1s

toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Tlns message may contain mlonuation that 1s not intended for you.

If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Ministerie van Justitie.
sk 3% e ke s e ok ke s ok s ok ok e ke sk sk e ok e sl o s e o e sl ok s ok ok e e ok o e ok ode sl ok o e o sl ok o e sk el ok o e o sl ke ok ke ok s okooke ke sk skesle sk

ek ek ok s e ek e e e Rl e R e e e veck e o ek e e R ek ek e cR e e e sk Mo e R

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd.

Indien v niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelyk aan u 1s
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
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verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that 1s not intended for you.

If you are not the addressee or1f this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Miuusterie van Justitie.
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To: | 5.1.25120 - BD/PPAC[io=Exchange/ou=DBOB/cn=Recipients/cr| 5.1.2¢ |
Cc: 512e [ [5.1.2e] 5.1.2e @minbzk.nl]

From: 9.1.2e - BD/DRC/FO

Sent: Fri 9/10/2010 9:36:27 AM

Subject: RE: Verzoek om input voor Nederlandse inbreng bij consultatie van Commissie t.o.v. EU-strategie kinderrechten. Graag voor
6 augustus
Received: Fri 9/10/2010 £:36:27 AM

Beste

Excuses voor de late reactie.
Ik neem aan dat je me hebt aangeschreven voor AMBER Alert. Het systeem valt echter onder de hulpverleningstaak van de
Nederlandse politie en daardoor onder de beleidsmatige verantwoordelijkheid van BZK.

is niet aanwezig dus vandaar dat ik reageer. Als Nederland hebben we ons niet uitgesproken voor of tegen een

Europees AMBER Alert-systeem en op dit moment lijkt me het niet verstandig om daar uitspraken over te doen. Uiteraard hebben
we geen bezwaren als andere landen ons Nederlandse systeem willen adopteren. Maar ook andere EU-landen hebben een child
alert-systeem, hebben daarin veel geinvesteerd en ieder land vindt zijn systeem natuurlijk het beste. Het is daarom moeilijk is om op
dat punt overgenstemming te bereiken. In de raadsconclusie is bovendien ook niet gesproken over &één systeem, maar ovar
‘arrangements to ensure cros-border alerts are triggered'.
Raadsconclusies:
The conclusions call on Member States to attain the following cbjectives:

— tointroduce and develop national mechanisms for alerting the general public to the criminal abduction of children;

— todefine the national implementing arrangements ensuring cross-berder alerts are triggered;

— inintroducing and developing such arrangements, to take as a basis the good practices established by the European

Commission.

Hieroncder een voorstel voor aanpassing van de beantwoording.

Grost,

5.1.2a

--—-Qorspronkelijk bericht-----

Van:[ 512 | BD/DJJ

Verzonden: donderdag 9 september 2010 9:35

Aan: ]  512e | BD/DJJ;] 5.1.2¢ |- BD/DW/PR;| 51.2¢ |[ 5.7.2¢ | BD/DRC/GC;: 512¢ | BD/DRC/FO; 51.2¢
[5.1.2e | - BD/DW/SSR;[__5.1.2¢ _ [@minocw.nl]] [ 512e [[5.1.2e] |
BD/DWISBR

(ofof] 5.1.2¢ | BD/DEIA/EU ] 5.1.2e {7 - BD/DWIPR; BD/DW/PR

Onderwerp: RE: Verzoek om input vocr Nederlandse inbreng bij consultatie van Commissie th.v. EU-strategie kinderrechten. Graag voor 6
augustus

Hallo Allemaal,
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Graag zou ik van jullie nog een reactie willen ontvangen zodat ik een definitieve reactie kan apstellen en richting de Commissie kan sturen.
Morgen wil ik de definitieve versie bij ons de lijnen in sturen.

Alvast vesl dank.
Hartelijke groeten/Best regards

5.1.2e

P.O. Box 20301
2500 EH The Hague
The Netherlands

T 5.1.28
M 51.2e
F 512e

E| 512¢ @minjus.nl

-----Qorspronkelijk bericht-----
Van: 5.1.2e - BD/DJJ

Verzanden: vrijdag 2 september 2010 16:57

Aan:| - BD/DJJ; 5.1 ze | - BD/DW/PR;| 512 |[ 512 |BD/DRC/GC;[ 512e | BD/DRC/FO;5.1.2¢]
512e [ - BD/DW/SSR;[  512e 5.1.28 [ 512¢ [BD/DJJJIB[ 5128 | BD/DJIIB;
[ 512 | 2e @mlnbzk,nl' 5.1.2e @mlnncw ™| 5.1.2e |
BD/DGPJS/DJJISP;| 512e |] 5.1.2e |- BD/DW/SBR
cC:| 5.1.2e | BD/DEIA/EU; | 5.1.2e - BD/DW/PR; BD/DW/PR

Onderwerp: RE: Verzoek om input voor Nederlandse inbreng bij consultatie van Commissie th.v. EU-strategie kinderrechten. Graag voor 6
augustus

En met bijlage. Excuses voor de klassieke vridagmiddag error.

Hartelijke groeten/Best regards

5.1.2¢ |

5.1.2e \

P.O. Box 20301
2500 EH The Hague
The Netherlands

T 5.12e
M 51.2e
F[ 512 |

E| 512e  @minjus.nl
--—-Qorsprankelijk bericht-----

Van: BD/DJJ

Verzonden: vrildag 3 september 2010 16:54

Aan|  512e : 5128 | - BD/IDW/PR; 511 ] | BD/DRC/GC;[ 512 |- BD/DRC/FO]
51.2e | -BD/DW/SSR;| 512e || 512 | BDICBJ.’JZ| 5.1.2e 5.1.2e | BD/DJJ/JB;
| 51.2¢  |@minbzk.nl;] 5.1.2e  |[@minocw.nl"] 5120 |
BD/DGPJS/DJJJSP;[ 5.12e | 5.1.2e [- BD/DVWISBR

cc 5.1.28 - BD/DEIA/EU; 5.1.2e [21 |- BD/IDWIPR: BD/DW/PR

Onderwerp: RE: Verzoek om input vocr Nederlandse inbreng bij consultatie van Commissie th.v. EU-strategie kinderrechten. Graag voor 6
augustus

Allen,

Allereerst dank voor de bijdrage die ik heb mogen ontvangen. Hierbij treffen jullie aan een eerste concept beantwoording op de consultatie
van de Commissie tbv een EU strategie kinderrechten. Het is nog een hele kluif geweest om alle reacties te verwerken tot een geheel waar
de Commissie mee uit de voeten kan. Er zitten nog een paar kleine restjes in die verwerkt moeten worden, maar gezien de tjd wilde ik
deze versie al aan julliz voarleggen.

1. lk wil jullie dan ook vragen om de bijdrage op de voor jullie relevante onderdelen door te nemen/aan te vullen/aan te passen en aan te
geven of jullie daarmee kunnen instemmen.

2. Het staat jullie natuurlijk vrij om ook op andere onderdzalen van de heantwoording te reageren.

2. Ik wil jullie ook vragen aan te geven of het definitieve cancept bij jullie nog door een leidinggevende moet worden geparafeerd en zo ja
wie.

Graag zie ik jullie reactie uiterlijk woensdag 8 september tegemoet.

Hartelijke groeten/Best regards
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5.1.2e ‘

P.O. Box 20301
2500 EH The Hague
The Netherlands

T

M

F{ 512 |
E| 5128 @minjus.n

--——--Qorspronkelijk bericht-----

Van:[ 512 |- BD/DJJ
Verzonden: donderdag 8 juli 2010 17:11

Aan:[_ 57% |- BD/DJINSP;] 5126 . - BD/IDW/PR: 51.2e | BDJDRC/GC- BD/DRC/FO;
\ 5.1.2e |-BD/IDWISSR;| 512 | 5120 [BD/CBJJZ;| 5.12e [ BD/DJJJB; 512e }BD/ID =
CC -BD/DEIA/EU;[ 5.12e |[512¢] - BD/DRC/FO;| _ 5.1.2¢ |, 51% . - BD/IDW/PR

Onderwerp: Verzoek om input voor Nederlandse inbreng bij consultatie van Commissie t.b.v. EU-strategie kinderrechten. Graag voor 6
augustus

Allen,

Op 11 junijl. heeft een publieka consultatie gastart ter voorbereiding ap een Cie-medadeling over de rechten van het kind v. 2011-
2014.
Alle burgers, private en publieke arganisaties kunnen een bijdrage leveren. De consultatietermijn logpt tot 20 augustus 2010.

Doel van de consulatie is dat belanghebbenden een kans krijgen om hun zienswijze te geven t.a.v. de concrete acties die op EU-niveau
gestart zouden moeten worden, die echie toegevoegde waarde hebben. De Cie wil inzicht krijgen in concrete ervaringen van hen die in de
praktijk met kinderen werken, in het bijzonder inz. moeilijkheden die men ondervindt bij het bevorderen en beschermen van rechten van
kinderen. De bijdragen worden gepubliceerd op het internet. De vragenlijst van de Cie is bij dit bericht gevoegd. Deze vragen betreffen
onder meer: kind-vriendelijkheid van justitie, justitiebeleid ter bescherming van kinderrechten, kwetsbare groepen van kinderen, geweld
tegen kinderen en armoede bjj kinderen.

De later te verschijnen Cie-Mededeling (voorzien eind november) zal een vervolg zijn op de Mededeling uit 2008 "Towards an EU Strategy

on the Rights of the Child". Belanghebbenden kunnen ook hun mening geven over de Mededeling uit 2006 en over de instrumenten die de
Cie tot nu to heeft ingezet (wetgeving, financiering enz.).

Verdere informatie: hitp://ec.eurcpa.eu/justice home/news/consulting public/news consulting

0009_en.htm
Samen met Jeugd en Gezin d 1 5.1.2¢ ullen| 5.1.2e |en ondergetekende zorgdragen voor de coordinatie en goedkeuring
van de verschillende ministeries(o.a. BZK, SZW en BZ)Op basis van een eerste inventaris zijn wij voor Justitie tot de volgende indeling van

beantwoording gekomen.

Machten jullie hier andere gedachten over hebhen dan haoren wij dat graag

Jullie bijdragen kunnen gewoon in het Nederlands.

Graag zienen ik jullie bijdrage uiterlijk 6 augustus tegemoet. Hierna kan het geheel tot een mooie bijdrage worden opgemaakt en
kan het de verschillende lijnen door voor goedkeuring. Mochten er nag vragen zijn dan kunnen jullie tot 6 augustus bi[ 51.2¢ |terecht.
Daarna ben ik weer van de partij.

Laat even weten als het niet mogelijk is om binnen de gevraagde termijn te reageren.

Voorstel voor beantwoording:

Vragen 1 en 2: allen

Vragen 3 t/m 8 : JUS: DW - civiel en straf (vraag 6)

Vragen 9 t/m 12 JUS: DW/Civiel en DJJ

Vragen 13: JUS: DJJ en JIZ

Vragen 14 t/m 17: J&G en JUS/DJJ

Vragen 18 t/m 22: J&G en JUS/DJJ

Vragen 23 en 24: JUS/DRC

Vragen 25 t/m 27 SZ2\W en J&G

Vragen 28 t/m 31: Allen

Veel succes =n alvast dank.
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Hartelijke groeten/Best regards,

| 5.1.2e |

| 5.1.2e |
Youth Policy Department

Ministry of Justice

P.O. Box 20301

NL- 2500 EH The Hague
Netherlands

Tel: +31(0)__5.1.2e |
GSM: +31(0)
Fax: +31(0)] 35.1.2e

Email:| 51.2¢e @minjus.nl
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To: [ 572¢ (b1%)[ 512 |@vtspn.ni]

From; 31.2e | - BD/DRC/FO

Sent: Mon 9/13/2010 3:16:22 PM

Subject: Begeleidingsgroep Onderzoek continueteit AMBER Alert 21sep10 14.30-16.00
Received: Mon 9/13/2010 3:16:22 PM

Beste [5.1.2¢],

Kom jij naar de bijeenkomst van de begeleidingscommissie 'Onderzoek continuiteit AMBER Alert' op 21sep10 14.30 uur?
Ik heb je helaas niet kunnen hereiken (heb je voicemail ingesproken) om te vragen of je kunt.

Eventueel kan je ook een vervanger stursn vanuit de politie.

Groet, [ 5126 |

From:| 512 | -BD/DRC/FO[|  512¢  |@minjus.nl]
Sent: woensdag 8 september 2010 17:33
To:[ 512e |[5.1.2¢]:[5.12e] | 512e |):[ 512¢ |[ 5128 }] 5.1.2e |@kpmg.nl; [ 51.2¢ | |5.1.2¢ | [5.1.2¢ | [ 5.1.2¢ |:
3.1.2e |@netpresenter.com; | 5.12e |@kpnplanet.nl; [ 5-1:28 | [512¢]
Cc:[512c][512e || 512 @minbzk.nl; 5.1.2e @k|pd_p0|]tie_n|’-|5.1.2e"| 51.2e ’,| 5.1.2e | [5.12¢]
Subject: Begeleidingsgroep Onderzoek continuiteit AMBER Alert 21sep10 14.30-16.00

Beste collega's,

Helaas heb Ik niet iedere deelnemer van de begeleidingscommissie '‘Onderzoek continuiteit AMBER Alert' te€ pakken kunnen krijgen,
maar ik hoop dat iedereen (of vervanger) aanwezig kan zijn op de volgende datum:

Dinsdag 21 september 14.30 uur tot 16.00 uur.
De vergadering wordt gehouden bij het ministerie van Justitie/BZK in Den Haag.

Alvast bedankt.

Grost,

5.1.2e [|512e

‘ 5.1.2¢
Ministerie van Justitie

Directie R 3 ing en Crimmaliteitsbesiryding
T 131| 5.1.2e M 5.1.2e

Rk e S R R S el e R R R e S S S R Sl e R R R e R SR R R R R SR e R R R R R R R Gk R R ek R R R R

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u 1s bestemd.

Indien v niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelyk aan u 1s

toegezonden. wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektromsch verzenden van berichten.

1'lis message may contain iformation that 1s not intended for you.
If you are not the addressee or 1if this message was sent to you by mistake, you are
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requested to inform the sender and delete the message.
The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent m the electronic transmission of messages.

Ministerie van Justitie.
SRS sl s s sl sh oo sl sRe e sl oo oo sl sR e sl oRe oo ol o e R n ol sl BR e R ok oo e i o sl sk e ol ok e sl e sde s o e i SR e R o nm i ol oo ol ol e e ok oo sk ol el ok sk oR

e e e e ok o ok ek okt ok ke o et sk ok s sk ek sk okl sk ok o skl o oo deokosk ok o e sfeokeok sk sk ok ok sk sk ko ek sk sk ok ok shokeke

D1t bericht kan informatie bevatten die met voor u 1s bestemd.

Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusieveljk aanu 1s

toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwideren.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade. van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektromsch verzenden van berichten.

This message may contain information that 1s not intended for you.

If you are not the addressee or 1f this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent m the electronic transmission of messages.

Ministerie van Justitie.
s s s e s s s of sl s ok o ol st o o ok o s 6 o of e e s o s ol oo sl e o oo of ol ok ol ok o ool o s e o ol s e s s o sl ok sk skl ol ok ok sl ok
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To: 5.12e | [5.1.2e] 5.1.2e @minbzx.nl]
From; S.1.2e BD/DRC/FO

Sent: Tue 9/14/2010 7:18:24 AM

Subject: Voortgang onderzoek AMBER

Received: Tue 9/14/2010 7:18:24 AM
Zia onder.
Van: 5.12e][51.2¢e]] 5.1.2e @kpma.nl]

Verzonden: dinsdag 14 september 2010 9:04
Aan: 5.1.2¢ - BD/DRC/FO
CC:[5.1.2e[]5.1.2e| [ 1.2 |[ 5.1.2e |

Onderwerp: RE: AMBER begeleidingsgroep

Beste ,

Tot nu toe verloopt het goed, alhoewel het wel lastig is om de betrokkenen snel te kunnen spreken. We hebben tot nu toe
gesproken met Burgernet, KLPD, vtsPN en vanmiddag met Netpresenter. Verder hebben we de komende weken nog gesprekken
gepland met enkele stakeholders. Afhankelijk van hoe het gesprek vanmiddag verloopt denken wij dat we al een goed inzicht
hebben in de huidige situatie en dat we al e.e.a. kunnen presenteren volgende week.

Er zijn echter nog wel wat witte vlekken, met name op het gebied van de financiele impact van de scenario’s. Het zou kunnen zijn
dat we daar wat hulp van BZK (en/of Justitie) voor nodig hebben, dat laten we dan zo spoedig mogelijk weten.

Met vriendelijke groet,
| | 5120 [ 51.2e ||

5.1.2e

KPMG CT Information Technology BV
Handelsregisternummer 33294021
Churchillplein 6
2517 JW Den Haag

Tel +31

Fax +31 3.1.22

Mabiel | 612 |
E-mail | 3512e  |@kpmgnl

From:[ 512  [BD/DRC/FO[  512e  |@minjus.nl]

Sent: vrijdag 10 september 2010 5:09
To:|512 | [512e| | 6512e || 512e |- [512e |512e|

Subject: RE: AMBER begeleidingsgroep

Beste 5.1.2e |

Hoe verloopt het project tot nu toe?

Hebben jullie voldoende inzicht gekregen in de huidige situatie en denken jullie de mogelijke scenario's op 21 september te
presenteren?

Grost,

Dit bericht kan informatie nevattan die niat voor u is bastemd. Tndien u niaet de geadrasseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezondan, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het oericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheld voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If vou are not the addressee or if this message was sent to yvou by mistake, you are
requestad o inform the sender and delete the message. The State accents no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in
the electronic transmission of message. 1 965



Van:|512e | [512¢]] 5.1.2e @kpmg.nl]
Verzonden: woensdag 8 september 2010 13:03

Aan:[ 512 | BD/DRC/FO;[ 5.12¢ |[ 512e [[s12e][512]
Onderwerp: RE: AMBER begeleidingsgroep

Hallo[ 5126 |

donderdag 16 sept (en vrijdag 17) gaat mij helaas wegens eerder aangegane andere verplichtingen niet lukken.
De rest van de week, en de week erna kan ik schuiven en tijd beschikbaar maken.

Mocht het de 16e worden, dan is aanwezigheid van prima, alhoswel ik het jammer zou vinden er niet bij te kunnen
Zijn.
Met vriendelijke groet

From: BD/DRC/FO [ 512  |@minjus.nl]
Sent: woensdag 8 september 2010 11:34
To:| 512 || 512 |[5120] 6120|5128 |56128|

Subject: AMBER begeleidingsgroep

Beﬂe| 5.1.2e L

Graag zou ik de begeleidingsgroep voor AMBER Alert willen plannen op donderdag 16 september.
Komtdat jullie uit?

Het kan op een moment tussen 9.00 uuren 12.00 uur en tussen 15.00 en 17.00 uur,
Helaas heb ik nog niet alle deelnemers te pakken kunnen krijgen, dus het is nog onder voorbehoud.

Groet,

S s s s s sl e s sl e sl sk e shesh e sk s ek sl o s s ol e sk e s ke e stesk e seoske ek sk Seskosk sk s slesiok seskosk ek ok e sk kol ek ek

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u 1s bestemd.

Indien v niet de geadresseerde bent of dit bericht abusieveljk aan u is

toegezonden, wordt u verzocht dat aan de alzender (e melden en het berichi te
verwideren.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade. van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektromisch verzenden van berichten.

Tlus message mayv contain mformation that 1s not intended for you.

If you are not the addressee or1f this message was sent to you by mistake, you are
requested to nform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent in the electronic transmission of messages.

Ministerie van Justitie.
A A A A TS

The information in this e-mail (and any attachments) 1s ntended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) is prohibited. The information may be confidential in nature and fall under a duty of non-

disclosure. I you are not the addressee, please notuly the sender and delete tlus e-wail.
KPMG cannot guarantce that e-mail communications arc seccure and error-free and does not aceept any hability for
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damages resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carnied out under an agreement of
mstruction (overeenkomst van opdracht) that 1s subject to the general terms and conditions of the contracting
KPMG firm. These general terms and conditions are available on our website
(www_kpmg nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded upon request.

The statutory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on cur website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG 1f they are confirmed m writing and
signed by an authorized person.

The mlonnaton m tus e-mail (and any atachments) 1s mtended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) 1s prohibited. The information may be confidential in nature and fall under a duty of non-disclosure.
If you are not the addressee, please notify the sender and delete tlus e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secure and error-free and does not accept any hability for
damages resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carned cut under an agreement of instruction
(overeenkomst van opdracht) that 1s subject to the general terms and conditions of the contracting KPMG fum. These
general terms and conditions are available on our website (www kpmg nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded
upon request.

The statutory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG if they are confirmed in writing and
sigued by an authonzed person.
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To: 5128 |5.1.2¢| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.7.2e @minjenv.nl]
Cc: 5.1.28[512e]] 5-‘1 2e_|@netpresenter.com; 512e  |@minbzknll__ 5126 |@minbzk.nl]

From: 612 [[ 51.2e

Sent: Tue 9/14/2010 9:30:28 AM

Subject: RE: Begeleidingsgroep Onderzoek continu#teit AMBER Alert 21sep10 14.30-16.00
Received: Tue 9/14/2010 9:32:00 AM

Okee, duidelijk, dank voor je toelichting.

komt waarschijnlijk terug voor deze meeting. Mocht dit niet lukken, dan zullen en ik deelnemen aan het overleg.

Zodra ik hier uitsluitsel over heb, laat ik het je weten.

Met vriendelijke groet,

From:| 512 |-BD/DRC/FO[  512¢  |@minjus.nl]

Sent: maandag 13 september 2010 17:12
To:|512e || 512¢ |
Cc: [51.2¢|| 51.2e |, [5.1.2¢]

Subject: Begeleidingsgroep Onderzoek continuiteit AMBER Alert 21sepl10 14.30-16.00

Beste [ 5.1.2e |

Het onderzoek loopt anderhalve week achter op het schema. We zouden eigenlik in week 36 bijeenkomen: dit wordt nu dus week 38
(21sep10).
De bijeenkomst is dus op het juiste moment gepland en kan niet worden uitgesteld vanwege de strakke planning van het onderzoek.

De meeting is bedoeld om sturing te& geven op het onderzoek en is tevens een belangrijk moment voor het vervolgtraject voor het
onderzoek.

Op 21 september zal KPMG een overzicht geven van de huidige constructie en hun verkenning op hoofdlijnen van de verschillende
scenario's voor de toekomst.

Tijdens deze meeting gaan we bepalen welke scenario's nader moeten worden verkend en zullen ook de (wegings)criteria worden
bepaald op basis waarvan KPMG deze scenario's moet uitwerken.

Bij de eerste bijeenkcmst van de begeleidingscommissie heeft[512¢|[ 5.1.2e | ons verteld dat zin vakantie grotendeels overlap
heeft met het onderzoek.
lemand van Netpresenter zou vervangen tijdens zijn vakantie.

Grost,

Van:| £1.2e H 5.1.2e |[| =.1.2e f@netpresenter.com]

Verzonden: vrijdag 10 september 2010 16:59
Aan:| 512¢ |- BD/DRC/FO
cc:

Onderwerp: RE: Begeleidingsgroep Onderzoek continuiteit AMBER Alert 21sep10 14.30-16.00

Beste ,

We hebben a.s. dinscag pas ons gesprak met KPMG, dus volgens mij loopt KPMG nu al ruim een maand achter op de planning.
Daarom zou verschuiven van het overleg naar bijv. maandag 4 oktober toch mogelijk moeten zijn?

Dank je,

From: BD/DRC/FO[[ 512 |@minjus.ni]

Sent: vrijdag 10 september 2010 15:23
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To:[512e ][ 512e |

Cc: |512¢[[512¢

Subject: RE: Begeleidingsgroep Onderzoek continuiteit AMBER Alert 21sep10 14.30-16.00

Beste (512 |

Het is niet mogelijk de vergadering uit te stellen vanwege de planning van het onderzoek.
Er ziin namelijk een aantal momenten waarbij de begeleidingscommissie keuzes moet maken zodat KPMG weer verder kan met zijn

onderzoek.

Ik hoop dat jij, 51.2¢|of een andere collega aanwezig kan zijn.

Groet,

Dit bericht kan informatie cevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melcen en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ock, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and celete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronlc transmisslon of message.

Van:[ 5120 [[ 5120 |[ 512 (@netpresenter.com]
Verzonden: vrijdag 10 september 2010 14:10
- BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Begeleidingsgroep Onderzoek continuiteit AMBER Alert 21sepl0 14.30-16.00

Beste ,

Zoals je zegt lijkt het me belangrijk dat Netpresenter aanwezig kan zijn bij deze bijeenkomst. Dmdatals onze
vertegenwoordiger aanwezig is geweest bij de vorige vergaderingen willen we graag dat hij ook aan deze vergadering deslneemt.
Daarom de vraag om de vergadering te verplaatsen tot na zijn vakantie. Zou de vergadering bijvoorbeeld verplaatst kunnen worden
naar dinsdag 12 oktober of vrijdag 15 oktober? Eventueel zou ook maandag 4 oktober nog kunnen (dan is hij even 2én dag
thuis) en op woensdagmiddag 13 oktober.

Hartelijk hedankt voor het meedenken.

Met vriandelijke groet,

From: BD/DRC/FO[|  612¢  |@minjus.ni]

Sent: donderdag 9 september 2010 12:43
To:|[512e || 512e

Subject: RE: Begeleidingsgroep Onderzoek continuiteit AMBER Alert 21sep10 14.30-16.00

Beste ,

is op vakantie tot 8 oktober. Dat had hij bij de vorige bileenkomst meegedeeld.
Hij zou contact opnemen met[512¢][6 126| om te vragen wie hem zou vervangen.

Daarna heb ik begin september met via de mail contact gehad en hij zou moest nog met |5 12¢ | spreken.
Ik heb daar verder niets meer van gehoord.
We vinden het belangrijk dat Netpresenter aanwezig kan zijn bij de bijeenkomst.

Groet, | 5.1.2e
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Van:| 5.1.2e H 5.1.2e ||] 5.1.2e ’@netpresenter.com]
Verzonden: donderdag 9 september 2010 10:09

Aan:[ _ 512e |- BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Begeleidingsgroep Onderzoek continuiteit AMBER Alert 21sep10 14.30-16.00

Beste ,

Dank voor het regelen van deze bijeenkomst. Ik heb niet gereageerd omdat ik niet in de begeleidingscommissie zit (vind het
averigens wel fijn om ge-cced te worden bij dit soort correspondentie). Namens ons zou hier wel bij moeten zijn. 1k
weet dat hij momenteel op vakantie is, maar hopelijk heeft hij wel gereageerd (en kan hij erbij zijn)?

Dank je, groet,

From: BD/DRC/FO[| 512 |@minjus.ni]

Sent: woensdag 8 september 2010 17:33

To:| 512e | [51.2e]] 5.12e[512[].| 512¢ |[ 5128 | 5.1.2e |l@kpmg.nl; [ 512¢ ] [51.2¢ | [5.1.2e | [5.1.2e |:
\ 5.1.2e |@netpresenter.com: | 5.1.2e |@kpnplanet. | [5.12¢]

Cc:|512¢][512e || 512 5.1.2e L 5.1.2e || 5.1.2¢ | [512¢]
Subject: Begeleidingsgroep Onderzoek continuiteit AMBER Alert 21sep10 14.30-16.00

Beste collega's,

Helaas heb ik niet iedere deelnemer van de begeleidingscommissie 'Onderzoek continuteit AMBER Alert' te pakken kunnan krijgen,
maar ik hoop dat iedereen (of vervanger) aanwezig kan zijn op de volgende datum:

Dinsdag 21 september 14.30 uur tot 16.00 uur.
De vergadering wordt gehouden bij het ministerie van Justitie/BZK in Den Haag.

Alvast bedankt.

Groet,

5.1.2e 129

5.1.2e
Ministerie van Justitie

DuccheR iminalite ijding
+31] 5.12e 5.1.2e
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Dit bericht kan informatie bevatten die miet voor u 1s bestemd.

Indien v niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelyjk aanu is

toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that 1s not intended for you.

If you are not the addressee or 1f this message was sent to you by mistake, you are

requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks 1970



inherent i the electronic transmission of messages.

Ministerie van Justitie.
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd.

Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die

verband houdt met risico's verbonden aan het elektromsch verzenden van berichten.

This message mav contain information that is not intended for you.

If you are not the addressee orif thus message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks
inherent i the electronic transmission of messages.

Ministerie van Justitie.
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To: 'Landelijk bureau vermiste personen'ls =|@lbvp.info]: 512][ 5.12e | 512  |@klpd.politie.n]:

(prive)] 5.1.2e |@hotmail.com]; [5.122| [5.1.2e] - BD/DGPenV/PVYC/MCA] 5-1.2¢ [@minjenv.ni]; | 5.1.2e |
512e 5.1.2e @klpd.politie.nl];|  512e  |@minbzk.nl] 512  |@minbzk.nl

Cc: |5.1.2e]|51.2e [ 5 2 |@netpresenter.com]; [5 1 2¢[[=12 ]| 5.1.2e |@netpresenter.com]; |5.1.2e
5.1.2e [ 5.1.2¢ |[@netpresenter.com];fd[ 5128 | 5.1.2e |@klpd.palitie.nl];

612[ 512e |@netpresentercom];| 5.12e | 5.1.2e | 61282 |@netpresenter.com];
5128 || 51.2e  |@netpresenter.com]

From: | 512e || 51.2e

Sent: Thur 9/16/2010 12:01:47 PM

Subject: AMBER Alertin Tros Vermist

Received: Thur 9/16/2010 12:03:27 PM
Beste allemaal,

Ter informatie - vanochtend is een cameraploeg van Tros Vermist langs geweest voor een kort gesprek met|5.1.2e over
het AMBER Alert. Hierover is gisteren al overleg geweest met_

De opnames gingen goed en we hebben weer een oproep kunnen doen aan Nederland om zich aan te melden. De
insteek bij de vragen was naast het AMBER Alert systeem 0.a. ook de verdwijning van Mirco Schlitter, maar uiteraard
Zijn we niet inhoudelijk op deze (of enige andere) zaak ingegaan.

Als het goed is komen stukken uit het gesprek morgen in de uitzending (vrijdag 17 september, 21:25 uur, Nederland 1).

Met vriendelijke groet,

Kind regards, / Vriendelijk groeten,

|5.1‘2e|| 5.1.2e |

5.1.2e
Netpresenter US office
Adsteeg 10 - 6141 PX Beek - Ihe Netherlands 410 Park Avenue - 15th Floor, Suite 1530New York NY 10022
Tel. +31(0) 5120 |- Fax +31(0)[_512e ] Tel. #1[ 5126 | Fax+1f 51.2e |

www.netpresenter.com 5.12e Dnetpresenter.com

Netpresenter is the company behind AMBER Alert Netherlands: www.amberalertnederland.nl

Disclaimer

1. This e-mail is for the intended recipient only. If you have received it by mistake please let us know by reply and then
delete it from your system; access, disclosure, copying, distribution or reliance on any of it by anyone else is prohibited.
2. If you as intended recipient have received this e-mail incorrectly, please notify the sender (via e-mail) immediately.
This e-mail is confidential and may be legaly privileged. Netpresenter does not guarantee that the information sent and/or

received by or with this e-mail is correct and does not accept any liability for damages related thereto.
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To: 5126|,[6.1.2e| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent: Mon 9/20/2010 1:30:29 PM

Subject: RE: Bijeenkomst begeleidingsgroep Amber Alert
Received: Mon 9/20/2010 1:30:36 PM

Geen probleem.
Ik heb nog even met KPMG gesproken: KPMG had zelfde agenda voor ogen. Ze liggen (dus) goed op koers.
Witte vlek waren vooralsnog de financien.

Groet,

————— Oorspronkelijk bericht-—---
Van: 512 |-BD/DRG/FO[ 512  |@minjus.nl]
Verzonden: maandag 20 september 2010 15:29
Aan: 5.1.2e ,

Onderwerp: RE: Bijeenkomst begeleidingsgroep Amber Alert

Dank voar het overnemen. |k ben nu pas terug op kantoor.
Ik meld de mensen aan bij de receptie.

Grost

Dit bericht kan informatie oevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
cok, die verband houdt met risico’s verboenden aan het elektronisch varzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to Inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting fram the risks inherent in
the clectronic transmission of message.

Van: 512e | [512¢]] 5.1.2e \@minbzk.nl]
Verzonden: maandag 20 september 2010 14:57

Aan: 5.12e][51.2e[[5.12e] S.12e ] 5.1.2 l@kpmg.nl;  512e |- BD/DRC/FO;[ 5122 |@kprplanet.nl; [5-1.2e], [>1];

| 512e || 512e
cC: [5.120] | 51.2e [ 51.2e |

Onderwerp: Bijeerkomst begeleidingsgroep Amber Alert

Beste mensen,

Morgen vindt de tweede bijeenkomst van de begeleidingsgroep van het onderzoek naar -kort samengevat- de continuiteit van AMBER
Alert plaats, namelijk van 14.30tot 16 uur in de Schiermonnikoogzaal op BZK.

Op de agenda staan de volgende onderwerpen:

- presentatie KPMG over de huidige constructie en verkenning van de mogelijke toekomstige scenaria's,
- vaststellen van keuzecriteria en wegingsfactoren,
- bepalen welke scenario's worden uitgewerkt,

Tot morgen en met vriendelijke groet,

dkkdkhkkdkddkdkkkhhkkkrhk bbbk dkhkkdhkhrdhdkhbkdk bk hkrddhbxxddbrhkkhkhhbhbdrhhhhhbddrhbbbhkhdrhbxhhhdbrhkhthdrhkkhhbrkirkkhdx

Het Ministerie van Binnenlandse Zaken en Eoninkrijksrelaties staat voor een goed
functicnerend cpenkaar bestuur, een veilige sam=snleving en een overheid waar
burgers op kunnen vertrouwen. Daarmee borgen wij de kernwaarden van onze democratis.
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Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijbewijs of vreemd=lingendocument). Indien u bij controle

gecn geldig identitcitsbewijs kunt toncen, wordt de tocgang gewcigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

A A FE R AR A A H AR A AL A F A A A A A AR AR A F A A AR A A AT A A AR A A AT AR AR AAF A AR AAFT AT A AL AT FI A A A AR AFAA AR A A A A A AR AT AR A AN F

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u 1s bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusiswvelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden =n het bzricht te wverwijderen. De Stast
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, wvan welke aard dan ook, die wverband
houdt met risico's verbonden aan het elsktronisch wverzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are neot
the addressee or if this message was sent to vou by mistake, you are reguested to
inform the sender and delete the messag=s. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission

of messages.
dekok e ok ek ok ok kk ko k ok k ko ko k Kok k ok ok kk ok k ok ko ko kk ok k ok ok kkh ok ke ok ok kA kkkkkk kd ok kkkkkkk ok ok k ok k ok khkxkokkkokk ko
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ABCD

Notulen ondersteunend aan de Voortgangspresentatie

Gehonden te Den Haag op 21 september 2010 om 14-30

Aanweslg Zie lyjst

Achtergrond

De Minister van Justitie en de Minister van Binnenlandse Zaken en
Koninkrijksrelaties heeft tijdens het vragenuurtje van 16 maart 2010 toegezegd de
functionaliteit van AMBER Alert te borgen. De continuiteit van de functionaliteit
van AMBER Alert staat momenteel onder druk, doordat de huidige private partijen
die AMBER Alert faciliteren hebben aangekondigd zich medio 2011, met de afloop
van de contractuele looptijd van de publiekprivate samenwerking. terug te trekken
dan wel te streven naar een marktconforme waardering van hun inspanningen.

KPMG is gevraagd een onderzoek uit te voeren welke leidt tot een advies over de
mogelijke scenario’s die voorhanden zijn welke een adequate borging van de
functionaliteit van AMBER Alert mogelijk maken.

Doel voortgangsbijeenkomst

Als onderdeel van het onderzoek 1s er afgesproken dat er tijdens fase 2 (Opstellen
scenario’s en keuzecriteria) een begeleidingscommissie bijeenkomst zou worden
georganiseerd waarbl) KPMG de voorlgang zou presenleren. Deze nolulen zijn
ondersteunend aan de presentatie besproken op 21 september 2010:

Continuitettscenario’s
AMBER Alert.pdf

Huidige situatie ANMBER Alert

In slide 3 t/m 7 wordt de huidige situatie van AMBER Alert uiteengezet en daarbij
vergeleken met Burgemet en NL Alert. De volgende aspecten zijn daarbij
besproken:

o Functionaliteit en orgamisatorische aspecten
e Proces analyse

¢ Technische situatie

s Juridische situatie

e Financiéle situatie

Notulen Voortgangspresentatie 21092010.doc
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Notulen ondersteunend aan de Voortgangspresentatie
21 september 2010

Slhide 3

Tijdens het bespreken van de voortgangsrapportage stelt dat het voor
KPMG opvallend is om te zien dat er drie initiatieven zijn voor alerteringsdiensten,
zonder dat men met elkaar samenwerkt. Dit is voor KPMG een belangrijke
constatering en ook al is het geen onderdeel van de opdracht, KPMG zou dit graag
een plek willen geven binnen de rapportage.

geeft aan dat hyj dit graag in de rapportage opgenomen ziet worden.

geeft aan dat het vanuit het verleden wel te verklaren is dat er verschillende
platformen worden ontwikkeld voor de verschillende diensten; Er worden namelijk
verschillende verantwoordelijkheden en markten bediend (Hulpverlening,
Opsporiug en Openbare orde).

geeft aan dat de dienstverlening van AMBER Alert/Netpresenter op dit
moment al een platform zou kunnen bieden voor een uitrol/landelijke delkking ter
ondersteuning van Burgernet en NL Alert.

geeft aan dat KPMG heeft geconstateerd dat er onduidelijkheid bestaat over
in welk domein AMBER Alert precies valt. Dit is vooral belangrijk t.a.v. wie er
verantwoordelijk is voor het vaststellen van de gehanteerde criteria en wie er
uitemdelyk het besluit neemt voor het witsturen van een alert. AMBER Alert 1s
uitemdelyk onder hulpverlening domein gebracht om de schakels te minimaliseren
en de snelheid van het besluitvormingsproces te verhogen; dit was een pragmatisch
besluit.

geeft aan dat ze een brief hebben ontvangen vanuit onderzoekscommissie
waarby) wordt aangegeven dat de rol van burgemeesters binmen het AMBER Alert
proces bij het daadwerkelijk inzetten van alertering op dit moment geévalueerd
wordt. Men vraagt om een transparanter proces, waarbij de betrokkenheid van de
burgermeester bi) de operationele inzet van alertering geévalueerd dient te worden
om na te gaan hoe de formele verantwoordeljkheid van de burgermeester beter kan
worden ingevuld.

geeft aan dat er goed bekeken moet worden welk effect dit heeft op het
huidige proces t.a.v. de beslissingen die zowel op regionaal als op landelijk niveau
worden genomen. Wanneer een aanvraag aan de criteria voldoet kan de LBVP
(KLPD) een uitzending niet tegenhouden, andersom is echter niet mogelijk.

geeft aan dat een burgemeester in zijn naam als gezag van een regio altijd
kan besluiten om een AMBER Alert uit te laten zenden, zelfs als niet aan alle
criteria wordt voldaan. Dit is echter nog niet voorgekomen.

Conclusie: De huidige procedure moet gedvalueerd worden.

Actie: stuurt KPMG een overzicht met de bevoegdheden /
verantwoordelijkheden binnen het AMBER Alert proces.

Slide 5
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Notulen ondersteunend aan de Voortgangspresentatie
21 september 2010

geeft aan dat het contract tussen Burgemet en Logica verlengd is tot eind
2011 (aangepast op slides).

Slide 6

geeft aan dat de grootste verschillen tussen AMBER Alert en Burgernet
t.a.v. de juridische situatie bestaan in de betrokkenheid van de overheid; Burgernet
1s 10 eigendom van de overheid, terwijl AMBER Alert ergendom 1s van
Netpresenter. De grote vraag 1s: Hoe waarborgt de overheid de continuiteit van
AMBER Alert by een marktpartiy als Netpresenter?

Overzicht mogelijke scenario’s

Na het doorlopen van het overzicht op shde 8 wordt door KPMG aangegeven dat er
pas een kleine verdieping op NL Alert heeft plaats gevonden. Echter met de huidige
verkregen informatie vraagt KPMG zich af of een verdere verdieping zinvol 1s
omdat alle informatie er op wijst dat NL. Alert geen geschikte kandidaat is om
eventuele borging van de dienstverlening van AMBER Alert te kunnen leveren.

geeft aan dat de dienstverlening en ondersteunende techniek van N1 Alert een
heel ander doel dient dan de AMBER Alert dienstverlening. Wat n, en later
ondersteund door , wel erg belangrijk vindt, is dat er op lokaal niveau (binnen
de meldkamers) bekeken moet worden 1n hoeverre een geintegreerde aanpak
mogeljjk 1s t.a.v. de gebruikersinterfaces van de verschillende alerteringsdiensten.

KPMG geeft aan dat het niet zmvol 1s om de, momenteel afzonderlijke,
alerteringdiensten separaat te laten doorgroeien. Er zal dan ongetwijfeld overlap in
functionaliteit ontstaan 1 afzonderlijke processen. Het 1s derhalve wel zinvol om te
kijken naar mogelijke versterkingen en behalen van elliciency.

pleit daarbij by het kiczen van cen gebruikersinterface voor proven
technologie en niet voor nieuwe technieken. Dit valt echter niet binnen het huidige
onderzoek.

Conclusie: NL Alert zal niet meer betrokken worden binnen het huidige
onderzoek.

Tijdens het bespreken van scenario 2 geeft aan zijn bedenkingen te hebben
t.a.v. budget en doorlooptijd.

Tijdens het bespreken van scenario 3 geeft aan dat het belangrijk is om de
vraag te stellen waarom inbedding bij de politie belangrijk 1s: zodat er informatie
tussen de systemen van de politie mtgewisseld kan worden. Op dit moment zijn er
echter een aantal bedenkingen t.a.v. de vtsPN organisatie:

o AMBER Alert is geen onderdeel van het strategisch plan van visPN: het heeft
geen prioriteit en er 1s geen budget voor

Notulen Voortgangspresentatie 21092010.doc 3
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Notulen ondersteunend aan de Voortgangspresentatie
21 september 2010

o De geinterviewde mensen binnen de KLLPD en LBVP zijn niet enthousiast over
de kwaliteit van dienstverlening van de vtsPN en hebben hun twijfels geuit over
een eventuele inbedding

e Is de vtsPN in staat om vergelijkbare innovatieve slagkracht te leveren

vraagt zich af of een permanente vorm van publiek-private samenwerking
mogelijk is voor AMBER. Alert, bijv in de vorm van een stichting.

geeft aan dat het niet zozeer om de vraag gaat 6f AMBER Alert bij de vtsPN
ondergebracht kan worden: er is namelijk besloten dat de vtsPN als ondersteunende
IT organisatie van de Politie fungeert. Op beslisniveau van de Politie Nederland wil
men dat alle politie IT diensten worden ondergebracht bij de vtsPN. Betrokkenheid
van de vtsPN zal dus verplicht zijn.

geeft daarbij tevens aan dat bij een nieuwe kabinetsformatie het strategisch
plan van de vtsPN waarschijnlijk toch weer zal wijzigen.

KPMG sluit de discussie af met de opmerking dat zoals het derde scenario is
ingestoken, er rekening wordt gehouden met een beheerste overgang naar visPN.

Conclusie: De scenario’s 1, 2 (uitsluitend Burgernet) en 3a+b worden verder
onderzocht, waarbij er tevens rekening wordt gehouden met een doorgroei naar een
bredere alerteringsfamilie.

Overzicht keuzecriteria

Na een korte discussie blijkt dat de critena haalbaarheid, voldoende financiéle
borging en draagvlak in ieder geval als belangrijke keuzecriteria worden gerien.

Actie: KPMG vraagt de begeleidingscommissie leden om het overzicht met
keuzecriteria te reviewen en aan te geven 1) of er nog keuzecriteria missen, 2) of er
keuzecriteria overbodig zijn en 3) welke keuzecriteria zij het belangrijlest vinden.

W.ov.ttk.

Actie: KPMG maakt naast de al ingeplande afspraken een afspraak met de heer

(Korpschef Politie Korps Utrecht).

Actie: zal de volgende begeleidingscommissie bijeenkomst ter bespreking
van de concept eindrapportage mplannen op 29 oktober om 11.00. KPMG zal de
concept eindrapportage op 25 oktober aanleveren.

List of those present
(Ministerie van BZK)
(Ministerie van Tustitie)

Notulen Voortgangspresentatie 21092010.doc 4
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[51.2¢]| 5.1.2e | (Ministerie van BZK)

(VisPN-NPI)

Notulen ondersteunend aan de Voortgangspresentatie

5128|(6.1.2¢ | ({ 5.1.28 | Politiezaken, |

5.1.2e

Netpresenter)

(Ministerie van BZK)
(Netpresenter,[ 512e |
KPMG)

(KPMG)

[ 512e |[ 512 [(KPMG)

Notulen Voortgangspresentatie 21092010.doc

21 september 2010
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To: 5126|,[6.1.2e| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent: Tue 9/21/2010 7:24:00 AM

Subject: FW: Bijeenkomst begeleidingsgroep Amber Alert
Received: Tue 9/21/2010 7:25:09 AM

Het wordt nog gezellig

----- Qorspronkelijk bericht-----
Van: 512¢|[512e [ 5.1.2e |@netpresenter.com]

Verzonden: maandaq 20 september 2010 16:22
Aan: 5.12e | |512%

CC: 5.1.2e @netpresenter.com

Onderwerp: RE: Bijeenkomst begeleidingsgroep Amber Alert

Dank je . Niet alleen , maar ook ik zal aanwezig zijn.

Tot morgen!

From:| 512e | [5128]]] 5.1.2e [@minbzk.nl]
Sent: maandag 20 september 2010 14:57

To: 5120|5120} [s.rde], srzely 812 Jokpmg.rt; [ 517 |- BO/DRC/FO; [ 512 lakpnplanet.ni; [5128),

5126 H 5.1.2e |
Ce:| 5120 [ 5128 || 512e |

Subject: Bijeenkomst begeleidingsgroep Amber Alert

Beste mensen,

Morgen vindt de tweede bijeenkomst van de begeleidingsgroep van het onderzoek naar -kort samengevat- de continuiteit van
AMBER Alert plaats, namelijk van 14.30 tot 16 uur in de Schiermonnikoogzaal op BZK.

Op de agenda staan de volgende onderwerpen:

- presentatie KPMG over de huidige constructie en verkenning van de mogelijke toekomstige scenario's,

- vaststellen van keuzecriteria en wegingsfactoren,
- bepalen welke scenario's worden uitgewerkt,

Tot morgen en met vriendelijke groet,

e e e i e e e e e e e e e e e e e e e e i e e e e e e B e e e e e e e e B e e e e e e e e i e e e e e e e e e e e B i e e e e e e e e e e B i e
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Het Ministerie wvan Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties staat voor een goed

functionerend openbaar bestuur, een veilige samenleving en e=n overheid waar

buryers op kunnen verlrouwen. Daarmee burgen wij] de kernwaarden van onrze democralie.

e e e e e i e e e e e e e e e e e B e e e e e i e e e e e e B e e e e e e e e e e e e e e e i e e e e i e e e e e e i e e e e e e e e e e e B e

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatile?
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Dan dient u in het bezlt te zijn van een geldige Rijkspas of een geldiqg identiteltsbewi]s
(paspoort,

nalionale idenlileilskaarl, rijbewi]s ol vreemdel ingendocumenlt). Indien u blj conlLrole

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang gsweigerd.

Legitimatiebewijzen wan andere organisaties worden niet geaccepteerd.
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E R i o S It e o i g e g e o e e o I A S e o e e e e e e o e o g S S e e o A e I

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u 1s bestemd. Indien u niet de

geadressezrde benlL of dil berichlL abusievelljk aan u is Loegezonden, wordl u

verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat

aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, wvan welke aard dan ook, die wverband

houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden wvan berichten.
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This message may contain information that is not intended for you. If you are not

the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to

inform ths sender and delete the message. The State accepts no liability for

damage of any kind resulting from the risk inherent i1n the electronic tTransmission

of messages.
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To: 'Landelijk bureau vermiste personen'ls =|@lbvp.info]: 512][ 5.12e | 512  |@klpd.politie.n]:
(prive)] 5.1.2e |@hotmail.com]; [5.122| [5.1.2e] - BD/DGPenV/PVYC/MCA] 5-1.2¢ [@minjenv.ni]; | 5.1.2e |
512e 5.1.2e @klpd.politie.nl];|  512e  |@minbzk.nl] 512  |@minbzk.nl

Cc: |5.1.2e]|51.2e [ 5 2 |@netpresenter.com]; [5 1 2¢[[=12 ]| 5.1.2e |@netpresenter.com]; |5.1.2e
5.1.2e [ 5.1.2¢ |[@netpresenter.com];fd[ 5128 | 5.1.2e |@klpd.palitie.nl];

612[ 512e |@netpresentercom];| 5.12e | 5.1.2e | 61282 |@netpresenter.com];
5128 || 51.2e  |@netpresenter.com]

From: | 512e || 51.2e

Sent: Tue 9/21/2010 7:40:35 AM

Subject:. Opnames Duitse televisie

Received: Tue 9/21/2010 7:43:26 AM

Beste allemaal,

Ter informatie — vorige week donderdagavond is de Duitse televisiezender RTL (programma heet Explosiv) bij ons
komen fimen voor een item over het Nederlandse AMBER Alert systeem. De insteek van het verhaal was uit te vinden
hoe het Nederlandse systeem werkt, en de vraag te stellen waarom Duitsland (nog) geen AMBER Alert systeem heeft.
Op dat laatste kon natuurlijk niet echt antwoord op geven maar heeft uviteraard wel onze hulp aangeboden aan
Duitsland mochten ze een dergelijk systeem willen gaan opzetten. Wederom wat vragen over de zaak Mirco Schlitter,
maar uiteraard zijn we ook hier niet inhoudelijk op zaken ingegaan.

Wanneer eea in de uitzending komt is nu nog niet bekend. Dat kan vandaag zijn, maar ook pas over een maand. Dit
laten ze ons weten. Wanneer mensen hierover 1zt geinformeerd willen worden, hoor ik het graag.

Met vriendelijke groet,

Kind regards, / Vriendelijk groeten,

| 5.1.2e || 512 |

PR 5.1.2¢ |

Netpresenter US office

Adsteeg 10 - 6191 PX Beek - The Netherlands 410 Park Avenue - 15th Floor, Suite 1530New York NY 10022
Tel. +31(0)[__512e |- Fax +31(0)[___512¢ | Tel. +1 5.1.2e | Fax +J| 5.1.2e

www.netpresenter.com - 5.1.2e @netpresenter.cam

Netpresenter is the company behind AMBER Alert Netherlands: www.amberalertnederland.nl

Disclaimer

1. This e-mail is for the intended recipient only. If you have received it by mistake please let us know by reply and then
delete it from your system; access, disclosure, copying, distribution or reliance on any of it by anyone else is prohibited.
2. If you as intended recipient have received this e-mail incarrectly, please notify the sender (via e-mail) immediately.

I his e-mail is confidential and may be legally privileged. Netpresenter does not guarantee that the information sent and/or

received by o wilh Lhis e-mail is correcl and does nol aceepl any liabilily lfor damages relaled Ltherelo.,
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To: 512e | [56.1.2¢] 5.1.2e l@minbzk.nl]

Cc: 512e| |5.1.2¢| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5-1.2¢ (@minjenv.nl]
From: 512e | 5.1.2e

Sent: Tue 9/21/2010 2:30:16 PM

Subject: RE: Bijeenkomst begeleidingsgroep Amber Alert

Received: Tue 9/21/2010 2:30:23 PM

Die laatste vraag kan ik anders alvast wel beantwoorden... Ik zal vanuit directie Kennis/BZK een interdepartementaal overboekingsformulier
richting Justitietu ren. Het komt dan binnen bij de financiele afdeling van Justitie, die bjj checken voor akkoord.

Zo doen?

Groeten,

5.7.2e |,

----- Oorspronkelijk bericht-—----
Van: _5.1.2¢ ,
Verzonden: dinsdag 21 september 2010 14:21
Aan: 5.1.2e L 5.1.2e

|
cc:[ _Ei2 |- BD/DRC/FO'

Onderwerp: RE: Bijeenkomst begeleidingsgroep Amber Alert
%)
Net| 5.1.2e gesproken.

Besluitvorming binnen Jus is afgerond: Jus betaalt de helft; BZK kan doorfacturen aan Jus,[ 5.1.2e | gaat nog even na bij wie dat moet.
Groet,

51.2¢
----- Qorsprankelijk
5.1.2e | 51.2e
Verzonden: dinsdag 21 september 2010 9:12
Aan: 512e |
Onderwerp: RE: Bijeenkomst begeleidingsgroep Amber Alert
Hol[512)

Oke, dank voor info. Ik ben er vanmiddag bij.

Heb je ncg metJustitie overleg gehad over de kosteverdeling BZK-Justitie?

Groeten,

[812e]

----—-Qorspronkelijk bericht-----

Van: 512e |

Verzonden: maandag 20 september 2010 14:57
Aan: 512e] [512e[/[512e] 512e]; 512 @kpmg.nl; _ 5.12e |- BD/DRC/FO';[ 5.12e |@kpnplanet.nl;[512e] [s12],

| 512e [] 5.1.2e |
CC:[51.2e| | 51.2e [y:|5.12e] 512e |

Onderwerp: Bijeerkomst begeleidingsgroep Amber Alert

Beste mensen,

Morgen vindt de tweede bijeenkomst van de begeleidingsgroep van het onderzoek naar -kort samengevat- de continuiteit van AMBER
Alert plaats, namelijk van 14.30 tot 16 uur in de Schiermonnikoogzaal op BZK.

Op de agenda staan de volgende onderwerpen:

1998



- presentatie KPMG over de huidige constructie en verkenning van de mogelijke toekomstige scenaric's,
- vaststellen van keuzecriteria en wegingsfactoren,
- bepalen welke scenario's worden uitgewerkt,

Tot morgen =n met vriendelijke groet,

rhEhkhkhkhkdkdhhkbdbhkd bbb rrhbrddhrdhrddhrrddrdhiddrodhrhbdbbrahhdddrrdhrdbrhrbdbdrdhbrhdrhrrhrbrrrhbdbrhbhhdbdixt

Het Ministerie van Binnenlandse Zaken en Eoninkrijksrelaties staat voor een goed
functioncrend openbaar bestuur, ccn veilige samcnleving on cen overheid waar
burgers op kunnen vertrouwen. Daarmee borgen wij de kernwaarden van onze democratie.

Fe A ok e ke de A e ok de e de b ok ok b e e e kg e e e b S b b S e b b gk e e o A gk e Fe e e b e ok e e Ao ok e e e e ke b e e e b bk e e e e gk gk gk e e A ek b e e bk ek ek ek ke de b kb

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te =zijn van een geldig=s Rijkspas of esen geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijbewijs of vreemd=lingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

*hAkdkkhkhkhFF Ik rA AL L FIrdbbr L r A ddr T hdAdFd L hadddbrkr A rddrdrhddrdTdhrFdhbdxrdbbddrrddrrdrhddrdrdtrdrhddrxtdrdaoddettddx
Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u 1s bestemd. Indien u niet de

geadresseerde bent of dit bericht abusisvelijk aan u is toegezonden, wordt u

verzocht dat aan de afzender te melden =2n het bzricht te verwijderen. De Sta=zst

aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, wan welke aard dan ook, die wverband

houdt met risico's verbonden aan het elsktronisch wverzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inlform Lhe sender and delele Lhe message. The Slale accepls no liabilily l[or
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission

of messages.
dk sk hkdkdddd ok kb kkdkkdkdkhkdk kb w ki kkhkrdk bk ki hkk bk kkkdkdkhkhkdkdddkhkdk ok ko kokdek ok ko ko ko
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To: MCIFO@minjus.nl]
From: >.1.2e - BD/DIRR/FBC
Sent: Tue 9/21/2010 5:38:40 PM

Subject: RE: Bijeenkomst begeleidingsgroep Amber Alert
Received: Tue 9/21/2010 5:38:41 PM

EEAEN)

Laat BZK maar door factureren aan ons en de factuur kan naar mij verzonden worden

Met vriendelijke groet,

Van: - BD/DRC/FO
Verzonden: dinsdag 21 september 2010 17:26

Aan:| 5.1.2e | - BD/DIRR/FBC
Onderwerp: FW: Bijeenkomst begeleidingsgroep Amber Alert

Hoil5.1.2e

Onlangs heeft[512%]|[ 5.1.2¢e | de bijdrage goedgekeurd voor een onderzoek in het kader van AMBER Alert.
BZK laat het onderzoek uitvoeren en JUS en BZK betalen ieder de helft.

Naar wie bij DIRR kan BZK factureren?
Naar jou?

Groet,

Van:| 512 | [512¢]] 5.1.2e |@minbzk.nl]
Verzonden: dinsdaq 21 september 2010 14:21
Aan: 5.1.28 51.2e

cC:|_ 512 [ BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Bijeenkomst begeleidingsgroep Amber Alert

BE)

Net[ 5.12e |gesproken.

Besluitvorming binnen Jus is afgerond: Jus betaalt de helft; BZK kan doorfacturen aan Jus, gazat nog even na bij wie dat
moet.

Groet,

----- Oorspronkelijk
5.1.2e [ s12e |

Verzonden: dinsdag 21 september 2010 9:12
Aan:| 5.1.2e L ‘5_1 Qel

Onderwerp: RE: Bijeenkomst begeleidingsgroep Amber Alert
Hoi[51.2¢]

Oké, dank voor info. |k ben er vanmiddag bij.

Heb je nog meustitie overleg gehad over de kosteverdeling BZK-Justitie?

Groeten,

2000



[

----- Qorspronkelijk bericht-----
Van:| 5122 |[5.1.2¢]

Verzonden: maandag 20 september 2010 14:57

Aan:[ 512 ] [512[[612e] 612 || 5.1.2¢ @kpmg.nl;|  s12e |- BD/DRC/FO;[ 5.12e i@kpnplanet.nl’;
[5.12e | [s12[ [ 512¢ | 512 \
CC:[5.1.2e| | 512¢ [);[512e] 512¢ |

Onderwerp: Bijeenkomst begeleidingsgroep Amber Alert
Beste mensen,

Morgen vindt de tweede bijeenkomst van de begeleidingsgroep van het onderzoek naar -kort samengevat-
de continuiteit van AMBER Alert plaats, namelijk van 14.30 tot 16 uur in de Schiermonnikoogzaal op BZK.

Op de agenda staan de volgende onderwerpen:
- presentatie KPMG over de huidige constructie en verkenning van de mogelijke toekomstige scenario’s,

- vaststellen van keuzecritaria en wegingsfactoren,
- bepalen welke scenario's worden uitgewerkt,

Tot morgen en met vriendelijke groet,

B o kR R R R R R R R R R R e R R R R R R R R R R

Hel Minislerie van Binnenlandse Zaken en Koninkri jksrelalies slaal voor een goed

functionerend openbaar bestuur, een vellige samenleving en e=n overheild waar

burgers op kunnen vertrouwen. Daarmee borgen wij de kernwaarden van onze democratie.

*rhkkArrr A r A I LA I AL E A I I A s AT F I r A FF LA A A A LA A AT AT A d LA s AL r AT b LA oL Ao r L EA A rr Lo AT H AL AL EA A d R L A&

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs
(paspoort,

nationale identiteitskaart, rijbewijs of wreemdelingendocument). Incien u bij controle
geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweligerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

E o e o S o e A A S o e i o o e S S S e i e i o e i e i e e o o i e e i o e i o o o g S A o e o e i o e o e e o e o e i o i o S e e o o
D't bericht kan intormatie bevatten die niet voor u 1s bestemd. Tndien u niet de

geadressezsrde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegzzonden, wordt u

verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat

aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband

houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden wvan berichten.
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This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, vou are requested to
intorm the sender and del.ete the message. The State accepts no liability for

damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

E R e i i T e i e e i e e e e e e B e e e e e e i e e e e o e o e e e e e
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To: 5.1.2%e @netFresenter. com @netpresenter.com]

Cc: 51.28([51 2 cm.nl]

From: 512¢ || 512e |

Sent: Thur 9/23/2010 1:14:06 PM

Subject: Amber Alert 22-09-2010 - SMS verwerking
Received: Thur 9/23/2010 1:14:14 PM

Amber alert 22-9-2010 sms.docx

t.a.v.

Hallo,

Bijgevoegd tref je de rapportage azn over de SMS verwerking van de Amber Alert op 22-09-2010.
Indien er nog vragen zijn dan kun je mat mij of contact opnemen.

5128 || 51.2e |

Met vriendelijke groet,

‘ 51.2 H 5,1,2e|

Cm Telecom, part of CM Graep

‘I I l
L J @ corporate mobile messaging

Konijnenberg 30 | 4825 BD Breda | The Netherlands
P.O. Box 7148 | 4800 GC Breda | The Netherlands

Tel. +31(0)76[ 5.12¢ |
Fax. +31 i0i75

E-mail:[*'%¢ |@cm.nl

www.cmtelecom.nl
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n n
(l’ I m corporate mobile messaging

Rapportage: Amber Alert 22-9-2010 5.1.2¢ ’
Betreft:

Klant: Netpresenter

Service: Amber Alert SMS

Contactpersoon: |s12e|[s12¢| /| 6.1.2e || 5.1.2Ze |

Account Manager: 51.2e||512

Technisch codrdinator: 512e | 512 |
Datum alert: 22-09-2010

Datum rapportage: 23-09-2010

Alert:

Starttijd: 22-09-2010 10:22
Eindtijd: 22-09-2010 11:03
Totale duur; 00:41:10

Aantal ontvangers: 173842

Beschrijving verloop Amber Alert
Op 22 september 2010 10:22 uur is de zending gestart. Het proces van de sms verzending is te verdelen
in 4 stappen

1. Aanbieden van de sms berichten aan het routeringsplatform

2. Bepalen bij welke operators de eindgebruikers horen en de berichten routeren

3. Afleveren van de berichten via de operators

4. Verwerking van de statusrapporten

In totaliteit is een afleversnelheid gehaald van 70 berichten per seconden. Het traagste gedeelte van het
proces zat in de routering van de berichten. CM gaat onderzoeken hoe dit nog sneller gemaakt kan
worden.

De verwerking van de statusrapporten heeft tot circa 11:25 uur geduurd. De verwerking van
statusrapporten is ondergeschikt aan het zo snel mogelijk versturen van de berichten. Dit resultaat is dan
ook prima.

In totaal zijn 173.842 berichten verstuurd. Aantoonbaar afgeleverd middels statusrapporten zijn 153.810
berichten (gemeten op 23-9-2010 14:00 uur). Overige berichten konden niet worden afgeleverd (4.806) of
hebben een onbekende status (15.223). Dit kan bijvoorbeeld komen doordat de telefoons in kwestie geen
statusrapporten konden afleveren bi de operators. Qok kunnen de telefoonnummers wel geldig zin
volgens de nummerreeksen van de Opta, maar in werkelijkheid reeds niet meer in gebruik zijn of niet
bereikbaar zijn (het prepaid telefoontje in het dashboardkastie voor noodgevallen). Telefoonnummers van
eindgebruikers die wel bereikbaar geweest zouden zijn en geen sms hebben ontvangen, kunnen op
individuele basis worden nagekeken.

Delivered: 153.810 88,5%
Failed: 4.806 2,8%
Accepted: 15.223 8,8%
Rejected: 3 0%
Total: 173.844 100%

De berichten krijgen een geldigheid van 24 uur mee bij de verzending. Berichten die na die tijd nog op
Accepted staan, krijgen vervolgens Expired in de uiteindelijke statistieken.
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n n
(l’ I m corporate mobile messaging

Rapportage: Amber Alert 22-9-2010 5.1.2¢

Acties
CM gaat onderzoeken hoe de interne verwerkingssnelheid kan worden verhoogd. Gestreefd wordt naar
een verwerkingssnelheid van minimaal 150 berichten per seconden.

Aanbeveling

CM biedt de mogelijkheid om telefoonnummers op geldigheid te controleren. Hiermee wordt niet alleen
inzichtelijk bij welke mobiele operator de nummers zijn aangesloten maar ook of de nummers nog in
gebruik zijn. Netpresenter kan er voor kiezen de database periodiek te contraleren (bv 1x per jaar).

Aan deze zogenaamde HLR lookup zijn kosten verbonden. Deze kosten zijn binnen enkele Amber Alerts
terug te verdienen doordat er minder berichten uitgestuurd hoeven te worden.
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To: 512e || 512 | 5.1.2e \@kpmag.nl]
From: Th—5917§§72mJ BD/DRC/FO

Sent; ur 01:21.23 PM

Subject: FW: Onderzoek voorzetting functionaliteit AMBER Alert
Received: Thur 9/23/2010 1:21:23 PM

Beste[ 5128 )
Zie ook onderstaande mail: email-adred_512¢ [[5.1.2e]is[ 5.1.2¢ |@ssr.nl; nummer[ 512 |

Hij kan meer toelichting geven op de reden dat AMBER Alert een taak in de hulpverlening is.

Hieronder de gegevens van‘ 3.1.2e ‘

5.1.2e \

5.1.2e

= Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties

- DGV
« DNV
= NCC
Tel
Tel b.g.g. 51.2e
Fax:
Email: | 6.1.2¢ |@minbzk.nl
Postadres:
Kamernummer:

Bezoekadres: Schedeldoekshaven 2002511 EZ DEN HAAG

Van: 5.1.2e - BD/DRC/FO

Verzenden: maandag 30 augustus 2010 18:03
Aan: 5.12e|[51.2e]: 512e |51.2e || 5.1.2e l@kpmg.nl'

CC:[51 2] 12 (S5R Zutphen)'
Onderwerp: Onderzoek voorzetting functionaliteit AMBER Alert

Beste| 5.7.2e ,
Indien jullie vragen hebben voor het Openbaar Ministerie dan kunnen jullie die richten aan de 5.1.2e van Justitie . Hij is
de| 512¢ |van de Landelijke Selectiecommissie Opsporingsberichtgeving en | 5.1.2e Van de samenwerkingsovereenkomst

tussen Netprasenter en KLPD.

Het OM heeft formeel niets te maken met AMBER Alert, maar mogelijk is de betrokkenheid van het OM bij de samenwerkingsovereenkomst
ontstaan vanuit het idee om de diensten die Netpresenter biedt ook in t2 zetten voor Opsporingsherichtgeving / Crime Alert systeem. Maar dat
weet ik niet precies. Het gebruik van Netpresenter-diensten voor crime alerts valt uiteraard nist onder de scope van de onderzoeksopdracht;
de scope is beperkt tot het ondarzoeken van de maogelijkheden van voortzetting van de functionaliteit van AMBER Alert.

Ter informatie een link naar de aanwijzing van het OM over opsparingsberichtgeving waarin de relatie tussen crime alerts en AMBER Alert
genoemd wordt.
hitp://www.om.nl/organisatie/beleidsreqgels/overzicht/voorlichting/@ 15137 5/aanwijzing 0/

Het e-mailadres van| 5.1.2e |is:| 5.1.2e |@ssrn

Groet, (517 ]
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BINNENLAND

VWD wil Crime Alert

door door Jolande van der Graaf en Dennis Naakigeboren

DEN HAAG - Alle technische registers moeten worden opengetrokken om ontsnapte gevangenen en gevaarlijke tbs'ers op te
sporen. Foto’s van gezochte criminelen moeten via internet, gsm, twitter, snelwegborden, reclameschermen en tv's snel en wijd
worden verspreid.

‘Fatc\i Dijkstra

Daarvoor pleit de VVD. De liberalen willen dat de technelogie van het landelijke waarschuwingssysteem Amber Alert, waarmee
binnen mum van tijd foto’s en gegevens van ontveerde kinderen naar alle moderne communicatiemiddelen in heel Nederland
worden verspreid, ock tegen criminelen wordt ingezet. De technische middelen voor deze wereldprimeur in de opsporing zijn er,
bevestigt de ontwikkelaar van Amber Alert tegenover De Telegraaf.

VVD-Kamerlid Teeven wil de techniek ook voor gezochte personen gaan gebruiken. Zodat voortviuchtige misdadigers het
gevoel krijgen dat ze opgejaagd worden. We moeten het gevaar voor de samenleving tot een minimum beperken en het publiek
alert maken.”

Nu lopen er enkele initiatieven van politiekorpsen waarbij bewoners slechts via sms worden geinformeerd, maar volgens
Teeven functioneert dat niet of te traag.

Vet het zogeheten Crime Alert kan de politie met &&n druk op de knop een foto of fimpje van gezochte personen via het
crossmediasysteem verspreiden. Privacywetgeving mag daarbij van de VVD geen belemmering vormen. ,Terughoudendheid
vanwege privacy is een slecht uitgangspunt”, zegt Teeven. Veiligheid van de bevolking dient voorop te staan.”

Frank Hoen van Netpresenter, die Amber Alert Nederland ontwikkelde, zegt dat zijn systeem binnen enkele maanden is uit te
breiden met Crime Alert. ,\Voor het eind van het jaar kunnen we een landelijk Crime Alert in de Iucht hebben, Zo weten zestien
miljoen mensen cnmiddellijk hoe de cntsnapte crimineel eruit ziet.”
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To: 512 D/DRC/FOI 5.1.2¢ [@minjus.nl]
From: 5.1.28 | 512 | BD/DRCIFO
Sent: Mon 9/27/2010 8:11:58 PM

Subject: Re: AMBER Alert in regeerakkoord?

Received: Mon 9/27/2010 8:11:59 PM

Ik denk dat de categorie medewerkers bij JUS die zich bezig houden met het opsporen v criminelen wel eens erg groot zou kunnen zijn ;-)
Op die zin na, wil je dan met deze mail svp contact zoeken met| 5.1.2e |[5.1.2e] en [s12:][ 512: [? Ik denk dat er tekst v akkaaord al za ver is dat
we niet meer in gelegenheid worden gesteld iets te vinden of in te brengen, maar wel alvast moeten verkennen of er ernstige bezwaren
zouden zjjn (2n de kasten?) Zodat we snel in actie kunnen komen en randvoorwaarden kunnen formuleren indien nodig.

Maandag svp wisselen bij voorbespreking informatietafel in mtdre.

Van: 5.1.2e L BD/DR

Aan: 5.1.2¢ || 512 - BD/DRC/FO
Verzonden: Mon Sep 27 10:42:19 2010
Onderwerp: AMBER Alert in regeerakkoord?

Beste[ 5.1.2¢ |

Van van Netpresenter heb ik vorige week begrepen dat hij onlangs gesproken heeft met Fred Teeven.
Naar aanleiding van het gesprek met Fred Teeven denkt dat er iets in regeerakkoord wordt opgenomen over AMBER Alert.

Ik heb daar niet meer over gesproken en het is voor mij moeilijk om zijn uitspraken op waarde te schatten.

Indien er iets in hetregeerakkoord wordt opgenomen over AMBER Alert dan kan dat betrekking hebben op het voortbestaan van
AMBER Alert. Dit is uiteraard geen probleem omdat we hier al uitvoering aan geven. Een andere mogelijkheid is dat in het

regeerakkoard iets is cpgenomen over het inzetten van de technologie van AMBER Alert vo i ichtgeving van
voortvluchtige criminelen. Fred Teeven is hiervan voorstander (zie bijgevoegd artikel) en de 5.1.2e psporingsberichtgeving,
| 5.1.2e | heeft mij ook een aantal keer laten weten dat hij dit een goed idee vindt.

Dit zou tot gevolg kunnen hebben dat Justitie een beleidsmatige verantwoordelijkheid houdt/krijgt voor het'AMBER Alert/Netpresenter'-
dossier. |k zal nog even nagaan wie binnen JUS zich bezighoudt met het opsporen van criminelen .

Groet,
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To: 5.1.2e|[612]] 512 |@netpresenter.com]
From: 5.1.2e - BD/DRC/FO

Sent; Thur 9/30/2010 9:34:34 AM

Subject: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA
Received: Thur 9/30/2010 9:34:34 AM

Beste[5.128],

Ik heb het doorgegeven aan de financiéle afdelingen van KLPD en die van Justitie.

Groet,

Van: 51.2][s12¢] ] 5.1.2e |@netpresenter.com]
Verzonden: donderdag 30 september 2010 11:31

Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FO
CC: 'Landelijk bureau vermiste personen’; | 5.7-2e || 51.2e | s.12e |
Onderwerp: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Dag| 512 |

We zijn natuurlijk met z'n allen zeer blij met de goede afloop van het laatste AMBER Alert (Kaylee)
en de algemene prestaties van het systeem. Dat lzat niet cnverlet dat we alle onderdelen en partners
constant en zorgvuldig monitoren, om waar nodig dingen te verbeteren.

CM uit Breda, de partij verantwoordelijk voor het uitsturen van SMS voor AMBER Alert,

maar ook voor alle Politie en Burgernet SMS overigens, heeft valgens haar eigen rapportage
niet voldaan aan de in de SLA gestelde termijn van 15 minuten of minder. We zijn in afwachting
van het verbeteringsvoorstel van CM in deze.

In de betreffende SLA staat tevens dat indien de genoemde termijn van 15 minuten
niet is gehaald, ze de SMSjes gratis hebben verstuurd.

Een eventuele factuur van ze aan jullie betreffende deze vierde AMBER Alert hoeft dan ook uiteraard niet te worden betaald.
Kun je a.u.b. even aan me melden mocht je alsnog 'n factuur van ze ontvangen?

Met vriendelijke groet,

512e 5.1.2e

Netpresenter - European office US office
p P 410 Park Avenue - 15th Floor, Suite 1530 New York NY 10022
Adsteeg 10 - 6191 PX Beek - The Netherlands Tel. +1] 512 P Fax +1 5.1.2e

Office +31(0)[__ 572 |- Fax +31(0)[__512e |
GSM/Cellphone +32(___5.12¢  br frad(of 512 ]
www.netpresenter.com - -@net!lese nter.com

Netpresenter is the company behind AMBER Alert Netherlands: www.amberalertnederland.nl

Disclaimer

1. This e-mail is for the intended recipient only. If you have received it by mistake please let us know by reply and then
delete it from your system; access, disclosure, copying, distribution or reliance on any of it by anyone else is prohibited.
2. If you as intended recipient have received this e-mail incorrectly, please notify the sender (via e-mail) immediately.
This e-mail is confidential and may be legally privileged. Netpresenter does not guarantee that the information sent and/or
received by or with this e-mail is correct and does not accept anv liability for damages related thereto,
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To: [ 512e | [512e] 51.2e @minbzk.nl]

From: [ 512 | -BD/DRC/FO
Sent: Thur 9/30/2010 2:45:51 PM
Subject: Keuzecriteria Scenario's AMBER Alert

Received: Thur 9/30/2010 2:45:51 PM
2010-09-21 - VERSLAG - 51.2e Notulen Voortgangspresentatie AMBER Alert 21sep10.doc
Hoi[E-12e),

Heb jij nog nagedacht over aanpassing van de keuzecriteria bij de scenario's continuiteit AMBER Alert?

Had jij trouwens nog wijzigingen op de notulen van de begeleidingscommissie doorgegeven?
Ik had geen wijzigingen.

Groet,[ 512e |
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Formulier
Interdepartementale
Budgetoverboekingen
(ambtelijk)

Omschrijving
&é% wA Quosg'-e(/\ mMMx Amlsu’ M agﬁ{lom
YR tonnB2i "\JSLLQ‘H’/ e B2 K Op L::w;r,s van ‘lz :‘ju@iv{z&
E’p‘?}b( T@'{-m(.lowvi{m o {ﬂ—s"z&e.[c £ 1 szt | (unel. BTW)
dedk Neastiher : el sz ] . ’

5.1.2f

Verplichtingen Z_% 6 o

Kas (= uitgaven) : €

1 Ontwerp Begroting
[ 1° suppletore Wet
2® Suppletore Wet

Clslotwet ... .. ,
 Naam beleldsafdeling ontvangend departement: _&?_K[DQE, /'¢oy  __parsafg paum
Contactpersoon: ‘ 5.1 2e ‘
Telefoon: : & 5
i . Faxfe-mail: | 5.1.2e éaﬁ%ﬁ N
' Naam FEZ nnt\mngend departement: %gb( I o B ! FEz o %,araaf & Datum
Contactpersoon: : ‘ 5126

Telefoon: Doz- UZE(5 102
‘ Fax/e-mail: | 5.1.2e | @ m.,mwﬁ{ l
Naam beleidsafdeling overboekend departement: Noeblhe [0LR2IE L LFO Paraaf & Datum

Contactperscon:
: Telefoon: -

et [ 170 | M. L

Naam FEZ overboekend departement: : Paraaf & Datum
Contactpersoon:

Telefoon: :
Fax/e-mail: :

Artkel AO SAO . C ‘B O V | CBG

Coderlng inIBOS =~ ) . Intern

Artkel AQ SAOIC B O V :CBG

' Datum en naam en hoofdstuk van zowel gnivangend als overboekend departement invullen.
2 De 1° kolom is begrotingsjaar t, de 2° kalom t+1 tat en met t+5.

3 Het ingevulde formulier ais bijlage cpnemen in de maandstaat.

* Betreffend document aankruisen en begratingsjaar invullen.

Ec/nﬁf{xc
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II. Toelichting bij Formulier budgetoverboekingen

Baslis voor budgetoverboekingen tussen twee departementen zijn afspraken die zijn
vastgelegd in brieven, e-mails, vergaderverslagen dan wel mondeling zijn afgesproken.
Ter bevordering van een betrouwbare en tijdige informatievoorziening van alle betrokken
partijen wordt de volgende procedure in acht genomen:

1, Initiatiefnemer tot een budgetoverboeking is in de regel het "ontvangende" departement
(A). In dat geval is departement (B) het “overboekende” departement.

NB. Soms is het "overboekende" departement (B) initiatiefnemer, In dat geval moel:
hieronder vanzelfsprekend A voor B worden gelezen en omgekeerd.

2. Beleldsafdeling (A} vult het Formulier interdepartementale budgetoverboeking in (zie het
model-formuiier). Ter verduidelijking kan een bijlage met het overboekingsformulier
meeegestuurd worden. In deze bijlage kan o.a. achtergrondinformatie opgenomeén
worden en eventuele consequenties met betrekking tot het aantal fte's.

3. Beleidsafdeling (A) stuurt dit formulier naar de eigen directie FEZ (A) voor medeparaaf.

4. FEZ (A) toetst de overboeking op comptabele en budgettaire aspecten en stuurt, indien
accoord, het stuk geparafeerd terug naar beleidsafdeling (A).

5. Beleidsafdeling (A) stuurt vervolgens het formulier naar beleidsafdeling (B).

6. Beleidsafdeling {B) becordeelt het formulier en stuurt het na parafering door naar de
eigen FEZ-directie (B).

7. FEZ (B) parafeert het formulier,stuurt het origineel naar de collega FEZ-directie (A) en
houdt zelf een kopie.

8. Het budgetoverboeklngsformulier wordt door beide departementen in IBOS verwerkt.

9. Meldt slechts één departement een overboeking via IBOS aan, dan zal de IRF met beide
departementen contact opnemen om tot een goede afronding te komen.

10. Een overboeking kan alleen ongedaan worden gemaakt door een hersteloverboekmg
via een nieuw formulier.

Pagina 2 van 2
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To: 512e |[5.1.2e] 51.2e @minbzx.nl]
From; 5.1.2e - BD/DRC/FO

Sent; Mon 10/4/2010 8:19:59 AM

Subject: FW: Status update en openstaande punten
Received: Mon 10/4/2010 8:19:59 AM

Hoi [5122],

Zie onderstaande mail.

KPMG heeft vragen/cpmerkingen over:

- priaritering VisPN

- vertegenwoordiging Netpresenter in de Begeleidingscommissie
- NL alert / alerteringsfamilie

Ten aanzien van VtsPN lijkt me het misschien verstandig om nu al te proberen om AMBER Alert op de lijst van projecten van
2011 te plaatsen van VtsPN. Denk je dat dat mogelijk is? VisPN is nl. nu bezig met het jaarplan 2011.

Wat betreft de deelname van Netpresenter in de begeleidingscommissie denk ik dat de keuze om Netpresenter intensief te

betrekken bij het hele proces en op te namen in de Commissie grote toegevoegde waarde heeft. Vaststelling van
de keuzecriteria moet objectiviteit geven.

Het niet opnemen van de alerteringsfamilie in de opdracht is een bewuste keuze geweest om de opdracht zo klein mogelijk
te houden. De primaire opdracht is gericht om vo66r 1 juli met z2en oplossing te komen voor AMBER Alert, waarbij de
flexibiliteit van de oplossing voor de toekomst een bepalend aspect is.

Wat denk jij?

Groet,

Van: 5.12e| [5.1.2e ]| 5.1.2e @kpmag.nl]

Verzenden: vriidag 1 oktober 2010 14:59

Aan: 5.1.2e - BD}"DRC,I"FO, 5.1.2¢ | |51.2e
CC:|[5.12e||512e| [51.2e]| [512][ 512e || 51.2e |
Onderwerp: Status update en openstaande punten

Begte‘ 512 |En‘51'29‘r

Bij deze wilden we jullie even op de hoogte stellen van de voortgang van de afgelopen 2 weken en enkele openstaande
issues waarvoor we jullie aandacht vragen.

De afgelopen weken hebben we gesprekken gevoerd met en een vervolggesprek met Burgernet
5.1.2¢

en ) voor verdieping in inschatting van impact. Daarnaast hebben we nog telefonische afstemming gehad met
visPN M 5.1.2e ) ter voorbereiding van een verdiepingsgesprek met vtsPN (]E” 5.1.2e voor
volgende week. Vanmiddag hebben we nog een gesprek met 1 §.1.22 \ Volgende week hebben we dus nog een
gesprek bij vstPN en ook bij| 5.1.2e op de planning staan.

Op dit moment hebben we nog onvoldoende inzicht in de financiele consequenties. Met name vtsPN ) gaf aan
dat vanwege de huidige prioriteitstelling door de RHC er aan dit dossier erg weinig tijd kan worden besteed. Te weinig om
een gedegen onderzoek en impact analyse te doen. Volgende week zullen we trachten zover mogelijk te komen en jullie
daarover ook terugkoppeling te geven. T.a.v. de financiele onderbouwing van de kosten bij Netpresenter zijn we nog bezig
en hopen we volgende week ook meer te weten te komen.

T.a.v. de vertegenwoaordiging van Netpresenter in de begeleidingscommissie viel het ons wel op dat ze wel erg sterk
vertegenwoordigd zijn. Indien de begeleidingscommissie onafhankelijk advies zou moeten geven vroegen we ons af wat de
beweegredenen zijn (geweest) om Netpresenter zo nadrukkelijk aanwezig te laten zijn in de begeleidingscommissie.
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Ten slotte hebben wij nog een brief aan de Tweede Kamer gelezen m.b.t. de status van NL-Alert, met daarin de volgende
passages. Dit onderwerp is onlangs ook nog onderwerp geweest in de pers.

Alerteringsfamilie

Naast NL-Alert zijn er diverse andere alerteringssystemen ontwikkeld en in verschillende stadia van wording dan wzl gebruik. Voorbeelden
hiervan zijn Amber Alert, Burgernet, SMS-Aleri: en Quick Alert:. In tegenstelling tot NL-Alert maken deze systemen meestal gebruik van SM5S-

berichten en dienen deelnemers zich hiervoor aan te melden.

Het is niet alleen voor de burger, maar ook voor de bestuurders en de verantwoordelijke functionarissen in meldkamers en
crisiscodrdinatiecentra momenteel niet altijd duidelijk waarom er verschillende alerteringssystemen (weliswaar met andere doelgroepen en
technieken) ingevoerd worden. Bij de meeste alarmeringssystemen dienen de burgers zich zelf aan te melden als deelnemer. Hierbij is geen
eenduidigheid, met andere woorden alle platformen hanteren eigen aanmeld procedures.

Er wordt naar gestreefd om, tegelijkertijd met de invoering van NL-Alert, te komen tot een "alerteringsfamilie’ met dezelfde wijze van
gebruik en beheer. Hierdoor kunnen bovendien betere afspraken gemaakt worden met de verschillende providers, waarhij uniformiteit, regie,
beheersmatigheid en kastenefficiency bereikt kan worden.

Bij de opzet van een dergeljke "alerteringsfamilie’ is het idee om aan te sluiten op bestaande diensten zoals momenteel in gebruik in de relatie
tussen de overheid en de burger. Hierbij kan bijvoarbeeld worden gedacht aan mijnoverheid.nl dat voor iedere Nederiander uniek bereikbaar
Is via zijn of haar DIGID. In navolging van functionaliteiten zoals de WOZ en aangifte kan hier ruimte gemaakt worden van de

persoonlijke voorkeuren rondom alerteringsherichten.

Het begrip ‘alerteringsfamilie’ is al meerdere malen aan de orde gekomen. We vroegen ons af wat de heweegredenen zijn
(geweest) om ons onderzoek niet in die context te plaatsen. Wellicht is het zinvol om (ook) te onderzoeken wat de
mogelijkheden zijn voor een dergelijke familie, waarbij onze onderzoeksvraag eventueel als eerste stap naar die familie
gezien kan worden.

Als jullie nog vragen hebben, hel of mail me dan gerust.

Met vriendelijke groet,
{51 |[51]

KPMG CT Information Technology BV
Handelsregisternummer 33294021
Churchillplein 6

2517 JW Den Haag

Tel +31] 512e |
Fax +31
Mobiel | | 512e |
E-mail @kpmg.nl

The mformation i this e-mail (and any attachments) 1s mtended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) 1s prohibited. The mformation may be confidential in nature and fall under a duty of non-disclosure. If
you are not the addressee. please notify the sender and delete this e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secure and error-free and does not accept any hability for damages
resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carried out under an agreement of instruction
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(overeenkomst van opdracht) that 1s subject to the general tenns and conditions of the contracting KPMG firm. These
general terms and conditions are available on our website (www kpmg nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded

upon request.

The statutory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG if they are confumed mn writing and
signed by an authorized person.
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To: 512e - BD/DIRR/FBC 5.1.26 @minjus.ni]: - BD/DRC/FO[ 5.1.2¢ [@minjus.ni]
From: 512e|[ 5.1.2e | - BD/DIRR/IFBC
Sent: Mon 10/4/2010 8:25:42 AM
Subject: RE: interdepartementale overboeking Amber alert
Received: Mon 10/4/2010Q 8:25:42 AM

Beste| 5.1.2¢ |

Wie heeft dit formulier opgesteld? Want er staat een raar badrag bij de verplichting, die meet gelijk zijn aan de kas namelijk.

Met vriendelijke groet,

5.1.2e 5.1.2e

Ministerie van Justitie

Directie Instrumentatie Rechtspleging & Rechtshandhaving
Afdeling Financién, Bedrijfsvoering & Control
Schedeldoekshaven 100 | 2511 EX | Den Haag | H 18.10
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

5122
F 070

5.1.2e  |@minjus.ul

http:/fwww rijksoverheid.nl/

5.1.2e - BD/DIRR/FBC
verzonden: maandag 4 oktober 2010 10:24

Aan: 512e - BD/DRC/FO

CC:[51.2e]| 512e | BD/DIRR/FBC
Onderwerp: FW: interdepartementale overboeking Amber alert
EAED]
Het bijgevoegde formulier tekenen op de plaats waar je naam is ingevuld en daarna bij inleveren voor verwerking

Met vriendelijke groet,

Van:[ 71z |- BD/DRC/FO
Verzonden: maandag 4 oktcber 2010 10:09

Aan:| 5126 | - BD/DIRR/FBC
Onderwerp: FW: interdepartementale overboeking Amber alert

Hol[5128

zie bijlage.

Groet,
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512¢ | [ 512e || 5.1.2¢ [@minbzk.nl]
Verzonden: vrijdag 1 oktober 2010 14:40

Aan:| 5128 |[512]| 512e - BD/DRC/FO
Onderwerp: interdepariementale overboeking Amber alert

Hoi | 5.1.2e |

Ter info... De kosten van het onderzoek AMBER Alert worden, zoals eerder afgesproken, 50/50 gedeeld door Jus en BZK. Dzaartoe
heb ik gisteren bijgaand interdepartementaal overboekingsformulier de lijn in gestuurd. : als er iets jouw kant op komt, dan
weet je er met de kopie in bijlage in elk geval van.

Groeten,

o]

‘51.2&” 5.1.2e

5.1.2¢
Ele i i e o e e e e e e e i e e e i e e e e e e e e e e e i e i e e i e e e B e e e e e o e e e B i

Het Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties staat voor een goed
functionerend openbaar bestuur, een wveilige samenleving en esn overheid waar

burgers op kunnen vertrouwen. Daarmee borgen wij de kernwaarden wvan onze democratie.

e e e e e i e e e e e e e e e e e B e e e e e i e e e e e e B e e e e e e e e e e e e e e e i e e e e i e e e e e e i e e e e e e e e e e e B e

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Nan dient 11 in het hezit te zijn van =en geldige Rijkspas of een geldiq identiteitshewiis
(paspoort,

nationale identiteitskaart, rijkewijs of wvreemdelingendocument). Indien u bij controle
geen geldig identiteitsbewi]s kunt tonen, wordt de toegang gswelgerd.

Legitimatiebewijzen wvan andere organisaties worden niet geaccepteerd.

R o i o o e i o T I T I o S R o R o o i S S S I S T o I O o

Dt bericht kan informatie bevatten die niet wveoor u 1s bestemd. Indien u niet de
geadressesrde bent of dit bericht abusievellijk aan u 15 toegszonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te werwijderen. De Staat

aanvaardt geen aansprakelijkheid wvoor schade, van welke aard dan ook, die werband
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houdt met risico's verbonden aan het =lektronisch werzenden wvan berichzen.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent tCo you by mistake, you are reguested to
inform thes sender and delete the message. The State accepts no liability for

damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission

of messagess.

e e e e e i e e e e e e e e e e e B e e e e e i e e e e e e B e e e e e e e e e e e e e e e i e e e e i e e e e e e i e e e e e e e e e e e B e
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To: 'Landelijk bureau vermiste personen'fs =/@lbvp.info]; 512][ 6.12e || 51.2e  |@kipd.politie.n]]; [512¢][5.12e]
(prive)] 5.1.2¢ |@hotmail.com]; [5122][5.1.2e] - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2¢ [@minjeny.ni]; | 5.1-2e |

| 512 | 5.1.2e @klpd.politie.nl];|  512e  |@minbzk.nl] 512  |@minbzk.nl
Cc: |5.1.2e]|51.2e [ 5 2 |@netpresenter.com]; [5 1 2¢[[=12 ]| 5.1.2e |@netpresenter.com]; |5.1.2e
5.1.2e [ 5.1.2¢ |[@netpresenter.com];fd[ 5128 | 5.1.2e |@klpd.palitie.nl];
612[ 512e |@netpresentercom];| 5.12e | 5.1.2e | 5.1.22 |@netpresenter.com];
5128 || 51.2e  |@netpresenter.com]
From: | 5.1.2e H 5.1.2¢
Sent: Thur 10/7/2010 3:04:40 PM
Subject:. AMBER Alert Hyves
Received: Thur 10/7/2010 3:06:26 PM
Beste allemaal,

Deze week is onze officiéle AMBER Alert Nederiand Hyve echt hegonnen: www.amberalertnederand.hyves.nl . Goed
nieuws, wait zo hebben we een directliintie met (nu all ruim 240.000 Hyvers bij de vermissing / ontvoeringvan een
Kind.

Erwaren veel verschillende AMBER Alert Hyves, bedoeld als steunbetuiging aan AMBER Alert Nederland. Dit bleek echiter
erguerwarrend en we kregen hier dan ook veel uranen over. We hebhen de Hyves die voor verwarring zorgden door onze
naam te gebruiken, yevraagd aanpassingen te doen aan hun site. Eén Hyve bleef echter als ‘officiéle AMBER Alert
Nederland’ sham en reclamemails rondsturen aan zijn leden. Daarom hebben we hesloten, in overieg met Hyves, om niet
alleen een nieuwe officiéle (hranded) Hyve te starten, maar ook de ledenvan de andere Hyves over te zetten. Deze
mensen waren tenslotte al in de overtuiging dat ze lid waren van de officiéle AMBER Alert Hyve.

Nadat iedereen hegin deze week was overgezet, kregen we wat vragen (ook van enkele journalisten) over de overzetting
die we samen IIIBI hehben heantwoord. 0ok hebhen we alle leden een bericht gestuurd IIHIIIEIIS omuitte
legyen wat er was yebeurd, waarom en hoe ze zich eventueel af konden melden. Er waren enkele negatieve reacties,
maar gelukkia ook heel veel positieve. We houden eca uiteraard in tle gaten.

MetvriendelijKe groet,
\ 5.1.2e H 5.12e

Berichtje op de Hyve over de overgang:

AMBER Alert Nederland, het landelijk waarschuwingssysteem bij kindervermissingen en -ontvoeringen, heeft een
officiéle Hyve-pagina: http://amberalertnederland.hyves.nl/.

Er waren reeds diverse Hyves over AMBER Alert, veelal opgericht als steunbetuiging aan AMBER Alert Nederland.
Onbedoeld zorgde dit toch voor veel verwarring onder de Hyvers. Uiteindelijk is in overleg met Hyves besloten de leden
van verschillende Hyves te migreren naar de nieuwe, officiéle Hyve - zo krijgen alle leden direct de juiste informatie.
AMBER Alert Nederland wil de keheerders van deze Hyves hartelijk danken voor hun harde werk en steun voor AMBER
Alert.

Helaas was er ook een Hyve die zich ten onrechte bleef voordoen als de officiéle Hyves-site van AMBER Alert Nederland.
De site maakte onrechtmatig gebruik van de naam AMBER Alert en verspreidde regelmatig verkeerde informatie en zelfs
reclameboodschappen. Omdat deze site zou kunnen leiden tot verwarring hij het publiek of problemen bij de opsporing
van vermiste kinderen hebben wij, in samenwerking met Hyves, de pagina moeten blokkeren.

Omdat we ervan uitgingen dat leden van deze Hyves ook lid wilden worden van de officiele AMBER Alert Hyves-site
hebben we alle profielen gemigreert naar de officiéle AMBER Alert Hyve. Mochten er echter leden zijn die liever geen lid
willen worden van de officiéle AMBER Alert Hyve, dan kan men zich afmelden via de 'afmelden’ knop op
http://amberalertnaderland.hyves.nl

We willen iedereen hartelijk hedankean voor de blijvende steun aan AMBER Alert Nederland.
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Kind regards, / Vriendelijk groeten,

|5.1‘29 || 512 |

PR & ‘ 5.1.2¢ ‘
Netpresenter Us office
Adsteeg 10 - 6191 PX Beek - The Netherlands 410 Park Avenue - 15th Floor, Suite 1530New York NY 10022

Tel +31(0)[_577%e  |-Fax +31(0)[ 512 | Tel. +1 5.1.2e - Fax +1
www.nefpresenter.com - @netpresenter.com

Netpresenter is the company behind AMBER Alert Netherlands: www.amberalertnederland.nl

Nisclaimer

1. This e-mail is for the intended recipient only. If you have received it by mistake please let us know by reply and then
delete it from your system; access, disclosure, copying, distribution or reliance on any of it by anyone else is prohibited.
2. If you as intended recipient have received this e-mail incarrectly, please nctify the sender (via e-mail) immediately.
This e-mail is confidential and may be legaly privileged. Netpresenter does not guarantee that the information sent and/or

received by or with this e-mail is correct and does not accept any liability for damages related thereto.
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To: 5.12e @minbzk.nl'l  51.2e  |@minbzk.nl]
From: 5.1.2e - BD/DRC/FQ

Sent: Tue 10/12/2010 12:30:27 PM

Subject: FW: Amber Alert

Received: Tue 10/12/2010 12:30:27 PM

antwoord jij hem?

Van: 512|[ 5.12e | 5.1.2e |@logius.nl]

Verzonden: dinsdag 12 oktober 2010 14:17
Aan: 512e¢ | |512

CC: 5.1.2e - BD/DRC/FO; @minbzk.nl;

Onderwerp: Amber Alert

Hoi[512e|en| 512e |,

Na ons gesprek rond NL-Alert en Amber Alert heb ik vernomen van collega dat er een rondvraag gedaan wordt bij de
verschillende partijen die relatie of belang hebben met Amber Alert. Ik kan mij herinneren dat ook Logius in deze rondvraag zou zitten.

Tot op heden heb ik of mijn collega's iets vernomen .

Kan je aangeven wat de status is en met wie ik desnoods contact kan opnemen

Ik hoor graag

Met vriendelijke groet,

[b12¢][ 5128 |

Logius

W. van Pruisenweg 104, 2595 AN Den Haag
Postbus 84011, 2508 f+2 Den Haag

T+31(0) 5120 |

F+31 (0

M +31 ( 5.1.2e

E[ 512 |@logius.nl

W www.logius.nl
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To: 512e | [6.1.2e]f 512e l@minbzk.nl]; [6.12¢] [5.1.2¢] - BD/DGPenV/PVC/MCAL 5.1.2¢ [@minjenv.nl]
Cc: 5.1.2e || 5.1.2e | 5.1.2e l@kpmg.nl]

From: 5.1.2e , 5.1.2e

Sent: Mon 10/25/2010 2:58:42 PM

Subject: versturen concept eindrapportage

Received: Mon 10/25/2010 2:58:44 PM

Beste ‘ 5.1.2¢ ‘ en| 5.1.2e L

Zoals zojuist telefonisch (met } aangegeven, lukt het ons helaas niet om vandaag het concept eindrapport te
sturen. Dat zal morgen in de loop van de ochtend zijn. Wij sturen het dan direct naar de leden van de
begeleidingscommissie.

Met vriendelijke groet,

O OE

‘ 2.1.2e ‘

KPMG CT Information Technology BV
Handelsregisternummer 33284021
Churchillplein 6

2517 JW Den Haag

Tel +31 512 |
Fax +31
Mobiel | | &12¢
Emal [ 5128 |@kpma.nl

The information in this c-mail (and any attachments) 1s intended exclusively for the addressce(s). Any usc by a party other
than the addressee(s) 1s prolhubited. The mformation may be confidential in nature and fall under a duty of non-disclosure. If
you are not the addressee, please notify the sender and delete this e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secure and error-free and does not accept any hability for damages
resulting from the use of e-mail. Our services and other work are cairied out under an agreement of instruction
(overeenkomst van opdracht) that 1s subject to the general terms and conditions of the contracting KPMG firm. These
general terms and conditions are available on our website (www.kpmg.nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded
upon request.

The statutory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPPMG are only legally binding upon KI'MG 1if they are confirmed in writing and
signed by an authorized person.
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To: 512e | [512e][ 512e  |@minbzk.nl]
Ce: 512¢  |@minbzk.nll___ 512¢  |@minbzk.ni]

From: 5.1.ze } BD/DRC/FO

Sent: Wed 10/27/2010 10:35:06 AM

Subject: FW: Laatste AMBER Aler:- SMS SLA
Received: Wed 10/27/2010 10:35:06 AM
2010-09 Factuur september 2010.pdf

RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi [£12e],

Zie onderstaande mail.

Zou jij willen kijken hoe KLPD het beste Netpresenter en CM Telecom kan aanspreken?
De facturering wordt door CM direct naar KLPD gestuurd.
BZK en JUS vergoeden daarna de kosten van het KLPD.

Groet,

Van: 5.1.2e | [z (5.1.2¢)) [f 5128 l@klpd. politie.nl]
Verzonden: woensdag 27 oktober 2010 11:50

Aan: 572e |(s12e]): | 5.12e |(512]).| 5.12e |@netpresenter.com; - BD/DRC/FO
Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Urgentie: Hoog

Allen,

Bijgaand de factuur van september die ik zojuist heb ontvangen.
De hoogte van het bedrag doet vermoeden dat de |aatste Amber Alert wel in rekening wordt gebracht.

Ik kan dat niet becordelen, dus wil aan jullie het verzoek doen om richting CM Telecom te reagerzan.

Groeten,

Kind regards,
Met vriendelike groeten,

5.1.2e 5.1.2e

5.12e

subsidieadviseur 7 grant advisor

CDFEZ

Korps landelijke politiediensten / Netherlands Police Agency
Bezoekadres Lookant 3, kamer 0.03, 3971 PP Driebergen
Postadres (PO Box) Postbus 100, 3970 AC Driebergen
Mob 5.1.2e |

Fax 0031- 51.2e

<<waakzaam en dienstbaar>>

----- Qorsprorkelijk bericht--—--
Van: .12 | (2124)
Verzonden: vrijdag 1 oktober 2010 13:41

Aan: 5.1.2¢ | ;| 5.1.2e |@netpresenter.com’; @minjus.nl'; , . )
Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Beste| 5.1.2e |en[5.12e],

Ik zou graag de hele technische kant wolledig aan de zijde van Netpresenter willen houden. Ik vind hat erg fijn dat wij op de haogte worden
gehouden over de bevindingen.
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In de onderstaande mailwisseling aan is gevraagd om de factuur te bewaken en ik verneem dan graag tzt of de factuur in
orde is. Mocht op de factuur het valledige AMBER Alert gedeclareert worden, dan zou ik daar graag over geinformeerd willen worden en dan
zie ik aan ons de rol om in samenspraak met Netpresenter richting CM te reageren. Maar ik hoop dat een leukere gelegenheid zich voor zal
doen waarin ik kennis kan maken met CM.

Met vriendelijke groeten,

5.1.2¢e

QOpsporingsherichtgeving

& Vermiste Personen

Unit Forensic Intelligence & |dentification

Dienst |pol
Korps landelijke politiediensten
Bezoekadres Europaweg 45 (kamer 3.70)
Postadres Postbus 3016, 2700 KX Zoetermeer

GSM: 5.1.2e |
Email:| 5.1.2e |@kipd poliitie_ni

<<waakzaam en dienstbaar>>

---—Qaorspronkelijk bericht-----
Van: »3.1.2e
Verzonden: vrijdag 1 oktober 2010 8:21
Aan: 5.12e )
Onderwerp: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

,

Ziz onderstaande correspondentie.

Vs mij zouden wij n.a.v. deze specificke zaak als KLPD niet richting CM te hoeven rsageren, gezien de actie van Netpresente
is 12e

We zouden er wel aan kunnen denken om als KLPD een keer bij CM geintroduceerd te worden door Netpresenter, als zich daar de
gelegenheid voor doet.

Of we kunnen het standpunt innemen om voorlopig de gehele technische kant, zoals we steeds hebben gedaan, volledig aan de zijde van
Netpresenter te laten.Dat loopt tot op heden probleemloos. zitdaar bovenop.

Gr.

Team Opspoaringsberichtgeving en Vermiste Persanen
Unit Forensic Intelligence & Identification

Dienst IPOL

Korps Landelijke Politiediensten

Posthus 3016
2700KX Zoetermeer

tel. 5.1.2e (afd. Bureaucodrdinatie)
fax 51.2e
moab. 5.1.2e

----- Qorspronkelijk bericht-----
Van: 512 |-BD/DRG/FO[ 5128  |@minjus.nl]
Verzonden: donderdag 30 september 2010 17:39

Aan: 51.28 | (512

CC:| 51.2e ||s12¢|| 51.2e | [512e]
Onderwerp: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi [s 2],
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Ik zag datjij ook het bericht had ontvangen van van Netpresenter dat CM niet heeft voldaan aan de service level agreement bij

het uitsturen van een AMBER Alert binnen een termijn van 15 minuten of minder.

Dit heeft tot gevolg dat we niet hoeven te betalen; ik heb dat alvast doorgegeven aan Driebergen. KLPD/FEZ ontvangt namelijk de facturen

van CM en factureert dat weer door aan JUS (en een gedeelte factureren wij weer naar BZK). Zie mail onder.

Het gevolg voor de Nederlandse politie als gebruker van AMBER Alert is natuurlijk geheel anders (gevolgen voor kans om vermiste kinderen

terug te vinden).

Netpresenter heeft al actie andernomen richting CM, maar misschien zou er nog een actie richting CM/Netpresenter vanuit het KLPD moeten

komen als gebruiker van het systeem? Of is dat niet nodig?

Groet,

5.1.2e ||512e

| 51.2e |
Ministerie van Justitie

Drrectie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding
T +31] 512 | M | 5.1.2e

Van: 5.1.2e | [z (5.1.2¢)) f 5.1.2¢ |@kipd.politie.nl]

Verzonden: donderdag 30 september 2010 11:44

Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi[ 517 |

Ik zal de factuur van september exfra in de gaten houden.

Kind regards,
Met vriendelike groeten,

51.2e|| 5.1.2e
| 5.1.2e
subsidieadviseur / grant advisor
CDFEZ
Korps landelike politiediensten / Netherlands Palice Agency

Bezoekadres Lookant 3, kamer 0.03, 3971 PP Driebergen
Postadres (PO Box) Postbus 100, 3970 AC Driebergen

Mob 51.2e
Fax 00375130

<<waakzaam en dienstbaar>>

----- Qorspronkelijk bericht-----

Van: 512¢ |-BD/DRCFO[ 572 |@minjus.nl]
Verzonden: donderdag 30 sentember 2010 11:34

Aan: 5.1.2e | [z (5.1.2¢]) 5.1.2e - BD/DIRR/FBC
Onderwerp: FW. Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi

]

Zie bericht onder.
We hoeven de sms-jes voor de laatste AMBER Alert niet te betalen.
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Groet,

Dit bericht kan informatie oevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt gesn aansprakslijkheid voor schade, van welke aard ock, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and celete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of message.

Van: 512¢|[s12¢] [] 5.12e |@netpresenter.com!
Verzonden: donderdag 30 september 2010 11:31

Aan: 512 | BD/DRC/FO
5.1.2¢ || 5.1.2¢ | R. (5r2)

CC: 'Landelijk bureau vermiste personen’;
Onderwerp: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

We zijn natuurlijk met z'n allen zeer blij met de goede afloop van het laatste AMBER Alert (Kaylee)
en de algemene prestaties van het systeem. Dat lzat niet onverlet dat we alle onderdelen en partners
constant en zorgvuldig monitoren, om waar nodig dingen te verbeteren.

CM uit Breda, de partij verantwoordelijk voor het uitsturen van SMS voor AMBER Alert,

maar ook voor alle Politie en Burgernet SMS overigens, heeft valgens haar eigen rapportage
niet voldaan aan de in de SLA gestelde termijn van 15 minuten of minder. We zijn in afwachting
van het verbeteringsvoorstel van CM in deze.

In de betreffende SLA staat tevens dat indien de genoemde termijn van 15 minuten
niet is gehaald, ze de SMSjes gratis hebben verstuurd.

Een eventuele factuur van ze aan jullie betreffende deze vierde AMBER Alert hoeft dan ook uiteraard niet te worden betaald.
Kun je a.u.b. even aan me melden mocht je alsnog 'n factuur van ze ontvangen?

Met vriendelijke groet,

5126 5.1.2e

Net ter - E i Us office
etpresenter - buropean ofhce 410 Park Avenue  15th Floor, Su'te 1530 New York NY 10022
Adsteeg 10 - 6191 PX Beek - The Netherlands Tel. +1(___512¢ | Fax +1 57 .2e
Office +31(0)[ 572 |- Fax +31(0)[_ 512 |
GSM/Cellphone +32(D . brr2s(o)_612e |

www.nefpresenter.com -

Netpresenter is the company behind AMBER Alert Netherlands: www.amberalerinederland.nl

Disclaimer

1. This e-mail is for the intended recipient only. If you have received it by mistake please let us know by reply and then
delete it from your system; access, disclosure, copying, distribution or reliance on any of it by anyone else is prohibited.
2. If you as intended recipient have received this e-mail incarrecty, please notify the sender (via e-mail) immediately.
This e-mail is confidential and may be legally privileged. Netpresenter does not guarantee that the information sent and/or
received by or with this e-mail is correct and does not accept anv liability for damages related thereto,

Aan dit bericht en/of deze bijlage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan ook altyjd
door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s witsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).
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Indien u met de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te stellen en het bericht te
verwijderen. Verstrekking aan en gebruuk door anderen 1s niet toegestaan. Het Korps landelijjke politiediensten sluit 1iedere
aansprakelykheid wit die voortvloeit wit elektromsche verzending.

No rights may be derived from this message and/or this attachment (these attachments). Important agreements must
therefore always be signed by an appropriately authorized mdividual. This mail 1s mtended for the addressee's
(addressees") eyes only. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copying,
distribution or taking any action in reliance on the contents ol this information 1s strictly prolubited and may be unlawlul.
If you have recaived this commumecation m error, please notify us immediately by responding to thus email and then
delete 1t from your system. It may not be distributed to. nor used by, third parties. The Netherlands' Police Agency
(KLPD) disclaims any liability arising from electronic mailing.

Aan dit bericht en/of deze bijlage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan ook altijd
door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s witsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).
Indien u met de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender luervan op de hoogte te stellen en het bericht te
verwijderen. Verstrekking aan en gebruik door anderen 1s met toegestaan. Het Korps landelijke politiediensten shut 1edere
aansprakelijkheid uit die voortvloeit uit elektronische verzending.

No rights may be derived from this message and/or this attachment (these attachments). Important agreements must
therefore always be signed by an approprately authorized individual. Tlus mail 1s intended for the addressee's
(addressees") eyes only. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copymg,
distribution or taking any action in reliance on the contents of this information is strictly prohibited and may be unlawful.
If you have received this communication in error, please notify us immediately by responding te this email and then

delete 1t [rom your systenn. Itmay not be distuibuted to, nor used by, turd parties. The Netherlands' Police Agency
(KLPD) disclaims any hability arising from electronic mailing.
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To: | 512e  |@minbzk.nl'__ 512e  |@minbzk.ni]

From: - BD/'DRC/FO

Sent: Wed 10/27/2010 10:50:31 AM

Subject: FW: Begeleidingscommissie AMBER Alert - Verzoek om Versteviging Rol Palitie
Received: Wed 10/27/2010 10:50:31 AM

Hoi [5122],

Weet jij wie vanuit politie aansluit a.s. vrijdag?

Groet,

Van: 5.1.2e - BD/DRC/FO
Verzonden: woensdag 13 oktober 2010 12:44

Aan: 5.1.2e @minbzk.nl

cC: | 5.1.2e | 512e |- BD/DRC/FOQ

Onderwerp: Begeleidingscommissie AMBER Alert - Verzoek om Versteviging Rol Politie
Hoi 5122,

Zie onderstaande mail van van het Nederlands Politie Instituut. Zij schriift dat zij zich uit de
begeleidingscommissie wil terugtrekken omdat zij niet namens de Raad van Korpschefs kan spreken en zij geeft aan dat een
NPI-adviseur op het gebied van ICT in de beageleidingscommissie zal deelnemen. Net als jij, begrijp ik wat haar redenen zijn
om zich te willen terugtrekken uit de begeleidingscommissie maar ik vind dat we dat niet moeten laten gebeuren.

Ik vind de houding van politie zeer zorgelijk.

Wat wij nu doen in het kader van AMBER Alert (zorgen dat functionaliteit zal voortbestaan na juli 2011) had politie m.i. zelf
moeten doen. We hadden eigenlijk een opdracht moeten geven aan de Raad om te zorgen dat na juli 2011 AMBER Alert blijft
voortbestaan en een budget hiervoor moeten geven om dat te realiseren. Vanwege de onduidelijke geschiedenis van AMBER
Alert (Raad was niet betrokken; KLPD voelde zich niet verantwoordelijk) en de spoed, was dit echter niet mogelijk. Maar m.i.
moeten we zorgen dat de politie zich niet (verder) terugtrekt uit dit traject. Volgens mij moeten we dan ook gaan uitstralen
dat dit traject de verantwoordelijkheid is van politie.

Door de regie bij het ministerie van Justitie&Veiligheid te laten en de Raad alleen een advisarende rol te geven, is de kans
groot dat we de komende jaren blijven zeulen met dit dossier.

Dat het moeilijk is om binnen politie 2en vertegenwoordiger te vinden die namens de politie in de begeleidingscommissie
deelneamt is een politie-intarn probleem. M.i. moet de Raad deelnemen vanuit hun taakuitoefening 'vermiste kinderen
terugvinden'; de techniek volgt daar op. Het belang van de Raad is te zorgen dat het hulpmiddel dat ze nu gebruiken
(AMBER Alert) qua functionaliteit behouden blijft.

Ik kan me voorstellen dat de Raad ook iemand wil hebben in de begeleidingscommmissie die kennis heeft van ICT en de
beginselen van de ICT-architectuur van politie. Dit zou kunnen betekenen dat er twee vertegenwoordigers vanuit de Raad
aansluiten. En wellicht nog een derde als het gaat over de alerteringsfamilie. En misschisn nog een vierde als het gaat om
expertise op de uitvaardiging van een AMBER Alert (bijv een expert bij KLPD). Van mij mag de hele Raad in de
begeleidingscommissie; dat maakt mij niets uit, als ze maar een vertegenwoordiger sturen die namens de Raad kan
spreken.

Het streven van DRC is om de verantwoordelijkheid voor het systeem AMBER Alert, de werkprocessen, e.d. bij politie neer te
leggen.

Als vanuit DGV wel behoefta is regie te houden op dit traject (bijvoorbeeld vanwege de ontwikkeling van de
alerteringsfamilie) dan zijn wij natuurlijk bereid de volledige regie van het dossier bij DGV neer te leggen.

Ik zal proberen dit nog te bespreken met mijn afdelingshoofd (is ziek).

Groet,

P.S.: Mcargenmiddag ga ik op vakantie. 25 Oktober ben ik er weer.

Van: 5.12e [512e) [ 5.1.2e @vtspn.nl]
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Verzonden: woensdag 13 oktober 2010 10:17
Aan: 5.12e |- BD/DRC/FO

CC:| 51.2e ,5129; 5128 :-13:)

Onderwerp: RE: Begeleidingscommissie bijeenkomst Amber Alert

Dag 5128 |
Na de vorige bijeenkomst van de begeleidingscommissie heb ik het volgende laten weten.

Ik realiseerde mijj tijdens de vergadering dat het niet aan mij is om deel uit te maken van deze begeleidingscie. Ik kan daar niet namens
portefeuillehouders of de gezamenlijke RKC uitspraken doen dan wel afspraken maken.

Ik stel vast dat de door de Raad van Korpschefs vastgestelde Informatiearchitectuur en de door het bestulr (Kbb) vastgestelds ICT
architectuur leidend zijn in dit soort vraagstukken.

Het lijkt mij dan ook verstandig om dit vraagstuk neer te leggen bij de beleidsadvissur binnen het NF! die zich met ICT bezig houdt. Dat is
w. Hij zal ook de linking pin zijn naar de landelijk CIO, de heer IMeijboom.

Iiet vervalgens weten dat hij daar begrip voar heeft en verwacht dat BZK (en naar ik aanneem ook Justitie) aan de beraden een advies

over (enkele aspecten van) de oplossingsrichtinglen) vragen en daar wellicht een advies over ontwikkeling van de aleteringsfamilie aan zal
koppelen. Die adviesaanvraag zal k samen met oppakken.

Ik de uitnodiging voor de de bijeenkomst op 29 oktober a.s. doorsturen naar[s12|[ 5.1.2e | Hij is bereikbaar op[ __ 51.2e |
groet|5 1 26|

Met vriendelijke groet,

H51%ell51 2e

§.1.2e

vits Politie Nederand, Nederands Politie Instituut

Doorkiesnummer: 030{ 51 2e

Mabiel: 512

Fostadres:

Postbus 14

37309.12kDe Bit

Bezoekadres:

Utrechiseweg 2

3732 HB De Bit

Het algamene telefoonnummer is- 030 - 634 84 44
Het algemene faxnummer 1s. U30 - 634 84 Y4

Helpen Nederland veiliger te maken

--—-Oorspronkelijk bericht-----

Van: - BD/DRC/FO | 51.2e  @ininjus.nl]

Verzonden: dinsdag 12 oktober 2010 13:51

Aan:[512e [[ 512 [] 51.2e |@minbzk.nl; [5122] IME (5.1 2s]); | 5.1.2e (@minbzk.nl; [s12¢] 512} [512] 51.2e |[5.1.2e];
|5.1.2e[[5.12e[[5.1.2¢ H'_f

CC:

5.1.2e J@netpresenter.coms: [5.1.2e |

Onderwerp: Begeleidingscommissie bijeenkomst Amber Alert

Beste leden,
Tijdens de vorige begeleidingscommissie hebben we afgesproken bijeen te komen op 29 oktober 2010 11.00 - 13.00 uur.

Hierbyj de gegevens over de localie:
Van Hooffzaal (Hoogbouw Justitie 2.42)

Het concept-emndrappert zal 23 oktober worden verstuurd.

Groet,
5.1.2e |[5.12¢

| 51.2e |
Ministeric van Justitie
Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding

Gedetacheerd vanuit het Korps Landelijke Politiediensten-dienst [POL
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T +31 5128 | M [ 512e

Dit bericht kan mformatie bevatten die niet voor u1s bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelyk aan u 1s toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijlkheid voor schade, van welke aard ook. die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to vou by mistake. you are
requested to mform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kmd resulting from the risks mherent in the
electronic transmission of message.

Van-[512e || 512e | 5.1.2e |7k pme nl]
Verzonden: maandag 27 september 2010 16:44

Aan: - BD;DRCJ'FO 5.1.2e (“mmbzk nl;| 512 |@vtspnul (@minbzk nl; E [512e][s12:][512]
co.l Eim ] e 2] 5120l [31 77

Onderwerp: Presentatie enn Umlen van begeleldmgs comnussie bijeenkomst Amber Alert

Beste Allen,

Hierbij sturen wij zoals afgesproken de presentatie en notulen van de begeleidingscominissie bijeenkomst van vorige week.

Ik zou jullie willen vragen om de vastlegging, maar vooral de actiepunten, te reviewen en eventuele op- en/of aanmerkingen naar mij terug te sturen.
Tk 7al deze dan verwerken en jullie van een definitieve versie voorzien.

<<Notulen Voortgangspresentatic 21092010 - Concept.doc™>> <<Continuiteitscenario's AMBER Alert.pdi>=>

Mochten jullie vragen hebben, neem dan contact met ons op.

Met vriendelijke groet.

[ 51.2e |[51.2¢e]

5.1.2e

KPMG Advisory N.V.
Trade Register Number: 33263684

Fascinatio Boulevard 200
3065 WB Rotterdam

Mob. +31{ | 612e |
Tel p12g(0) 5.

Fax

[ 512  |@komenl

http:/faww kpme.nl/

The information in this e-mail (and any attachments) is intended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other than the addressee(s) is
prohibited. The mformation may be confidential in nature and fall under a duty of non-disclosure. If you are not the addressee, please notify the sender
and delere this e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secure and error-free and does not aceept any liability for damages resulting from the use of e-
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mail. Owr services and other work are carried out under an agreement of instruction (overeenkomst van opdracht) that is subject to the general terms and
conditions of the contracting KPMG firm. These general terms and conditions are available on our website (www.kpmeg.nl/algemenevoorwaarden) and
will be forwarded upon request.
The statutory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on cur website, on the same page as the general terms.
Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG if they are confirmed in writing and signed by an authorized person.

------------------------- Disclaimer- e

De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) en
Zij die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen. Gebruik door anderen dan
geadresseerde(n) is verboden. De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en
kan binnen het bereik vallen van een geheimhoudingsplicht en een verschoningsrecht.
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To: 5.12e |@minbzk.nl' 5.1.2e @minbzk .nl]

Cc: 512e [[512e] 512e  @minbzk.nl|

From: [ 5i%  BD/IDRC/FO
Sent: Wed 10/27/2010 11:14:49 AM

Subject: C-2010-10-27 -| 5.1.2¢ |- Laatste AMBER Alert - SMS SLA - KLPD vragen voor Beslissing
Received: Wed 10/27/2010 11:14:49 AM
Hoi [5:122),

Zie onderstaande mail van Netpresenter. Het Telecombedrijf dat de AMBER Alerts uitzendt heeft niet voldaan aan de
afspraken (binnen 15 minuten Alert uitzenden] en daarom hoeven de sms-jes niet betaald te worden. Netpresenter stelt
voor de sms-jes toch te betalen. Het gaat om 11.000,-

Justitie en BZK hebben echter geen financiéle relatie met het telecombedrijf en zijn m.i. ook geen partij bij de oversenkomst
tussen het telecombedrijf en Netpresenter. KLPD betaalt de kosten aan het teleacombedrijf; en wij betalen het KLPD weer.

M.i. is het aan het KLPD om te besluiten de sms-jes te vergoeden. BZK en Justitie betalen de kosten die KLPD hierin maakt.
Wat denk jij?

Groet,

Van: 517%e][512¢] | 5.1.2e |@netpresenter.com]
Verzonden: woensdag 27 oktober 2010 13:05
Aan: 512e | fiad (51.2e));[512¢] [51.2e);[51728] [ 5.1.2¢

CC: 'Landelijk bureau vermiste personen’
Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Omdat volgens haar eigen rapportage CM (bijgesloten) ruimschoots niet heeft voldaan aan de uiterste termijn van 15 minuten voor
het verzenden van de bulk AMBER Alert SMS,
, hoeft het ministerie deze factuur niet te betalen, zoals ook in de sponsorovereenkomst (bijgesloten) staat.

)'; 5128 |- BD/DRC/FO

De uiteindelijke beslissing is aan jou. Als ik je echter mag adviseren in deze zou ik verwijzende naar de overeenkomsten hun eigen
rapportage gewoon melden aan CM dat Justitie graag wenst te betalen,

voor AMBER Alert SMS bulk verzendingen, mits deze natuurlijk ook daadwerkelijk — gezien het levensreddende karakter van het
systeem - binnen de limiet van 15 minuten plaatsvinden.

Met vriendelijke groet en tot vrijdag.

From:[ 5.1.2¢ | [512. ((5.1.2e]) 5.1.2¢ |@kIpd.politie.nl]

Sent: woensdag 27 oktober 2010 11:50

To:[512¢] [ 6.1.2e |); [512¢],[ 51.2¢ );[ 5.1.2e |@netpresenter.com; | 5.1-2¢ [@minjus.nl

Subject: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA
Importance: High

Allen,
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Bijgaand de factuur van september die ik zgjuist heb ontvangen.
De hoogte van het bedrag doet vermoeden dat de laatste Amber Alert wel in rekening wordt gebracht.

Ik kan dat niet beoordelen, dus wil aan jullie het verzoek doen om richting CM Telecom te reageren.

Groeten,

Kind regards,
Met vriendelijke groeten,

|51.2¢ ]| 5.1.2¢ |

\ 5.1.2e \
subsidieadviseur / grant advisor
CDFEZ
Korps landzlijke politiediensten / Netherlands Pcolice Agency
Bezoekadres Lookant 3, kamer 5-1.2¢| 3971 PP Driebergen
Postadres (PO Box) Postbus 100, 3970 AC Driebergen
Mob | 5.1.2e |
Fax 0031 5.1.2e

<<waakzaam en diensthaar>>

————— Oorspronkelijk bericht---—--
Van; [512] ﬁ [ 5.1.2e )
Verzonden vrijdag 1 oktober 2010 13:41
5.1.2e

Aan: [5.12¢]

Onderwerp RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Beste | 5.1.2e |en [5.1.2¢],

);[_512¢ |@netpresenter.com’;[ 5.1.2¢ |@minjus.nl;[ 5.12¢ | [s1] (5.1.2¢))

Ik zou graag de hele technische kant volledig aan de zijde van Netpresenter willen houden. Ik vind het erg fijn dat wij op de hoogte

worden gehouden over de bevindingen.

In de onderstaande mailwisseling aan is gevraagd om de factuur te bewaken en k verneem dan graag tzt ofde

factuur in arde is. Mocht op de factuur het volledige AMBER Alert gedeclareert worden, dan zou ik daar graag over geinformeerd

willen worden en dan zie ik aan ons de rol om in samenspraak met Netpresenter richting CM te reageren. Maar ik hoop dat een
leukere gelegenheid zich voor zal doen waarin ik kennis kan maken met CM.

Met vriendelijke groeten,

512

Opsporingsberichtgeving

& Vermiste Personen

Unit Forensic Intelligence & Identification

Dienst Ipol
Korps landelijke politiediensten
Bezoekadres Europaweg 45 (kamer 3.70)
Postadres Postbus 3016, 2700 KX Zoetermeer

5.1.2e |
\ 51.2e @ kipd. politie.nl

<<waakzaam en dienstbaar>>
————— Qarspronkelijk bericht---—--

Van: [512¢] (512 )
Verzonden: vrijdag 1 oktober 2010 8:21
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Aan: , )

Onderwerp: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

i

Zie onderstaande correspondentie.
Volgens mij zouden wij n.a.v. deze specifieke zaak als KLPD niet richting CM te hoeven reageren, gezien de actie van

Netp resentem.
We zouden erwelaan kunnen denken om als KLPD een keer bij CM geintroduczerd te worden door Netpresenter, als zich daar de

gelegenheid voor doet.
Of we kunnen het standpunt inneman om voorlopig de gehele technische kant, zoals we steeds hebben gedaan, volledig aan de

zijde van Netpresenter te laten.Datloopt tot op heden probleemlocs. zit daar bovenop.

Gr.

51.2e
cam Upsporngsberichtgeving en Vermiste Personen

Unit Forensic Intelligence & |dentification
Dienst IPOL
Korps Landelijke Politiediensten

Postbus 3016
27T00KX Zoetermeer

tel. 5.1.2e {afd. Bureaucodrdinatie)
fax 5.1.2e
mob. 5.1.2e

————— Oarspronkeliik bericht-----
Van: - BD/DRC/FO[[ 5.1%  |@minjus.ni]
Verzonden: donderdag 30 september 2010 17:39

Aan:|5"2¢} | 512
CC:| 5.12e Hs12e | 512e | [5.1.2¢]

Onderwerp: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi[51.2¢],

lk zag dat jij ook het bericht had ontvangen van van Netpresenter dat CM niet heeft voldaan aan de service level
agreement bij het uitsturen van een AMBER Alert binnen een termijn van 15 minuten of minder.

Dit heeft tol gevolg dat we niet hoeven te betalen; ik heb dat alvast doorgegeven aan Driebergen. KLPD/FEZ ontvangt namelijk de
facturen van CM en factureert dat weer door aan JUS (en een gedeelte factureren wij weer naar BZK). Zie mail onder.

Het gevolg voor de Nederlandse politie als gebruiker van AMBER Alert is natuurlijk geheel anders (gevolgen voor kans om vermiste

kinderen terug te vinden).
Netpresenter heeft al actie ondernomen richting CM, maar misschien zou er nog een actie richting CM/Netpresenter vanuit het KLPD
moeten komen als gebruiker van het systeem? Of is dat niet nodig?

Grost,
5.1.2e ||5.12e

\ 5.1.2¢ \
Ministeric van Justitic

D11ccheR mg en Criminalite rijding
+31 5.12e 5.1.2e
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Van:[ 5.12e | [z (5.1.2¢) | 5.12e \@klpd.politie.nl]
Verzonden: donderdag 30 september 2010 11:44

Aan:[ 512 |- BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoil .1ze |

Ik zal de factuur van september extra in de gaten houden.

Kind regards,
Met vriendelijke groeten,

|51.2e|| 51.2e |

| 5.1.2¢ |
subsidieadviseur / grant advisor
CDFEZ
Korps landzlijke politiediensten / Netherlands Police Agency
Bezoekadres Lookant 3, kame 3971 PP Driebergen
Postadres (PO Box) Postbus 100, 3970 AC Driebergen

Mob R 1%

Fax 00314 >.12e

<<waakzaam en dienstbaar>>

————— Qorspronkelijk bericht-----
Vam:|_ 5126 | 8D/DRC/FO [ £1%0 Jaminjus.n!
Verzonden: donderdag 30 september 2010 11:34
Aan:[ 512e ] [>2 ([5.1.2e]);| 5.1.2e |- BD/DIRR/FBC
Onderwerp: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi,

Zie bericht onder.
We hoeven de sms-jes voor de laatste AMBER Alert niet te betalen.

Grost,

Dit bericht kan informatic nbovatten dic nict voor u is bostomd. Indicn u nict deo geadresscorde bent of dit bericht abusicvelijk aan v is tocgozonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt gesn aansprakalijkheid voor schade, van welke aard ock, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain infermation that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and celete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of message.

Van: [5.12e|[512¢| [| 512 |@netpresenter.com]
Verzonden: donderdag 30 september 2010 11:31

Aan:[__5.12e |- BD/DRC/FO

CC: 'Landelijk bureau vermiste personen';| 5.1.2e || 5.1.2e |,\ 5.1.2¢ |)'
Onderwerp: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

We zijn natuurlijk met z'n allen zeer blij met de goede afloop van het laatste AMBER Alert I
en de algemene prestaties van het systeem. Dat l[zat niet onverlet dat we alle onderdelen en partners
constant en zorgvuldig monitoren, om waar nodig dingen te verbeteren.
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CM uit Breda, de partij verantwoordelijk voor het uitsturan van SMS voor AMBER Alert,

maar ook voor alle Politie en Burgernet SMS overigens, heeft vclgens haar eigen rapportage
niet voldaan aan de in de SLA gestelde termijn van 15 minuten of minder. We zijn in afwachting
van het verbeteringsvoorstel van CM in deze.

In de betreffende SLA staat tevens dat indien de genoemde termijn van 15 minuten
niet is gehaald, ze de SMS5jes gratis hebben verstuurd.

Een eventuele factuur van ze aan jullie betreffende deze vierde AMBER Alert hoeft dan ook uiteraard niet te worden betaald.
Kun je a.u.b. even aan me melden mocht je alsnog 'n factuur van ze ontvangen?

Met vriendelijke groet,

512e ‘ 5.1.2¢

Netpresenter - European office US office
p P 410 Park Avenue - 15th Floor, Suite 1530 New York NY 10022
Adsteeg 10 - 6191 PX Beek - The Netherlands Tel. +1 5.1.2e - Fax +1 512e

Office +31(0) 5.12e - Fax +31(0) 5.12e
GsM/Celiphone +32(0)__5128 | Fras(o)_Size |

www.netpresenter.com - - @netpresenter.com

Netpresenter is the company behind AMBER Alert Netherlands: www.amberalertnederland.nl

Disclaimer

1. This e-mail is for the intended recipient only, If you have received it by mistake please let us know by reply and then
delete it from your system; access, disclosure, copying, distribution or reliance on any of it by anyone else is prohibited.
2. If you as intended recipient have received this e-mail incarrecty, please notify the sender (via e-mail) immediately.
This e-mail is confidential and may be legally privileged. Netpresenter does not guarantee that the information sent and/or
received by or with this e-mail is correct and does not accept anv liability for damages related thereto.

Aan dit bencht en/of deze bylage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan ock altyd
door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s witsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).
Indien u met de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te stellen en het bericht te
verwideren. Verstrekking aan en gebrnk door anderen 1s met toegestaan. Het Korps landelyke politiediensten sluit 1edere
aansprakelijkheid uit die voortvloeit uit elektronische verzending.

No nights may be derived from tlus message and/or tlus attachment (these attachments). Important agreements must
therefore always be signed by an appropriately authorized mdividual. This mail 1s mtended for the addressee's
(addressees") eyes only. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copying.
distribution or taking any action m reliance on the contents of this information 1s strictly prolubited and may be unlawful.
If you have received this communication in error, please notify us immediately by responding to this email and then
delete 1t from your system. It may not be distributed to, nor used by, third parties. The Netherlands' Police Agency
(KLPD) disclaims any Liability arising from electromic mailing.

Aan dit benicht en/of deze bylage(n) kunnen geen rechiten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan ook altyd
door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).
Indien u niet de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te stellen en het bericht te
verwijderen. Verstrekking aan en gebruik door anderen 1s niet toegestaan. Het Korps landelyke politiediensten shut 1edere
aansprakeliykheid uit die voortvloeit uit elektromische verzending.

No rights may be derived from tlhus message and/or this attachment (these attachments). Important agrecments must
therefore always be signed by an appropriately authorized mdividual. Tlus mail 1s intended for the addressee's
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(addressees") eyes only. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copying,
distribution or taking any action in reliance on the contents of this information 1s strictly prohibited and may be unlawful.
If vou have recerved this commumecation m error, please notify us immediately by responding te this email and then
delete 1t from your system. It may not be distributed to, nor used by, third parties. The Netherlands' Police Agency
(KLPD) disclaims any liability arising from electronic mailing.
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SPONSOROVEREENKOMST

DE ONDERGETEKENDEN:

Netpresenter BV, gevestigd en kantoorhoudende aan de Adsteeg 10 (6191 PX)
te Beek (L), ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door | 5.1.2e 51ze ]
hierna nader te noemen: “Netpresenter”;

En

CM, gevestigd en kantoorhoudende aan de Koniinenberg 30 4825 BD te Breda
ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door 5.1.2e

hierna nader te noemen: “CM”';

Hierna gezamenlijk ook wel genoemd “Partijen” en ieder afzonderlijk “Partij";

OVERWEGEN DAT:

Netpresenter in samenwerking met politie en jusitie de Nederlandse versie
van AMBER Alert ontwikkelt en onderhoudt.

CM het Nederlandse AMBER Alert-systeem ondersteunt vanwege de
bijzonder maatschappelijke functie die het systeem vervult en de
innovatieve manier waarop het systeem gebruik maakt van
communicatiemiddelen.

Partijen de voorwaarden waaronder de ondersteuning zal plaatsvinden in
deze sponsorovereenkomst wensen vast te leggen.

Partijen zijn overeengekomen

Artikel 1 Onderwerp van de dienstverlening

1.1 CM stelt aan Netpresenter de volgende diensten ter beschikking aan AMBER
Alert Nederland (hierna: de Dienst).

CM ontwikkelt, beheert en support kosteloos een SMS dienst op SaaS
basis. Via de webtool van CM kan de SMS teksl ingevoerd worden die
verzonden moet worden.

CM berekent geen setup, maand, onderhouds, licentie- of andere kosten
anders dan onderstaande bedrag per SMS.

CM garandeert dat het AMBER Alert verkeer geen last zal ondervinden
van andere SMS acties van CM.

CM berekent| 512e | exclusief BTW per SMS Bericht. CM gebruikt de
hoogste kwaliteit en snelste SMS routes waardoor de afleversnelheid en
afleverbetrouwbaarheid optimaal is.

CM activeert het keyword AMBER op de shortcode 8844. De
eindgebruiker stuurt AMBER AAN naar 8844, Vervolgens stuurt CM een

Page 10of 5
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voor de eindgebruiker gratis te ontvangen bericht met de
aanmeldbevestiging.

- CM zal er zorg voor dragen dat de SMS dienst voldoet aan de
specificaties zoals aangegeven in bijlage 1.

- Voor alle duidelijkheid, CM zal geen kosten berekenen aan Netpresenter
en/of aan de eindgebruiker.

1.2 Netpresenter zal het logo van CM vermelden op de sponsorpagina van de
website van AMBER Alert, nadat CM — vaolgens Netpresenter - succesvol de
Twitter, Facebook en Mobiele website applicatie heeft opgeleverd en beheerd,
zoals beschreven in bijlage 1.

1.3 Alle rechten verband houdende met de door CM geleverde bijdrage worden
middels deze overeenkomst geheel en al overgedragen aan Netpresenter.

Artikel 2 Algemene Bepalingen

2.1Van deze Sponsorovereenkomst maken de volgende bijlagen deel uit:
bijlage 1: Dienstbeschrijving

Artikel 3 Naamsgebruik AMBER Alert
3.1 AMBER Alert is een gedeponeerd merk van Netpresentar.

3.2 Alle communicatie aangaande AMBER Alert, inclusief persuitingen en
marketinguitingen, worden verzorgd door Netpresenter, de KLPD en/of Justitie.

3.3 CM mag het AMBER Alert-sponsorschap vermelden op zijn website en in CM
nieuwsbrieven aan (potentiéle) klanten, met gebruik van de naam en het logo
van AMBER Alert nadat CM — volgens Netpresenter - succesvol de Twitter,
Facebook en Mobiele website applicatie heeft opgeleverd en beheerd, zoals
beschreven in bijlage 1.

3.4 Overige reclame en/of promotie met vermelding van het AMBER Alert-
sponsorschap, alsmede overig gebruik van de naam of het logo van AMBER
Alert is niet toegestaan, tenzi] hiervoor voorafgaande en schriftelijke toestemming
is verleend door Netpresenter.

Artikel 4 Aansprakelijkheid en vrijwaring

4 1 Indien CM niet aan de parameters als genoemd onder 7.1 en 7.2 voldoet, zal
CM de volledige kosten voor het uitsturen van de eerstvolgende AMBER Alert
voor eigen rekening nemen.

Page 2 of 5
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4.2 CM bevestigt dat Netpresenter op geen enkele manier aansprakelijk is voor
enige negatieve consequentie voor CM als gevolg van haar deelname aan
AMBER Alert, zoals reputatieschade, kosten, inkomstenderving, claims van
derden en dergelijke.

Artikel 5 Duur en beéindiging van de Sponsorovereenkomst

5.1 Deze overeenkomst treedt in werking ap 1 augustus 2009 en heeft een
looptijd van 2 jaar. Na afloop van deze termijn wordt de overeenkomst
stilzwijgend verlengd met telkens 1 jaar, tenzij schriftelijk opgezegd door één der
Partijen. Bij schriftelijke opzegging dient een opzegtermijn van 2 maanden in acht
te worden gehouden.

5.2 Deze overeenkomst kan tussentijds, zonder rechterlijke tussenkomst, door
Netpresenter worden beéindigd om welke reden dan ook. Opzegging geschiedt
middels een schriftelijke mededeling en met inachtneming van een opzegtermijn
van 2 weken.

5.3 Deze overeenkomst kan tussentijds, zonder rechterlijke tussenkomst, met
onmiddellijke ingang door elke partij worden beéindigd middels een schriftelijke
mededeling, indien de wederpartij failleert, surséance van betaling aanvraagt,
ontbonden danwel geliquideerd wordt.

5.4 Na beéindiging van deze overeenkomst zal het Partijen niet langer
toegestaan zijn om rechten, die ieder aan deze overeenkomst kan ontlenen,
speciaal met betrekking tot het gebruik van het merk CM, AMBER Alert en
Netpresenter, op enigerlei wijze uit te oefenen.

Artikel 6 Algemeen

6.1 Afwijkingen dan wel aanvullingen van deze overeenkomst kunnen slechts
schriftelijk worden overeengekomen.

6.2 Deze overeenkomst bevat alle verplichtingen tussen partijen ter zake van de
sponsoring. Alle eventueel eerder gedane toezeggingen of gemaakte afspraken
komen door ondertekening van deze overeenkomst te vervallen.

6.3 De eventuele ongeldigheid van enige bepaling van deze overeenkomst laat
de verbindendheid van de overige bepalingen onverlet.

6.4 Het is Partijen niet toegestaan rechten uit deze overeenkomst geheel of
gedeeltelijk aan derden over te dragen zonder schriftelijke toestemming van de
andere partij.

Page 30of 5
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Artikel 7 Service Parameters

7.1 CM garandeert een uptime van 99,99%. Deze uptime wordt per maand
gemeten.

7.2 CM garandeert dat alle AMBER Alert SMS berichten binnen 15 minuten bij
de eindgebruikers afgcleverd zijn.

Artikel 8 Rechtskeuze en geschillen
8.1 Op deze Sponsorovereenkomst is Nederlands recht van toepassing.

8.2 Alle geschillen die voortvioeien uit deze Sponsorovereenkomst worden
beslecht door de bevoegde rechter te Maastricht.

Ondertekening

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend:

penter:
5.1.2e

51.2e

Plaats:  }i~pcofa
Datum: 8 o of Qaws

S 7537 /

Page 4 of 5
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Bijlage |

Specificaties SMS dienst

5.1.2e

Page 5 of 5
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V0.2 26-6-2009

KLAD versie

Het lijkt me het gemakkelijkste om de infrastructuur zo in te richten dat er zo weinig mogelijk
onderhoudswerk voor ons en jullie is.

Uit de ervaringen die we tot nu toe hebben opgedaan weten we dat het updaten van de aangemaakte
groepen het meeste tijd in beslag neemt. Het lijkt me daarom verstandig om dit “werk” bij de bedrijven
zelf te leggen.

Wie is wie:

Netpresenter: Bedrijf dat AMBER Alert Nederland heeft opgezet en beheerd.

LBVP: Landelijk bureau vermiste personen. Gebruiker van het AMBER Alert en de enige instantie die een
AMBER Alert kan lanceren.

Publiek: Mensen die zich via een sms hebben aangemeld.

Bedrijven: Een bedrijf of publieke dienstverlening (Politie, brandweer, ...) die zich via een rechtstreekse
aanmeld procedure hebben ingeschreven {minimum 1007 nummers).

CM: Provider van het SMS platform

De applicatie zou 3 soorten account types moeten hebben.

Voor de LBVP:
s Uitsturen van een Alert. Belangrijk hierbij is dat de interface zo simpel mogelijk gehouden wordt
waardoor de kans op fouten tot een minimum wordt beperkt.
¢ De account krijgt alleen de mogelijkheid om een SMS te versturen en de geschiedenis te
bekijken.
e Deze website dient zo eenvoudig mogelijk gehouden te worden om fouten en tijd door extra
handelingen tot een minimum te beperken.

Voor Netpresenter:
¢ Overzicht van alle aangemelde nummers, groepen enz.
¢ Beheervan de groepen/aanmaken van nieuwe groepen {en nieuwe groep accounts)
e Statistieken en geschiedenis verzonden Sms’en.

Voor de Bedrijven:
® Aanpassen van eigen groep nummers.

5.1.2e
5.1.2e
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SMS verswuran

U Inloggen in CM

LBVP
Geschiedenis zien
Beheren van alle
Ll lijstean
Inloggen in CM
~—$4  Slalistieken
Netpresentar
Backups
Persooniijke
Inleggen In CM » bodrijls SMS st
baheren
Bedrijven
Backup:

Dagelijks moet er een back-up gemaakt worden van alle SMS nummers. Deze back-up wordt bewaard op
een door Netpresenter voorziene FTP server. Backup bestand heeft als naam [YYYY_MM_DD]Name.

Meldingen:

Bij het uitsturen van een AMBER Alert wordt er automatisch een mailtje verstuurd na 10 minuten met
hierin de status van de verzonden Sms’en (hoeveel er al weg zijn, afgeleverd en niet afgeleverd (per
provider). Een tweede mailtje wordt verstuurd als alle Sms’en verzonden zijn met een uitgebreid rapport
(aantal verzonden SMS-en, duur uitstuur, eventuele problemen, ...).

5.1.2e
5.1.2e

2045



V0.2 26-6-2009

Nieuw bedrijf toekennen:
Hier hangt het vanaf wat CM juist nodig heeft om wettelijk in orde zijn. Volgende procedure lijkt mij het
gemakkelijkste naar de toekomst toe.

Q)
— e Contact via telefoon, mai, ...———mMmm
= DR ___.' (e

BEdl'ijf Toestemmingsfor

mulier

mail—

. Ingevuld (T501)
gl g o RIS
. e Excal liist gsm nrs
| - ‘/“\‘
Bed I"ljf B (smsadmin@Amberalennederiand ni)
o Bev:slt‘iging o Mail Ce: Netpresenter
Login gegavans | Hoe Halproicntar
(m e Online
BEUfo GSM nummers updaten

1. Een externe groep (Bedrijf) neemt contact op met Netpresenter om zich als groep aan te melden voor
het AMBER Alert. Netpresenter stuurt via mail een gestandaardiseerd toestemmingsformulier {TS01)
naar het bedrijf.

2. Bedrijf stuurt het ingevulde toestemmingsformulier en het Excel document naar
( 512 j@Amberalertnederland.nl). Dit e-mail adres wordt door doorgestuurd naar CM en naar
Netpresenter. Een CM medewerker zal vervolgens de Excel lijst importeren als groep en een “bedrijven”

5.1.2¢
5.1.2e

2046



V0.2 26-6-2009

account aanmaken. Vervolgens wordt de account gegevens naar het bedrijf gemaild met een BCC naar
Netpresenter,

3. Bedrijf kan altijd zijn GSM lijst aanpassen via de website.
SMS:

Het SMS moet een hyperlink bevatten dat verwijst naar de, door CM gehosted en ontwikkelde, mobiele
website. De inhoud van deze mobiele website komt uit de AMBER Alert RSS feed.

AMBER Alart e

ANBER AYart Hededand is een intiativl
van Ketpresénter en het Korps

landetika peloediensten

NOKKIA

(voorbeeld)

Twitter:

Naam Twitter: [nog te bepalen]

Achtergrond: [nog te bepalen)

Twitter icon: standaard het AMBER Alert logo. Bij een AMBER Alert moet het logo automatisch
vervangen worden door de foto van het vermiste kind. {uit de Alert RSS feed)

Tweet: Tweet wordt automatisch geplaatst bij een AMBER Alert. De informatie komt uit de Alert RSS
feed.

Facebook:
[geen kennis van Facebook]

5.1.2e
5.1.2e
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To: 512e | [5.1.2¢] 512e l@minbzk.ni]: [5.12¢] [5.1.2e]. - BD/DGPenV/PVC/MCA[ 5.1.2e [@minjenv.ni]
From: 5.1.2e |, M

Sent: Wed 10/27/2010 12:51:05 PM

Subject: Bijeenkomst Amber Alert

Received: Wed 10/27/2010 12:51:13 PM

a1z ]

Vrijdag kan ik helaas niet aanwezig zijn. Een andere collega die met het onderwerp bekend is, gaat cok niet lukken.

Ik heb uiteraard wel het concept-rapport van KPMG doorgenomen. |k vind het een helder rapport met duidelijke conclusies, maar graag toch
nog een paar opmerkingen daarbij:

« Scenario 1: het handhaven van de huidige situatie is een lijdelijke oplossing. Zodra een besluit genomen moet worden over

implem entatie zal er een open aanbesteding moeten plaatsvinden. Daarbij loopt Netpresenter het risico om uitgesloten te worden van
de aanbesteding omdat er (natuurlijk) veel voorkennis is. Alleen als zij bereid zijn de gegevens/informatie vrij te geven is er een
mogelijkheid.

* Aansluiten bij VisPN ligt m.i. voor de hand. Financiering is een afgeleid probleem.

* Het opzetten van een alerteringsfamilie moet zeker gebeuren (dat hebben wij cok in de brief aan de Kamer gemeld), maar is geen

taak voor KPMG. M.i. moet dit apart worden aanbesteed, waarbij het rapport van KPMG als informatie kan dienen. Overigens hou ik er
persoonlijk niet zo van als een bedrijf vist naar een vervolgopdracht. (Zeker als het niet binnen de gestelde opdracht valt.)

Ten aanzien van de inhoud is er op het gebied van NL-Alert een zodanige wijziging dat het verstandig is om dit in bijlage F2 mee te
nemen/aan te passen. Er is namelijk besloten om geen "BIG BANG" te doen, maar om gefaseerd in te voeren. Te allen tijde moet
voorkomen worden dat de burger zich af keert van NL-Alert. Dat risico zit er namelijk wel in als het systeem in €én klap ingevoerd wordt (zie
hetgeen KFMG genoemd heeft bij de 2e bullit op pagina 11 van bilags F2) Ten aanvulling hierop kan gemeld worden dat vanaf 1 januari
2012 ock in de VS een verplichting ot het opnemen van de cell broadcast functionaliteit in de mobiele telefoon geldt. Daarmee worden de
leveranciers van Smartphones, op basis van het marktmechanisme, vanzelf verplicht om hiervaor apps of specifieke firmware te ontwikkelen.
We streven nu (middels de fasering) naar een 75% ontvangst op mobiele telefoons (landelijk) in 2013. (uiteraard gaan we dat nog aan de
Kamer melden, maar dat moet nog gebeuren)

Tip: Laat min BZK veranderen in Min VendJ. Daarmee

Met vriendelijke groet

‘ 5.1.2e H 512

Ministerie van Veiligheid en Justitie
Directoraat-generaal Veiligheid

Directie Nationale Veilig heid

Programma Veiligheid, Informetie en Technologie

Bezoek-adres: Schedeldoekshaven 200, Den Haag
Fast-adres: posthus 20011, 2500 EA Den Haag
Telefoon: G?O-

mo biel:

ThEhkdkhbdkdhhbdbkkd bbb rhhdrdrrdhrddhrrhhrddhdbdrohhohbbbrahhdbddrrthbbrhrrbdrddrhdrodrbrbrrhrbdrhrhbbrixt

Bezoeckt u binnenkort een BZEK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nalivnale idenlileilskaarl, rijbewijs ol vreemd=lingendocuwnenl). Indien u bij conlrole

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

EE S S RS R S SRR R R R R R R R R e R R R R T T R T R T o
Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de

geadresseerde bent of dit bericht abusisvelijk aan u is toegezonden, wordt u

verzocht dat aan de afzender te melden =n het bsricht te verwijderen. De Stasat

aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband

houdt met risico's verbonden aan het elektronisch wverzenden wvan berichten.

This message may conzain information that is not intendad for you. Tf yon are not
the addressee or 1f this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the messag=s. The State accepts no liability for
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damage of any kind resulting from the risk inherent in the elecctronic transmission

of messages.
E Sk e e o ke ki e e g e o o e e e e e e e e e e g e e e ko e AT e i e e e i e e e i o e e e ek e e e o
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To: 5.1.2¢ | 51.2¢ - BD!DRCIF@minjus.nl]
Cc: %J - BD/DRC/CV[ 5.1.2¢ |@minjus.nl]; (51 2¢]>1 =] de - BD/DRC/CV[__ 512 |@minjus.nl]
5.1.2e

From: - BD/DRC/FO
Sent: Thur 10/28/2010 8:56:22 AM
Subject: C-2010-10-28 -| 5.1.2¢ | - Uitkomsten Conceptrapportage KPMG Onderzaek Continuiteitsborging AMBER Alert
Received: Thur 10/28/2010 8:56:22 AM
Hoi 5.1.2e |,

Bijgevoegd het conceptrapport van KPMG over de voortzetting van de functionaliteit van AMBER Alert. Het advies van
KPMG is in lijn wat eerder in de begeleidingscommissie is besproken.

Aan[5.1.2e|]| 5.1.2e | heb ik na de vorige bijeenkomst gevraagd de voorlopige uitkomsten te bespreken met

51.2e | (DPV), omdat dit traject het meeste invioed heeft op DGV (aansturing VTsPN, relaties met applicaties Burgernat
en NL Alert, idee&n over ontwikkeling van een alerteringsfamilie, et cetera). DPV kon zich vinden in de voorlopige
uitkomsten.

De uitkomsten van het rapport zijn als volgt:

- de overheid is nu volledig afthankelijk van een marktpartij en bij staking of faillissement zal de overheid het
systeem niet kunnen gebruiken. Ook heeft de overheid geen enkele waarborging om na 24 juli 2011 (afloop
huidige overeenkomst) AMBER Alert te mogen gebruiken. Deze knelpunten moeten worden opgelost waarbij de
overheid een overeenkomst moet sluiten en daarmee zal beschikken over de merknaam AMBER Alert, de broncode
van het systeem en dergelijke.

- AMBER Alert moet worden opgenomen in de politiearchitectuur van VTsPN. AMBER Alert is immers een systaem
dat door politie wordt gebruikt en in Nederland is afgesproken dat alle politiesystemen bij VTsPN moeten worden
ondergebracht.

- het is niet mogelijk om védr 24 juli 2011 AMBER Alert op te nemen in de architectuur van VTsPN (al dan niet in
Burgernet dat ook onder VTsPN zal vallen). De tijd is hiervoor te kort.

- het is haalbaar om vdédér 24 juli 2011 AMBER Alert 'onder de vlag' te brengen van VTsPN waarbij VTsPN een
contract sluit met Netpresenter. De huidige publiekprivate samenwerking blijft bestaan.

- Daarna zal de verantwoordelijkheid van onderdelen van AMBER Alert worden overgedragen aan VTsPN in een
aantal groeifases:

1. VTsPN contractpartner van Netpresenter en huidige publiekprivate samenwerking blijft bestaan.
2. overdracht verantwoordelijkheid aan VTsPN technisch beheer en hardware.
3. overdracht verantwoordelijkheid aan VTsPN software applicatie
(volledige overdracht).
Deze groeifase moet rekening houden met de wensen ten aanzien van Burgernet en de ontwikkeling van een
alerteringsfamilie.

De aanbevelingen komen overeen met de wensen van DRC (toekomstige borging van het gebruik van AMBER Alert en de
verantwoordelijkheid van het systeem neerleggen bij de Nederlandse politie).

Een aantal zorgpunten zijn:

- Het aanbestedingsversiste: waarschijnlijk moeten alle diensten dienen te worden zanbesteed door VTsPN.

- De kosten: het is niet duidelijk wat het bedrag is dat Netpresenter zal vragen voor zijn diensten. KPMG heeft geen
inzicht op dit punt kunnen geven.

- Planning en capaciteit VTsPN: dit project (incl. de groeifases) is niet ingepland bij VTsPN.

Daarnaast zijn in het rapport van KPMG een aantal knelpunten en aanbevelingen beschreven over de procedure van
uitvaardiging van een AMBER Alert. Eerder heb ik hierover aangegeven dat dit niet tot de scope van de opdracht aan
KPMG hoort en dat er bovendien initiatieven zijn genomen binnen de politie om de procedure te verbeteren (brief van KBB
aan MinBZK van eind 23 augustus jl. n.a.v. vragenuur over vermissing Milly Boele). Een aantal aanbevalingen van KPMG
druisen in tegen de voorgenomen wijzigingen van KBB en RKC. M.i. zijn de door KPMG geconstateerde knelpunten en
aanbevelingen van KPMG daarom dan ook niet zorgvuldig onderzocht en kennelijk niet breed gedragen. Ik zal met
overleggen of het verstandig is om deze passages te verwijderen.

KPMG zal morgen het rapport presenteren.

Groet,

Van:[51.2e ] [51.2e]] 5.1.2e |@kpma.nl]
Verzonden: dinsdag 26 oktober 2010 15:29
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Aan: 512 | BD/DRC/FO; 5.1.2e @minbzk.nl;[  5.12e  |@vtspn.nl;[ 512 |@minbzk.nl; e [5.1.2e];

| 512e [f[sre]] 5.1.2e @netpresenter.com

e

CC:[5.1.28] 5126 | 5128 || 5126 |:[51.2e][5.1.2€ |
Onderwerp: Conceptrapportage onderzosk continuiteitsborging AMBER Alert

Beste leden van de begeleidingscommissie,

Bijgaand ontvangen jullie op verzoek van ‘5-1‘29‘ en ‘ 5.1.2e ‘de conceptrapportage (en bijlagen) naar aanleiding van het onderzoek
naar de continuiteitshorging van AMBER Alert.

De doelstelling van de begeleidingsgroep a.s. vrijdag is om deze rapportage te bespreken.
Gezien de omvang, en de beperkte tijd in de begeleidingsgroep, is het dringende verzoek de rapportage goed door te nemen en

eventuele opmerkingen 2n aantekeningen te noteren.

Het heeft mijn voorkeur om vrijdag het volgende met jullie te kunnen afstemmen:
e |sde hoofdlijn en structuur van de rapportage helder en de samenvatting duidelijk en concreet genoeg (gelet op de
uiteindelijke lezersdoelgroep);
¢ Isde hoofdlijn en de opbouw van de rapportage volledig? M.a.w. ontbreken er nog fundamentele zaken?
¢  Op detailniveau: zitten er in de gedetailleerde inhoud van de rapportage feitelijke onjuistheden?

e  Suggesties tot verbetering / aanpassing / aanvulling / weglating?

Veel leesplezier en tat aanstaande vrijdag.
Met vriendelijke groeten

| 5.1.2e H 5.1.2e \

5.1.2e
Visory

Public Sector

KPMG Advisory N.V.
Handelsregisternummer 33263684

Churchillplsin 6
2517 JW Den Haag
Mobile 5.12e

E12e @kpmg.n\
KPMG: Kleurrijk, Professioneel, Mensgerichl, Gedreven.

From:| 5612 | -BD/DRC/FO[  512e  |@minjus.nl]

Sent: dinsdag 12 oktober 2010 1:54

To: | 512e L ‘ 512e H 51.2e ‘@m]nbzk_nh 51.2e  |@vtspn.nl; @m]nbzk_n|; _ | 51.2e |; |5,1,29 |5,1,29|;

|5.1.2e H 51.2e |;| 5.1.2e |r | 51.2e \;| 5.1.2e L|5|2&‘

Ce: | 572 |@netpresenter.com; | 5.1.2e |, [5.1 2
Subject: Begeleidingscommissie bijeenkomst Amber Alert

Beste leden,

Tijdens de vorige begeleidingscommissie hebben we afgesproken bijeen te komen op 29 oktober 2010 11.00 -
13.00 uur.

Hierbij de gegevens over de locatie:

Van Hooffzaal {Hoogbouw Justitie 2.42)

Het concept-eindrapport zal 25 oktober worden verstuurd.
Groet,

5.1.2e |

Ministerie van Justitie
Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding

Gedetacheerd vanuit het Korps Landelijke Politiediensten-dienst IPOL
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Dit bericht kan informatie nevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het oericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkhe d voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden wvan berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State acceots no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in
the electronic transmission of message.

Van:| 5.12e || 512e |f 5.1.2e @koma.nl]
Verzonden: maandag 27 september 2010 16:44

Aan: -BD/DRC/FO; [ 512 |@minbzknl; _ 512  |@vtspn.nl;[__ 512 |@minbzk.nl;[12d. [51.2¢8];

512¢||51.2¢e

ccC: 5.1.2e |@netpresenter.com; | 5.12e | [51.2e | [5.1.2e | | 5.1.2e | |5.1.2¢ | [5.12¢]
Onderwerp: Presentatie en notulen van begeleidingscommissie bijeenkomst Amber Alert

Beste Allen,

Hierhij sturen wij zoals afgesproken de presentatie en notulen van de begeleidingscommissie bijeenkornst van
vorige week.

Ik zou jullie willen vragen om de vastlegging, maar vooral de actiepunten, te reviewen en eventuele op- en/of
aanmerkingen naar mij terug te sturen.

Ik zal deze dan verwerken en jullie van een definitieve versie voorzien.
<<Notulen Voortgangspresentatie_21092010 - Concept.doc>> <<Continuiteitscenario's AMBER Alert.pdf>>
Mochten jullie vragen hebben, neem dan contact met ons op.

Met vriendelijke groet,

5.1.2e

[ 512 ]

KPMG Advisory N WV
Trade Register Number: 33263684

Fascinatio Boulevard 200

3065 WD Rotterdam

Mob. +31s 512e
Tel fi7d (o —21%

Fax +31 () %1.2¢

http:/Awvww kpmg nlf

The mformation 1n thus e-mail (and any attachments) 1s mtended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) 1s prohibited. The mformation may be contidential in nature and fall under a duty of non-
disclosure. If you are not the addressee, please notify the sender and delete this e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail connnumcations are secure and error-fice and does not accept any Lhability for
damages resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carned out under an agreement of
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mstruction (overeenkomst van opdracht) that 1s subject to the general terms and conditions of the contracting
KPMG firm. These general terms and conditions are available on our website
(www.kpmg nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded upon request.

The statutory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG if they are confumed mn writing and
signed by an authenzed person.

The mformation i this e-mail (and any attachments) 1s intended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) 1s prolubited. The information may be confidential in nature and fall under a duty of non-disclosure.
If you are not the addressee, please notify the sender and delete thus e-mauil.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secure and error-free and does not accept any hability for
damages resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carmed cut under an agreement of instruction
(overeenkomst van opdracht) that 1s subject to the general terms and conditions of the contracting KPMG firm. These
general terms and conditions are available on our website (www.kpmg.nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded
upon request.

The statutory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG if they are confumed in writing and
signed by an authonzed person.
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To: 5126|,[6.1.2e| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent: Thur 10/28/2010 2:12:36 PM

Subject: RE: Conceptrapportage KPMG Onderzoek Continuiteitsborging AMBER Alert
Received: Thur 10/28/2010 2:12:42 PM

Sure, 10.30 tot 11 uur?

Ik heb -overigens nog zonder het rapport te hebben gelezen- geen bezwaar tegen opnemen van sturingsknelpunten (die zijn er nu eenmaal in
de praktijk) mits aan wordt gegeven hoe de beraden die handschoen hebben opgepakt.

Verder realiszer ik me dat ik enorm achter loop met de beantwoording / athandeling van jouw mailties en dat vind ik vervelend. Ik kom er
volgende week (misschien ;-)) aan toe.

Tot margen,

————— Oorspronkelijk bericht-—---
Van: 512¢ |-BD/DRC/FO[_ 512¢  |@minjus.nl]
Verzonden: donderdag 28 oktober 2010 15:50

Onderwerp: Conceptrapportage KPMG Onderzoek Continuiteitshorging AMBER Alert

Hoi [5129],

Heb je morgenochtend védr 11 uur tijd om nog even af te stemmen?

Het advies van KPMG is m.i. in lijn wat eerder in de begeleidingscommissie is besproken.
Ik heb het rapport kort samengevat voor mijn leiding:

- de overheid is nu volledig athankelijk van een marktpartij en bij staking of faillissement zal de overheid het
systeem niet kunnen gebruiken. Ook heeft de overheid gzen enkelz waarborging om na 24 juli 2011 (afloop
huidige overeenkomst) AMBER Alert te mogen gebruiken. Deze knelpunten moeten worden opgelost waarbij
de overheid een overeenkomst moet sluiten en daarmee zal beschikken over de merknaam AMBER Alert, de
broncode van het systeem en dergelijke.

- AMBER Alert moet worden opgenomen in de politiearchitectuur van VTsPN. AMBER Alert is immers een
systeem dat door politie wordt gebruikt en in Nederland is afgesproken dat alle politiesystemen bij VTsPN
moeten worden ondergebracht.

- het is niet mogelijk om vodér 24 juli 2011 AMBER Alert op te nemen in de architectuur van VTsPN (al dan
niet in Burgernet dat ook onder VTsPN zal vallen). De tijd is hiervoor te kort.

- het is haalbaar om vo6or 24 juli 2011 AMBER Alert 'onder de vlag’ te brengen van VTsPN waarbij VTsPN e=an
contract sluit met Netpresenter. De huidige publiekprivate samenwerking blijft bestaan.

- Daarna zal de verantwoordelijkheid van onderdelen van AMBER Alert worden overgedragen aan VTsPN in
een aantal groeifases:

1. VTsPN contractpartner van Netpresentar en huidige publiekprivate samenwerking blijft bestaan.
2. overdracht verantwoordelijkheid aan VTsPN technisch beheer en hardware.
3. overdracht verantwoordelijkheid aan VTsPN software applicatie
(volledige overdracht).
Deze groeifase moet rekening houden met de wensen ten aanzien van Burgernet en de ontwikkeling van een
alerteringsfamilie.

De aanbevelingen komen overeen met de wensen van DRC (toekomstige borging van het gebruik van AMBER Alert
en de verantwoordelijkheid van het systeem neerleggen bij de Nederlandse politie).

Een aantal zorgpunten zijn:

- Het aanbestedingsvereiste: waarschijnlijk moeten alle diensten dienen te worden aanbesteed door VTsPN.

- De kosten: het is niet duidelijk wat het bedrag is dat Netpresenter zal vragen voor zijn diensten. KPMG heeft
geen inzicht op dit punt kunnen geven.

- Planning en capaciteit VTsPN: dit project (incl. de groeifases) is niet ingepland bij VTsPN.

Wat betreft de tekst zou ik toch een wijziging willen aanbrengen. In het rapport van KPMG zijn een aantal
knelpunten en aanbevelingen beschreven over de procedure van uitvaardiging van een AMBER Alert. Eerdar heb ik
hierover aangegeven dat dit niet tot de scope van de opdracht aan KPMG hoort en dat er bovendien initiatieven zijn
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genomen binnen de politie om de procedure te verbeteren (brief van KBB aan MinBZK van eind 23 augustus jl.
n.a.v. vragenuur over vermissing Milly Boele). Een aantal aanbevelingen van KPMG druisen in tegen de
voorgenomen wijzigingen van KBB en RKC. M.i. zijn de door KPMG geconstateerde knelpunten en aanbevelingen
van KPMG daarom dan ook niet zorgvuldig onderzocht en kennelijk niet breed gedragen.

Denk je het verstandig is om deze passages te verwijderen.

Groet,

Van:|512¢ | [5.1.2¢]]| 5.1.2¢ @kpmag.nl]
Verzeanden: dinsdag 26 oktober 2010 15:29

Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FO; 5.1.2e @minbzk.nl; @vtspn.nl; @'minbzk.nl; . ;
b.1.2e

512 | [s1=]: [@netpresenter.com
CC:[612e|[512f | 5.1.2e || B12e []61.2e][6.12¢]

Onderwerp: Conceptrapportage onderzosk continuiteitsborging AMBER Alert

Beste leden van de begeleidingscommissie,

Bijgaand ontvangen jullie op verzoek van |5-1-25| en| 5.1.2e |de conceptrapportage (en bijlagen) naar aanleiding van het
onderzoek naar de continuiteitcborging van AMBER Alert.

De doelstelling van de begeleidingsgroep a.s. vrijdag is om deze rapportage te bespreken.

Gezien de omvang, en de beperkte tijd in de begeleidingsgroep, is het dringende verzoek de rapportage goed door te nemen
en eventuele opmerkingen en aantekeningen te noteren.

Het heeft mijn voorkeur om vrijdag het volgende met jullie te kunnen afstemmen:
» Isde hoofdlijn en structuur van de rapportage helder en de samenvatting duidelijk en concreet genoeg (gelet op de
uiteindelijke lezersdoelgroep);
¢ Isde hoofdlijn en de opbouw van de rapportage volledig? M.a.w. ontbreken er nog fundamentele zakan?
¢  Op detailniveau: zitten er in de gedetailleerde inhoud van de rapportage feitelijke onjuistheden?
®»  Suggesties tot verbetering / aanpassing / aanvulling / weglating?

Veel leesplezier en tot aanstaande vrijdag.
Met vriendelijke groeten

£.1.2e 5.1.2e
Erma
Rdvisory

Public Sector

KPMG Advisory N.V.
Handelsregisternummer 33263684

Churchiliplein 6
2917 W Den Haay

Mabile
[ 51z Jakpmgn
KPMG: Kleurrijk, Professioneel, Mensgericht, Gedreven.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaard: geen aansprakelijkheid voor schade, ven welke aard
cok, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzendean van berichen.

Ministerie van Veiligheid en Justitie

This message may contain information that is not intended for yvou. If vou are not the addressee or if this message was sent to vou by mistake, yvou are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting fram the risks inherent in
the electronic transmission of message.

Ministry of Secur'ty and Justice
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From: -BD/DRC/FO[[ 512 |@minjus.nl]

Sent: dinsdag 12 oktober 2010 1:54

To:[ 5z || Size L[ 512 @minbekn[ 512 Jevispnnl; 512 Jeminbzkn; [ [F12e} [F7 17

|5‘1.2e |,|'5.1.2e H 5.1.2€ |! | 5.1.2e |;|5.1.2e |! |5.’.Ze‘

Cc: 5.1.2e l@netpresenter.com; | 5-1.2e | [512¢

Subject: Begeleidingscommissie hijeenkomst Amber Alert

Beste leden,

Tijdens de vorige begeleidingscommissie hebben we afgesproken bijeen te komen op 29 oktober 2010
11.00 - 13.00 uur.

Hierbij de gegevens over de locatie:
Van Hooffzaal (Hoogbouw Justitie 2.42)

Het concept-eindrapport zal 25 oktober worden verstuurd.

Groet,

5.1.2e
5.1.2e

Ministerie van Justitie
Directic Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding

Gedetacheerd vanuit het Korps L andelijke Politiediensten-dienst TPOL

T 431 812 | M | 5tze

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u

verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van
welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten,

This message may contain information thazt is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
raquestad to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from therisks
inherent in the electronic transmission of message.

Van:| 512e ||| 512e |[| 5.1.2e @kpmag.nl]
Verzonden: maandag 27 september 2010 16:44

Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FO; 5.1.2e @minbzk.nl; __ 5.12e  |@vtspn.nl;[___ 5.12e  |@minbzk.nl; 12, [5.1.2¢ ]

|5_1.2e \5_1 ze\

CC: 5.1.2e @netpresenter_com; ‘ 5.1.2e |r ‘ 51.2e |’ | 5.1.2e |r ‘ 5.1.2e |Jr ‘ 5.1.2e |r |5 1,29‘
Onderwerp: Presentatie en notulen van begeleidingscommissie bijeenkomst Amber Alert

Beste Allen,

Hierbij sturen wij zoals afgesproken de presentatie en notulen van de begeleidingscommissie bijeenkomst
van vorige week.

Ik zou jullie willen vragen om de vastlegging, maar voorzl de actiepunten, te reviewen en eventuele op-
en/of aanmerkingen naar mij terug te sturen.

Ik zal deze dan verwerken en jullie van een definitieve versie voorzien.

<<Notulen Voortgangspresentatie_21092010 - Concept.doc>> <<Continuiteitscenaric's AMBER Alert.pdf>>
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Mochten jullie vragen hebben, neem dan contact met ons op.

Met vriendelijke groet,

5126
KPMG Advisory NV

Trade Register Number 33263684
Fascinatio Boulevard 200

3065 WhB Rotterdam

Mol +31
Tel. pr2 (@ L2
Fax +31 () 912

| s12e  |apmgn

hitp /v kpma.nl/

The nformation m this e-mail (and any attachments) 1s mtended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) 1s prolibited. The mformation may be confidential in nature and fall under a duty of
non-disclosure. If vou are not the addressee, please notify the sender and delete this e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secure and error-free and does not accept any lLiability for
damages resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carried out under an agreement of
instruction (overeenkomst van opdracht) that 1s subject to the general terms and conditions of the
contracting KPMG firm. These general terms and conditions are available on our website
(www.kpmg nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded upon request.

The statitory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG if they are confirmed in writing and
signed by an authorized person.

The information in this e-mail (and any attachments) is intended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) 1s prolubited. The mformation may be confidential in nature and fall under a duty of non-
disclosure. If you are not the addressee, please notify the sender and delete this e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secure and error-free and does not accept any hability for
damages resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carried out under an agreement of
instruction (overeenkomst van opdracht) that 1s subject to the general terms and conditions of the contracting
KPMG firm. These general terms and conditions are available on our website
(www.kpmg.nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded upon request.

The statutory names of the KPMG-fimms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG 1if they are confumed 1n writing and
signed by an aithorized person.

ThEhkdkhbdkdhhbdbkkd bbb rhhdrdrrdhrddhrrhhrddhdbdrohhohbbbrahhdbddrrthbbrhrrbdrddrhdrodrbrbrrhrbdrhrhbbrixt

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van con geldige Rijkspas of con geldig identiteitsbewijs (paspoort,
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nationale identiteitskaart, rijbewids of vreemd=slingendocument). Indien u biij controle
geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.
Legitimatiebewijzen wan andere organisaties worden niet geaccepteerd.

FHFAFTAAFE AR AT A AR I I I AL A A FAAFTAL AT A A RS AT A AT A AR AT AT AT AA T A I AT FTAT AT A AL A AR A FAFTAS A A A AT AT A AT R I AT A I TT A AL A=

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresscerde bent of dit bericht abusicwvclijk aan u is tocgezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden =n het bzricht te wverwijderen. De Stast
aanvaardt geen aansprakelijkheid wvoor schade, wan welke aard dan ook, die werband
houwdl mel risico's verbonden aan hel elesklronisch verzenden van berichlen.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission

of messages.
dhdddkdkdkdbdddddh bbb ddd bbbk ddbrdhdkd bbb h bbbk b rdkdhbbdd kbbb dbd bbb bbbk bbb d bbb bbb bbbk bbb dkrd ke
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To: BD/DG Q[IO=EXCHANGE/QU=FIRST ADMINISTRATIVE GROUP/CN=RECIPIENTS/CN=BD.DGRR.DRC.FO]
From: 5.1.2e 5.1.2e |5.1.2e | - BD/DRCIFO

Sent: Mon 11/1/2010 3:50:49 PM

Subject: FW: Begroting BZk

Received: Mon 11/1/2010 3:50:49 PM

Attachment

Beste ccllega's, vanochtend is in het MT DRC gesproken over de kamervragen die zijn gesteld naar aanleiding van de
begroting van BZK voor het jaar 2011.

De volgends vragen zijn relevant voor F&O. Aan de dossierhouders de vraag om met je eigen counterpart bij BZK te komen
tot het opstellen en afstemmen van het antwoord. Indien je van mening bent dat het voortouw voor beantwoording bij
DGRR dient te liggen, meld dat dan meteen aan| 5.1.2e | en c.c. aan mij, dan kunnen wij dat aankaarten bij BSG.

De deadline voor beantwoording is nog niet bekend, maar zal ongetwijfeld nabij zijn. Daarom het dringende verzoek om de
(afstemming over de) beantwoording meteen ter hand te nemen.

134. Animal cops, overlap inspecties:
[612€], i.s.m.[ 5.1.2e en][5.1.2e] als het om de BOD-en gaat

149. Amber Alert
5.1.2e

175 Finec-internationaal
5126

176 Finec - gelden versnipperd?
512

(=]

177 samenwerking politie met FIOD en SIOD (bijvoorbeeld 1 financié&le politie)
512e

Met vriendelijke groet,

-----Oorspronkelijk bericht-----
Van:_5.1.2e Fradvan - BD/DRC/GC
Verzonden: maandag 1 november 2010 11:23

Aan: | 5.1.2e |[512e] 51.2e | BD/DRC/FO;[61.2¢]] 6.1.2e |. - BD/DRC/CV; | 5.12e |[s12]. - BD/DRC/GC
CC: [5.1.2e[p 122, {12, - BD/DRC/GC;)| 5.1.2e |- BD/DRC/CV; [512¢ [ 512e | - BD/DRC/FO; [s12efs {3} -

BD/DRC/CV; | 5.1.2e |12, - BD/DRC/GC
Onderwerp: FW: Begroting BZk

Collega's,

Nav bespreking in MT DRC hedenochtend attendeer ik jullie op de schriftelijke vragen die zijn gesteld n.a.v. de BZK-
begroting. Daarin zit nog een groot deel dat betrekking heeft op rechtshandhavings- en politiethema's.

Ik heb vrijdag jl. even eaen heel snelle scan gedaan, zie onder. Willen jullie vanuit je eigen domein meekijken of er andere
vragen zijn die afstemming of zelfs voortouw van DGRR vergen?

As woensdag zullen we het verdere proces 2n de wijze van afstemming op de agenda zetten van het reguliere wekelijksa
overleg met DG-V over 'uitwerking regeerakkoord' .

Groetr,

Hoi,| 5.1.2e

Ik heb even een snelle scan gedaan. Ik zie veel vragen die betrokkenheid van dgV en dgRR gezamenlijk vergen, in elk geval:

130, 134, 135, 137, 138, 140, 143, 144, 146, 149, 151, 153, 154, 157, 60, 162, 163, 167, 169, 171, 172, 175, 176, 177,
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178, 179, 178, 179, 180 t/m 190, 194, 195, 199, 201 t/m 204, 219, 224, 232.

Volgens mij moeten er snel afspraken worden gemaakt over wie bij welke vraag het voortouw moet hebben. Wat is eigenlijk

de deadline?
Groet,
[5.12e ‘(5 1.2¢]) 4,

Programmamanager
Ministerie van Justitie

51.2e |

Directie Rechtshandhaving 2n Criminaliteitsbestrijding Afdeling Georganiseerde Criminaliteit (Law Enforcement Departmeant,

Unit Organized Crime) Postbus 20301, 2500 EH Den Haag, the Netherlands

tel: + 31 (0) 5.1.2e / fax -7923

tel: 00 31 ( 5.1.2e |

e-mail: 5.1.2e @minjus.nl

-----Qorspronkelijk baricht-----
Van:|5.12e|[512e| van der - BD/BSG/AP
Verzonden: vrijdag 29 oktober 2010 11:40
Aan:___57% | BD/DRC/GC
Onderwerp: RE: Begroting BZk

Dit zijn ze

-----Qorspronkelii
512¢ | BD/DRC/GC

Verzonden: vrijdag 29 oktober 2010 11:00
Aan: |5.1.2e(|512e|, van der - BD/BSG/AP
CC:| 5.1.2e [ 512e |p12d - BD/BSG/AP
Onderwerp: Begroting BZk
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To: [6.1.2e| [s1z]] 81.2e |@minbzk.nll; 5120512 [ S12¢ [ 512 |@minbzk.nl);[ 5.12e | [5.1.2e |

[5.1.2¢ |f 5.1.2e l[@minbzk.nl]

Cc: [51.2e] }i2{|  512e . BD/DBOJ/ADVIES[/o=Exchange/ou=DBOB/cn=Recipients/cn 5120 \ 512 -
BD/DF EZ/B&S[/O=EXCHANGE/OU=DEOB/CN=RECIPIENTS/CN= _5.12¢ | 6512e | 6.12e |

[5.12¢]] 51.2e @minbzk.nl]; [5.1.2¢] [5.12e ][  51.2e  @minozk.nl]

From: | 5.12e |[[5128]

Sent: Wed 10/27/2010 3:39:56 PM

Subject: FW: Schriftelijke vragen begrotingsbhehandeling
Received: Wed 10/27/2010 3:40:04 PM

1 Verslad 512e x26Antw BZK 32500-VI.DOC

2 Overige schriftelike vragen Veiligheid.doc

3 Schriftelijk gestelde vragen TK.doc

Beste DGV\'ers,

Ze zijn binnen: de schriftelijk gestelde Kamervragen. VWe hebben nog geen deadline voor de beantwoording, maar vooruitiopend daarop deel
ik wel alvast de vragen met je. Zodra ik weet wanneer de antwoorden naar de Kamer moeten, geef ik dat aan jullie en aan BSG V&J door .

Voor de beantwoording wil ik graag de volgende afspraak maken:

Qver de verdeling van de vragen kan natuurlijk worden gecorrespondeerd. Gelieve dit wel op zeer korte termijn te doen. Voor de zuiverheid
heeft iedereen alle vragen ontvangen. Als er bij bepaalde vragen een verzoek tot afstemming staat, dan heeft dat dienstonderdeel vernomen
dat er wordt afgestemd.

Ik stel voor dat de volgende vragen met DGV worden afgestemd:
59 door DGEK

Met vriendelike groet,

inanciesl Eeonomische Zaken

Ministerie van Bnnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
Schedeldoekshaven 200

Postbus 20011 (L409)

2500 EA Den Haag

Telefocn{_512e ]
E-mail @minbzk nl

FhhkdhkEdkhkhFrrhkr A A b rrdhdrdradAdArhrrdrrddrdrrrrxrbrorrrdhrdrdrrrrdrhrrrdbddrdFrxrrAdrrardAddrrxr o drrrdddx

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldig=s Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijbewijs of vreemd=lingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen wan andere organisabies worden niet geaccepteesrd.

HE A A T AT A A R A A A A A A A T AT A A AL AT AT AR A AT AT AT AT AL T T F A I AT AT A AL A X I F A A LT AT A I AT A AT T xR s L drhhddx

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusisvelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het besricht te verwijderen. De Stast
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elsktronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent teo you by mistake, you are reguested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for

damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission

of messages.
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To: | 5128 - BD/DJOA/BJZ[ 5.12e |@minjus.ni]
From: 5.1.2e - BD/DRC/FO
Sent: ue 09:57:24 AM

Subject: RE: Toezegging(en), motie(s) en VKC verzoeken

Received: Tue 11/2/2010 9:57:24 AM

Dank!

Van: | 5.1.2 |- BD/DIOA/RIZ

Verzonden: ember 2010 10:50

Aan: - BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Toezegging(en), motie(s) en VKC verzosken
(512 ]

Dit is de laatste stand van zaken (5 oktober jl)

Stand van Zaken d.d. 05-10-2010 Uitspraak Minister: de Kamer wordt bericht zodra de uitkomst van de bespreking rond 1s
en dat zal geschieden voordat er een eind komt aan de hwmdige basis van functioneren van AMBER alert (dat 1s 24 juli
2011). Daarover zal ik de Kamer berichten. Voortgangsinformatie parlement d.d. 05-10-2010 De Kamer zal eind 2010
worden geinformeerd.

In de voortgangsinformatie parlement heb ik inderdaad eind 2010 genoteerd, ik zie wel dat BSG dit nog niet heeft overgenomen. Ik
ga hen alsnoF verzoeken dit te veranderen.

Groet[ 5.1.2¢ |
\ 51.2e \
5.1.2e Pureau Parlementaire Zaken (DIOA)
amer
Telefoonnummer
Van: 512e - BD/DRC/FO
Verzonden: dinsdag 2 november 2010 10:44
Aan: | 51728 |- BD/DIOA/BIZ
Onderwerp: FW: Toezegging(en), motie(s) en VKC verzoeken

Weet jij wat de einddatum is van de toezegging van AMBER Alert. Er stond oorspronkelijk 16 november maar dat gaan we niet
halen. Ik kan me herinneren dat jij er eind 2010 van gemaakt had. Wil je dat nagaan?

Alvast bedankt.

Groet, | 5.1.2e

Van: 512 - BD/DRC/FO

Verzonden: maandag 9 augustus 2010 14:00

Aan: I 5.1.2e } BD/DIOA/BIZ

Onderwerp: RE: Toezegging(en), motie(s) en VKC verzoeken

<< Bericht: FW: C - 2010-06-03 - 9.1.2e - AANPASSING Einddatum toezegging informeren Kamer over toekomst AMBER

Alert-systeem 16nav10 >>

ol 1]

Bij de toezegging over AMBER Alert staan niet de juiste datum (zie bijlage: 16 november).

Groet,

-----Corspronkelijk bericht--—-

Van: | 5.1.2e |- BD/DIOA/BIZ

Verzonden: dinsdag 3 auqustus 20 ;

Aan: [ 5.1.2e | 5.1.2e - BD/DRC/FO;| 5.1.2¢ |- BD/DRC/FO;[__ 512 | - BO/DRC/FO; [5.1.28 |Brad,
5.1.2¢ - BD/DRC/FO; [s12:]}12d, - BD/DRC/FO;[512e]] 51% - BD/DRC/FO

ccC: 51.2e BD/DIOA/BIZ 2069



Onderwerp: Toezegging(en), motie(s) en VKC verzoeken

Goedemorgen,

Bijgaand zend ik jullie het overzicht van de lopende toezegging(en), motie(s) en VKC-verzoeken met verzoek mij z.s.m. de gang
van zaken door te geven. Qok bij geen verandering ontvang ik graag bericht van jullie.

Met dank en vriendelijke groet,

6.1.2e

<< Bestand: lopende toezeggingen DRC FO 3 augustus 2010.doc >> << Bestand: lopende moties DRC FO 3 augustus 2010.doc
> < < Bestand: lopende VKC verzoeken DRC FO 3 augustus 2010.doc > >

| 51.2e
51.2e Parfementafre Zaken
Directie Juridische en Operationele Zaken

Afdeling Juridische ee Zaken
Kamer H923, tel 070 Fax 070
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To: 5126|,[6.1.2e| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent: Tue 11/2/2010 10:00:48 AM

Subject: RE: Vraag begrotingsbehandeling
Received: Tue 11/2/201010:01:17 AM

eind 2010 it is.

————— Oorspronkelijk bericht-----
Van: 512e |-BD/DRC/FO 512 |@minjus.nl]
Verzonden: dinsdag 2 november 2010 10:59
Aan: 5.1.2e ’

Onderwerp: RE: Vraag begrotingsbehandeling

Hol [128],

Eind 2010 is m.i. beter. Najaar is nu al, toch?

Volgens ons Kamervragen cluster is "eind 2010"opgenomen (zie onderstaande mail).

Groet,

Van: I. - BD/DIOA/BIZ
Verzonden: dinsdag 2 november 2010 10:50

Aan: - BD/DRC/FD

Onderwerp: RE: Toezegging(en), motie(s) en VKC verzosken

[Fiz]

Dit is de laatste stand van zaken (5 oktcber jl)

Stand van Zaken d.d. 05-10-2010 Uitspraak Minister: de Kamer wordt bericht zodra de uitkomst van de bespreking rond 1s
en dat zal gesclieden voordat er een eind komt aan de hudige basis van functioneren van AMBER alert (dat 1s 24
juli 201 1). Daarover zal 1k de Kamer berichten. Voortgangsinformatie parlement d.d. 05-10-2010 De Kamer zal
eind 2010 worden geinformeerd.

In de veortgangsinformatie parlement heb ik inderdaad eind 2010 genoteerd, ik zie wel dat BSG dit nog niet heeft overgenomen. Ik ga hen alsnog verzoeken dit te veranderen.

Groet Ingrid

| 5.1.2¢ |
ureau Parlementaire Zaken (DJCA)
Kamer H923

Telefoonnummer|  512e |

Van: 5.12e | [512%]] 5.1.2e [@minbzk.nl]

Verzonden: dinsdag 2 november 2010 10:20
Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FO
Onderwerp: RE: Vraag begrotingsbehandeling

He (126 |

Hoewel het herhalen van de toezegging in beginsel geen probleem ljjkt (want geen nieuws onder de zon) vind ik de verbreding naar de
(financiering van) inbedding wat minder gelukkig.

Het is niet duidelijk wat de achtergronc van de vraag is en derhalve welke breedte wordt verlangd. |k zou het dan liever stapsgewis
oplossen. Ik overleg hier even en koppel terug.
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Om vandaag klzar te zijnh met de antwoorden en als koppeling met inbedding in antwoord komt: akkoord met de voorgestelde tekst. Erief aan
cde Kamer in het ngjaar?
Groet,

----- Qorspronkelijk bericht-----

Van:  512e |-BD/DRC/FO[ 512  |@minjus.nl]

Verzonden: maandag 1 november 2010 18:15

Onderwerp: FW: Vraag begrotingsbhehandeling
Hoi [5:1.23],

Misschien is het te laat (ik was in overleg), maar had nog een opmerking. Zie onder.

Naar aanleiding van haar opmerking heb ik de toezegging ten aanzien van de AMBER Alert functicnaliteit er even
bijgehaald: de Minister heeft specifiek gesproken over de voortzetting van de financiering van AMBER Alert en
niet de voortzetting van de functionaliteit van AMBER Alert. Hieruit kunnen we volgens mij concluderen dat
verwezen wordt naar hat systeem en niet de sms-jes.

149 Wat is de stand van zaken ten aanzien van de financiering van de Amber Alert? Wordt 1011 14
hieraan nog steeds een rijksbijdrage gegeven?

Antwoord:

Zoals ik in antwoord op vragen van het lid Van der Staaij (2009210056)
aangaf ben ik van mening dat het publieke belang van Amber Alert dusdanig
groot is dat het ontvangen van sms-jes voor de burger kostenloos moet
zijn. Daarom draag ik die kosten.

Naar aanleiding van vragen van de heer Teeven (VDD) en mevrouw
Langkamp (SP) heb ik gezegd dat de financiering van AMBER Alert dient te
worden gecontinueerd op een of andere manier en dat dit nieuwe afspraken
vergt met de betrokken private partijen. Ik heb tevens gezegd dat ik het
systeem van zodanig belang vindt dat ik van mening ben dat het systeem
moet wordan gecontinueerd. 1k heb toegezegd de Tweede Kamer hierover
te berichten.

Dit zal ik doen via brief???

Van: 5.1.2e | 5.1.2e |- BD,‘IDRC,IFO

Verzonden: maandag 1 november 2010 13:57

Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Vraag begrotingsbehandeling

ez

Ik vind het wel erg smal, de vraagsteller (wie is dat?) zal het ongetwijfeld breder bedoelen. Mijn advies is de eerder
uitgesproken tekst uit het debat destijds te herhalen. als je blijft bij een bestaande toezeqgging is er niets aan de hand.

[51.2e].[512:] [ 51ze
de afdeling Fraude en Ordening
Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding
Ministerie van Justitie
5.1.2e
5.1.2e  |@minjus.nl

Van: 512e | BD/DRC/FO
Verzonden: maandag 1 november 2010 13:51
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Aan: 5.1.2e | 5.1.2¢ - BD/DRC/FO

CC:| 5.12e |[5.1.2e]
Onderwerp: FW: Vraag begrotingsbehandeling

Hoi [ 51.2¢ |

Ter informatie onderstaands mailwisseling.

Er is een vraag gesteld over de financiering van AMBER Alert. Onduidelijk is welke financiering bedoeld wordt: de sms-jes of
het totale systeem.

Op advies van is het antwoord toegespitst op de sms-jes.

Dit lijkt me een goed idee,

Mede omdat de financiering van AMBER Alert vanuit de Rijksbegroting m.i. een (toekomstig) discussiepunt is met het KLPD
waar we op dit moment geen (nieuwe) toezeggingen aan de Kamer moeten doen. Op dit punt heeft de Minister alleen
toegezegd dat hij er voor zal zorgen dat de AMBER Alert-functionaliteit zal blijven voortbestaan.

Groet,

Van: 5.12e - BD/DRC/FO

Verzonden: maandag 1 november 2010 13:41
Aan; 51.2e | [5.1.2¢|

Onderwerp: RE: Vraag begrotingsbehandeling

okay.

Van: 5.1.2e | [512e]] 5.1.2e @minbzk.nl]
Verzonden: maandag 1 november 2010 13:00
Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Vraag begrotingsbehandeling

Tja, in de begroting staat niets dus we kunnen er alle kanten mee op.
In dat geval kies ik voor een smalle optie.

—-—Qorspronkelijk bericht-----
Van:  512e | BD/DRC/FO minjus. l]
Verzonden: maandag 1 november 2010 12:15
Aan: 5.1.2e , 5.1.2e

Onderwerp: RE: Vraag begrotingsbehandeling

Zou het kunnen dat gedoeld wordt op het systeem zelf en niet de sms-jes?

Dit bericht kan informatie sevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te meldzn en het bericht te verwlideren, De Staat aanvaardt geen aansprakeliikheld voor schade,
van welke aa-d ook, die verband noudt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichtzn.

Ministerle van Velligheld en Justitle

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requaested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic trensmission of message.

Ministry of Security and Justice

Van: _5.1.2e | [512]] 5.1.2¢ @minbzk.nl]
Verzonden: maandag 1 november 2010 11:46
Aan: 512e | BD/DRC/FO
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Onderwerp: Vraag begrotingsbehandeling

149 Wat is de stand van zaken ten aanzien van de financiering van de Amber Alert? Wordt 1011 14
hieraan nog steeds een rijksbijdrage gegeven”

Antwoord:

Zoals ik in antwoord op vragen van het lid Van der Staaij (2009210056) aangafben ik
van mening dat het publieke belang van Amber Alert dusdanig groot is dat het
ontvangen van sms-jes vaar de burger kostenloas moet zijn. Daarom draag ik die
kosten.

51.2e

L]

Ihkv de begrotingshehandeling van 'BZK' is een vraag gesteld over Amber Alert.

Vreemd genoeg staat er niets in de begroting maar goed, we beantwoorden uiteraard die vraag.
Hierboven het concept, dat ik vrij smal heb gehouden.

Kun je daarmee instemmen?

Groet,

dFdkdkkkhkhFdhkhkkhbhkbrrhkhbrdh bk drbrhkhbbr b dkrdbdbdxhbrbrhdhbrrhbrrbdhrbbbrdkrhbFbbdhbrbrhdthbdrrhtrbrdhrttddx

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,

nationale identiteitskaart, rijbewijs of vreemd=slingendocument). Indien u bij controle
geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.
Legitimatiebewijzen wvan andere organisaties worden niet geaccepteerd.

FHFAFTAAFE AR AT A AR I I I AL A A FAAFTAL AT A A RS AT A AT A AR AT AT AT AA T A I AT FTAT AT A AL A AR A FAFTAS A A A AT AT A AT R I AT A I TT A AL A=

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusisvelijk aan u io toegesonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden =n het bzricht te wverwijderen. De Stast
aanvaardt geen aansprakelijkheid wvoor schade, wan welke aard dan ook, die werband
houdt met risico's verbonden aan het elesktronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are reguested to
inform the sender and delete the messagza. The State accepts no liabkility for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission

of messages.
R R A R b R R R R R R R R b kR R R R R R R R R R R
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To: 5120 [6.1.2¢] - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.7.2¢ |@minjenv.nl]
Cc: 5.1.2e @minbzk.nl] ___ 5.1.2e [@minbzk.nl);[5.1.28] [ 5128 || 5122 |@kpmg.nl];[ 512 |
512e || 51.2e |@kpmg.nl]

From: 5.1.2e || 5.1.2e

Sent; Thur 11/4/2010 1:05:50 PM
Subject: RE: comments op rapportage
Received: Thur 11/4/2010 1.06:27 PM

Hallo

Dank voor je terugkoppeling. De punten die je noemt hebben we inderdaad genoteerd en worden in de aanpassingen
meegenomen,

Met vriendelijke groeten

$.1.2e 5.1.2e

5.1.2e

VI50ry
Public Sector

KPMG Advisory NV
Handelsregisternummer 33263684

Churchillplein 6

2517 )W Dan Haag
Mobile 5.12e
E1le J@kpmg.ni
KPMG: Kleurrijk, Professioneel, Mensgericht, Gedreven.

From:[ 512 |- BD/DRC/FO[  512e  |@minjus.nl]
Sent: donderdag 4 november 2010 1:13
To:
Cai| 512 l@minbzknl;[512s) 5120 |;[512s | [ 5z

Subject: RE: comments op rapportage

Hallo 5.12e |,
is inderdaad ziek.

Wat betreft de rapportage hebben we de belangrijke punten in de meeting aangegeven.
De kleine dingetjes zouden we nog via de mail doorgeven. Van de andere commissieleden heb ik niets
vernomen. Ik zal hen nog vragen of ze punten hebben.

Een punt wat ik al genoemd heb in de meeting is het fragment in paragraaf 3.2.1.1 over het KLPD-veto.
Omdat dit punt voor mij belangrijk is wijs ik je er nogmaals op. Dit punt is niet afgestemd met de relevante
stakeholders (waar onder regionale politiekorpsen) en heeft dus geen draagvlak. Bovendien hebben de
politie en de korpsbeheerdars zich onlangs hieraver uitgesproken en daarin wordt het vato niet ondersteund.
Zouden jullie deze tekst anders willen formularen waarbij draagvlak en uitspraak politie en korpsbeheerders
IS opgenomen.

Daarnaast is ook belangrijk om de juiste verhoudingen op te nemen: er zijn namelijk geen relaties tussen
Netpresenter en het Ministerie van Veiligheid en Justitie. Netpresenter heeft een contract met het KLPD en
voert voor het KLPD bepaalde diensten uit. Fragmenten zoals "Netpresenter verzorgt voor de Ministeries van
BZK en Justitie het AMBER Alert als een fullserviceconcept" moeten worden veranderd door "Netpresenter
verzorgt voor het KLPD het AMBER Alert als een fullserviceconcept".

In de tekst staan ook een aantal bedragen waarbij niet bij staat of dit incidenteel of jaarlijks is.

Groet,

Dit bericht kan informatie hevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkhe/d voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden wan berichten. 2075




Ministerie van Veiligheid en Justitie

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accents no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in
the electronlic transmisslon of message.

Ministry of Security and Justice

Van:|512e | [512¢][ 5.1.2¢ @kpmg.nl]
Verzonden: donderdag 4 november 2010 10:24

Aan:| 512 |- BD/DRC/FO
cc: 5.1.2e @minbzk.nl; | 5.1.2e], [ 5.1.2e |:[ 51.2e || E12e |

Onderwerp: comments op rapportage

Hallo| s12e |

Wij hebben in de begeleidingsgroep afgesproken dat we begin deze week input zouden krijgen op de rapportage.

Wij hebben echter nog niks vernomen. Hebben jij of (dieis evenals ziek begreep ik) wellicht input
gekregen van de groepsleden?

Met vriendelijke groeten

5.1.2e

IT Advisory
Public Sector

KPMG Advisory N W
Harndelsregisternummer 32263684
Churchillplein 6

2517 JW Den Haag

KPMG: Kleurrijk, Professioneel, Mensgerichi, Gedreven.

'T'he mformation n this e-mail (and any attachments) 1s mtended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) 1s prohibited. The mformation may be confidential in nature and fall under a duty of non-
disclosure. If you are not the addressee, please notify the sender and delete this e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secure and error-free and does not accept any hability for
damages resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carmed out under an agreement of
mstruction (overeenkomst van opdracht) that 1s subject to the general terms and conditions of the contracting
KPMG firm. These general terms and conditions are available on our website
(www.kpmg nl/‘algemenevoorwaarden) and will be forwarded upon request.

The statutory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG if they are confumed mn writing and
signed by an authorized person.
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The mformation m this e-mail (and any attachments) 1s mtended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) 1s prohibited. The information may be confidential in nature and fall under a duty of non-disclosure.
If you are not the addressee, please notify the sender and delete this e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secure and error-free and does not accept any hability for
damages resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carmed cut under an agreement of mstruction
(overeenkomst van opdracht) that 1s subject to the general terms and conditions of the contracting KPMG firm. These
general terms and conditions are available on our website (www .kpmg nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded
upon request.

The statutory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on cur website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG if they are confirmed in writing and
signed by an authonzed person.
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To: 51.24], 5-128.-BD!DGPenWPVCIMCAminjenv.nl]; 5.1.2e [@minbzk.nl[ 5.1.2e @minbzk.nl];
5128 |@minbzk.nl 512 |@minbzk.nl]; 51| [51.2e || 5.1.2e |@kpnplanet.nl]; [512e

s1ze]| 5.12e [@netpresenter.com]

co [51ze [[5i2e || 512 |@kpmg.nl];[512e | [5ize][  512e  |@kpmg.nl];[5.1.2¢],
[51.2e | 5.1.2e [@kpmg.nl]
From: | 512 || 5.12e

Sent: Thur 11/4/2010 3:52.53 PM
Subject: C-2010-11-04 - 5.1.2¢ CIE - Presentatie en notulen van begesleidingscommissie bijjeenkomst AMBER Alert
Received: Thur 11/4/2010 3:53:24 PM

Beste leden van de begeleidingscommissie,

Hierbij ontvangen jullie zoals afgesproken de notulen en de presentatie van de begeleidingscommissie bijeenkomst van vorige
week.

Ik zou jullie willen vragen om eventuele op- en/of aanmerkingen naar mij terug te sturen. |k zal deze dan verwarken en jullie van
een definitieve versie voorzien.

Mochten jullie vragen hebben, neem dan contact met ans op.
Met vriendelijke groet,

5128 5.172%e
5122
\ 512 |

Trade Register Numher 33263684

Fascinatio Boulevard 200
3055 WB Rotterdam

Mab. +31 (0 5.1.2e
Tel (Q 5.1.2e

Fax +31 (0] 5.1.2e

| &122 Joemon

http-/iwww kpmg.nli

From: 512
Sent: dinsdag 26 oktober 2010 3:29
To: 5.1.2e - BD/DRC/FO; 5.1.2e¢ @minbzk.nl; [ 512¢  |@wtspn.nl;|  512e  |@minbzk.nl; 1. [6.1.2¢ ;

| 5128 | [512e]:] 5.1.28 [@netpresenter.com
Cc:|5.12e|[512] ] 512e || 5128 .[512e]| 512e]

Subject: Conceptrapportage onderzoek continuiteitsborging AMBER Alert

Beste leden van de begeleidingscommissie,

Bijgaand ontvangen jullie op varzoek van |5-1-29| en| 51.2e ‘de conceptrapportage (en bijlagen) naar aanleiding van het
onderzoek naar de continuiteitsborging van AMBER Alert.

De doelstelling van de begeleidingsgroep a.s. vrijdag is om deze rapportage te bespreken.

Gezien de omvang, en de beperkte tijd in de begeleidingsgroep, is het dringende verzoek de rapportage goed door Le

nemen en eventuele opmerkingen en aantekeningen te noteren.

Het heeft mijn voorkeur om vrijdag het volgende met jullie te kunnen afstemmen:
¢ Is de hoofdlijn en structuur van de rapportage helder en de samenvatting duidelijk en concreet genoeg (gelet op
de uiteindelijke lezersdoelgroep);
¢ Is de hoofdlijn en de opbouw van de rapportage volledig? M.a.w. ontbreken er nog fundamentele zaken?
¢  Op detailniveau: zitten er in de gedetailleerde inhoud van de rapportage feitelijke onjuistheden?
e Suggesties tot verbetering / aanpassing / aanvulling / weglating?

Veel leesplezier en tot aanstaande vrijdag.
Met vriendelijke groeten

| 512 H 512 \
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IT Advisory
Public Sector
KPMG Advisory N.V.
Handelsregisternummer 33263684
Churchillplein 6
2517 JW Den Haag

Mobie
[ 51Ze  j@kpmgnl
KPMG: Kleurrijk, Professioneel Mensgerichi, Gedreven.
From: BD/DRC/FO[  512e  |@minjus.nl]
Sent: dinsdag 12 oktober 2010 1:54

To:[ 512e || 512e [ 51.2¢ @minbzk.nl;[  512e  |@vtspn.nl:[  512e  |@minbzk.nl; [z, [5.1.2e |; [5.1.2¢ [5.12¢]:

|5.w.2e |\ 5.1.2e || 5.1.2e | 5.1.2e ;|5.1_2e |’|51EE|

Cc: 5.1.2e [@netpresenter.com; | 5-1.2e | [5.12¢

Subject: Begeleidingscommissie bijeenkomst Amber Alert

Beste leden,

Tijdens de vorige begeleidingscommissie hebben we afgesproken bijeen te komen op 29 oktober
2010 11.00 - 13.00 uur.

Hierbij de gegevens aver de locatie:
Van Hooffzaal (Hooghouw Justitie 2.42)

Het concept-eindrapport zal 25 oktober worden verstuurd.

Groet, | 512
512e |[512e

‘ 5128 |

Minisferie van Justitie
Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding

Gedetacheerd vanuit het Korps Landelijke Politiediensten-dienst IPOL

Dit bericht kan informatic nbovatten dic nict voor u is bostomd. Indicn u nict deo geadresscorde bent of dit bericht abusicvelijk aan v is tocgozonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van
welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain infermation that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability or damage of any kind resulting from the risks

inherent in the electronic transmission of message.

Van:| 612e || 512 |[ 5.1.2e |@kpmg.nl]
Verzonden: maandag 27 september 2010 16:44

Aan: 512e - BD/DRC/FO; 5128 @minbzk.nl; 512 |@vtspn.nl:| 5120 |@minbzk.nl; [12d.[512e];

|5.'|‘2e| |5r|.2e|

CC: 5128 I@ne‘tpresenter_com; ‘ 5.1.2e |r ‘ 51.2e |' | 5.1.2e |r ‘ 5.1.2e |Jr ‘ 51.2e |, |5 1,26‘
Onderwerp: Presentatie en notulen van begeleidingscommissie bijeenkomst Amber Alert

Beste Allen,

Hierbij sturen wij zoals afgesproken de presentatie en notulen van de begeleidingscommissie
hijeenkomst van vorige week.
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Ik zou jullie willen vragen om de vastlegging, maar vooral de actiepunten, te reviewen en eventuele op-
en/of aanmerkingen naar mij terug te sturen.

Ik zal deze dan verwerken en jullie van een definitieve versie voorzien.
<<Notulen Voortgangspresentatie_21092010 - Concept.doc>> <<Continuiteitscenario's AMBER Alert.pdf>>
Mochten jullie vragen hebben, neem dan contact met ons op.

Met vriendelijke groet,

IT Advisory

KPMG Advisory N WV
Trade Reqister Number: 33263684

Fascmatio Boulevard 200

3065 WB Rotterdam

Mob +31 ([ 512
Tel. +31 (U :

Fax +31(0] 5.1.2e

5 T 7

[ 5% Jownen

http:/Awww.kpmg.nl/

The information in this e-mail (and any attachments) 1s intended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) 1s prohibited. The information may be confidential m nature and fall under a duty of
non-disclosure. If you are not the addressee, please notify the sender and delete thus e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secure and error-free and does not accept any liability for
damages resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carried out under an agreement
of wstruction (overeenkomst van opdracht) that 1s subject to the general terms and conditions of the
contracting KPMG firm. These general terms and conditions are available on our website
(www_kpmg nl/algemenev oorwaarden) and will be forwarded upon request.

The statutory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG 1f they are confirmed in writing and
signed by an authorized person.

The information m this e-mail (and any attachments) 1s mtended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) is prohibited. The information may be confidential in nature and fall under a duty of non-disclosure.
If you are not the addressee, please notify the sender and delete this e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secwre and error-free and does not accept any hiability for
damages resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carried out under an agreement of instruction
(overeenkomst van opdracht) that is subject to the general terms and conditions of the contracting KPMG firm. These
general terms and conditions are available on our website (www.kpmg.nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded
upon request.

The statutory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG 1if they are confirmed in writing and
signed hy an authonzed person.
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To: 517e| [5.1.2¢]. - BD/DGPenV/PVC/MCA[ 5.7 .2e |@minjenv.nl]
From:; 512e |

Sent: Mon 11/8/2010 8:31.07 AM

Subject: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Received: Mon 11/8/2010 8:31:11 AM

veiligheid en justitie toch..
weet ik sorry (outlock pakt j2 oude mailadres en als ik daar niet scherp op ben dan gaat het mis).

grt
----- Oorspronkelijk bericht-—---
Van: 51| [5.12¢] { 5.1.2¢ |) ] 5.1.2e \@k|pd.politie.nl]

Verzonden: vrijdag 5 november 2010 14:43

CC:|i12e[ 512 | - BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi[512¢]
Ik werk bij justitiel: | 5-12¢ [@minjus.ni

----- Qorspronkelijk bericht-----

Van: 5.1.2e | [5129] 5.1.2¢ |@minbzk.nl]
Verzonden: maandag 18 oktober 2010 11:36

Aan: 51.2e | [512e]:[512¢] [512¢e] ( 51.2e |)

CC:- 5.1.29, 51.2e

Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi[61.2e]en| 51.2e |,

Die rederering (tav de kasten) heb ik idd vaker gehoord maar kan ik eerlijk gezegd niet volgen. Misschien maakt dat (voorlopig nog even )
niet uit. Mijn zorg is dat zolang niet duiddlijk is waar AA moet komen er geen meters gemaakt kunnen worden (projecileider,
projecplan, begroting ed) en dat we er rekening mee moeten houden dat er per juli 2011 nog geen structurele oplossing zal zijn.
Welke verwachtingen hebben jullie - vanuit de opdrachigeversrol - tav het KLPD voor het kemende half jaar?

wrgrt

Verzonden: vrijdag 8 oktober 2010 14:51
Aan: 5.12e ,ﬁ

Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

e

Hoewel ik e2n deel van je analyse deel, denk ik dat niet alleen vanuit de departementen ewvt. geld voor een
projectorganisatie, meerkosten, etc zal moeten worden begroot. Zoals al vaker gesteld, is KLFPD/de politie -zonder de
departemtenten te kennen- in zee gegaan met AA wat de KLPD/de pdlitie tenminste medeverantwoordelijk maakt bij het
realiseren van een structurele oplossing.

Groet,

————— Qorspronkelijk bericht-----

Van: 512 ]
Verzonden: vriidag 8 oktober 2010 12:33
Aan: 512 ). BD/DRC/FO
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cc:[ 512e | [512e} | 5.1.28 [); 512e], [6.1 22

Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi [ 5120 |

|k heb het uitgezet binnen het KLPD.

Ik zie al wel dat het lastig is vaor het KLPD om Netpresenter - de AA weldoener - aan te spreken. Hoewel ik bagrepen
heb dat Netpresenter veel goeds heeft gedaan voor de ontwikkeling van AA denk ik dat het maatschappelik belang
gebaat is bij een zakelike relatie (wat dat betreft dus eens). Ik hoop dan ook dat er snel duidelijkheid is over de
voortzetting van AA vanuitde departementen Bij het KLPD of elders? Zoals vaak gesteld denk ik nl dat de dienst
aanbesteed moet waorden.

Dus hoe sneller de departementen eruit zijn hoe beter. Een aanbesteding voorbereiden en uitvaeren kost veel tijd en
menskracht. Daarbij wordt AA nu om niet benut en zijn de structurele lasten in de toekomst waarschijnlijk veel hoger.
Vanuit het departement (volgende week wellicht 1) zal geld begroot moeten worden voor een projectorganisatie en
voor de structurele meerkosten. Houd daar svp alvast rekening mee.

vr grt en alvast goed waekend,

----- Qorspronkelijk bericht—---
Van: 512 |-BD/DRC/FO minjus. nl]
Verzonden: donderdag 7 oktober 2010 18:48
Aan; 5.12e

ce:[ 5ize |

Onderwerp: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA
Hoi [E1.2¢],

Onlangs is er een AMBER Alert uitgegaan bij een vermissing van een meisje.
Het telecombedrijf heeft de sms-jas voor de AMBER Alert niet verzonden binnen de vastgestelde termijn van 15 minuten.

Het telecombedrijf is hierop aangesproken door het bedrijf Netpresenter. Netpresenter heeft namelijk een overeenkomst
met dit bedrijf. En KLPD heeft weer 2en avereenkomst met Netpresenter.

KLPD/IPOL ziet geen reden om Netpresenter aan te spreken op de vertraging bij het versturen van de sms-jes, omdat
Netpresenter al actie ondernomen heeft richting het telecombedrijf. Zie onderstaande
mailwisseling. Wij denkan echter dat het verstandig is als KLPD wel Netpresenter alsnog hierop
aanspreekt als afnemer van het 'product’ AMBER Alert. Een vertraging van het uitsturen van sms-
jes heeft immers gevolgen op het terugvinden van een vermist kind.

Het gaat hierbij weliswaar om een formaliteit, maar het is ¢.i. wel belangrijk om aan de buitenwereld te laten zien dat actie
is ondernomen door de klant (politie) richting de leverancier (Netpresenter) om overschrijding
van de vastgestelde termijn in de toekomst te voorkomen.

Dit is van belang voor dossieropbouw bij eventuele toekomstige overschrijdingen, vragen van Tweeds Kamer naar
aanleiding van berichten over overschrijding, st cetera.

Zou jij dit willen bespreken met KLPD?

Groet,

Mede namens[5.1.2e|[ 51.2e |

5.1.2e ||512e

\ 5.1.2e |
Ministerie van Justitie
Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding
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T 5122 M 51.2e

Van: 5.1.2e | [512]] 5126 @minbzk.nl]
Verzonden: maandag 4 oktober 2010 14:35

Aan: 5.12e - BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi[ 5726

Eens met je analyse.
KLPD heeft geen band met CM (en zou die in dit verband ook niet moeten willen krijgen); KLPD heeft een band met Netpresenter en spreekt
derhalve Netpresenter aan de uitvoering van de overeenkomst.

Groet,

————— Qorspronkelijk bericht-----
Van: 5.1.2e - BD/DRC/FO [ 5.1.2e (@ minjus.nl]

Verzonden: maandag 4 oktober 2010 10:36
Aan: _5.12e | |51%

Onderwerp: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA
Hoi [6.1.2¢],

Zie onderstaande mail. Hoe sta jij hier tegenover?

M.i. is het van belang dat KLPD zich opstelt als klant van Netpresenter en bij onvoldoende performance van AMBER Alert
Netpresenter daarop aanspreekt. KLPD is de contractpartij van het contract met
Netpresenter; en Netpresenter van CM. Volgens mij is het aanspreken van de
contractpartner op het niet-nakomen van het contract (onvoldoende performance) een
formaliteit tussen contractpartners; en zegt natuurlijk niets over het vertrouwen dat er is
in Netpresenter.

Anders dan KLPD hieronder beschrijft, is dit m.i. geen 'technisch' issue maar grijpt in op de kwaliteit van de taakuitoefening
van politie; onvoldoende performance betekent dat de Nederlandse politie zijn taak (snel
vermiste kinderen terugvinden) niet optimaal kan uitoefenen.

Groet,

Van: 512¢|[5.12¢e ) | 5.1.2e @klpd.politie.nl]
Verzonden: vriidaj[)l cktober 2010 13:41

Aan: 512|[5.12e )| 512e |@netpresenter.com;| 5.1.2e |- BD/DRC/FO; [ 5.12e |12 (5.1.2¢))

Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Beste| 5.1.2e |en‘5_1 29|!

Ik zou graag de hele technische kant wolledig aan de zijde van Netpresenter wilen houden. |k vind hat erg fijn dat wij op de hoogte worden
gehouden over de bevindingen.

In de onderstaande mailwisseling aan is gevraagd om de factuur te bewaken en ik verneem dan graag tzt of de factuur in
orde is. Mocht ap de factuur het volledige AMBER Alert gedeclareert worden, dan zou ik daar graag
over geinformeerd willen worden en dan zie ik aan ons de rol om in samenspraak met Netpresenter
richting CM te reageren. Maar ik hoop dat een leukere gelegenheid zich voor zal doen waarin ik kennis
kan maken met CM.

Met vriendelijke groeten,
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2.1.2¢

Opsporingsherichtgeving
& Vermiste Personen
Unit Forensic Intelligence & |dentification
Dienst Ipol
Korps landelijke politiediensten
Bezoekadres Furopaweg 45 (kamer 3.70)
Postadres Postbus 3016, 2700 KX Zoetsrmeer

Email:| 5.1.2e [@kipd politie.n!

<<Wwaakzaam en dienstbaar>>

Van: 512%|[ 512 )

Verzonden: vrijdag 1 oktober 2010 8:21

Aan: 512 [ 512 |)
Onderwerp: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

512e
’

Zi=2 onderstaande correspondentie.
Volgens mij zouden wij n.a.v. deze specifieke zaak als KLPD niet richting CM te hoeven reageren, gezien de actie van Netpresenter

BE]

We zouden er wel aan kunnen denken om als KLPD een keer bij CM geintroduceerd te worden door Netpresenter, als zich daar de
gelegenheid voor doet.

Of we kunnen het standpunt innemen om voorlopig de gehele technische kant, zoals we steeds hebben gedaan, volledig aan de zijde van
Netpresenter te laten.Dat loopt tot op heden probleemloos. zit daar bovenop.

Gr.

Team Opsporingsberichtgeving en Vermiste Personen
Unit Forensic Intelligence & Identification

Dienst IPOL

Korps Landeijke Politiediensten

Postbus 3016

2700KX Zoetermeer

tel. 5.1.2e (afd. Eureaucodrdinztie)
fax 5.1.2e
mab. 5.1.2e

————— QOorspronkelijk bericht-——-

Van: 512 |-BD/DRCG/FO[ 512  |@minjus.nl]
Verzoenden: donderdag 30 september 2010 17-39

Aan: 512 | 5.1.2e

CC:[512e [ [s12[| 512 |[5128]

Onderwerp: F\W: Laatste AMBER Alert - SMS SLA
Hoi s 2],

Ik zag dat jij ook het bericht had ontvangen van van Netpresenter dat CM niet heeft voldaan aan de service level agreement bij
het uitsturen van een AMBER Alert binnen een termjn van 15 minuten of minder.

Dit heeft tot gevolg dat we niet hoeven te betalen; ik heb dat alvast doorgegeven aan Driebergen. KLPD/FEZ ontvangt namelijk de facturan
van CM en factureert dat weer door aan JUS (en een gedeelte factureren wij weer naar BZK). Zie mail

onder.
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Het gevolg voor de Nederlandse politie als gebruker van AMBER Alert is natuurlijk geheel anders (gevolgen voor kans om vermiste kinderen
terug te vinden),

Netpresenter heeft al actie ondermomen richting CM, maar misschien zou er nog een actie richting CM/Netpresenter vanuit het KLPD moeten
komen als gebruiker van het systeem? Of is dat niet nodig?

Grost,

5.1.2e |[[512e

51.2e |

Ministerie van Justitie
Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding
T +31] 512 | M | 5.1.2e

Van: 5.12e | [z ([5.1.2¢)) [ 5.1.2e l@klpd. politie.nl]

Verzonden: donderdag 30 september 2010 11:44
Aan: 5.12e - BD/DRC/FO
Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi [ 5126 |

Ik zal de factuur van september exira in de gaten houden.

Kind regards,
Met vriendelijke groeten,

212¢|| 5.1.2e

| 5.1.2e |

subsidieadviseur / grant advisor

CDFEZ

Korps landelijke politiediensten / Netherlands Police Agency

Bezoekadres Lookant 3, kamer 0.03, 3971 PP Driebergen
Postadres (PO Box) Postbus 100, 3970 AC Driebergen

Mob 5.1.2e
Fax 0037- 512¢ |

<<waakzaam en dienstbaar>>

————— Qorspronkelijk bericht-—--

Van: 6512¢ | BD/DRGFO[ 512e  |@minjus.nl]
Verzenden: donderdag 30 september 2010 11:34

Aan: 5.1.2e | |12 ([5.1.2¢)); 5.1.2e |- BD/DIRR/FBC
Onderwerp: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi

Ziz bericht onder.
We hoeven de sms-jes voor de laatste AMBER Alert niet te betalen.

Grost,

Dit bericht kan informatie >evatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat agnvaardt geen aansprakelijkheid
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voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden wvan
berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requestecd to Inform the sender and delete the message. The State accepts no llabllity for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of message.

Van: 517%] 512e] ]| 512 |@netpresenter.com]
Verzonden: donderdag 30 september 2010 11:31

Aan: 5.12e - BD/DRC/FO
CC: 'Landelijk bureau vermiste personen’; | 5."-2e || 5.1.2e || 5128 |y
Onderwerp: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

We zijn natuurlijk met z'n allen zeer blij met de goede afloop van het laatste AMBER Alert
(Kaylee)

en de algemene prestaties van het systeem. Dat lzat niet onverlet dat we alle onderdelen en partners

constant en zorgvuldig monitoren, om waar nodig dingen te verbeteren.

CM uit Breda, de partij verantwoordelijk voor het uitsturen van SM5S voor AMBER Alert,

maar ook voor alle Politie en Burgernet SMS overigens, heeft vaolgens haar eigen rapportage
niet voldaan aan de in de SLA gestelde termijn van 15 minuten of minder. We zijn in afwachting
van het verbeteringsvoorstel van CM in deze.

In de betreffende SLA staat tevens dat indien de genoemde termijn van 15 minuten
niet is gehaald, ze de 5MS5jes gratis hebben verstuurd.

Een eventuele factuur van ze aan jullie betreffende deze vierde AMBER Alert hoeft dan ook uiteraard niet te worden betaald.
Kun je a.u.b. even aan me melden mocht je alsnog ’n factuur van ze ontvangen?

Met vriendelijke groet,

5120 ‘ 5.1.2e

US office
Netpresenter - European office e wenue - 15th Floor, Sl .
Adstesg 10 - 6191 PX Beek - The Netherlands Tel. +1’T" Frox +1 5120
Office +31(0) - Fax +31(0)

G5M/Cellphone +32(0)| 5.1.28 o b adp_51ze
www.netpresenter.com - 5.1.2e @ netpresenter.com

Netpresenter is the company behind AMBER Alert Netherlands: www.amberal ertnederl and.nl

Disdaimer

1. This e-mail is for the intended recipient only. If you have received it by mistake please let us know by reply and then
delete it from your system; access, disclosure, copying, distribution or reliance on any of it by anyone else is prohibited.

2. If you as intended recip ent have received this e-mail incorrectly, please notify the sender (via e-mail] immediately.
This e-mail is confidential and may be legally privileged. Netpresenter does not guarantee that the information sent and/ar
received by or with this e-mail is correct and does not accept any liability for damages related thereto.

Aan dit bericht en/of deze bijlage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke
afspraken dienen dan ook altijd door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend.
Deze mail 1s wtslutend bestemd voor de geadresseerde(n). Indien v niet de
geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te stellen en het
bericht te verwijderen. Verstrekking aan en gebruik door anderen is niet toegestaan. Het
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Korps landelijke politiediensten slwt 1edere aansprakelykheid uit die voortvlcent uit
elektronische verzending .

No rights may be derived from this message and/or this attachment (these attachments).
Important agreements must therefore always be signed by an appropriately authorized
mdividual. This mail 1s intended tor the addressee's (addressees') eyes only. If you are not
the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copying, distribution or
laking any action n reliance on the contents of los mlonmaton is stnelly prolibited and
may be unlawful. If you have recerved this commumcation 1n error, please notify us
mmimediately by responding to tlus email and then delete 1t from your system. It may not be
distnibuted to, nor used by, third parties. The Netherlands' Police Agency (KLPD)
disclaims any hiability arismg from electromc mailing.

Aan dit bericht en/of deze bijlage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke
afspraken dienen dan ook altyjd door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend.
Deze mail 1s uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n). Indien uniet de
geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te stellen en het
bericht te verwijderen. Verstrekking aan en gebruik door anderen 1s met toegestaan. Het
Korps landelijke politiediensten sluit iedere aansprakelykheid uit die voortvloeit it
elektronische verzending.

No rights may be derived from this message and/or this attachment (these attachments).
Important agreements must therefore always be signed by an appropriately authorized
mdividual. Tlus manl 15 mtended [or the addressee's (addressees’) eyes only. If you are not
the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copying, distribution or
taking any action in reliance on the contents of this information 1s strietly prohibited and
may be unlawful If you have received this commumcation in error, please notify us
immediately by responding to this email and then delete 1t from your system. It may not be
distributed to, nor used by, third parties. The Netherlands' Police Agency (KLPD)
disclaims any liability arising from electronic mailing.

A AF LA AL A A I A I A AL R A AT LA HFA A AL A A XA L F A A rdrH A A AF AT AL AT LA I A AT R A A AL IR A F A HF A H A A A A=

*hrkF kA hdr I FEA

Het Ministerie van Binnenlandse “aken en Koninkrijksrelaties staat voor een goed
functionerend openbaar bestuur, een veilige samenleving en een overheid waar
burgers op kunnen vertrouwen. Daarmee borgen wij de kernwaarden van onze democratie.

*hhkdkkhkhkhkdkddkhkhkbhbbdrhkhbbrhkhkhdbdbdbrhhdbdbdhbhahddbhhkhbbrdbdhhrhdbdrrhhohdbdhrrdbhbdbdhrhrdbddrhbrhdbhrdbhhhddhbdhbhhtdbdbrrhhthdrx

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijbewiijs of vreemd=slingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang gewelgerd.

Legitimatiebewijzen wvan andere organisaties worden niet geaccepteerd.

dFdkdkkhkkhkFrdrhkkhhbdbrrhkhbbrdhrdrbrddbdr b dkrdrbxxkdbrbdhdhbdbdIdbhbrdbddrbdbbddrdIrrrhdddbradtdbdrrhhdboddrbrdbdx

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u 13 bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bkericht abusisvelijk aan u 1s toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden =n het bsricht te wverwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, wvan welke aard dan ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elesktronisch wverzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the messags. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission

of messages.
E ko Rk o e e e e e e e e e e e e e e e ke e e e e ke e e e b e e e e e e o

Aan dit bericht en/of deze bijlage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan ook
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altyd door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s witsluitend bestemd voor de
geadresseerde(n). Indien u niet de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te
stellen en het bericht te verwiyderen. Verstrekking aan en gebruik door anderen 1s met toegestaan. Het Korps
landelyke politiediensten slut 1edere aansprakelijkheid uit die voortvloeit wit elektromische verzending.

No nghts may be derived from thus message and/or thus attachment (these attachments). Important agreements must
therefore always be signed by an appropriately authorized individual. This mail is intended for the addressee's
(addressees’) eyes only. If you are not the intended recipient vou are hereby notified that any disclosure, copying,
distribution or taking any action i reliance on the contents of thus mmformation 1s stiictly prohibited and may be
unlawful. If you have received this communication in error, please notify us inmediately by respondmg to this
email and then delete it from vour system. It may not be distnibuted to, nor used by, third parties. The Netherlands'
Police Agency (KLPD) disclaims any hability ansing from electrome mailing .
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To: 5.12e @minbzk.nl'l  512e  |@minbzk.nl]
From: 51.2e - BD/DRC/FO

Sent: Mon 11/8/2010 9:44:59 AM

Subject: RE: Timing rapportage

Received: Mon 11/8/2010 9:44:59 AM

Hoi [5122],

Heb je vandaag tijd om onderstaande mail te bespreken?

Groet,

Van: 512e][512e]]] 51.2e |@kpmg.nl]

Verzonden: vrijdag 5 november 2010 13:28
Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FQ; 5.1.2e @minbzk.nl
CC::@minbzk.nl; 5.1.2¢],[5.1.2¢

Onderwerp: Timing rapportage

Hallo\ 5.1.2e \

Tijdens de laatste begeleidingsgroep is door aangegeven, en door de overige deelnemers onderkend en
bevestigd, dat verankering van draagvlak binnen de RKC en KBB noodzakelijk is.

Daartoe hebben wij twee acties afgesproken:

. KPMG spreekt na verwerking van tekstuele aanpassingen van de rapportage met \ 5.1.2e H 5.1.2e |en\ 5.1.2e ‘;

. \ 5.1.2= \ kijken naar de mogelijkheden om de rapportage op RKC en KBB niveau te agenderen.

In het begin van het traject hebben wij afgesproken dat de doelstelling zou zijn om eind oktober, begin november aan de
directeur Politie en Veiligheidsregio’s alsmede aan de directeur Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding te
rapporteren.

De afstemming met enkan relatief snel worden uitgevoerd, maar het agenderen, bespreken en terugkoppelen
van de rapportage bij RKC en KBB kan een behoorlijke vertraging opleveren.

Zouden jullie antwoord kunnen geven op de vraag:

. Gaat de eindrapportage richting genoemde directeuren plaatsvinden voor-of nadat afstemming met RKC en KBB
heeft plaatsgevonden?

. Indien de rapportage pas naar de directeuren gaat nadat afstemming met RKC en KBB heeft plaatsgevonden,
wat heeft dit voor impact op de bewegingsruimte van deze heren als RKC en KBE daar al hun mening over hebben
geformuleerd?

) Wat betekent dit voor het afgesproken rapportagemoment?

Met vriendelike groeten

IT Advisory
Public Sector

KPMG AdvisoryN V 2090



Handelsregisternummer 33263684
Churchillplein &

2517 JW DanHaag

KPMG: Kleurrijk, Professioneel. Mensgericht, Gedreven.

The information in this e-mail (and any attachments) 1s intended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) 1s prohibited. The mformation may be confidential in nature and fall under a duty of non-disclosure. If
you are not the addressee, please notify the sender and delete this e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secure and error-free and does not accept any hability for damages
resulting from the use of e-mail. Our services and other work are cairied out under an agreement of instruction
(overeenkomst van opdracht) that is subject to the general terms and conditions of the contracting KPMG firm. These
general terms and conditions are available on our website (www.kpmg nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded
upon request.

The statutory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG if they are confirmed in writing and
signed by an authorized person.
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To: 512e|[51%] (512e|)| 5.12e |@kipd.poliie.nl: | 5.1.2e L 812e  |@kipd.politie.nl]

Ce: 51.2¢| [5.1.2e |, - BD/DGPenV/PVC/MCAL 5.7.2¢ [@minjenv.nl]
From: 512e [[512]

Sent: Mon 11/8/2010 10:43:01 AM
Subject: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA - Toch niet gratis
Received: Mon 11/8/2010 10:43:07 AM

Hol
Begrijp van| 5.1.2e | dat het KLPD kan betalen (en de rekening declareren bij V&J). Als er nist een staande factuurlijn is svp afstemmen met

51.2e |
vrgrt

----- Qorspronkelijk bericht-----
Van: 512 | BD/DRC/FO 572  |@minjus.nl]

Verzonden: vrijdag 29 oktober 2010 16:01
Aan: 512e |[512e][ 512 | [512e]

Onderwerp: Laatste AMBER Alert - SMS SLA - Toch niet gratis

Hoi heren,
heeft me vandaag verteld dat de sms-jes toch moeten worden betaald.

Volgens is tussen Netpresenter en CM overeengekomen dat bij het te laat uitsturen van de sms-jes de volgende (te
laat) uitgestuurde sms-jes gratis zijn.

In de sponsorcvereenkomst die eerder heeft gestuurd, zie ik trouwens niets staan over gratis sms-jes. Er staat alleen
in artikel 7 lid 2 dat de sms-jes binnen 15 minuten bij de abonnees moeten zijn afgeleverd, maar er staat niet wat de sanctie
is als hieraan niet wordt voldaan.

KLPD kan dus gewoon de facturen voldoen.

[612¢], geef jij dat door aan het KLPD?
Alvast bedankt.

Groet,

Dit bericht kan informatie sevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadrasseaerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakalijkheid voor schade, van welke aard ock, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Veiligheid en Justitie

This message may contain information that is not intended for you. If vou are not the addressee or if this message was sent to yvou by mistake, you are
requasted to inform the sender and celete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmigsion of message.

Ministry of Security and Justice

Van:[  512e |- BD/DRC/FO
Verzonden: woensdag 27 oktober 2010 13:15
Aan: 5.1.2e @minbzk.nl

CC:[ 512 [ [512e

Onderwerp: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi (5123]

Zie onderstaande mail van Netpresenter. Het Telecombedriif dat de AMBER Alerts uitzendt heeft niet voldaan aan de
afspraken (binnen 15 minuten Alert uitzenden) en daarom hoeven de sms-jes niet betaald te worden. Netpresenter stelt
voor de sms-jes toch te betalen. Het gaat om
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Justitie en BZK hebben echter geen financiéle relatie met het telecombedrijf en zijn m.i. ook geen partij bij de
overeenkamst tussen het telecombedrijf en Netpresenter. KLPD betaalt de kosten aan het telecombedrijf; en wij betalen
het KLPD weer.

M.i. is het zan het KLPD om te besluiten de sms-jas te vergoeden. BZK en Justitie betalen de kosten die KLPD hierin maakt.
Wat denk jij?

Groet,

Van: 512][512¢] [ 5.1.2e |@netpresenter.com]
Verzonden: woensdag 27 oktober 2010 13:05

Aan: 512e | frx (5.1.2e));[512¢][ 5.12e )y [512e][ 512e ));[  5.12e | BD/DRC/FO
CC: 'Landelijk bureau vermiste personen’

Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

vag (5728 |

Omdat volgens haar eigen rapportage CM (bijgesloten) ruimschoots niet heeft voldaan aan de uiterste termijn van 15 minuten voor
het verzenden van de bulk AMBER Alert SMS,
, hoeft het ministerie deze factuur niet te betalen, zoals ook in de spansorovereankomst (bijgesloten) staat.

De uiteindelijke beslissing is aan jou. Als ik je echter mag adviseren in deze zou ik verwijzende naar de overeenkomsten hun eigen
rapportage gewoon melden aan CM dat Justitie graag wenst te betalen,

voor AMBER Alert SMS bulk verzendingen, mits deze natuurlijk ook daadwerkelijk - gezien het levensreddende karakter van het
systeem - binnen de limiet van 15 minuten plaatsvinden.

Met vriendelijke groet en tot vrijdag.

From: | 5.1.2e | [s1a] ([5.1.2e]) | 5.1.2e |@klpd.politie.nl]

Sent: woensdag 27 oktober 2010 11:50

To:[512¢] [ 5.1.2e |): [612¢| [51.2e |).[ 5.1.2e |@netpresenter.com;@m'lnjus.nl
Subject: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Importance: High

Allen,

Bijgaand de factuur van september die ik zqjuist heb ontvangen.
De hoogte van het bedrag doet vermoeden dat de [aatste Amber Alert wel in rekening wordt gebracht.

Ik kan cat niet beoorcelen, dus wil aan jullie het verzoek doen om richting CM Telecom te reageren.

Groeten,

Kind regards,
Vet vriendelijke groeten,
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|5.1.2e]] 5.1.2¢ |

5.1.2e |

subsidieadviseur / grant advisor

CDFEZ

Korps landzlijke politiediensten / Netherlands Police Agency
Bezoekadres Lookant 3, kamer 512 3971 PP Driebergen
Postadres (PO Box) Postbus 100, 3970 AC Driebergen

Mob | 5.1.2e |
Fax0031{ 51.2e

<<waakzaam en diensthaar>>

————— Qorspronkelijk bericht-----
Van: 2120, (120 )
Verzonden: vrijdag 1 oktober 2010 13:41

Aan: |5-7-26|, | 5.1.2¢ |);| 3.1.28 \@netpresenter.com‘; @minjus.nl’; , . )

Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Beste | 5.1.2e |en [5.1.2¢],

lk zou graag de hele technische kant volledig aan de zijde van Netpresenter willen houden. |k vind het erg fijn dat wij op de hoogte
worden gehouden over de bevindingen.

In de onderstaande mailwisseling aan is gevraagd om de factuur te hewaken en k verneem dan graag tzt ofde
factuur in orde is. Mocht op de factuur het volledige AMBER Alert gedeclareert worden, dan zou ik daar graag over geinformeerd
willen worden en dan zie ik aan ons de rol om in samenspraak met Netpresenter richting CM te reageren. Maar ik hoop dat een
leukere gelegenheid zich voor zal doen waarin ik kennis kan maken met CM.

Met vriendelijke groeten,

5.1.2s

Opsporingsherichtgeving

& Vermiste Personen

Unit Forensic Intelligence & Identification

Dienst Ipol
Korps landelijke politiediensten
Bezoekadres Europaweg 45 (kamer 3.70)
Postadres Postbus 3016, 2700 KX Zoetermeer

<<waakzaam en dienstbaar>>
————— Qarspronkelijk bericht-----
Van:, 5.1.2e |)

Verzonden: vrijdag 1 oktober 2010 8:21
Aam: 2120 5 20

Onderwerp: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

!

Zie onderstaande correspondentie.

Volgens mj zouden wij n.a.v. deze specifiecke zaak als KLPD niet richting CM te hoeven reageren, gezien de actie van
Netpresenter/|5.1.2¢ .

We zouden e dan kunnen denken om als KLPD een keer bij CM geintroduceerd te worden door Netpresenter, als zich daar de
gelegenheid voor doet.

Of we kunnen het standpunt innemen om voorlopig de gehele technische kant, zoals we steeds hebben gedaan, volledig aan de
zijde van Netpresenter te laten.Dat loopt tot op heden probleemloos. zit daar bovenaop.
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Gr.

Team Opsporingsberichtgeving en Vermiste Personen
Unit Forensic Intelligence & Identification

Dienst IPOL

Korps Landelijke Paolitiediensten

Postbus 3016
2700KX Zoetermeer

tel. 5.1.2e (afd. Bureaucodrdinatie)
fax 51.2e
mob. 51.2e

————— Qorspronkelijk bericht-----
Van:[ 512 .- BD/DRC/FO [ 512 Jeminjus.nl
Verzonden: donderdag 30 september 2010 17:39
Aan: 2.1. ZE 5.1.2e )

CC:| 5.12e | 512 | 5.1.2e | [5.1.2¢]
Onderwerp: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hoi [s.1.26],

lk zag dat jij ook het bericht had ontvangen van van Netpresenter dat CM niet heeft voldaan aan de service level
agreement bij het uitsturen van een AMBER Alert binnen een termijn van 15 minuten of minder.

Dit heetft 1ol gevolg dat we niet hoeven te hetalen; ik heb dat alvast doorgegeven aan Driebergen. KLPD/FEZ ontvangt namelijk de
facturen van CM en factureert dat weer door aan JUS (en een gedeelte factureren wij weer naar BZK). Zie mail onder.

Het gevolg voor de Nederlandse politie als gebruiker van AMBER Alert is natuurlijk geheel anders (gevolgen voor kans om vermiste

kinderen terug te vinden).
Netpresenter heeft al actie ondernomen richting CM, maar misschien zou er nog een actie richting CM/Netpresenter vanuit het KLPD

moeten komen als gebruiker van het systeem? Of is dat niet nodig?

Grost,
S5.1.2e ||5.12e

‘ 5.1.%e |
Ministerie van Justitie

DuecheR 1112 en Criminaliteitsbestrijding
T +31 5.1.2e 5.1.2e

Van:|[ 512e | [s12] (5.1.2¢) 5.1.2e |@klpd.politie.nl]
Verzonden: donderdag 30 september 2010 11:44

Aan:[ 512 | - BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hol (5728 ]

lk zal de factuur van september extra in de gaten houden.

Kind regards,
Met vriendelijke groeten,
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|51.2e]|] 51.2e |

| 5.1.2¢ |
subsidieadviseur / grant advisor
CDFEZ
Korps landzlijke politiediensten / Netherlands Police Agency
Bezoekadres Lookant 3, kame971 PP Driebergen
Postadres (PO Box) Postbus 100, 3970 AC Driebergen

Mob | 5.1.2¢ |
Fax 0031 512¢

<<waakzaam en dienstbaar>>

————— Qarspronkelijk bericht--—-
van: - BD/DRC/FO [ 512 Jeminjus.ni]
Verzonden: donderdag 30 september 2010 11:34

Aan:[ 512e |2 ([5.12e]);] 5.1.2¢ |- BD/DIRR/FBC
Onderwerp: FW: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

Hai

Zie bericht onder.
We hoeven de sms-jes voor de |aatste AMBER Alert niet te betalen.

Groe

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwiideren. De Staat aanvaardt gesn aansprakslijkheid voor schade, van welke aard ock, die
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and celete the message. | he State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of message.

Van: [512e|[51 2] | 5.1.2e |@netpresenter.com]
Verzonden: donderdag 30 september 2010 11:31

Aan: - BD/DRC/FO

CC: 'Landelijk bureau vermiste personen’; | 5.1.2e || 5.1.2e 5128 |y
Onderwerp: Laatste AMBER Alert - SMS SLA

We zijn natuurlijk met z'n allen zeer blij met de goede afloop van het laatste AMBER Alert (Kaylee)
en de algemene prestaties van het systeem. Dat lzat niet onverlet dat we alle onderdelen en partners
constant en zorgvuldig monitoren, om waar nodig dingen te verbeteren.

CM uit Breda, de partij verantwoaordelijk voor het uitsturen van SMS voor AMBER Alert,

maar ook voor alle Politie en Burgernet SMS overigens, heeft valgens haar eigen rapportage
niet voldaan aan de in de SLA gestelde termijn van 15 minuten of minder. We zijn in afwachting
van het verbeteringsvoorstel van CM in deze.

In de betreffende SLA staat tevens dat indien de genoemde termijn van 15 minuten
niet is gehaald, ze de SMSjes gratis hebben verstuurd.

Een eventuele factuur van ze aan jullie betreffende deze vierde AMBER Alert noeft dan ook uiteraard niet te worden betaald.
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Kun je a.u.b. even aan me melden mocht je alsnog 'n factuur van ze ontvangan?

Met vriendelijke groet,

|5,1 zeH 5.1.2e

US office
Netpresenter - Furopean office 410 Parl_Avenua  15th Flogr, Sute 1530 New York NY 10022
Adsteeg 10 - 6191 PX Beek - The Netherlands Tel. +1 Fax +1
Office +31(0) 572 - Fax +31(0)[_B12e |
GSM/Cellphone +32(0 or[fi2sfo)_612e |

www.netpresenter.com -

Netpresenter is the company behind AMBER Alert Netherlands: www.amberalerinederland.nl

Disclaimer

1. This e-mail is for the intended recipient only. If you have received it by mistake please let us know by reply and then
delete it from your system; access, disclosure, copying, distribution or reliance on any of it by anyone else is prohibited.
2. If you as intended recipient have received this e-mail incarrectly, please notify the sendar (via e-mail) immediately.
This e maill is confidential and may be legally privileged. Netpresenter does not guarantee that the information sent and/or
received by or with this e-mail is correct and does not accept any liability for damages related thereto.

Aan dit benicht en/of deze bylage(n) kunnen geen rechten worden ontleend Belangrijke afspraken dienen dan ook altyjd
door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s wtshutend bestemd voor de geadresseerde(n).
Indien u met de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender liervan op de hoogte te stellen en het bericht te
verwijderen. Verstrekking aan en gebruik door anderen 1s niet toegestaan. Het Korps landeljjke politiediensten shut 1edere
aansprakelijkheid wt die voortvloeit wit elektromsche verzending.

No nghts may be denved [rom tins message and/or this attactunent (these attachiments). Inportant agreeents must
therefore always be signed by an appropriately authorized mdividual. This mail 1s intended for the addressee's
(addressees") eyes only. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copying.
distribution or taking any action m reliance on the contents of this information 1s strictly prohibited and may be unlawful.
If you have received this commumication m error, please notify us immediately by responding to this email and then
delete 1t from your system. It may not be distributed to, nor used by, third parties. The Netherlands' Police Agency
(KLPD) disclauns any liability arising from electronic mailing.

Aan dit bericht en/of deze bylage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan ook altyjd
door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 15 witshutend bestemd voor de geadresseerde(n).
Indien u met de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te stellen en het bericht te
verwijderen. Verstrekking aan en gebruik door anderen 1s niet toegestaan. Het Korps landeljjke politiediensten shuit 1iedere
aansprakelykheid wt die voortvloeit it elektromsche verzending.

No rights may be derived from this message and/or this attachment (these attachments). Important agreements must
therefore always be signed by an appropuately authonzed mdividual. Tlus mail 1s mtended for the addressee's
(addressees") eyes only. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copying.
distribution or taking any action m reliance on the contents of this information 1s strictly prolibited and may be unlawful.
If vou have received this commumnication m error, please notify us immediately by responding to this email and then
delete it from your system. It may not be distributed to. nor used by. third parties. The Netherlands' Police Agency
(KLPD) disclaims any liability arising from electronic mailing.

Tk ke gk ok g b ek ke sk s e ok bk Sk ok ke s d ok b ok Sk ok ke kb ok sk 9k ek ks ek b sk ok gk e ok S e o ok sk sk o e ok b ok Sk ke ke ke s d b ok b ok ko ke ok ok ok ke ke ok e b

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijbewijs of vreomdolingendocument). Indicn u bij controle
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geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.
Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

EE b S S ah kI E a h  ah  a  h a  E dh h  h e o ok e e e o e ok o S Rk e e g ik o e e o e e i Y
Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u 1s bestemd. Indien u niet de

geadresseerde bent of dit bericht abusiswvelijk aan u is toegezonden, wordt u

verzocht dat aan de afzender te meclden on het boricht te wverwijdecrcn. De Stast

aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, wan welke aard dan ook, die wverband

houdt met risico's verbonden aan het elsktronisch wverzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are reguested to
inform the sender and delete the messag=s. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission

of messages.
dk sk hkdkdddd ok kb kkdkkdkdkhkdk kb w ki kkhkrdk bk ki hkk bk kkkdkdkhkhkdkdddkhkdk ok ko kokdek ok ko ko ko
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To: 512e |- BD/DRC/FO[ 5.1:2¢ |[@minjus.nl]
From: 5.12e |[ 5.1.2¢ } BD/DRC/GC
Sent: Mon 11/8/2010 1.05:22 PM

Subject: RE: 2010-11-08 - MEMO - TEeven Confr AMBER Alert

Received: Mon 11/8/2010 1:05:23 PM
Hoi[ 5.1.2¢ |,
Dankjewesl. Teeven gaat alleen de 1e dag. Ik stuur je bijdrage door naar 5.1.2e

Groetjes,

van: 5.1.2e - BDYDRC/FO

Verzonden: maandaqg 8 november 2010 13:54

Aan: 2.1.2e 5.1.2e - BD/DRC/GC

CC: 5128 @minbzk.nl

Onderwerp: 2010-11-08 - MEMO - TEeven Confr AMBER Alert
Hoi [5125

Hierbij de bijdrage over AMBER Alert voor de conferentie.
Gaat Teeven beide dagen?

[6.1.2¢][ 5.1.2e |is beleidsmatig betrokken bij vermiste personan maar hij is er niet. Vorige week was hij er ook niet (Ziek).

Ik heb de tekst niet kunnen afstammen met hem.

an DEIA.

In de tekst heb ik iets opgenomen over de toekomst van AMBER Alert. Hij zal m.i. daar in geinteresseerd zijn omdat hij de Minister

hierover vragen heeft gesteld.

Groet, | =.1.2e

< < Bestand: 2010-11-08 - MEMO - TEeven Confr AMBER Alert.doc > >
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To: 5126| [5.1.2e]| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]
From: 512e| | 5.1.2e |)

Sent: Mon 11/8/2010 1:23:37 PM
Subject: RE: Kennismaken -
Received: Mon 11/8/2010 1:23:46 PM

Hol (5726 ]

Ik wacht af of de 18de lukt en hoor van jou dan wel hoe |aat.

Die oefening is goed verlopen, ik zal detailgegevens voor je op laten maken.

Groetjes, |51 2]

————— Qorspronkelijk bericht-——-

Van: 512 | -BD/DRC/FO  512e  |@minjus.nl]
Verzonden: maandag 8 november 2010 13:33

Aan 5120 5120 ]

Onderwerp: RE: Kennismaken -

Hoi 5129

18 November kan ik. Mijn collega is er pas weer vrijdag, dus onder voorbehoud.
Weet jij trouwens hoe de ocefening met de internationale simulatie van een vermiste kind is verlopen.

Deze hesft volgens in september plaatsgevonden. KLPD keek mee met deze oefening.
De Staatssecretaris (Fred Teeven) wil nl. graag hierover geinformeerd worden.

Groet,
Van: 512/ [512e |) [ 5.1.2e (@klpd.politie.nl]
Verzonden: maandag 8 november 2010 12:15

Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FO

CC:[ 8128 Jemintzkn; [ 512 @visprunl

Onderwerp: RE: Kennismaken -

Hoi[ 5.1.2¢ |

Bedankt voor je snelle reactie en het conceptrapport |k ben op 18 november erg flexbel. Zou het dan schikken om met elkaar kennis te
maken? Ik weet niet of ik namens de politie kan spreken, maar wel vanuit mijn rol en ervaringen binnen dit team. Hat zou fijn zijn als de
samenwerking met Netpresenter kan blijven bestaan in verband met kwaliteit, snelheid en professionaliteit. Dan zou dat iets zijn waar ik mij
geen zorgen over hoef te maken. Qua proces om te komen tot een AA zou ik graag verbetering willen. Zoals het proces nu ingericht is via
artikel 2 politiewet lijxt mij inziens nog steeds een goed besluit. Maar om de uiteindelijke heslissing voor een AA bij de regio te laten lijkt mij
niet goed. Gezien onze ervaringen zal dat leiden tot tientallen AA per jaar wat de kracht van dit middel de nek om zal doen. Waar die
beslissing dan zou moeten liggen, daar zou ik graag de mogelijkheden van willen bekjken en bespreken.

Groetjes,

Met vriendelijke groeten,

5.1.28

Opsporingsherichtgeving

& Vermiste Personen

Unit Forensic Intelligence & Identification

Dienst Ipol
Korps landelijke politiediensten
Bezoekadres Europaweg 45 (kamer 3.70)
Postadres Posthus 3016, 2700 KX Zoetermeer
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GSM:

5.1.2e |

Email: |

5.1.2¢ [@kipd.politie.ni

<<waakzaam en dienstbaar>>

---—Qorspronkelijk bericht-----
Van: 512¢ |-BD/DRCFO[ 512  |@minjus.nl]

Verzonden: maandag 8 november 2010 11:51

Aan; 512¢
CC:| 512¢  |@minbzk.nl;| 512¢  @vtspr.nl

Onderwerp: Kennismaken -

Beste [512¢],

Het lijkt me een goed idee om kennis te maken: samen met collega [5.1.2e]| 5.1.2e | die zich ook hezighoudt met AMBER

Alert.

Ik neem
alsneg.

aan dat je de meest recente versie al hebt van het rapport van KPMG, maar voor de zekerheid stuur ik je het

VtsPN zit namens de politie in de begeleidingscommissie maar bij de laatste bijeenkomst zijn ze niet geweest.
We hebben schriftelijk ook geen opmerkingan gehad van politie.

Als jullie nog opmerkingen hebben dan hoor ik die graag.

Groet,
5.1.2e ||51.2¢

5.1.2e

Ministerie van Veiligheid en Justitie
Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding
Gedetacheerd vanuit het Korps Landelijke Politiediensten-dienst [POL

T +31

512e | v | 5i12e

Kort samengevat is de conclusie van het rapport als volgt:

de overheid is nu volledig afhankelijk van een marktpartij en bij staking of faillissement zal de overheid het
systeem niet kunnen gebruiken. Ook heeft de overheid geen enkele waarborging om na 24 juli 2011 (afloop
huidige overeenkomst) AMBER Alert te mogen gebruiken. Deze knelpunten moeten wordan opgelost waarbij de
overheid een overeenkomst moet sluiten en daarmee zal beschikken over de merknaam AMBER Alert, de broncode
van het systeem en dergelijke.

AMBER Alert moet worden opgenomen in de politiearchitectuur van VTsPN. AMBER Alert is immers een systeem
dat door politie wordt gebruikt en in Nederland is afgesproken dat alle politiesystemen bij VTsPN moeten worden
ondergebracht.

het is niet mogelijk om vo6r 24 juli 2011 AMBER Alert op te nemen in de architectuur van VTsPN (al dan niet in
Burgernet dat ook onder VTsPN zal vallen). De tijd is hiervoor t2 kort.

het is haalbaar om voor 24 juli 2011 AMBER Alert 'onder de vlag' te brengen van VTsPN waarbij VTsPN een
contract sluit met Netpresenter. De huidige publiekprivate samenwerking blijft bestaan.

Dzarna zal de verantwoordelijkheid van onderdelen van AMBER Alert worden overgedragen aan VTsPN in een
aantal groeifases:

1. VTsPN contractpartner van Netpresenter en huidige publiekprivate samenwerking blijft bestaan.
2. overdracht verantwoordelijkheid aan VTsPN technisch beheer en hardware.
3. overdracht verantwoordelijkheid aan VTsPN software applicatie

(volledige averdracht).

Deze groeifase moet rekening houden met de wensen ten aanzien van Burgernet en de ontwikkeling van een
alerteringsfamilie.

Een aantal zorgpunten zijn:
- Het aanbestedingsvereista: waarschijnlijk moeten alle diensten dienen te worden aanbesteed door VTsPN.

- De kosten: het is niet duidelijk wat het bedrag is dat Netpresenter zal vragen voor zijn diensten. KPMG heeft geen
inzicht op dit punt kunnen geven.
- Planning en capaciteit VTsPN: dit project (incl. de groeifases) is niet ingepland hij VTsPN.
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melcden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheld voor schade, van welke aard ock, die
verband houdt met rislco’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Veiligheid en Justitie
This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are

requested to inform the sender and celete thae message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of message.

Ministry of Security and Justice

Van: 512 512e |)[ 512e @klpd.pelitie.nl]
Verzonden: maandag 8 november 2010 11:08

Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FO

Onderwerp: Kennismaken

este[ 5722 ]

Zoals ik op je voicemail heb aangegeven, stuur ik je deze mail. Ik heb contact met je opgenomen vanwege je betrokkenheid in het onderzoek
van KPMG inzake Amber Alert. Omdatmijn| 912e |[ 5.1.2e \Iangdurig afwezig is, neem iK zijn contacten inzake dit onderzoek over.
Wie weet kunnen we een keer kennis maken. En mocht ik een bijdrage kunnen leveren in de nog te volgen route, dan verneem ik dat
graag.

Met vriendelijke groeten,

2.1.2e

Opsporingsberichtgeving

& Vermiste Personen

Unit Forensic Intelligence & |dentification

Dienst Ipol
Korps landelijke politiediensten
Bezoekadres Europaweg 45 (kamer 3.70)
Postadres Postbus 3016, 2700 KX Zoetermeer
GSM: 5.1.2e |

Email:| 512e |@kipd politie.n

<<waakzaam en dienstbaar>>

Aan dit bencht en/of deze bijlage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan ook altyjd
door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s wtshutend bestemd voor de geadresseerde(n).
Indien u met de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te stellen en het bericht te
verwijderen. Verstrekking aan en gebruik door anderen is niet toegestaan. Het Korps landelijke politiediensten shut iedere
aansprakelykheid wit die voortvloeit wit elektromsche verzending.

No rights may be derived from this message and/or this attachment (thesc attachments). Important agrecments must
therefore always be signed by an appropnately authonzed mdividual. This mail 1s mtended for the addressee's
(addressees") eyes only. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copymng,
distribution or taking any action in reliance on the contents of this information 1s strictly prohibited and may be unlawful.
If vou have recerved this commumecation m error, please notify us immediately by responding te this email and then
delete it from your system. It may not be distributed to, nor used by, third parties. The Netherlands' Police Agency
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(KLPD) disclaims any Liability arising from electronic mailing.

Aan dit benicht en/of deze bylage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan cok altyd
door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s witslutend bestemd voor de geadresseerde(n).
Indhien u met de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te stellen en hel bericht e
verwijderen. Verstrekking aan en gebrnuk door anderen 1s met toegestaan. Het Korps landelyke politiediensten shut 1edere
aansprakeliykheid wt die voortvloeit wt elektromische verzending.

No nights may be derived from this message and/or this attachment (these attachments). Important agreements must
therefore always be signed by an appropnately authorized individual. This mail 1s intended for the addressee's
(addressees") eyes only. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copying,
distnibution or taking any action m reliance on the contents of thus information 1s strictly prolubited and may be unlawful.
If you have received this communication in error, please notify us immediately by responding to this email and then
delete it from your system. It may not be distributed to, nor used by, third parties. The Netherlands' Police Agency
(KLPD) disclaims any liability arising from electronic mailing.

Aan dit benicht en/of deze bijlage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan ook altijd
door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s witshutend bestemd voor de geadresseerde(n).
Indien u niet de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te stellen en het bericht te
verwijderen. Verstrekking aan en gebruik door anderen is niet toegestaan. Het Korps landelijke politiediensten sluit iedere
aansprakelykheid wit die voortvloeit wit elektromsche verzending.

No rights may be derived from this message and/or this attachment (these attachments). Tmportant agreements must
therefore always be signed by an appropriately authorized mdividual. This mail 1s mtended for the addressee's
(addressees') eyes only. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copying,
distribution or taking any action in reliance on the contents of this information is strictly prohibited and may be unlawful.
If you have received this commumnication in error, please notify us immediately by responding te tlhus email and then
delete 1t from your system. It may not be distributed to. nor used by, third parties. Lhe Netherlands' Police Agency
(KLPD) disclaims any liability arising from electronic mailing.
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AMBER Alert

In Nederland is sinds eind 2008 "AMBER Alert™, een landelijk child alert-systeem, in werking. Met
dit systeem wordt het publiek in heel Nederland via schermen (langs snelwegen, in het openbaar
vervoer et cetera), email, SMS en instant messaging geinformeerd over een vermist kind waarvan
wordt vermoed dat diens leven of gezondheid gevaar loopt. Dit systeem kan de vindkans
aanzienlijk vergroten.

Toekomst AMBER Alert

Dit systeem wordt gratis (‘om niet’) ter beschikking gesteld door het bedriif Netpresenter aan het
Korps landelijke politiediensten (KLPD). Deze overeenkomst tussen het KLPD en Netpresenter zal
aflopen per 24 juli 2011. De Minister heeft op 16 maart 2010 naar aanleiding van vragen van de
heer Teeven (VVD) en mevrouw Langkamp (SP) gezegd dat de functionaliteit van AMBER Alert
dient te worden gecontinueerd. DGV en DGRR hebben opdracht gegeven aan adviesbureau KPMG
om te onderzoeken hoe de functionaliteit van AMBER Alert kan worden voortgezet. Het onderzoek
van KPMG zit in een afrondende fase. In de begeleidingscommissie zijn — behalve de
departementen — Netpresenter en de Nederlandse politie vertegenwoardigd.

Voorlopige conclusies van het onderzoek van KPMG zijn:

- De overheid is nu volledig afhankelijk van een marktpartij. Bij staking of faillissement zal
de overheid het systeem niet kunnen gebruiken. Qok heeft de overheid geen enkele
waarborging om na 24 juli 2011 (afloop huidige overeenkomst) AMBER Alert te mogen
gebruiken. Deze knelpunten moeten warden opgelost. De overheid moet een overeenkomst
sluiten, waardoor zij zal komen te beschikken over de merknaam AMBER Alert, de
broncode van het systeem en dergelijke.

- AMBER Alert moet worden opgenomen in de politiearchitectuur van VTsPN. AMBER Alert is
een systeem dat door politie wordt gebruikt en in Nederland is afgesproken dat alle
politiesystemen bij VTsPN moeten warden ondergebracht.

- Het is niet mogelijk om vaér 24 juli 2011 AMBER Alert op te nemen in de architectuur van
VTsPN (al dan niet in Burgernet dat ook onder VTsPN zal vallen). De tijd is hiervoor te kort.

- Hetis haalbaar om voor 24 juli 2011 AMBER Alert 'onder de vlag' te brengen van VTsPN
waarbij VTsPN een contract sluit met Netpresenter. De huidige publiek-private
samenwerking blijft bestaan.

- Daama zal de verantwoordelijkheid van onderdelen van AMBER Alert worden overgedragen
aan VTsPN in een aantal groeifases:

1. VTsPN wordt contractpartner van Netpresenter en huidige publiekprivate samenwerking
blijft bestaan.

2. Overdracht verantwoordelijkheid technisch beheer en hardware aan VTsPN. .

3. Overdracht verantwoordelijkheid software applicatie aan VTsPN (volledige overdracht).

Bij de groeifases moet rekening worden gehouden met de wensen ten aanzien van

Burgemet en de ontwikkeling van €en alerteringsfamilie.

Een aantal zorgpunten zijn:

- Het aanbestedingsvereiste (> € 125.000,-): waarschijnlijk moeten alle diensten dienan te
worden aanbesteed door VTsPN.

- De kosten: het is niet duidelijk wat het bedrag is dat Netpresenter zal vragen voor zijn
diensten. KPMG heeft geen inzicht op dit punt kunnen geven.

- Planning en capaciteit VTsPN: dit project (inclusief de groeifases) is nog niet ingepland bij
VTsPN.

Internationaal

Nederand is een groot voorstander van het verbeteren van de communicatie en samenwerking
tussen de EU-lidstaten in het geval een kind wordt vermist. Het is belangrijk dat de processen bij
het uitvaardigen van een alertering in Europeas verband worden afgestemd zodat gewaarborgd
wordt dat, indien verzocht door de uitvaardigende lidstaat, de alertering zo snel mogelijk bekend
wordt gemaakt oij burgers in de andere lidstaat.

De Nederlandse politie heeft in 2008 meegedaan aan een intemationale oefening met EU-landen
(Frankrijk en Luxemburg) om de samenwerking te verbeteren. Ook in 2010 heeft Nederland
meegedaan aan een oefening onder leiding van Frankrijk en deelnemers Belgié en het VVerenigd
Koninkrijk. In juni jl. heeft de korpschef van het KLPD de Ministeries van Justitie en BZK echter
laten weten dat het landelijk bureau vermiste personen (onderdeel van de dienst IPOL) niet meer
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over voldoende capaciteit beschikte om volledig deel te nemen aan deze oefening. Dit
capaciteitsprobleem was een gevalg van de zaak Milly Boele in maart. Deze zazk heeft gezorgd
voor een grote bekendheid van het AMBER Alert-systeem bij publiek en met name
politiemedewerkers en heeft geleid tot een grote stijging van het aantal verzoeken van
politiekorpsen aan het landelijk bureau vermiste personen van het KLPD. Het KLPD heeft aan de
Ministeries van Justitie en BZK aangegeven de capaciteit van het landelijk bureau vermiste
personen volledig in te moeten zetten voor het afhandelen van deze verzoeken en voor het
uitvoeren van de andere operationele werkzaamheden ten aanzien van vermiste personen.

In overleqg met Frankrijk is afgesproken de rol van Nederland terug te brengen tot een
waarnemende status in deze oefening waarbij het KLPD adviezen heeft gegeven over de te
hanteren werkwijzen en processen bij vermissing van een kind en de overige voorbereidingen van
de oefening. De oefening heeft inmiddels plaatsgevonden enis goed verlopen.
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To: 512¢ | - BD/DRC/FO[ 5.12e [@minjus.nl]

From: 5.12e || 5.1.2e -BD/DRCIGC

Sent: Mon 11/8/2010 3:54:09 PM

Subject: RE: 2010-11-08 - MEMO - TEeven Confr AMBER Alert

Received: Mon 11/8/2010 3:54:09 PM
Dankjewsl!

Van: 51.2e | - BD/DRC/FO
Verzonden: Mmaandag € november 2010 15:03
Aan: [517% |- BD/DRC/GC

Onderwerp: RE: 2010-11-08 - MEMO - TEeven Confr AMBER Alert

<< Bestand: 2010-11-08 - MEMO - TEeven Confr AMBER Alert.v2.doc >>

Voila.

Van het KLPD zou ik nog detailgegevens over de oefening (die onlangs is gehouden) antvangen, maar ik was vergeten er bij te

zeggen dat dat voor vandaag moest dus die heb nog niet. Denk ook niet dat dat heel relevant was voor de nota voor

Staatssecretaris Teeven.

Groet, | 5.1.2e

Van: 512 || 51.2e |- BD/DRC/GC
Verzonden: maandag § november 2010 14:26
Aan: | 512¢ |- BD/DRC/FO

Onderwerp: 2010-11-08 - MEMO - TEeven Confr AMBER Alert

<< Bestand: 2010-11-08 - MEMO - TEeven Confr AMBER Alert.doc >>

Hoi [ 512 ],

Volgens mij heb je in het begin van de tekst de verkserde datum vermeld (24 juli 2010 ipv 2011) - heb ik dat goed gezien? Zie de
track changes. Van welke partij is mw[___51.2e _ |En zou je nog wat willen opnemen over de internationale oefening (o.l.v. de
Fransen?) waar we alleen een expert voor kunnen aanleveren en waarom dat zo is? DEIA wil graag dat de staats voorbereid is op

mogelijke vragen daarover.

Dankjewel, | 5.1.2e
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Aan D P&V /D NV
Van

n Ota Continuiteit Amber Alert en ontwikkeling

alerteringsfamilie

Directoraat-Generaal
Veiligheid

Programma Bestuur &

Aanleiding/probleemstelling

Juli 2011 eindigt het contract tussen Netpresenter en het
KLPD over het gebruik van AMBER Alert door de
Nederlandse politie. In antwoord op kamervragen van o.a.
Teeven heeft de minister in maart 2010 toegezegd de
functionaliteit van AMBER Alert ook na juli 2011 te borgen
(bijlage 1). In opdracht van DPV en DRC heeft KPMG
daarom een onderzoek naar de mogelijkheden voor
borging uitgeveerd. Het onderzoek is begeleid door een
begeleidingscommissie bestaande uit medewerkers van
DPV, DRC, VIT, DCB (unit Kennis) VtsPN en Netpresenter.
KOBRA is periadiek geinformeerd over de totstandkoming
en inhoud van het rapport. Het eindrapport is nagenoeg
afgerond (bijlage 2).

Tijdens het overleg zal KMPG het rapport aanbieden en
toelichten.

KPMG zal daarbij niet alleen ingaan op Amber Alert (1st
deel overleg en nota) maar ook kort ingaan op de
ontwikkeling van een alerteringsfamilie (2% deel overleg en
nota).

Advies/actie Amber Alert
1. Kennisnemen van (de samenvatting van) het
eindrapport.

Obv het eindrapport beslissen em voor de periode tot juli
2011:

2. zo spoedig mogelijk de juridische hiaten in huidige
overeenkomst tussen Netpresenter en KLPD op te (laten)
lossen,

QObv het eindrapport beslissen om voor de periode na juli
2011:

3. rapport laten accorderen door Raad van Korpschefs en
Korpsbeheerdersberaad. AMBER Alert is een politiesysteem
waarvoor politie verantwoordelijkheid dient te dragen.

4. de huidige publieke private samenwerking voort te
zetten, waarbij de VTsPN de publieke contractpartner zal
zijn (in termen van de eindrapportage: een keuze voor

Organisatie

Contactpersoon

T Bz

Datum
11 movember 2010
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optie 3a). Om de VTsPN aan het roer te zetten zal steun moeten worden Datum
georganiseerd bij het bestuur van de VTsPN, waarschijnlijk ook in financiéle zin. 11 november 2010
Evt valt hier een strakkere lijn te kiezen (opdracht).

. gedurende een korte overbruggingsperiode (2 a 3 maanden) de huidige
overeenkomst KLPD-Netpresenter te (laten) verlengen. Deze
overbruggingsperiode is waarschijnlijk (voor VTSPN) nodig om een
aanbestedingstraject te lopen.

Toelichting
Kort samengevat zijn de conclusies van het KPMG-rapport:

a. de overheid is nu volledig afhankelijk van een marktpartij en bij staking of
faillissement zal de overheid het systeem niet kunnen gebruiken. Ook heeft de
overheid geen enkele waarborging om na juli 2011 (afloop huidige overeenkomst)
AMBER Alert te mogen blijven gebruiken. Deze knelpunten moeten worden opgelost
waarbij de overheid een overeenkomst moet sluiten en daarmee zal beschikken
over de merknaam AMBER Alert, de broncode van het systeem, etc.

b. AMBER Alert moet worden opgenomen in de politiearchitectuur van VtsPN.
AMBER Alert is immers een systeem dat door politie wordt gebruikt en in Nederland
is afgesproken dat alle politiesystemen bij VtsPN moeten worden ondergebracht.

c. het is niet mogelijk om véoér juli 2011 AMBER Alert op te nemen in de
architectuur van VtsPN (al dan niet in Burgernet dat juli 2011 ook onder VtsPN zal
vallen). De tijd is hiervoor te kort.

d. het is haalbaar om voor juli 2011 AMBER Alert 'onder de vlag' te brengen van
VtsPN waarbij VVtsPN een contract sluit met Netpresenter. De huidige publiekprivate
samenwerking blijft bestaan (korte termijn scenario)

e. daarna kan de verantwoordelijkheid van onderdelen van AMBER Alert worden
overgedragen aan VtsPN in een aantal groeifases (lange termijn scenario):
1. VisPN contractpartner van Netpresenter en huidige publiekprivate
samenwerking blijft bestaan.
2. overdracht verantwoordelijkheid aan VtsPN technisch beheer en
hardware.
3. overdracht verantwoordelijkheid aan VtsPN software applicatie
(volledige overdracht).
In deze groeifase kan rekening worden gehouden met de ontwikkeling
van een alerteringsfamilie.

Zorgpunten

Uit de rapportage komen de volgende zorgpunten naar voren:

a. Het aanbestedingsvereiste: Uit een (beperkte) analyse van het inkoop en
adviescentrum van BZK bleek dat deze diensten zeer waarschijnlijk moeten worden
aanbesteed door VtsPN. Een snel aanbestedingstraject van deze omvang duurt
volgens opgave van het IAC 7 maanden maar zal gelet op recente
aanbestedingsperikelen wellicht meer tijd in beslag (samenhang met zorgpunt b).
Aan het IAC zal een uitgebreidere analyse worden gevraagd met daarin de
mogelijkheden van een waiver. Dit zorgpunt is te ondervangen deer de huidige
overeenkomst KLPD-Netpresenter voor een korte periode te verlengen.

Pagina 2 van 4
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b. Planning en capaciteit VTsPN: dit project (zowel korte termijn als lange termijn  patum
scenatio) is niet ingepland bij de VTsPN. L1 november 2010

¢. Kosten: Netpresenter heeft onlangs inzicht gegeven in zijn kosten c.g. een
aanbieding voor continuiteit van dienstverlening gedaan. Indien de publiek-private
samenwerking met Netpresenter wordt voortgezet onder de vlag van de VTSPN dan
zal dit ongeveer € per jaar kosten. Dat is een groot bedrag. Indien na
aanbesteding een andere contractpartner wordt gekozen dan zal MinVen) toch
Netpresenter moeten afkopen voor enkele producten zoals deelnemersdatabase,
merknaam, etc (indien MinVen] die wil blijven gebruiken). Volgens een eerdere

inschatting van Netpresenter zou dit €[ 5.1.27 |bedragen.

Aanbieding Netpresenter

Tijdens de finalisering van het eindrapport heeft Netpresenter een commerciéle
aanhieding gedaan voor continuering van de dienstverlening. Zie de geel-
gearceerde delen in het rapport, pp. 24, 52-53). Netpresenter lijkt daarbij voorbij te
gaan aan de aanbestedingsverplichting. Als een waiver mogelijk is, kan deze
aanbieding zowel voor optie 1 als optie 3a het startpunt van onderhandelingen
vormen. De aanbieding van Netpresenter geeft sowieso een goede indicatie van de
kosten die tbv de toezegging van de minister gemaakt moeten worden. De Minister
heeft bepaald dat DGRR en DGV ieder de helft verantwoordelijk zijn voor deze
kosten.

Vervolgtraject

Als voor optie 3a wordt gekozen, dient de VTsPN aan het roer gezet te worden. Het
rapport daartoe zo spoedig mogelijk worden voorgelegd aan het bestuur van de
VTsPN, met het verzoek de minister op korte termijn te informeren over de wijze
waarop optie 3a vorm zal krijgen. Waarschijnlijk zal dit resulteren in een claim voor
a. uitvoeren impactanalyse b. uitvoeren aanbestedingsprocedure c. de gevolgen
van gunning. De claim voor het uitvoeren van een impactanalyse is naar
verwachting zeer beperkt, de claim voor het uitvoeren van aanbestedingsprocedure
bedraagt tussen de € 128.000,- en 192.000,-.

Advies / Actie alerteringsfamilie:

- besluiten om binnen DGV (de mogelijkheden te bezien om) een beperkt
maar gestructureerd samenwerkingsverband ‘alertering’ in te richten,
bestaande uit enkele medewerkers van B&0, van VIT en van IV.

Toelichting

Onder andere uit het onderzoek naar Amber Alert is naar voren gekomen dat het
alerteringslandschap versnipperd is. Naast AMBER Alert, Burgernet en NL-Alert die
(betrokken bij onderzoek) staan SMS-Alert, Quick Alert, AED Alert, Crimealert en
diverse lokale initiatieven. Deze diensten werken niet of weinig met

elkaar samen. Overkoepelende regie, monitoring, bewaking van kwaliteit,
communicatie naar de buitenwereld zijn in het onderzoek niet aangetroffen.

Dit kan vanuit ontvangersperspectief leiden tot alerteringmoeheid en vanuit
gebruikersperspectief leiden tot een sub-optimale inzet.

Binnen DGV kan een gestructureerd samenwerkingsverband ‘alertering” worden
ingericht met als doelen:

1. het in kaart brengen van de huidge situatie van alertering en alarmering (ist)
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2. het ontwikkelen van een visie / strategie op alertering (soll) Datum

. . . 11 november 2010
3. realiseren van transitie van ist naar soll

Fen dergelijk samenwerkingsverband past hij de beleidspriariteit de huurt veilig,
voor en door bewoner en ondernemer. Het levert schaalvoordelen op in
middeleninzet en effectiviteit: door gemeenschappelijke technologie(ontwikkeling)
zijn kosten lager, door gemeenschappelijke gebruiksdatabases zijn meer oog en
ogen in te zetten tbv opsporing/handhaving dan wel alarmering.

VIT merkt op dat hierbij enige nuancering op zijn plaats is. Zo is NL-Alert een
systeem dat opgezet is om de burger te alarmeren en informeren bij (dreigende)
calamiteiten (vergelijk het sirenenetwerk). Voor de andere systemen geldt dat deze
betrekking hebben op burgerparticipatie. Voor deze diensten dient men zich aan te
melden. VIT geeft aan dat een vervolgonderzoek om deze systemen zoveel
mogelijk te integreren in €én gebruikersinterface zeker op zijn plaats is.
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To: 5126|,[6.1.2e| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent: Thur 11/11/2010 2:28:49 PM

Subject: RE: Nota voor directeurenoverleg DPV-DRC
Received: Thur 11/11/2010 2:28:54 PM

Nou, dan hebben we ook nog eens tijd plenty ;-)
Groet,

----- Oorspronkelijk bericht-----

Van: 512¢ |-BD/DRC/FO[ 512e  |@minjus.nl]
Verzonden: donderdag 11 november 2010 15:22
Aan: 512e¢ |

Onderwerp: RE: Nota voor directeurenoverleg DPV-DRC

Prima. Tk hegreap zojuist dat er dinsdag geen directeurenaverleq is.

Groe,

Van: 512e |[512¢]] 5.1.2e (@minbzk.nl]
Verzonden: donderdag 11 november 2010 14:25

Aan: 51z |W. mw. - BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Nota voor directeurenoverleg DPV-DRC

Goede voorzet! Zal ik de voorzet morgen in een nota gieten?
Groet

----- Qorspronkelijk bericht-----

Van:  512e |-BD/DRC/FO[  512¢  |@minjus.ni]

Verzonden: donderdag 11 november 2010 12:22

Aan: 5.1.2e |

Onderwerp: Nota voor directeurenoverleg DPV-DRC

KPMG zal vandaag of morgen met het definitieve rapport komen.

Voor het directeurenoverleg heb ik bijgevoegde tekst voorbereid.

Wil je er alvast naar kijken?

<<Nota voor directeurenoverleg DPV.doc>>

Dit bericht kan informatie cevatten die niet voor u is bastemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzochl dal aan de alzender le mielden en hel berichl le verwijderen. De Slaal aanvaar dl geen aqdansprakelijkheid voor schade, van welke

aard ook, die veroand houdt met risicoe's werbonden aan het elektronisch wverzenden van berichten.

Ministerie van Veiligheid en Justitie

This message may contain information that is not intended far you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are

requested to inform the sender and delete the message. The State aazepts no liahility for damage of any kind resulting fram the risks

inherent in the electronic transmission of message.

Ministry of Security and lustice
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Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldigs Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
naticnale identiteitskaart, rijbewijs of vreemd=lingendocument). Indien u bij contrele

geen geldig i1dentiteitsbew1ljs kunt tonen, wordt de toegang gewelgerd.

Legitimatiebewijzen wan andere organisabies worden niet geaccepteerd.

dkkdkhkkdkddkdkkkhhkkkrhk bbbk dkhkkdhkhrdhdkhbkdk bk hkrddhbxxddbrhkkhkhhbhbdrhhhhhbddrhbbbhkhdrhbxhhhdbrhkhthdrhkkhhbrkirkkhdx

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusisvelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden =n het besricht te verwijderen. De Stast
aanvaardt geen aansprakelijkheid wvoor schade, wan welke aard dan ook, die werband
houdt met risico's verbonden aan het elsktronisch verzenden wvan berichten.

This message may contaln information that is not intended for you. If you are not
the addresses or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the messags. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission

of messages.
Tk 2k sk 3 o Tk ok A ok ke ok ke ok ok Tk ke ok ok ok ok Tk ok o ok A ok 3 o ke s ok ok ok ok ok Tk ke ok o o Tk e e o ok o ok 3k ok ok ko e ok ko ko 3k ok ok ok ook ok ko ok ok ok ok x
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To: 5126|,[6.1.2e| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent: Fri 11/12/201012:31:02 PM

Subject: nota Amber Alert.doc

Received: Fri 11/12/201012:31:09 PM
nota Amber Alert.doc

(512 ]

Zie concept-nota in de bijlage.

Vanochtend heb ik met[5.1.2e |[ 5.1.2e |gesproken over financiele onmogelijkheden; de nzerslag daarvan vind je in de concept-nota.
stuurt ohs herzien concept, abv wi kunnen beslissen of meer financiele analyse nodig is (KPMF heeft daarin nog een paar stappan
gezet en ook de onmagelijikheden van verdere analyse geschetst. |k heb aangegeven dat we abv nieuw concept willen cordelan over
volledigheid uitvoering opdracht)

Verder heeft 51:¢] (aan| 5.1.2e ||) aangegeven een commerciele aanbieding te willen doen, die volgende week komt. Ben benieuwd. wil
die laten voegen in rapport. Heb aangegeven dat ons dat geen goed idee lijkt. We moeten trouwens op rolvermenging KPMG letten want 1.
KMPG is doorgewaagd die offerte te taetsen 'op volledigheid'. KPMG gaat dat niet doen (vanuit verschillende overwegingen, een
daarvan was zuiverheid opdrachtgever -nemer relatie) 2. als gevolg van deze opdracht gaat KPMG Amber Alert uitrollen.

Wat is jouw gevoel daarbij?

Begin volgende week even contact (als nieuw concept er is)?
Groet,

i e e e o e o e e ke e gk ke e ok ke ok e ke ke ok ek sk ke e ke vk ke e vk e sl ke dle el e ek ke o ok e ke e ok ok ke e e ke ok ke ok ok dhe sk ol e e ok ke ok e ok dhedke dle sl ok el e e sk e e ke ok ok ke ok o e ok ok

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijpbewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

F Rk kk ok adk ke kdk bk bk ok kdk ok dkk ke kkdk ek ke ke Rk kdk kb kb Rk kdhk khok kb dkk Ak dk ke ke Rk k khk kkw ok kk ok dk

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.
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To: 512e | [5.1.2¢] 512e l@minbzk.ni]: [5.12¢] [5.1.2e]. - BD/DGPenV/PVC/MCA[ 5.1.2e [@minjenv.ni]

Cc: 512¢  |@vtspn.nll__572e  |@vtspn.nl]
From: 512e[| 51.2e |)

Sent: Mon 11/15/2010 11:42:39 AM
Subject: RE: Kennismaken -
Received: Mon 11/15/2010 11:42:42 AM

Beste[5.12e]en| 5.1.2e

Ik heb een agendavoarstel naar jullie gestuurd voor aankomende donderdag om 14.00 uur voor in Zoetermeer aan de Europaweg 45. Ik zal
jullie aanmelden bij de bewaking. Fijn om kennis te maken!

Met vriendelijke groeten,

3.1.2e

Opsporingsberichtgeving

& Vermiste Personen

Unit Forensic Intelligence & |dentification

Dienst Ipol
Korps landelijke politiediensten
Bezoekadres Europaweg 45 (kamer 3.70)
Postadres Postbus 3016, 2700 KX Zoetermeer
GSM: 5.1.2e |

Email:|_5.1.2e @ kipd politie.nf

<<waakzaam en dienstbaar>>
---—-Dorspronkelijk bericht-----

Van: 5.1.2e |[512]] 51.2e (@minbzk.nl]
Verzenden; donderdag 11 november 2010 14:08

Aan: 512¢| | 5.1.2e |). - BD/DRC/FO

CC: @vtspn.nl

Onderwerp: RE: Kennismaken -

Hallo[s12¢],

Prima om een keer kennis te maken, dat kan wat mij betreft op 18 nov in de middag na 14 uur.

Laten we dan ook aandacht besteden aan het punt (gezagsuitoefening) wat je in anderstaande email opwerpt.

Voar de volledigheid: we zullen over het KPMG-rapport waarschijnlik een formeel advies vragen aan de politicberaden.
Het KLPD kan inbreng tbv dat advies van de beraden leveren.

Groet,

----- Qorspronkelijk bericht—--
Van: 512 [5.1.2e |) [ 5.1.2e @klpd.politie.nl]
Verzonden: maandag 8 november 2010 12:15

Aan: 51.2e BD/DRC/FO
CC:[ 512e [[512¢[| 512e |@vtspn.nl
Onderwerp: RE: Kennismaken -

Hol (5726 ]

Bedankt voor je snelle reactie en het conceptrapport |k ben op 18 november erg flexibel. Zou het dan schikken om met elkaar kennis te
maken? Ik weet niet of ik namens de politie kan spreken, maar wel vanuit mijn rol en ervaringen binnen ditteam. Het zou fijn zijn als
de samenwerking met Netpresenter kan blijven bestaan in verband met kwaliteit, snelheid en professionaliteit. Dan zou dat iets zijn
waar ik mij geen zorgen over hoef te maken. Qua proces om te komen tot een AA zou ik graag verbetering willen. Zoals het proces
nu ingericht is via artikel 2 poltiewet lijkt mij inziens nog steeds een goed besluit. Maar om de uiteindeljke beslissing voor een AA bij
de regio te laten lijkt mij niet goed. Gezien onze ervaringen zal dat leiden tot tientallen AA per jaar wat de kracht van dit middel de
nek om zal doen. Waar die beslissing dan zou moeten liggen, daar zou ik graag de mogslijkheden van willen bekiken en bespreken.

Groetjes,
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Met vriendelijke groeten,

Opsporingsberichtgeving
& Vermiste Personen
Unit Forensic Intelligence & Identification
Dienst Ipol
Korps landelijke politiediensten
Bezoekadres Europaweg 45 (kamer 3.70)
Postadres Postbus 3016, 2700 KX Zoetermeer

5.1.2e |
Email:| 512¢ @kipd.politie.nl

< <waakzaam en dienstbaar>>

————— nkelijk bericht-----
Van:  5312¢  |[BD/DRG/FO[[ 512 |@minjus.nl]
Verzonden: maandag 8 november 2010 11:51
Aan;: 512

cC:| 512¢  |@minhzk.nl; 5.1.2¢e  @wvtspr.nl

Onderwerp: Kennismaken -

Beste [5.1.2¢],

Het lijkt me een goed idee om kennis te maken: samen met collega[5.1.2e]| 51.2e |die zich ook bezighoudt met AMBER

Alert.

Ik neem aan dat je de meest recente versie al hebt van het rapport van KPMG, maar voor de zekerheid stuur ik je het

alsnog.

VtsPN zit namens de politie in de begeleidingscommissie maar bij de laatste bijeenkomst zijn ze niet geweest.
We hebben schriftelijk ook geen opmerkingan gehad van politie.

Als jullie nog opmerkingsn hebben dan hoor ik die graag.

Groet,

51.2e ||512e

5.1.2e

Ministerie van Veiligheid en Justitic
Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding
Gedetacheerd vanuit het Korps Landelijke Politiediensten-dienst TPOL

T 431 512 | m | 512

Kort samengevat is de conclusie van het rapport als volgt:

de overheid is nu volledig athankelijk van een marktpartij en bij staking of faillissement zal de overheid het
systeem niet kunnen gebruiken. Qok heeft de averheid gaen enkela waarborging om na 24 juli 2011 (afloop
huidige overeenkomst) AMBER Alert te mogen gebruiken. Deze knelpunten moeten worden opgelost waarbij
de overheid een overeenkomst moet sluiten en daarmee zal beschikken over de merknazm AMBER Alert, de
broncode van het systeem en dergelijke.

AMBER Alert moet worden opgenomen in de politiearchitectuur van VTsPN. AMBER Alert is immers eean
systeem dat door politie wordt gebruikt en in Nederland is afgesproken dat alle politiesystemen bij VTsPN
moeten worden ondergebracht.

het is niet mogelijk om voo6r 24 juli 2011 AMBER Alert op te nemen in de architactuur van VTsPN (al dan
niet in Burgernet dat ook onder VTsPN zal vallen). De tijd is hiervoor te kort.

het is haalbaar om voor 24 juli 2011 AMBER Alert 'onder de vlag' te brengen van VTsPN waarbij VTsPN ezsn
contract sluit met Netpresenter. De huidige publiekprivate samenwerking blijft bestaan.

Daarna zal de verantwoordelijkheid van onderdelen van AMBER Alert worden overgedragen aan VTsPN in
een aantal groeifaces:
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1. VTsPN contractpartner van Metpresenter en huidige publiekprivate samenwerking blijft bestaan.
2. overdracht verantwoordelijkheid aan VTsPN technisch behesr en hardware.
3. overdracht verantwoordelijkheid aan VTsPN software applicatie
(volledige overdracht).
Deze groeifase moet rekening houden met de wensen ten aanzien van Burgernet en de ontwikkeling van een
alerteringsfamilie.

Een aantal zorgpunten zijn:

- Het aanbestedingsvereiste: waarschijnlijk moeten alle diensten dienen te worden aanbesteed door VTsPN.

- De kosten: het is niet duidelijk wat het bedrag is dat Netpresenter zal vragen voor zijn diensten. KPMG heeft
geen inzicht op dit punt kunnen geven.

- Planning en capaciteit VTsPN: dit project (incl. de groeifases) is niet ingepland bij VTsPN.

Dit bericht kan informatie sevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaard: geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Veiligheid en Justitie

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in
the electronic transmission of message.

Ministry of Security and Justice

Van: 512 [5.12e |) | 5.1.2¢ @k lpd. politie.nl]
Verzanden: maandag 8 november 2010 11:08

Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FO

Onderwerp: Kennismaken

Beste[ 5725

Zoals ik op je voicemail heb aangegeven, stuur KK je Feze mail_Ik hep contact met je opgenomen vanwege je betrokkenheid in het onderzoek
van KPMG inzake Amber Alert. Omdat mijn 3.1.2e 5.1.2e |langdurig afwezig is, neem ik zijn contacten inzake dit
onderzoek over. Wie weet kunnen we een keer kennis maken. En mocht ik een hijdrage kunnen leveren in de nog te volgen route,
dan verneem ik dat graag.

Met vriendelijke groeten,

BEBED

2.1.2e

Opsporingsberichtgeving
& Vermiste Personen
Unit Forensic Intelligence & Identification
Dienst Ipol
Korps landelijke politiediensten
Bezoekadres Europaweg 45 (kamer 3.70)
Postadres Postbus 3016, 2700 KX Zoetermeer

51.2e |
Email:| 512e [@kipd.politie.nl

< <waakzaam en dienstbaar>>
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Aan dit bericht en/of deze byjlage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan ook
altijd door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s uitsluitend bestemd voor de
geadresseerde(n). Indien u met de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te
stellen en het bericht te verwijderen. Verstrekking aan en gebruik door anderen 1s met toegestaan. Het Korps
landelyke politiediensten sluit 1edere aansprakelijkheid wit die voortvloeit wit elektromische verzending.

No rights may be derived from this message and/or this attachment (these attachments). Important agreements must
therefore always be signed by an approprately authorized individual. This mail 1s intended [or the addressee's
(addressees') eyes only. If you are not the intended recipient vou are hereby notified that any disclosure, copying.
distribution or taking any action n reliance on the contents of this information 1s strictly prohibited and may be
unlawful. If you have received this communication in errer, please notify us immediately by responding to this
email and then delete 1t from vour system. It may not be distnbuted to, nor used by. third parties. The Netherlands'
Police Agency (KLPD) disclaims any hability ansing from electromc mailing.

Aan dit bericht en/of deze bijlage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan ook
altijd door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s mitslutend bestemd voor de
geadresseerde(n). Indien u niet de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te
stellen en het bericht te verwijderen. Verstrekking aan en gebruuk door anderen 1s niet toegestaan. Het Korps
landelijke politiediensten sluit iedere aansprakelijkheid uit die voortvloeit uit elektronische verzending.

No nghts may be denved from thus message and/or tlus attachment (these attachments). Important agreements must
therefore always be signed by an appropriately authorized individual. This mail is intended for the addressee's
(addressees') eyes only. If you are not the intended recipient vou are hereby notified that any disclosure, copying,
distnbution or takmg any action m reliance on the contents of tus mlonmation 1s stuetly prolubiled and may be
unlawful. If you have received this communication in error, please notify us immediately by responding to this
email and then delete it from your system. It may not be distributed to, nor used by, third parties. The Netherlands'
Police Agency (KLPD) disclaims any hability ansing from electrome mailing .
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Berzoekt u binnenkort een BREEK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale i1dentiteitskaart, rijbewljs of vreemdslingendocument). lIndien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

dhkdkdkhkkhkdkdkk kbbb Fk bk hkdkkthkkb bk dhkrhdkdbdkhkhbrhbdhrbhbdrhhkdbdkrbbdbrhhhadbkrhbdbdbdohbddbhkbdrdddkhdrx

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusisvelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Stasgt
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, wvan welke aard dan ook, die werband
houdt met risico's verbonden aan het elsktronisch wverzenden wvan berichten.

This message may contain information that is not intended for wyou. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the messags. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission

of messages.
E R kb b R o e S Sk o ke o o o e b R o o g o o e

Aan dit bericht en/of deze bijlage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangryke afspraken dienen dan ook altyd
door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 15 witsluitend bestemd voor de geadresseerde(n).
Indien u met de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender liervan op de hoogte te stellen en het bericht te
verwijderen. Verstrekking aan en gebruilk door anderen 1s met toegestaan. Het Korps landelyke politiediensten sluit 1edere
aansprakelikheid uit die voortvloeit uit elektronische verzending.

No nghts may be denived from thus message and/or thus attachment (these attachments). Important agreements must
therefore always be signed by an appropriately authorized individual. This mail 1s intended for the addressee's
(addressees") eyes only. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copying.
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distribution or taking any action m reliance on the contents of this information 1s strictly prolibited and may be unlawful.
If you have received this communication m error, please notify us immediately by responding te this email and then
delete 1t from your svstem. It may not be distributed to. nor used by, third parties. The Netherlands' Police Agency
(KLPD) disclaims any liability arising from electronic mailing.
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To: 612¢| [5.1.2¢] - BD/DGPenV/PVC/MCA[/o=Exchange/ou=DBOB/cn=Recipients/cn3  5.1.2e
From: 3.1.2e ,)

Sent: Mon 11/15/2010 12:17:11 PM

Subject: FW: Kennismaken -

Received: Mon 11/15/201012:17:15 PM

Hol (512 |

Nog een terugkoppeling op je vraag voer de internationale simulatie. Het Klpd heeft niet meegedaan, maar cok niet mee gekeken. Vanuit het
management had het team de opdracht gekregen niet deel te nemen. Dit is voor mijn tijd besloten. |k kan je dus helaas niet aan inform atie
helpen.

Grostjes, [51 =]

----- Qorspronkelijk bericht-----

Van: 512¢ | BD/DRG/FO[ 512¢  |@minjus.nl]
Verzonden: maandag 8 november 2010 13:33

Aan: ©172] 5120 )

Onderwerp: RE: Kennismaken -

Hol 5723,

18 November kan ik. Mijn collega is er pas weer vrijdag, dus onder voorbehoud.
Weet jij trouwens hoe de oefening met de internationale simulatie van een vermiste kind is verlopen.

Deze heeft volgens in september plaatsgevonden. KLPD keek mee met deze oefening.
De Staatssecretaris (Fred Teeven) wil nl. graag hierover geinformeerd worden.

Groet,

Van: 512/ [51.2e ) [ 5.1.2e @klpd.politie.nl]

Verzonden: maandag 8 november 2010 12:15
Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FO
CC:[  512¢  |@minbzk.nl;[ 512  @vtspn.nl

Onderwerp: RE: Kennismaken -

Hoi (5176

Bedankt voar je snelle reactie en het concept rapport |k ben op 18 november erg flexibel. Zou het dan schikken am met elkaar kennis te
maken? Ik weet niet of ik namens de politie kan spreken, maar wel vanuit mijn rol en ervaringen binnen dit team. Het zou fijn zijn als de
samenwerking met Nefpresenter kan blijven bestaan in verband met kwaliteit, snelheid en professionaliteit. Dan zou dat iets zijn waar ik mjj
geen zorgen over hoef te maken. Qua proces om te komen tot een AA zou ik graag verbetering willen. Zoals het proces nu ingericht is via
artikel 2 politiewet lijkt mij inziens nog steeds een goed besluit. Maar om de uiteindelijke keslissing voor een AA bij de regioc te laten lijkt mijj
niet goed. Gezien onze ervaringen zal dat leiden fot tientallen AA per jaar wat de kracht van dit middel de nek om zal doen. \Waar die
beslissing dan zou moeten liggen, daar zcu ik graag de mogelijkheden van willen bekijjken en bespreken.

Groetjes,

Met vriendelijke groeten,

Opsporingsherichtgeving

& Vermiste Personen

Unit Forensic Intelligence & |dentification

Dienst Ipol
Korps landelijke politiediensten
Bezoekadres Europaweg 45 (kamer 3.70)
Postadres Postbus 3016, 2700 KX Zoetermeer
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GSM:

5.1.2e |

Email: |

5.1.2¢ [@kipd.politie.ni

<<waakzaam en dienstbaar>>

---—Qorspronkelijk bericht-----
Van:__ 512¢ |- BD/DRC/FO[ 5712 |@minjus.nl]
Verzonden: maandag 8 november 2010 11:51
Aan: 512

CC:| 512¢  |@minbzk.nl;| 512¢  @vtspr.nl

Onderwerp: Kennismaken -

Beste [512¢],

Het lijkt me een goed idee om kennis te maken: samen met collega [5.1.2e]| 5.1.2e | die zich ook hezighoudt met AMBER

Alert.

Ik neem
alsneg.

aan dat je de meest recente versie al hebt van het rapport van KPMG, maar voor de zekerheid stuur ik je het

VtsPN zit namens de politie in de begeleidingscommissie maar bij de laatste bijeenkomst zijn ze niet geweest.
We hebben schriftelijk ook geen opmerkingan gehad van politie.

Als jullie nog opmerkingen hebben dan hoor ik die graag.

Groet,
5.1.2e ||51.2¢

5.1.2e

Ministerie van Veiligheid en Justitie
Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding
Gedetacheerd vanuit het Korps Landelijke Politiediensten-dienst [POL

T +31

512e | v | 5i12e

Kort samengevat is de conclusie van het rapport als volgt:

de overheid is nu volledig afhankelijk van een marktpartij en bij staking of faillissement zal de overheid het
systeem niet kunnen gebruiken. Ook heeft de overheid geen enkele waarborging om na 24 juli 2011 (afloop
huidige overeenkomst) AMBER Alert te mogen gebruiken. Deze knelpunten moeten wordan opgelost waarbij de
overheid een overeenkomst moet sluiten en daarmee zal beschikken over de merknaam AMBER Alert, de broncode
van het systeem en dergelijke.

AMBER Alert moet worden opgenomen in de politiearchitectuur van VTsPN. AMBER Alert is immers een systeem
dat door politie wordt gebruikt en in Nederland is afgesproken dat alle politiesystemen bij VTsPN moeten worden
ondergebracht.

het is niet mogelijk om vo6r 24 juli 2011 AMBER Alert op te nemen in de architectuur van VTsPN (al dan niet in
Burgernet dat ook onder VTsPN zal vallen). De tijd is hiervoor t2 kort.

het is haalbaar om voor 24 juli 2011 AMBER Alert 'onder de vlag' te brengen van VTsPN waarbij VTsPN een
contract sluit met Netpresenter. De huidige publiekprivate samenwerking blijft bestaan.

Dzarna zal de verantwoordelijkheid van onderdelen van AMBER Alert worden overgedragen aan VTsPN in een
aantal groeifases:

1. VTsPN contractpartner van Netpresenter en huidige publiekprivate samenwerking blijft bestaan.
2. overdracht verantwoordelijkheid aan VTsPN technisch beheer en hardware.
3. overdracht verantwoordelijkheid aan VTsPN software applicatie

(volledige averdracht).

Deze groeifase moet rekening houden met de wensen ten aanzien van Burgernet en de ontwikkeling van een
alerteringsfamilie.

Een aantal zorgpunten zijn:

- Het aanbestedingsvereista: waarschijnlijk moeten alle diensten dienen te worden aanbesteed door VTsPN.

- De kosten: het is niet duidelijk wat het bedrag is dat Netpresenter zal vragen voor zijn diensten. KPMG heeft geen
inzicht op dit punt kunnen geven.

- Planning en capaciteit VTsPN: dit project (incl. de groeifases) is niet ingepland hij VTsPN.
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melcden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheld voor schade, van welke aard ock, die
verband houdt met rislco’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Veiligheid en Justitie

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and celete thae message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of message.

Ministry of Security and Justice

Van: 512 51.2e |) | 5.1.2e @klpd.pelitie.nl]

Verzonden: maandag 8 november 2010 11:08
Aan: 5.1.2e | - BD/DRC/FO
Onderwerp: Kennismaken

este[ 5722 ]

Zoals ik op je voicemail heb aangegeven, stuur ik je deze mail. Ik heb contact met je opgenomen vanwege je betrokkenheid in het onderzoek
van KPMG inzake Amber Alert. Omdat mijn 5.172e 5.1.22 |langdurig afwezig is, neem ik zijn contacten inzake dit cnderzoek over.
Wie weet kunnen we een keer kennis maken. En mocht ik een bijdrage kunnen leveren in de nog te volgen route, dan verneem ik dat
graag.

Met vriendelijke groeten,

£.1.2e

Opsporingsberichtgeving

& Vermiste Personen

Unit Forensic Intelligence & |dentification

Dienst Ipol
Korps landelijke politiediensten
Bezoekadres Europaweg 45 (kamer 3.70)
Postadres Postbus 3016, 2700 KX Zoetermeer

5.1.2e |
Email-| 512¢ |@kipd.poiitie.ni

<<waakzaam en dienstbaar>>

Aan dit bencht en/of deze bijlage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan ook altyjd
door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s wtshutend bestemd voor de geadresseerde(n).
Indien u met de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te stellen en het bericht te
verwijderen. Verstrekking aan en gebruik door anderen is niet toegestaan. Het Korps landelijke politiediensten shut iedere
aansprakelykheid wit die voortvloeit wit elektromsche verzending.

No rights may be derived from this message and/or this attachment (thesc attachments). Important agrecments must
therefore always be signed by an appropnately authonzed mdividual. This mail 1s mtended for the addressee's
(addressees") eyes only. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copymng,
distribution or taking any action in reliance on the contents of this information 1s strictly prohibited and may be unlawful.
If vou have recerved this commumecation m error, please notify us immediately by responding te this email and then
delete it from your system. It may not be distributed to, nor used by, third parties. The Netherlands' Police Agency
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(KLPD) disclaims any Liability arising from electronic mailing.

Aan dit benicht en/of deze bylage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan cok altyd
door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s witslutend bestemd voor de geadresseerde(n).
Indhien u met de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te stellen en hel bericht e
verwijderen. Verstrekking aan en gebrnuk door anderen 1s met toegestaan. Het Korps landelyke politiediensten shut 1edere
aansprakeliykheid wt die voortvloeit wt elektromische verzending.

No nights may be derived from this message and/or this attachment (these attachments). Important agreements must
therefore always be signed by an appropnately authorized individual. This mail 1s intended for the addressee's
(addressees") eyes only. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copying,
distnibution or taking any action m reliance on the contents of thus information 1s strictly prolubited and may be unlawful.
If you have received this communication in error, please notify us immediately by responding to this email and then
delete it from your system. It may not be distributed to, nor used by, third parties. The Netherlands' Police Agency
(KLPD) disclaims any liability arising from electronic mailing.

Aan dit benicht en/of deze bijlage(n) kunnen geen rechten worden ontleend. Belangrijke afspraken dienen dan ook altijd
door de daartoe bevoegde persoon te worden ondertekend. Deze mail 1s witshutend bestemd voor de geadresseerde(n).
Indien u niet de geadresseerde(n) bent wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te stellen en het bericht te
verwijderen. Verstrekking aan en gebruik door anderen is niet toegestaan. Het Korps landelijke politiediensten sluit iedere
aansprakelykheid wit die voortvloeit wit elektromsche verzending.

No rights may be derived from this message and/or this attachment (these attachments). Tmportant agreements must
therefore always be signed by an appropriately authorized mdividual. This mail 1s mtended for the addressee's
(addressees') eyes only. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any disclosure, copying,
distribution or taking any action in reliance on the contents of this information is strictly prohibited and may be unlawful.
If you have received this commumnication in error, please notify us immediately by responding te tlhus email and then
delete 1t from your system. It may not be distributed to. nor used by, third parties. Lhe Netherlands' Police Agency
(KLPD) disclaims any liability arising from electronic mailing.
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Het landelijke waarschuwingssysteem bij

urgente kindervermissingen en -ontvoeringen P v LITIE

PYULITIE

6 jaar
Vermist sinds 13 juli 2012

Uit Uden. Werd voor het laatst
gezien in een rode jas.

5.1.2e

Voorstel continuering & borging
AMBER Alert Nederland

Netpresenter B.V.
Beek, 16 november 2010
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Executive summary

AMBER Alert is het landelijke waarschuwingssysteem bij urgente kindervermissingen en - ontvoeringen.
Het systeem is door softwarebedrijf Netpresenter ontwikkeld en kosteloos aangeboden aan de overheid.
Ook nuwordt het systeem nog kosteloos geinnoveerd en beheerd door Netpresenter en andere
sponsoren. Deze sponsorcontracten lopen echter op 24 juli 2011 af. Toenmalig minister van Justitie en BZK
Hirsch Ballin gaf op 17 maart 2010 aan het systeem van zodanig groot belang te vinden dat het systeem
behoort te worden voortgezet, ook na de duur van de huidige sponsorcontracten, en dat hij dit tot zijn
publieke verantwoordelijkheid rekent. Ook gaf hij in een brief aan [5.12¢ ] 512 van AMBER Alert
Nederland, aan dat het systeem met al zijn huidige functionaliteiten dient te worden gecontinueerd. Het
Korpsbeheerdersberaad gaf onlangs in een brief aan minister Hirsch Ballin aan ook continuering van het
AMBER Alert systeem voor te staan.

Om te kijken hoe de borging van het systeem het beste kon worden gegarandeerd is door KPMG
in opdracht van het ministerie van BZK de afgelopen maanden een onderzoek uitgevoerd. Ter
aanvulling op dit onderzoek geeft Netpresenter hierbij een meer gespecificeerd voaorstel ter
continuering en borging van het systeem met alle huidige functionaliteiten. Hierbij wordt
speciaal gekeken naar de kesten.

Bredere inzet van de technologie: Crime Alert

Omdat de technologie achter het AMBER Alert systeem* ook breder kan worden ingezet dan de huidige
toepassing - voor vermiste kinderen — wordt ook gekeken naar bredere inzet van het beschikbare platform
en de technologie achter het AMBER Alert systeem. Hierbij valt bijvoorbeeld te denken aan ondersteuning
van andere landelijke overheidstaken zoals opsporing en alarmeringen, zoals bij rampen, terreurdreiging,
preventief ingrijpen bij dreigende calamiteiten, vermiste personen of gezochte criminelen. Deze laatste
mogelijkheid, die neerkomt op een modernisering van het huidige politiebericht, is reeds een keer in de
pers gebracht door de VVD bij monde van huidig staatssecretaris Fred Teeven onder de naam Crime Alert.
De technelegie kan landelijk worden ingezet, of per postcodegebied/ regio. Ook budgettair gezien is
bredere toepassing van deze reeds bestaande technologie een zeer aantrekkelijke optie**,

Kijken naar KPMG scenario’s 1 en 3a

In het onderzaek van KPMG komen een aantal mogelijke scenario’s naar voren. KPMG geeft in het
onderzoek aan dat de scenario’s 1 en 3a het meest haalbaar lijken. Scenario 1 is handhaving van de huidige
publiekprivate samenwerking tussen de Staat der Nederlanden en Netpresenter BV, (Dit komt neer op
continuering van de huidige situatie.}. Bij scenario 3a blijft AMBER Alert bestaan als zelfstandig systeem,
echter intellectuele eigendomsrechten gaan op termijn over naar overheid, contract wordt gesloten met
Netpresenter BY. Ditlijkt op KPMG scenario 1 - maar dan onder de ‘vitsPN vlag'. Dit veronderstelt tevens dat
de huidige AMBER Alert organisatie integraal blijft functioneren, met borging van eigendomsrechten en IT
zekerheid voor de overheid..

De kosten van deze twee meest haalbare scenaric’s worden nader besproken in hoofdstuk 6 (Scenario’s)
van dit voorstel. De kosten bij scenario 1 bedragenq 5.1.2f perjaar (excl. BTW) en bij scenario 3a

€ 5142f  |per jaar (excl. BTW). Hierbij dient wel aangetekend te worden dat de kosten sterk afhangen van
de dienstverlening die wordt verlangd. In dit document wordt steeds uitgegaan van de huidige situatie.

* Deze technologie heeft al diverse (internationale) innovatieprijzen gewonnen omdat het de eerste keer is dat een
alarmeringsplatform zo veel verschillende media ‘samenpakt’ onder één knop. AMBER Alerts worden namelijk uvitgestuurd
haar ruim 650.000 deelnemers en deelnemende instanties (peildatum: 12/11/2010) via16 verschillende mediavormen
waaronder radio, TV, SMS, email, Twitter, Hyves, Facebook, PC pop ups, website banners en pop ups, snelwegbcrden, enz.
Hierdoor bereikt een AMBER Alert binnen enkele minuten miljoenen mensen.

** Reeds vooruitlopend op een bredere inzet van het systeem worden nu via het systeem ock lopende vermissingen
gecommuniceerd, oa naar de 250.000 Hyvers, maar ook via RSS feeds, screensavers, Twitter-berichten en Facebook.

3
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1. Inleiding

AMBER Alert is het landelijke waarschuwingssysteem bij urgente kindervermissingen en — ontvoeringen.
Hiermee kan het Korps landelijke politiediensten (Landelijk Bureau Vermiste Personen) bij de ontvoering of
vermissing van een kind direct heel Nederland waarschuwen - via radio, TV, snelwegborden, PC- en TV-
schermen, websites, e-mail, SMS en sociale media zoals Twitter, Facebook en Hyves, enz. Zo kan de kans op
een goede afloop enorm worden vergroot.

Het Nederlandse AMBER Alert systeem werd op 11 november 2008 officieel in gebruik genomen door
toenmalig minister van Justitie, Dr. E. M. H. Hirsch Ballin (zie foto). Inmiddels bereikt een AMBER Alert
binnen enkele minuten miljoenen Nederlanders. Grote radio-, televisiestations en belangrijke nieuwssites
(0.a. NOS, RTL, ANP, SBS, Telegraaf) nemen AMBER Alerts direct en veelal automatisch over. Wanneer er
kentekeninformatie beschikbaar is wordt er bovendien een bericht getoond op borden boven de snelweg
(Rijkswaterstaat). Het aantal deelnemers en deelnemende organisaties is de afgelopen twee jaar gestegen
tot circa 650.000 (peildatum: 15 november 2010). Hieronder vallen ruim een half miljoen burgers die direct
een bericht ontvangen via SMS, e-mail, Twitter, Facebock, Hyves of als pop up bericht op hun PC.
Daarnaast hebben duizenden organisaties hun medewerkers centraal aangemeld waaronder de NS,
Koninklijke Marechaussee, Connexxicn en TNT Express. Via organisaties zoals Tekstkar, Connexxion en
Narcomm zijn de berichten bovendien automatisch te zien op grote schermen langs de snelweg, in bussen
en op vele publieke locaties.

Het systeem is een burgerinitiatief dat in samenwerking met politie en justitie is ontwikkeld door
softwarebedrijf Netprasenter en kosteloos aangeboden aan de Nederlandse staat. Tot op heden wordt het
systeem kosteloos onderhouden en geinnoveerd door dit bedrijf en door een aantal kleinere sponsoren.
Het ministerie van Justitie neemt sinds 7 augustus 2009 wel de variabele kosten voor de uitgestuurde SMS-
jes voor haar rekening. Op 24 juli 2011 lopen de huidige (sponsor)contracten van dit burgerinitiatief achter
af. Toenmalig minister van Justitie en BZK Hirsch Ballin gaf op 17 maart 2010 aan het systeem van zodanig
groot belang te vinden dat het systeem behoort te worden voortgezet en dat hij dat tot de publieke
verantwoordelijkheid van de minister rekent. Ook gaf hij in een brief aan 5.1.2e | AMBER Alert,
[51% , aan dat het systeem met al zijn huidige functicnaliteiten dient te worden gecontinueerd. Het
Korpsbeheerdarsberaad gaf in een brief van 2 augustus 2010 aan minister Hirsch Ballin van Justitie aan ook
continuering van het AMBER Alert systeem voor te staan (zie appendix 6).

Om te kijken hoe de borging van het systeem het
beste ken worden gegarandeerd is door KPMG de
afgelopen maanden een onderzoek uitgevoerd, in
opdracht van het ministerie van Binnenlandse Zaken,
in samenwerking met het ministerie van Justitie. In
aanvulling op dit onderzoek geeft Netpresenter 5.1.2e
hierbij een meer gespecificeerd voorstel ter
continuering en borging van het systeem met alle
huidige functionaliteiten. Hierbij wordt speciaal
gekeken naar de kosten.

Foto: ‘Minister Hirsch Ballin van fustitie

{rechts) en 512 | yan Netpresenter
{links) bij de lancering van AMBER Alert

Nederland op 11 november 2008’

{bron: AMBER Alert Nederiand)
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2. Realtime opsporingscommunicatie

De komst van nieuwe media heeft een grote verandering teweeg gebracht in de manier waarop
burgers willen worden geinformeerd, bijvoorbeeld bij de vermissing van een kind. Goed en snel
informeren is een ‘must’ om de controle te behouden en te voorkomen dat de bron van informatie
voor de burger de (vaak vervormde) bocdschap van een andere burger is. Sociale media spelen
hierin steeds meer een hoofdrol omdat communicatie via deze media sneller gaat en een groter
potentieel bereik kent. Daaram omvat het AMBER Alert platform naast de meer traditionele media
(TV, radio, snelwegborden, SMS, email) nieuwe(re) media zoals sociale media en communicatie via
de vele grote reclameschermen die overal hangen.

Doordat bij de vermissing of ontvoering van een kind gebruik gemaakt kan worden van de ogen

en aren van de burger wordt de kans dat het kind tijdig wordt teruggevonden aanzienlijk vergroot.

Hetzelfde systeem wordt ook gebruikt om de politiemensen in de verschillende regio’s te
informeren. Bij de Koninklijke Marechaussee wordt een AMBER Alert bijvoorbeeld direct doorgezet
naar alle medewerkers via e-mail, SMS en C2000.

Bij crisiscommunicatie, waar we communicatie rond de vermissing/ ontvoering van een kind onder
kunnen rekenen, bestaan vier basisdoelstellingen (Jong, Regtvoort, & Siepel, 2009):
» Informatievoorziening: om mensen te informeren over de situatie, het verloop daarvan en
de genomen maatregelen;
» Schadebeperking: om mensean te waarschuwen voor dreigende situaties
(handelingsperspectief bieden), maar ook imagoschade te beperken;
s Betekenisgeving: om betekenis te geven aan een crisissituatie en de gebeurtenissen in een
breder perspectief te duiden;
» Kanaliseren van emoties: om collectiave stress, gevoelans van onmacht en verwarring te
kanaliseren (Jong, 2010a).
Het Nederlandse AMBER Alert-systeem richtte zich in eerste instantie met name op de eerste en

tweede basisdoelstellingen. Nu sociale media echter een steeds grotere rol gaan spelen, blijkt het
systeem ook in hoge mate bij te dragen aan de derde en vierde doelstelling.

2134



14

NETPRESENTER®

PRESENT ON ANYTHING. REACH EVERYONE

3. De oplossing

Het AMBER Alert systeem wordt continu geinnoveerd. Sinds de start van het systeem zijn reeds een
Hyves gadget, Twitter accounts, printbare posters, een mobiele website, een automatisch digitaal
‘politiebericht’ voor televisie {plus overeenkomsten met 0.a. NOS, 5BS en RTL), een Facebook
pagina en een Hyve pagina toegevoegd die automatisch worden gevuld vanuit het systeem.
Daarnaast is er een aantal kleinere innovaties doorgevoerd.

Hieronder vindt u de eigenschappen van het systeem zoals het op dit moment draait;

» Visueel - de foto van het vermiste kind staat centraal in alle berichtgeving (rekening
houdend met de mogelijkheden van het medium). Daarom wordt bij SMSjes bijvoorbeeld
de url van een mobiele website meegestuurd zadat gebruikers direct kunnen doorklikken
naar de foto van het kind;

» Dekking - Het systeem biedt een brede dekkingsgraad: een AMBER Alert bereikt direct
miljoenen mensen in Nederland, mede dankzij de circa 650.000 aanmeldingen van burgers
en organisaties zoals de NS, Tekstkar, enz;

s Keuzevrijheid- Het systeem biedt keuze: burgers kunnen zelf kiezen via welk medium zij
het liefste berichten ontvangen. ledereen heeft tenslotte andere voorkeursmedia. De
gemiddelde |eeftijd van een lid van de AMBER Alert Hyve is bijvoorbeeld 34 jaar. Oudere
mensen kijken weer vaker naar de regionale omroep dan jongere generaties. Keuzevrijheid
zorgt er dus niet alleen voor dat de boodschap zo snel mogelijk zo veel mogelijk mensen
bereikt, maar ook dat mensen niet afhaken omdat ze berichten ontvangen via een medium
dat niet bij ze past;

» Veilig / gewaarborgde privacy:

o Hetsysteem is "100% "™ bedrijfszeker en redundant (*volgens voorwaarden |C&S),
doch voor sommige media afhankelijk van beschikbaarheid van internet & mobiele
infrastructuur. Denk hierbij bijvoorbeeld aan het tijdelijk niet beschikbaar zijn van
Twitter;

De privacy van gebruikers is volledig gewaarborgd. Het systeem slaat geen

informatie op over deelnemers, alleen relevante contactgegevens. Deze

contactgegevens zullen niet worden verkocht, verhuurd of vrijwillig worden

afgestaan aan derden. Om misbruik te voorkomen wordt bovendien bij SMS en e-

mail gebruik gemaakt van een dubbele aanmeldingsprocedure;

o AMBER Alert draait op Netpresenter-communicatiesoftware en is gegarandeerd
volledig vrij van spyware en adware. Er zullen dus geen reclameboodschappen
worden vertoond op AMBER Alerts. Alleen het KLPD kan berichten verzenden via
het systeem;

» Uitbreidbaar - het platform is eenvoudig uit te breiden met (toekomstige) nieuwe media.
Ook is het eenvoudig te koppelen aan andere systemen, bijvoorbeeld in de toekomst aan
AMBER Alert-systemen van aangrenzende landen;

O
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» Realtime - Berichten worden realtime verstuurd. Het uitsturen van alle SMS en e-mail
berichten gebeurt binnen 20 minuten nadat ‘op de knop is gedrukt’. De processen binnen
het Landelijk Bureau Vermiste Personen zijn zodanig gestroomlijnd dat het verwerken van
een aanvraag tot ‘op de knop drukken’ ook ongeveer 20 minuten duurt (afhankelijk van de
omstandigheden, bijvoorbeeld of er een goede foto van het kind beschikbaar is). De
burger wordt met het systeem dus onmiddellijk geinformeerd;

» Interactief - Het systeem is interactief zodat burgers die tips en informatie hebhen ook via
sociale media zoals Hyves en Twitter verwezen kunnen worden naar de juiste plek;

s  Gebruiksvriendelijk -Het systeem is gebruiksvriendelijk voor de gebruikers (het Landelijk
Bureau Vermiste Personen van het KLPD, ofwel het LBYP) en het invoeren van de gegevens
is een kwestie van enkele muisklikken. Tijd is immers de grootste vijand van een ontvoerd
kind;

» Vanafiedere locatie - Het LBYP kan vanaf iedere locatie door middel van een notebook en
een dubbel beveiligde 3G-verbinding hat systeem bedienen;

» Innovatief — het Nederlandse AMBER Alert systeem is het eerste alarmsysteem ter wereld
waarmee met één druk op de knop zo'n breed scala aan media wordt aangestuurd en dat
bovendien eenvoudig uitbreidbaar is naar andere (toekomstige) media. Hiervoor won het
systeem reeds verschillende (internationale) innovatieawards, waaronder de Accenture
Innovation Awards Publieksprijs 2009 en een IBC {International Broadcasting Convention)
Innovation Awards Special Award 2009;

» Multimediaal - Met één druk op de knop wordt een bericht naar alle deelnemers en
deelnemende organisaties verstuurt via een breed scala aan media, zoals:

o TVenradio - De informatie wordt door het systeem automatisch digitaal aangeleverd
aan de stations, als een volautomatisch ‘politiebericht’. Er zijn tevens afspraken
gemaakt met 0.a. de NOS, ANP, SBS en RTL om zodra er een AMBER Alert wordt

verstuurd, dit direct uit te zenden (tijdens programma'’s bijvoorbeeld in een nieuwsbalk

of in het eerste reclameblok);

o Borden boven en langs de snelweg - Als er informatie is over de auto van de
ontvoerder (nummerbordgegevens) wordt een AMBER Alert ook direct gepubliceerd
op de digitale borden boven de snelweg van Rijkswaterstaat. Een AMBER Alert
verschijnt bovendien automatisch op borden langs de snelweg via bijvoorbeeld
tekstkar.nl;

o Grote TV-schermen - ANMBER Alerts verschijnen automatisch op grote
reclameschermen in bijvoorbeeld winkelcentra, bedrijven, apotheken,
fastfoodrestaurants, supermarkten, bioscopen, kinderspeelparadijzen,
kinderdagverblijven en bijvaorbeeld in zwembaden en sportgelegenheden;

o SMS met opsporingsfoto - wanneer er een AMBER Alert wordt verstuurd, ontvangen
momenteel circa 190.000 Nederlanders direct een SMS. Via een link naar een mobisle
website kunnen mensen direct een foto van het vermiste kind zien op hun mokbiele
telefoon (mobiel internet);

o PCpop up - Als er een AMBER Alert wordt uitgestuurd verschijnt er direct een pop up
bericht met de opsporingsposter op 30.000 PC’s. Deze pop up wordt niet gestopt door
pop up blockers;
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Hyves - bij een actief AMBER Alert gaat er direct een bericht uit naar ruim 255.000
leden van de AMBER Alert Hyve. Dit kanaal wordt overigens ook ingezet bij lopende
vermissingen. Bovendien verschijnt er bij een AMBER Alert automatisch een banner op
ruim 34.000 Hyves. Als er geen actief AMBER Alert is bevat de banner een
steunbetuiging aan AMBER Alert;
iGoogle - bij een actief AMBER Alert verschijnt er automatisch een banner op circa
1.000 iGoogle pagina’s. Als er geen actief AMBER Alert is, bevat de banner een
steunbetuiging aan AMBER Alert;
Website pop ups en banners - op vele grote nieuwssites zoals telegraaf.nl en fok.nl,
met een gezamelijk bereik van 12 miljoen bezoekers per maand, en op ruim 3.000
kleinere websites, verschijnt automatisch een pop up scherm of banner met de
opsporingsposter wanneer er een AMBER Alert wordt uitgestuurd voor een vermist of
ontvecerd kind;
Twitter - AMBER Alert gebruikt de volgende Twitter-accounts:

=  @AMBER_Alert_NL (alleen actieve AMBER Alerts; momenteel ruim 14.000

volgers waaronder Borsato en Wester), en
v @Kind_vermist (lopende kindervermissingen en overig AMBER Alert nieuws;
momenteel bijna 8.000 volgers waaronder bijvoorbeeld Hart van Nederland);

Facebook - Via http://www.facebook.com/AMBERAlertNederland wordt
gecommuniceerd met de ruim 1.600 leden over AMBER Alerts, lopende vermissingen
en ander nieuws.
PC Screensaver - op deze screensaver - voor bijvoorbeeld bibliotheken, scholen en
andere organisaties waar veel PC's langere tijd op screensaverstand staat - zijh naast
AMBER Alerts ook lopende vermissingen te zien. Hiervan zijn ongeveer 3.000
gebruikers;
E-mail met in bijlage printbare poster - bij een AMBER Alert ontvangen circa 110.000
mensen direct een e-mail met een foto van het vermiste kind. Bij deze e-mail zit ook
een printbare opsperingsposter die kan worden opgehangen in bijvoorbeeld winkels,

buurthuizen, scholen en eetgelegenhaden;
RSS Feed - met de RSS feeds van AMBER Alert ontwikkelen organisaties ook zelf
applicaties die AMBER Alerts tonen, zoals:
* Bestaande reclamezuilen in grote fastfoodketens;
= NS Railpockets - bij een AMBER Alert ontvangen medewerkers van de
Nederlandse Spoorwegen direct bericht met foto op hun Railpocket
zakcomputers door middel van een koppeling met het AMBER Alert systeem;
»  Schermen in bussen- wanneer er een AMBER Alert wordt uitgestuurd,
verschijnt de foto van het vermiste of ontvoerde kindook automatisch op TV-
schermen in bussen van Connexxion;
Mobiele website - AMBER Alert heeft ook een mobiele website: www.amberalert.nu.
Op deze website verschijnt bij een actief AMBER Alert automatisch de foto van het
vermiste kind. In ieder AMBER Alert SMS Alert staat ook een link naar de mobiele
website;
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Het AMBER Alert systeem is in Nederland sinds de lancering vier keer ingezet. Drie kinderen
werden veilig teruggevonden. In ieder geval in twee zaken speelde tips die binnenkwamen op het
AMBER Alert een belangrijke rol. Tevens worden er in toenemende mate lopende vermissingszaken
(hiervan zijn er enkele honderden per jaar) gecommuniceerd via het systeem, gebruik makend van
de contacten op sociale media, websites en screensaver. Door deze interactieve manier van
communicatie zijn reeds veel nuttige tips binnengekomen.

In de Verenigde Staten, waar reeds sinds 1996 een AMBER Alert Plan draait, zijn al ruim 500
kinderen gered dankzij een AMBER Alert. Bovendien blijkt er een preventieve werking uit te gaan
van het uitsturen van een AMBER Alert. Er zijn gelukkig geen gevallen bekend van zaken waarin de
ontvoerder het kind om het leven bracht omdat er een AMBER Alert werd uitgestuurd, maar wel
tientallen gevallen waarin het ontvoerde kind door de ontvoerder uit de auto is gezet nadat er een
AMBER Alert werd uitgestuurd.
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4, Wat dient er te gebeuren?

Het AMBER Alert systeem is gelanceerd in november 2008 en sinds die tijd continu
geinnoveerd. Het systeem heeft reeds vier keer goed gewerkt, hoewel uiteraard altijd een
uitgebreide evaluatie is gedaan om de puntjes op de ‘i’ te kunnen zetten. Om het huidige
systeem draaiende te houden, hoeft dus in principe niets te worden gedaan.

Wel lopen de huidige sponscrcontracten op 24 juli 2011 af. Het is dus noodzaak om tijdig
maatregelen te treffen om de continuiteit van het systeem te waarborgen middels een nieuw te
tekenen overeenkomst.

In het onderzoek van KPMG komen een aantal mogelijke scenario’s naar voren. KPMG geeft in
het onderzoek aan dat de scenario’s 1 en 3a het meest haalbaar lijken. De kosten van deze twee
KPMG scenario’s worden daarom nader besproken in hoofdstuk 6 (KPMG scenario’s) van dit
voorstel. Hierkij dient wel aangetekend te worden dat de kosten sterk afhangen van de
dienstverlening die wordt verlangd. In dit document wordt steeds uitgegaan van de huidige
situatie.

Om de processen intern binnen de politie te stroomlijnen, adviseert Netpresenter daarnaast om
de volgende maatregelen te nemen:

o Zoalsreeds geadviseerd door de voorzitter van het Korpsbeheerdersberaad dient er
meer duidelijkheid te komen over de beslissingsbevoegdheid omtrent een AMBER Alert
voor Landelijk Bureau Vermiste Personen (KLPD), de regiopolitie en burgemeestar van
de betreffende gemeente. ok dient er een escalatiemodel te komen. Wij adviseren
hierbij het KLPD als escalatiemodel een vetorecht te geven omdat bij dit bureau
landelijk de meeste kennis omtrent vermissings- en ontvoeringszaken ligt;

o Regiopolitiekorpsen moeten zorgwekkende vermissingen van kinderen binnen twee
uur melden aan het KLPD, aldus toenmalig Minister van Justitie Hirsch Ballin in reactie
op de zaak Milly Boele (17 maart 2010). Deze meldingsplicht dient echter nog te worden
aangescherpt. Uiteraard vereist dit ook training op nieuwe procedures en de AMBER
Alert criteria van de mensen in de verschillende politieregio’s;

Het Landelijk Bureau Vermiste Perscnen van het KLPD heeft momenteel te weing
mankracht om alle aanvragen van regiopolitiekorpsen te kunnen behandelen. Wij
adviseren naar Amerikaans model een AMBER Alert codrdinator aan te stellen die niet
alleen adviseert in acute gevallen, maar ook zorgt dat de verschillende regiokorpsen
regelmatig worden geinformeerd over het systeem en nieuwe ontwikkelingen.
Uiteraard is het wellicht zinvol twee codrdinatoren aan te stellen die deze taken
verdelen om te kunnen komen tot een continue bemanning.

6]
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5. AMBER Alert in een breder opsporings- en calamiteitencommunicatieperspectief

7oals ook wordt geadviseerd in het KPMG rapport is het zinval om de mogelijkheden van het AMBER Alert
systeem in een breder perspectief te trekken. De technische infrastructuur kan nog vollediger worden
benut (nhu is deze immers toegerust om enkele piekmomenten per jaar op te vangen). Daarom adviseert
Netpresenter om de infrastructuur ten volle te benutten door bijvoorbeeld ook politieberichten via deze
oplossing te gaan versturen. Hierbij zou gebruik gemaakt kunnan worden van dezelfde technologie.
Mensen die zich reeds hebben aangemeld voor AMBER Alert zouden uiteraard niet automatisch andere
berichten ontvangen, maar zich hiervoor cok moeten aanmelden.

Eén van de mogelijkheden, zoals in juli 2010 reeds geopperd door de VVD bij monde van toenmalig
kamerlid (huidig staatssecretaris) Fred Teeven, zou een Crime Alert zijn. Berichten die nu reeds als
politiebericht worden uitgezenden, bijvoorbeeld van gewelddadige overvallen of ontsnapte
vuurwapengevaarlijke TBS-ers, zouden zo direct, multimediaal kunnen worden gecommuniceerd.

Door het publiek alert te maken, zou een dergelijk Crime Alert de ‘heterdaadkracht’ van de politie verder
vergroten, de overheid helpen de regie over opsporingscommunicatie te behouden en het
veiligheidsgevoel van de burger verbeteren. Omdat dezelfde infrastructuur en (grotendeels) dezelfde
technologie zou kunnen worden gebruikt, zouden de kosten van een dergelijk systeem te verwaarlozen
zijn.

Interessant hierbij is dat binnen het Korps Landelijke Politiediensten hetzelfde team verantwoordelijk is

voor zowel het versturen van AMBER Alerts als voor het publiceren van politieberichten.

Inzet van de technologie per regio/ postcodegebied zou uiteraard ook mogelijk zijn. Te denken valt
bijvoorbeeld aan communicatie van calamiteiten in de regio, misdrijven die plaats hadden in de buurt en
gezochte of vermiste personen uit de regio.

Zo overweegt Veiligheidsregio Rotterdam Rijnmond moementeel om dezelfde technologie in te zetten voor
calamiteiten- en opsperingscommunicatie in de regio (het zogenaamd Rotterdam Alert).

roume CRIME ALERT

Jack (Jacob Isac) Brown
Bomn: 05/24/19535
LKA: High street 44, London

Escaped Green Hill Penitentiary
Possibly armed and dangerous
Supposed to be driving a grey Vauxhall Insig
Suspected of multiple cocaine importations

Suspect to be located and detained, More on intranet: OA 4520

e e
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6. KPMG scenario’s

6.1. KPMG scenario 1:

Handhaven van de huidige publiekprivate samenwerking tussen de Staat der Nederlanden
en Netpresenter B.V. (Dit komt neer op continuering van de huidige situatie.)

INFRASTRUCTUUR (PEF JAA) c.euvercersenersansessmmsasesssnssssssasssssessonssnsossonses ksl € sia |

Huur hardware, bandbreedte & services — volgens SLA met IC&S
SMS - dienst & beheer (excl. SMS kosten) - volgens SLA met CM

INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN (per Jaar) ......cc.ccvensenvsnssnsorsnnce €p17]
Licentie Netpresenter software AMBER Alert platform

Licentie gebruik van .nl domeinnamen AMBER Alert

Licentie gebruik geregistreerd merk AMBER Alert

ESCROW AMBER Alert platform (Per JAAr) eeesssssssssssnssssssarssrsassassssassasssssannasssnsancsss €| 510
Integrity Plus Verification

PERSONEEL

Technisch beheer & IT Management (0,75fte @ € [ 2iper uur - per jaar).....c..... €
Uitgevoerd door Netpresenter IT specialisten.
Beheren huidig systeem excl. Verdere ontwikkeling.
Website, o.a.:
Technisch, grafisch & content beheer
Plaatsen nieuwsberichten, statistieken & verzorgen back-up;
Activiteiten bij een AMBER Alert
Technische monitoring systeem & IT ondersteuning bieden.

Public Relations, Public Affairs, Communicatie & Management
(ca, 2fte @ €[ Z|Per UUF — PO JAAT) werverrreerereaeeserasesasasessrarersrerearssnensasssasasssasassonses €
Sociale media (Facehook, Hyves, Twitter, YouTube, Wikipedia), 0.a.:
Beheer technisch & grafisch;
Content beheer; waaronder bijhouden & plaatsen/ verwijderen berichten;
Beantwoorden vragen van publiek;
Communicatie met o.a. Hyves en Wikipedia.
Pers, 0.a.:
Persberichten en nieuwsitems website/ sociale media schrijven;
Opvolgen persberichten en nieuwsitems;
Pitchen artikelen AMBER Alert;
Interviews regelen & voorbereiden;
Teksten kosteloze advertenties schrijven;
Artikelen schrijven voor bladen (bv. voor politiebladen) op verzoek;
Monitoren AMBER Alert in de pers en reageren waar nodig.

12
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Qverheid, 0.a.:
Teksten schrijven gericht op overheid (0.a. politie, politici, ambtenaren)
Communicatie met politie en Justitie;
Afspraken met politie en Justitie;
Training & ondersteuning KLPD Landelijk Bureau Vermiste Personen
Lobby en subsidiemogelijkheden, o.a.:
Lobbywerk Den Haag en Brussel;
Monitoren subsidiemogelijkheden (onderzoek);
Activiteiten bij een AMBER Alert o.a.
Strategische partners contacteren en opvolgen;
Organisatie / management.

Ondersteuning; grafisch & website ontwerp, secretarieel & IT support
(1,25fte @ €51 Apar UK = P JABE [ uuasesssimsonsnicussasearenssusssrmnssassossasanssisvasansnesas € cia ]
SMS diensten, 0.a.:
Aanmelden nieuwe groepen & wijzigingen groepen doorvoeren (maandelijks)
Back-up verzorgan (maandelijks);
Burgers & bedrijven, 0.a.:
Vragen van het publiek via e-mail & telefoon beantwoorden;
Acties, zoals rond de 'Dag van het vermiste kind’ en ‘Dag van AMBER Alert’
Qverleg burgerinitiatieven, ideeén van burgers;
Activiteiten bij een AMBER Alert;
Afhandelen enorme hoeveelheid e-mail & telefoon.

Research & Development (1 fte @ €[-'Z[per UUT - PEr JAAL) .covceeeererssasoracsensenses € 512 |
Onderzoek naar & toevoegen van nieuwe functionaliteiten;
(zoals recent Twitter, Facebook & Hyves).

Ontwikkelen nieuwe functionaliteit is beperkt inbegrepen.

KPMG Scenario 1:

TOTAAL per jaar eXcl. BTW..ccoevnrmsrsssssrasnas I PN O T TR R VPO € 5.1.21

13
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6.2. KPMG scenario 3a:

AMBER Alert als zelfstandig systeem, echter intellectuele eigendomsrechten gaan op
termijn over naar overheid, contract wordt gesloten met Netpresenter BV.

Dit lijkt op KPMG scenario 1 - maar dan onder de ‘'vtsPN vlag’. Dit verondersteld dat de huidige
AMBER Alert organisatie integraal blijft functioneren, met borging van eigendomsrechten en IT
zekerheid voor de overheid.

*NIET* inbegrepen in dit scenario zijn de uren voor een eventuele totale nieuwe opzet en
opbouw van de AMBER Alert organisatie & techniek, onder {micro) management van vtsPN.
Tevens niet inbegrepen zijn de kosten voor (contract) onderhandelingen e.a. mogelijke
migratiekosten, direct of indirect.

R RS T TR TG 01 U i st €[ s |

Huur hardware, bandbreedte & services — volgens SLA met IC&S
SMS - dienst & beheer (excl. SMS kosten) - volgens SLA met CM

INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN (PEr JAar) cceeeseesensersessosssaassansnses €_ St
Licentie Netpresenter software AMBER Alert platform

Licentie gebruik van .nl domeinnamen AMBER Alert

Licentie gebruik geregistreerd -Nederlands merk AMBER Alert

Eigendomsrechten van www.amberalertnederland.nl domeinnaam en het geregistreerde
Nederlandse merk gaan - na integrale en volledige betaling - op het einde van—de termijn
van 5 jaar definitief over naar de overheid.

ESCROW AMBER Alert platform (Per JAAK) cicessssssssssnsssssssarssssnrsasssssssasssssasnosssnsonsons € 5121
Integrity Plus Verification

PERSONEEL
Technisch beheer & IT Management (1 fte @ €[:12| per uur - per jaar) ......co.eeuee € 51
Website, 0.a.:

Technisch, grafisch & cantent beheer
Plaatsen nieuwsberichten, statistieken & verzorgen back-up
Activiteiten bij een AMBER Alert
Technische monitoring systeem & IT ondersteuning bieden
Qverig:
Informeren van & afstemming met vtsPN;
Documenteren.
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Public Relations, Public Affairs, Communicatie & Management
(ca. 2fte @ €ET2IPEY UUK — PT JAAT) veereerereserencasssasasssnsasssssarsaseersassensasasssasasssasasssnses € 512 |
Sociale media (Facebook, Hyves, Twitter, YouTube, Wikipedia), o.a.:
Beheer technisch & grafisch;
Content beheer; waaronder bijhouden & plaatsen/ verwijderen berichten;
Beantwoorden vragen van publiek;
Communicatie met o.a. Hyves en Wikipedia.
Pers, 0.a:
Persberichten en nieuwsitems website/ saciale media schrijven;
Opvolgen persberichten en nieuwsitems;
Pitchen artikelen AMBER Alert;
Interviews regelen & voorbereiden;
Teksten kosteloze advertenties schrijven;
Artikelen schrijven voor bladen (bv. voor politiebladen) op verzoek;
Maonitoren AMBER Alert in de pers en reageren waar nedig.
Overheid, 0.a.:
Teksten schrijven gericht op overheid (o0.a. politie, politici, ambtenaren)
Communicatie met politie en Justitie;
Afspraken met politie en Justitie;
Training & ondersteuning KLPD Landelijk Bureau Yermiste Personen
Lobby en subsidiemogelijkheden, 0.a.;
Lobbywerk Den Haag en Brussel;
Monitoren subsidiemogelijkheden (onderzoek);
Activiteiten bij een AMBER Alert o.a.
Strategische partners contacteren en opvolgen;
Organisatie / management.

Ondersteuning; grafisch ontwerp, secretarieel & IT support
(1,25fte @ € b1 2jper uur - per jaar) R R s € 512
SMS diensten, o.a.:
Aanmelden nieuwe groepen & wijzigingen groepen doorvoeren (maandelijks)
Back-up verzorgen (maandelijks);
Burgers & bedrijven, 0.a.:
Vragen van het publiek via e-mail & telefoon beantwoorden;
Acties, zoals rond de 'Dag van het vermiste kind" en ‘Dag van AMBER Alert’
Overleg burgerinitiatieven, ideeén van burgers;
Activiteiten bij een AMBER Alert;
Afhandelen enorme hoeveelheid e-mail & telefoon.

Research & Development (1 fte @ €5:12|per uur - per jaar) ....ciiiieninescnens €[ 512 |

Onderzoek naar & toevoegen van nieuwe functionaliteiten;
(zoals recent Twitter, Facebook & Hyves).
Ontwikkelen nieuwe functionaliteit is beperkt inbegrepen.

KPMG Scenario 3a

TOTHAL per jaar exch BTW . wossmmsarsnmmemsmsmmmmmassmsmsssens B— €
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7. Offerte voorwaarden

Prijzen op basis van de huidige overeenkomst, werkwijze & voorwaarden tussen de Staat der
Nederlanden & Netpresenter B.V,;

Netpresenter B.Y, brengt de cverheid slechts de beheerkosten van het systeem in rekening, niet de
historische (bouw & beheer) kosten van het systeem. Indien de overheid deze offerte op detailniveau
en/of op basis van nieuwe/andere eisen (contract, technisch of andere) wenst te onderhandelen,
zullen de historische kosten alsnog worden ingebracht;

Deze offerte wordt dan ook als geheel aangeboden en kan niet worden gesplist, behoudens
bovenstaande;

Offerte is op basis van jaarlijkse vooruitbetaling van het volledige bedrag, zonder recht op restitutie;

Variabele SMS kosten (kosten per SMS) zijn niet inbegrepen in de genoamde prijzen {wel de
infrastructuur hiervoor);

Prijzen zijn gebaseerd op een contractperiode van minimaal 5 jaar. Bij een kleiner aantal contractjaren
zal de post ‘infrastructuur’ hoger uitvallen;

Offerte is —~gedurende looptijd van het contract, en mits de overheid het volledige bedrag vocraf heeft
betaald- met inbegrip van een licentie op het intellectueel eigendom van domeinnaam, merknaam en
software van het AMBER Alert platform;

Binnen het huidige, genoemde pakket aan werkzaamheden zal de overheid geen extra fte's dienen te
betalen op nacalculatiebasis indien de overschrijding qua uren beperkt blijft tot niet meer dan 0,5 fte
per jaar. Indien de overschrijding echter te wijten is aan door de cverheid opgelegde extra
werkzaamheden (in het bijzonder in relatie tot vtsPN), structurele groei, of aan overmacht, zal de
onvoorziene overschrijding op basis van nacalculatie @ €[>1 2 fuur eenmalig worden doorberekend.
Indien naar verwachting de overschrijding van het aantal fte's structureel zal zijn, zal het budget - in
overleg- worden verhoogd, tegen het voor die activiteit geldende (lagere) uurtarief:

Qverdrachtkosten technisch e.a. beheer aan vtsPN (of andere partij) op nacalculatie @ €512/uur;

Op deze offerte zijn alleen de voorwaarden van Netpresenter, IC&S en CM van toepassing;

Delen van het systeem zijn afhankelijk van de beschikbaarheid van internet, mobiele telefoondekking,
en diensten zoals Twitter en Hyves. Dit zijn systemen buiten de controle van Netpresenter;
Netpresenter mag de AMBER Alert case gebruiken voor promotiedoeleinden. Netpresenter zal aok
altijd worden genoemd in uitingen over AMBER Alert Nederland als het bedrijf achter AMBER Alert
Nederland;

Deze offerte is 3 maanden geldig na dagtekening;

Indien overheid 3 maanden na dagtekening niet tot resultaat is gekomen behoudt Netpresenter B.V.
het recht voor de continuiteit van AMBER Alert op andere manieren proberen te verzekeren;

ledere eventuele aanspraak op gedane aanbiedingen in het verledan komt te vervallen;

Deze offerte inclusief genocemde prijzen dient vertrouwelijk te worden behandeld;

Alle genoemde prijzen zijn exclusief BTW;

(Type)fouten voarbehouden;

Bij scenario 3a:

» Eigendomsrechten van AMBER Alert Nederland, zijnde het domein www.amberalertnederland.nl
en het geregistreerde Nederlandse merk gaan - na integrale en volledige betaling van alle 5
termijnen - op het einde van de 5 jarentermijn over naar de overheid (juridisch eigendom). Borging
is eventueel ock mogelijk per direct, bij vooruitbetaling van het bedrag van 5 (jaar) x €[ 5.1.2f = €

[siar |

s Borging op bovenstaande wijze is tevens bespreekbaar voor scenario 1.
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14

NETPRESENTER®

PRESENT ON ANYTHING. REACH EVERYONE

8. Over Netpresenter

Netpresenter is een internationaal vooraanstaande producent van innovatieve communicatie-
en alarmeringssoftware.

Netpresenter biedt softwareoplossingen voor:

Digital Signage/ narrowcasting

Flitsende, dynamische beeldkranten op grote schermen, bijvoorbeeld in winkels. Eenvoudig
te beheren oplossing met ‘stopping power’.

Interne communicatie

Omdat bedrijfsnicuws en informatie steeds weer onder de aandacht van werknemers wordt
gebracht - bijvoorbeeld via professionele presentaties op PC-schermen (in de vorm van een
screensaver of desktoppresentatie), grote schermen en zelfs mobiele telefoons en PDA’s -
worden berichten beter gezien en onthouden. Hierbij kan ook gebruik worden gemaakt van
sociale media zoals Twitter en Facebecok;

Calamiteitencommunicatie

Waarschuw alle aanwezigen in geval van een calamiteit. Hierbij kan ook gebruik gemaakt
worden van berichten op mobiele telefoons of PDA’s (sms-berichten en mobiele website), e-
mailberichten en sociale media (0.a. Twitter, Facebook, Hyves).

Het AMBER Alert-systeem (www.amberalertnederland.nl) dat wordt gebruikt door de
Nederlandse Politie is een goed voorbeeld van een zeer uitgebreide calamiteitenoplossing
gebouwd en beheerd docr Netpresenter.

Netpresenter-software bestaat sinds 1995 en stuurt momenteel meer dan 1 miljoen schermen
wereldwijd aan; meer dan alle concurrenten samen. Het klantenbestand omvat multinationals
zoals Sony, Nokia, DSM, Miele, Canon, Total, Philips, Unilever, QPark, Akzo Nobel, TNT, Ford, GE,
Ahold, L'Oreal, Rabobank, Jaguar, Adecco, Volkswagen, maar ook vele politieorganisaties,
overheden, luchthavens, ziekenhuizen en scholen. Daarnaast mag Netpresenter ook vele
middelgrote en kleine organisaties tot zijn klanten rekenen. Netpresenter biedt naast software
die lokaal kan worden geinstalleerd (koop of huur) ook hosted-oplossingen via internet.

Meer informatie over Netpresenter, is te vinden op de website: www.netpresenter.nl
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To: 5126|,[6.1.2e| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent: Thur 11/18/2010 12:11:27 PM

Subject: RE: Nabrander

Received: Thur 11/18/2010 12:11:33 PM

Nee, ik krijg van 5.1.2e maar niet terug of hij dat wil.

————— Qorspronkelijk bericht—---

Van: _ 512e | BD/DRC/FO[[ 512 |@minjus.nl]
Verzonden: donderdag 18 november 2010 13:07
Aan: 512e |

Onderwerp: RE: Nabrander

Heb je al een datum geprikt?

Zo niet, dan kunnen we misschien overwegen om het rapport met ncta toch in het directeurenoverleg te brengen.
Het regelen van zo'n afspraak is misschien niet op korte termijn te plannen.

Groet,

Dit bericht kan informatie nevatten die niet voor u is bastemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaard: geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Veiligheid en Justitie

This message may contaln Informatlon that Is not Intended for you. If you are not the addressee or If thls message was sent to you by mistake, you are
requested to Inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in
the electronic transmission of message.

Ministry of Security and Justice

Van: 51.2e |[512]] 51.2e @minbzk.nl]

Verzonden: vrijdag 12 november 2010 13:39
Aan: 5.1.2e } BD/DRC/FO
Onderwerp: Nabrander

Nog een nabrander: ik heb gevraagd of hij het rapport en zijn ideen over ontwikkeling alerteringsfamilie mondeling wil aanbieden aan

Dat wil hij graag doen. Zal ik -als jij dat tenminste een goed idee vindt- een datum laten prikken?
Groet,

512
e ke ke ek e ke ek ke ke s o ke e sk ko o ek ok sk ke ke sk sk e e ok sk ok sk koo e sk e ok ok ke sk ok ek ok sk sk sk ok ek e ke sk sk ook ok ko ok ok ok koke

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijpewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitshewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.
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This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

e e e e ke e e s e TR e e ok R ok A ke e e vk ok o ke dhe e o ok ke i vk ke Sk e ol sk e R e ol e dhe ook ok s vk oA e o e ke e sk ke dhe sk ok ok e o o ke e dheke ol ke i e sk e o ke dhe et ok e sk o ek o ke ok e ke
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Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,

nationale identiteitskaart, rijpewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle
geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.
Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

&Rk kR R wk kekdk kR R kR R kR RR R R R AR R R R R dek e Rk R R kR R R R R AR R Rk KRR Rk R Rk ek ek Rk Rk R Rk kR kR Rk Rk R Rk Rg

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico’'s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

B T e T P e P e e e
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To: 5126|,[6.1.2e| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent: Thur 11/18/2010 12:21:19 PM

Subject: RE:2010-11-12 NOTA - 5.1.2e |- AMBER Alert toekomst - WIJZ WN
Received: Thur 11/18/2010 12:21:24 PM

oke, tot zo

----- Oorspronkelijk bericht-—---
Van: __ 512 | BD/DRCFO[__ 5128 |@minjus.nl]

Verzonden: donderdag 18 november 2010 13:21

Aan: 5.12e |

Onderwerp: RE: 2010-11-12 NOTA - >.1.2e | - AMBER Alert toekomst - WIJZ WN
ja

Van: 512e | [51%] | 5126 @minbzk.nl]

Verzonden: donderdag 18 november 2010 13:18
Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FO
Onderwerp: RE: 2010-11-12 NOTA - 5.1.2¢ | - AMBER Alert toekomst - WIJZ WN

Voaor departement?

----- Qorspronkelijk bericht-----

Van:  512e |- BD/DRC/FO[ 512¢  |@minjus.nl]
Verzonden: donderdag 18 november 2010 13:17
Aan: 512e¢ |

Onderwerp: RE: 2010-11-12 NOTA - s.1.2e | - AMBER Alert toekomst - WIJZ WN

13.30 uur ook goed?

Van: 5125 |[Fi7] [ 512 l@minbeknl
Verzenden: donderdag 18 november 2010 13:10

Aan: 5.1.2e } BD/DRC/FO
Onderwerp: RE: 2010-11-12 NOTA - 5.1.2e | - AMBER Alert toekomst - WIIZ WN

13.20 het departement? Kunnen we de tram van 13.30 van CS nemen en zijn van 14 uur bjj KLPD.

Mbt nota: men meent hier dat een strak geformuleerde opdracht aan VTSPN ook tot de mogelijkheden behoort.
Moeten we de nota op aanpassen (dus optie 1. advies van RKC/KBB, optie 2. meteen opdracht aan VTSPN).
Zo in de tram maar even over spreken.

Heb jj aanbieding van Netpresneter al gezien?

—-—Qorspronkelijk bericht-----
Van: 512e |- BD/DRC/FO minjus. ]
Verzonden: donderdag 18 november 2010 13:02

Aan: S.1ze |

Onderwerp: FW: 2010-11-12 NOTA -| 5.1.2e

Hoi |21:20]

We hebben om 14.00 uur een afspraak in zoetermeer.
Hoe laat wil je vertrekken? Of komt het je niet meer uit?

- AMBER Alert toekomst - WIJZ WN

Is de nota okay?

Groet,
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Van: 5.1.2e } BD/DRC/FO

Verzonden: dinsdag 16 november 2010 18:14

e [ 5120 5150
Onderwerp:  2010-11-12 NOTA - - AMBER Alert toskomst - WI1Z WN

<<2010-11-12 NOTA -

Hoi 512,

Zie aanpassingen.

°5.1.ze |— AMBER Alert toekomst - WIJZ WN.doc>>

Verder ckav.

Groet,

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te meldan en het bericht te verwijderen. De Staat aanveardt geen aansprakelijkheid voor schade,
van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichtan.

Ministerie van Veiligheid en Justitie

This message may contain information that is not intended for yvou. If yvou are not the addressee or if this message was sent to yvou by mistake, you are
requested to inform the sender and dzlete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic trensmission of message.

Ministry of Security and Justice
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Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijbewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.
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Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijpbewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico’'s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.
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Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijbewijs of vreemdelingendocument). Indien u bijj controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.
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To: 512¢| [5.1.2¢] - BD/DGPenV/PVC/MCA[ 5.7 2¢ |[@minjenv.nl]
5.12e

@minjus.nl];[_512e | [51.2e]

Ce: 512 | 512 | .BD/DRCIGC]
[512e] BD/DRC/GC[ 512¢ [@minjus.nl]

From: 5.1.2e } BD/DRC/GC

Sent; Thur 11/18/2010 5:11:24 PM

Subject: RE: Directeurenoverleg DPV-DRC
Received: Thur 11/18/2010 5:11.24 PM

Hallo 512 |

5.1.2e

@minbzkni [ 512

Neem morgen even contact op met . Er stonden namelijk zo weinig onderwerpen op de agenda dat het cverleg wellicht

wordt gecanceled. Als het doorgaat dan kun je het stuk het beste (uiterlijk maandagochtend) sturen aan|
weer hersteld van haar griep schatten we zo in. Ik ben vrijdag en maandag niet in huis, vandaar.

Groet

---—-QOorspronkeliik bericht-----

Van: BD/DRC/FO

Verzonden: donderdag 18 november 2010 17:51

Aan: 5.1.2e - BD/DRC/GC

cc:| 51.2e 51.2e | -BD/DRC/GC;| 5.12e ||51.2e]
Onderwerp: Directeurenoverleg DPV-DRC

Hoi[512¢]

Bereid jij het directeurenoverleg voor nuziek is?
Ik heb namelijk een agendapunt: toekomstvan AMBER Alert.
Het is een gezamenlijk nota van DPV en DRC.

DPV zal de nota en bijlagen via hun contactpersocn inbrengen.

Groet,

5.1.26 |. Zij is dan
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To: 51.2e |- BD/DRC/FO[ 5.12¢ |@minjus.ni]
From: 5.12e || 512e | -BD/DRC/GC

Sent: Fri 11/19/2010 12:14:51 PM

Subject: RE: Directeurenoverleg DPV-DRC

Received: Fri 11/19/201012:14:51 PM

Hoi[(5725 )

Zojuist is besloten dat het DO politie van aanstaancde dinsdag niet doorgaat. Zal ik het agendapunt amber alert op de agenda van 7/12
zetten?

Groet,

>

>Ministerie van Veiligheid en Justitie

>Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
>Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding
>Schedeldoekshaven 100| 2511 EX |Den Haag|Kamer H801
>Posthus 20301| 2500 EH | Den Haag

P
>T 51.2e
> 51.2e

F
> 812 |@minjus.nl
>http\www .rijksoverheid.nl/venj

Y

-----Qorspronkelijk bericht-----
Van:[ 512e | 512 | -BD/DRC/GC

Verzonden: vrijdag 19 november 2010 10:27
Aan: 5.1.2e - BD/DRC/FQ
Onderwerp: RE: Directeursnoverleg DPV-DRC

Hoi 5.12¢ |

Ik ben er weer en zag de mailwisseling tussen jou en . Wie is je contact bij DGV/DP? En zou het ook mogelijk zijn het onderwerp
door te schuiven naar 7/127

Hartelike groet,

>Ministerie van Veilighsid en Justitie

>Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving Directie
>Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding Schedeldoekshaven 100]
>2511 EX |Den Haag|Kamer H801 Postbus 20301| 2500 EH | Den Haag

7 e et eee e eemee e e iee e s
=T 2.1.2e
>F 5.1.2e

S1.2e  \@minjus.nl
>http\www .rijksoverheid.nl/venj
>

-----Qorspronkelik bericht-----
Van; BD/DRC/FO

VVerzonden: donderdag 18 november 2010 17:51

Aan: RN/DRC/GC
cc:| 51.2e 6.12e | .BD/DRC/GC;| 512e |[5.1.2¢]

Onderwerp: Directeurenoverleg DPV-DRC

Hoi[512¢]
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Bereid jij het directeurenoverleg voor nu iek is?

Ik heb namelijk een agendapunt; toekomst van AMBER Alert.
Het is een gezamenlijk nota van DPV en DRC.

DPV zal de nota en bijlagen via hun contactpersocn inbrengen.

Groet,
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To: 512e |[5.1.2e] 51.2e @minbzx.nl]

From: 3.1.2e - BD/DRC/FO

Sent: Wed 11/24/2010 4:27.53 PM

Subject: FW: toezeggingen, moties en VKC verzoeken DRC FO
Received: Wed 11/24/2010 4:27:53 PM

lopende toezeggingen DRC FO 24 november 2010.doc

lopende moties DRC FO 24 november 2010 (a).dcc

lopende VKC verzoeken DRC FO 24 november 2010.doc

Hoi [5.12e],

We moeten binnenkort aan de slag om de Kamer te informeren.
De toezeqging is hamelijk gepland voor eind 2010 wat in feite neerkomt op védér het kerstreces van 17 december.

Wat mij betreft sturen we het KPMG-rapport en onze aanpak toe (te weten, juridische gaten op laten lossen door KLPD,
verlenging huidig contract Netpresenter voor een beperkte termijn, aanbesteden verschillende aspecten).

Groet,
32028 IMinister van  (15-04-2010 De Twesde [05-10-2010 Uitspraak PA [16-3-2010] 05-10-2010 De Kamer zal [|17-12-2010  |Tus 5.12e
[Fustitie Kamer informeren over de |Minister: de Kamer wordt |(GOEDGEKEURD=eind 2010 worden
uitkomst van de bericht zodra de uitkemst |le Mondelinge eeinformeerd.
bespreking over de manier [van de bespreking rond is jvraag van het lid
lwaarop het AMBER Alert [en dat zal geschleden LIEEVEN (VWD)  |211 Verzoek DJUA aan
systeem gecontinueerd voordat er een eind komt jaan de minister van [BSG om de einddatum van
moet worden. aan de huidige basis van |lustitie over de toezegging 32028 te wiyzigen
unctioneren van AMBER [preblemen rond naar eind 2010.
alert (dat is 24 juli 2011).  |Amber Alert en het
Daarover zal ik de Kamer |falenvan de
berichten. lopsporing van
ontvoerde kinderen
(De Telegraaf, 16
imaart 2010)
Van: 5128 - BD/DIOA/BIZ

Verzonden: woensdag 24 november 2010 16:15

Aan: 5.12e|[ 612e |.BD/DRC/FO; [ 512e | -BD/DRC/FO;
cC:| 512e¢ | BD/DIOA/BIZ

Onderwerp: toezeggingen, moties en VKC verzoeken DRC FO

512e | 512e | -BD/DRC/FO

Goedemiddag,

Hierbij zend ik jullie de overzichten met de lopende toezeggingen, moties en VKC verzoeken welke bij jullie in behandeling
zijn.

Graag verzoek ik jullie ons de laatste stand van zaken door te willen geven zodat wij deze kunnen verwerken in het
Pamincosysteem.

Ook bij geen veranderingen in de stand van zaken ontvangen we graag jullie reactie.

[572],

Kun je ons berichten wie de toszeggingen en motie van (=12¢)) in behandeling heeft?

k en vriendelijke groet,
5.1.2e

| 5.1.2e |

5.1.2e Bureau Parlementaire Zaken (DICA)

Kame
Telefoonnummer

2158



lopende toezeggingen DRC/F&O 24 november 2010

Toezegging ID

32028

[Bewindsperso
lon

Minister van
Justitie

Omschrijving

15-04-2010 De Tweede Kamer|
informeren over de uitkomst
van de bespreking over de
manier waarop het AMBER
[Alert systeem gacontinueerd
moet worden.

IStand van Zaken

’\nndplaats

buiten verzoek

05-10-2010 Uitspraak Minister
de Kamer werdt bericht zedra
de uitkomst van de bespreking
rond is en dat zal geschieden
voordat er een elnd komt aan
de huidige basis van
functioneren van AMBER alert
(datis 24 juli2011). Daarover
zal ik de Kamer kerichten.

PA [16-3-201Q)
GCEDGEKEU
RO> 1e
IMondelinge
vraag van het
lid TEEVEN
(VVD) aan de
minister van
Justitie over de
problemen rend
Amber Alert en
het falen van
de opsporing
van ontvoerde
kinderen (De
Telegraaf, 1€
maart 2010}

Voortgangsinformatie
parlement

05-10-2010 De Kamer zal eind
2010 werden geinformeerd.

2/11 Verzoek DJOA aan BSG
om de elnddatum van
toezegging 32028 te wijzigen
naar eind 2010

Finddatum ‘Frimair

17-12-2010

us

Medewerker

5.1.2e

buiten verzoek

2159



To: 5126|,[6.1.2e| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent; Thur 11/25/2010 8:48.22 AM

Subject: RE: AMBER

Received: Thur 11/25/2010 8:48:27 AM

Zeker, ligt al bij secretariaat [5.1.2e |

————— Dorspronkelijk bericht-----
Van: 512 |-BD/DRC/FO 512  |@minjus.nl]
Verzonden: dinsdag 23 november 2010 17:33
Aan: 5.1.2e ’

Onderwerp: AMBER

i[612
Hoi [&.1.2¢],

Ik heb begrepen dat het directeurenoverleg niet is doorgegaan.

Wil je een datum prikken voor een overleg met\ 5.1.2e H 5.1.2e \, |"”E 2.1.2e \en| 5.1.2e H 2.1.2e |?

Groet,

Nit bericht kan informatie hevatten die niet voor 1 is bestermd. Tndien u niet de geadresseerde hent of dit bericht ahusievelijk aan v is toegezonden, wordt 1
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaard: geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
cok, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Veiligheid en Justitie

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to Inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in
the electronic transmission of message.

Ministry of Security and Justice

Frde e Fe v e ek I o I vk e drak o sk ok Jhr i ko ok s T s o e e g i T gk g e T ok T e g s T ok e ook e s e dheae o sk ok gk o o sk o ek sk g ok Jegk e ek ok e ok sk e e s ok e sk

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijpewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

e e e e e e e e e e e e e e e e e she e e e ek e e e e dede Tede e e e FecdeJe e s e JeFede she e de e e e ke e e ke e ek e e dede e oo dedede e e e FedeFe e dete e dede sdede e Fede ke e dedededke

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

e e e e e e e e e e e e e e e e e she e e e ek e e e e dede Tede e e e FecdeJe e s e JeFede she e de e e e ke e e ke e ek e e dede e oo dedede e e e FedeFe e dete e dede sdede e Fede ke e dedededke
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To: 5126|,[6.1.2e| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent: Fri 11/26/201010:27:33 AM

Subject: FW: Amber Alert afspraak

Received: Fri 11/26/2010 10:27:40 AM

t.i.

Van: 5.1.2e

Verzonden: vrijdag 26 november 2010 11:09
Aan: 5.1.2e '

Onderwerp: RE: Amber Alert afspraak

De afspraak staat ingepland op 3 decembsr van 12.30 - 13.15 uur. |k heb de heer[5.1.2e ][ 5.1.2e | ingesproken op ziin voicemail. Misschien

dat jij in het bezit bent van een emailadres zodat ik hem nog een uithodiging kan sturen.

Groet,

e e e v e S e Je e e v e e e e e S e e s ~JedoHe e oo Je~fede s e v e defe e e e Jo -t e e e e o Jee e e e T e e st oo e e o Jede e v FodeJe e do e Jode de v e e e Jo o e do e Jedo e dode e

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijbewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

FHAREEEERERERERARAERAERREETRREERREARAERERARR AL ERRRERRERERERERRRRARREREERRRRRREREREREEREAR AR RRRRRERRERE

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

B g R L e r e P e D P
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ABCD

Notulen Begeleidingsgroep AMBER Alert

Gehonden te Den Haag op 29 september 2010 om 11-:00

Aanweslg ‘ | 512e ] . Ministerie van BZK)
I 512 | Ministerie van Justitie)
i 5ize | Ministerie van BZK)
| si2e | 5.12e [Politiezaken,
5.1.2e |Netpresenter)
5.1.2e 55.1 2e s Netpresenter, 512e |
| 5128 | KPMG)
512 , KPMG)
51.2e , KPMG)
Afwezig Deelnemers visPN
Achtergrond

De Minister van Justitie / Minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
heeft tijdens het vragenuurtje van 16 maart 2010 toegezegd de functionaliteit van
AMBER Alert te borgen. Hij heeft aangegeven tot de conclusie te zijn gekomen dat
AMBER Alert behoort te worden voortgezet en rekent het tot zijn publieke
verantwoordelijkheid zorg te dragen voor continuering. De continuiteit van de
functionaliteit van AMBER Alert staat momenteel onder druk, doordat de huidige
private partijen die AMBER Alert faciliteren hebben aangekondigd zich medio
2011, met de afloop van de contractuele looptijd van de publiekprivate
samenwerking, te streven naar een marktconforme waardering van hun
inspanningern.

KPMG is gevraagd een onderzoek uit te voeren welke leidt tot een advies over de
mogelijke scenario’s die voorhanden zijn welke een adequate borging van de
functionaliteit van AMBER Alert mogelijk maken.

Doel bijeenkomst

Als onderdeel van het onderzoek 1s afgesproken dat na oplevering van de
conceptrapportage de begeleidingscommissie bijeenkomt waarbyy KPMG de
conclusies en aanbevelingen zou presenteren. Deze notulen zijn ondersteunend aan
de presentatie besproken op 29 oktober 2010;

m:l'k

g
Presentatie
Eindrapportage contit

2010-10-29 - VERSLAG -| 5.12¢ |KPMG - Notulen Eindpresentatie 290kt10
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Notulen Begeleidingsgroep AMBER Alert
29 september 2010

Verloop van het onderzoek

KPMG geeft toelichting op slide 3:

* Inde rapportage staat de onderste vraag in de figuur centraal: “Via welke
mogelijkheid kan de functionaliteit van AMBER Alert adequaat worden
geborgd’. Het 1s echter van belang te beseffen dat er vamut Rijksbreed
perspectief een brede vraagstelling zinvoller 1s.

o Inde conclusies en aanbevelingen alsmede in een apart hoofdstuk zijn we kort
ingegaan op het AMBER Alert onderzoek ‘i een breder perspectief”.

e De uitwerking van het “breder perspectief” is beperkt omdat deze vraag niet
past niet in de overeengekomen opdracht. Daamaast hebben we vooral vanuit
de optiek van AMBER Alert inzicht hebben gekregen in hoe een toekomstige
visie vorm zou kunnen krijgen. Dit houdt in dat op basis van de tot op heden
bekende feiten een onevenwichtig beeld ontstaat over de mogelijkheden in een
toekomstvisie. Voor een evenwichtig beeld is ook voor de andere alarmering-
en alerteringsdiensten diepgaander onderzoek nodig.

Resuliaten onderzoek

Slhide 4 geeft de belangrijkste conclusies weer die in de managementsamenvatting
zijn opgenomen. In slide 5 t/m 9 zijn deze conclusies en corresponderende
aanbevelingen uitgewerkt, geclusterd naar de volgende onderwerpen:

» Korte termijn:

¢ Juridische aspecten;

s Organisatorische aspecten;

o Teclmische en financiéle aspecten;
o Middellange termijn: Groeiscenario;

s Lange termijn: één alerteringsfamilie.

Korte termijn aanbevelingen

Slide 5 geeft de belangrijkste conclusies en aanbevelingen t.a.v. de juridische
aspecten die op korte termijn georganiseerd moeten worden.

. geeft aan dat de huidige overeenkomst naar zijn mening voldoet aan het
doel dat het dient. In beginsel 1s Netpresenter aangehaakt als mediakanaal en
niet als softwareleverancier. De huidige overeenkomst zal aangevuld moeten
worden met de aanbevelingen zoals opgenomen in slide 5. Netpresenter ziet de
waarde in van het contractueel inbouwen van zekerheden. Tevens t.a.v. het
overdragen van de IE-rechten.

2010-10-29 - VERSLAG -| 5.1.2e |[KPMG - Notulen Eindpresentatie 290kt10
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Notulen Begeleidingsgroep AMBER Alert
29 september 2010

geeft aan dat Netpresenter momenteel al bezig is met het onderzoeken van
het deponeren van de broncode van de software in Escrow.

vraagt zich af of het niet al mogelijk is om met zaken als het overdragen

van de IE-rechten te beginnen?

s  KPMG geeft aan dat dat zeker mogelijk is. Voor juli 2011 dient er cen nicuw
contract onderhandeld te zijn, waarbij de zaken op papier in ieder geval
geregeld moeten zyn.

e [stxpeeftaan dat er naar zijn mening weinig handvaten in het rapport zitten
t.a.v. een mogelijke aanbesteding. geeft aan dat hij graag wat meer zou
zien t.a.v. doorlooptijd, kostenaspecten en onderwerpen van een mogelijke
aanbesteding.

o KPMG geett aan dit verder uit te werken.
Actie: KPMG past rapportage aan op basis van de opmerkingen van

Slide 6 geeft de belangryjkste conclusies en aanbevelingen t.a.v. de orgamsatorische
aspecten welke op korte termijn georganiseerd moeten worden.

. geeft aan dat momenteel de belasting t a v_social media groeit, vanwege de
grote interactie met gebruikers. Dit geeft meer capaciteitsbeslag aan de kant van
Netpresenter en aan de kant van de KLPD (LBVP).

. geeft aan dat hij in de rapportage mist dat er inmiddels oplossingen zijn
voorgedragen en verbeteringen zijn doorgevoerd t.a.v. de gestelde conclusies
(Brief van Van Aartsen). Juist op het punt dat de KL.LPD de aangewezen partij 1s
om meldingen te filteren en besluit tot uitzenden van een alert zijn er
verbeteringen doorgevoerd. zou graag willen zien dat er beter onderscheid
wordt gemaakt in de rapportage naar een feitelijke weergave van de
werkelijkheid t.o.v. wat verschillende personen vinden en naar wat KPMG als
effectieve mnvulling ziet. Daarnaast duidelijker aangeven wie cen bepaalde
mening 11 dit verhaal heett.

Actie: KPMG past rapportage aan op basis van de opmerkingen van

Slide 7 geeft de belangrijkste conclusies en aanbevelingen t.a.v. de technische en
financiéle aspecten welke op korte termijn georganiseerd moeten worden.

¢ KPMG geeft aan dat de huidige wijze van werken tussen KLPD en
Netpresenter in de beleving van de stakeholders prima verloopt, maar de
huidige situatic (Secreiee Levels, kwalitertseriteria) nict getoctst kan worden aan
de wensen vanuit de overheid, omdat deze niet formeel gedefinieerd zijn.

o [iz|geeftaan de onderbouwing van de kosten aspecten in de rapportage mager
te vinden. | 5.1.2e |geeft aan te begrijpen dat indien Netpresenter geen inzicht

2010-10-29 - VERSLAG -| 5.1.2e |KPMG - Notulen Eindpresentatie 290kt10 3

2164



Notulen Begeleidingsgroep AMBER Alert
29 september 2010

geeft in de huidige kosten dit lastig te onderbouwen 1s voor KPMG. Hij ziet
twee mogelijke invullingen:

s Netpresenter geeft meer inzicht in de kosten, of
¢  KPMG maakt vanuit expertise inschatting over de marktprijs.

¢ [s12]geett aan dat bij een inschatting van de huidige kosten ook de historische
kosten (bouwen van scratch met inmovaties, relatie management etc.)
meegenomen dienen te worden, waarbij gedacht moet worden aan budgetten
vergelijkbaar met Burgernet, oftewel meer dan een paar miljoen euro.

e  KPMG geeft aan dat het mogelijk is inzicht te geven over de operationele
kosten, zoals kosten media kanalen, beheer en hosting kosten, zoals uitgewerkt
in de rapportage (zie slide 12 voor overzicht). Daarnaast zouden we een
schatting knnnen maken van direete kosten van de aanvullende dienstverlening.
Wij kunnen echter geen zinnige inschatting maken van de licentiekosten
(historische kosten). Belangrjk aspect hierbij is dat marktpartijen een
commerciéle component in hun prijsstelling verwerken. Bij
uitbesteding/aanbesteding wordt gelet op de commerciéle aanbiedingsprijs en
niet op het onderliggende verdienmaodel / kostprijsmodel van de aanhieder.

. geeft aan dat hij graag wil weten waarom de prijs voor behoud van de AA
dienstverlening bij Netpresenter| 5.12e |euro zou moeten kosten.

o [2]zet uiteen:

s Beheer en hosting diensten IC&S, Netpresenter beheer, onderhoud van de
systemen, bouwen van koppelingen en innovatie: +/-[ 512t |€

¢ Daarnaast klant gerelateerde dienstverlening (PR, communicatie, relatie en
contractmanagement) en het beheren van social media: +/-| 5.1.2f € (ter

vergelyjking - het communicatiebudget voor Burgernet 1s voor gemeente

Utrecht al +/-[ 512f J€)

. geeft aan dat er in offerte staat dat KPMG inzicht zou geven in de
verwachte mmitiéle en structurele kosten. Dat door gebrek aan informatie daar
beperkte mmvulling aan kan worden gegeven 1s duidelyjk. echter verwacht hy een
uitgebreider overzicht van de kosten componenten welke mdien mogelyk
ingevuld worden en anders als PM post worden opgenomen.

. en geven aan dat het zinvol is om nader van gedachten te wisselen
omtrent de verdere invulling van het kostenaspect.

Actie: enlebben call inzake wtwerking kostenaspect.

Actie: KPMG past rapportage aan op basis van bovenstaande opmerkingen.

2010-10-29 - VERSLAG -| 5.1.2e |KPMG - Notulen Eindpresentatie 290kt10 4
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Notulen Begeleidingsgroep AMBER Alert
29 september 2010

Middellange termijn aanbevelingen

Slide 8 geeft de belangrijkste conclusies en aanbevelingen weer t.a.v. de
middellange termijn. Bij keuze voor verschuiving van AA richting vtsPN achten
wij het raadzaam om een fasegewijs groeiscenario in te zetten waarbij vtsPN steeds
meer verantwoordelijkheid zal gaan dragen. Uit de gevoerde discussie over deve
slide ke'wam naar voren dat het bij 3a gaat om de ‘willen” (past het in de prioriteiten
van visPN) vraag en bij 3b en 3¢ om de ‘kunnen vraag’ (besclukt vtsPN over de
Juiste capaciteiten, flexibiliteit, competenties):

o Wil de vtsPN een belangrijke rol binnen de AA dienstverlening spelen?
o  Wordt er prioriteit en budget binnen de vtsPN gealloceerd?
¢ Is er voldoende kennis en kunde binnen de vtsPN aanwezig?

E12|benadrukt dat het essentieel is dat er voordat scenario 3a (en verder) wordt
gekozen, goed wordt vastgesteld dat dit geen stap is die leidt naar een doodlopende
weg. De “willen” en “kunnen” component alsmede het draagvlak dienen
aantoonbaar aanwezig te zijn.

Lange termijn aanbevelingen

Slide 9 geeft de belangrijkste conclusies en aanbevelingen weer t.a.v. de lange
termijn. Er ontstaat een discussie over de toekomstvisie waarbij de volgende
belangrijke opmerkingen worden gemaakt:

o  KPMG geeft aan dat er vanuit het veiligheidsdomem een overkoepelende visie
ontbreekt t.a.v. de verschillende alarmering en alerteringsdiensten.

. vraagt zich af of dit gaat verbeteren met de nieuwe indeling naar ministeries.

. geeft aan dat hu) wel merkt dat er meer aandacht voor komt.

en geven aan dat er in Rotterdam (Korps) een pilot is gestart om de
verschillende aleteringen te integreren. De techniek van AA wordt hierbij
gebruikt om de functionaliteit van AA en Burgernet geintegreerd aan te bieden.
Op dit moment wacht de uitvoering van de pilot op akkoord op de kosten.

geeft het volgende advies t.a.v. het uitwerken van de toekomstvisie:

o  Ontwiklkelen van politieke visie op dit onderwerp en verankeren binnen het
nienwe ministerie van veiligheid en justitie, waarbi) verantwoordelijkheid
duidelijk moet worden belegd.

e Inzichtelijk maken van de verschillende alarmering en alerteringsdiensten
en daarbij doel, functie, doelgroep, technische infra etc. per dienst aangeven
(oftewel inzichtelijk maken van huidige situatie per dienst).

2010-10-29 - VERSLAG -| 5.1.2e |KPMG - Notulen Eindpresentatie 290kt10
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Notulen Begeleidingsgroep AMBER Alert
29 september 2010

o Inzichtelijk maken welke mogelijkheden er staatsrechtelijk zijn en met
welke bestuurlijke randvoorwaarden er rekening moet worden gehouden
(oftewel scenarioanalyse naar toekomstige situatie).

s Roadmap ontwikkelen.

| e— | —
o [512e]en[ 512¢ kpreken af om daarvoor cen vervolgafspraak te malken om
hierover van gedachten te wisselen.

Onderbouwing resultaten

Shdc 14 geeft de scorecard weer dic gebruikt 1s in de scenario analy se.

. vraagt zich af of de inschatting van de draagvlak terug gekoppeld is aan de
verschillende stakeholders.

o  KPMG geeft aan dat dit nog niet gebeurd is.

. maalkt een rondje en vraagt de verschillende aanwezigen naar de mening
over de uitkomsten van het onderzoek:

. gecft aan dat wat hem betreft seenario 1 en cventucel secnario 3a op
korte termijn de meest voor de hand higgende te verwezenlijken scenario’s
Zijn. In eerste mstantie moet continuiteit gewaarborgd worden waarby voor
de overheid zekerheden ingebouwd moeten worden. Vervolgens kan er
gestart worden met politieke en bureaucratische proces voor inbedding
binnen de overheid.

o  KPMG geeft aan dat afhankelijk van je doelstelling er bepaald dient te
worden wat de eerste stap zal moeten zijn. Is het doel 1 alerteringsfamilie
dan is keuze 3a niet de enige. Er kunnen ook mogelijkheden worden
gezocht in het inrichten van een overkoepelende juridische entiteit buiten de
bestaande organisaties (vergelijkbaar met Special Purpose Vehicle bij fusies
en overnames).

o [s12|geeft aan dat haar voorkeur uitgaat naar scenario 3a, met als korte
termijn optie scenario 1. Het is daarbij belangrijk om dit af te stemmen met
REKC en KBB, daar zij de verantwoordelijkheid in dit verhaal moeten
nemen. [512¢|geeft aan dat er eigenlijk nog een rondje langs de stakeholders
gemaskt moet worden om draagvlak en inzicht te peilen.

Actie: nadat de tekstuele opmerkingen over de rapportage zijn ontvangen stemt
KPMG de rapportage af bij| 5.1.2e (namens RKC) en met|_5.1.2¢
(namens KBB).

Actie: geeft aan dat hij en|512¢|na vaststellen eindrapportage deze gaan
aanbieden aan het RKC en KBB om deze integraal te laten toetsen.

2010-10-29 - VERSLAG -| 5.1.2e |KPMG - Notulen Eindpresentatie 290kt10 6
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Notulen Begeleidingsgroep AMBER Alert
29 september 2010

W.v.t.t.k.

. geeﬁ aan dat dit een “aparte’ opdracht is; de opdracht komt vanuit de
minister, terwil dit exgenlyk vanuit de politie/vtsPN organisatie zelf zou
moeten komen. Departementen leggen namelijk geen beslissingen op, maar
adviseren hoogstens. RK.C en KBB lijken nog niet aangehaakt en dat zal
spoedig moeten gebeuren.

Conclusie: Binnen deze meeting is de inhoudeljjke lading gedeeld over de
rapportage. Hier zal in een later stadium geen aanvullingen meer op komen.

Actie: Deelnemers geven begin volgende week (1-5 november) feedback aan
KPMG over de rapportage t.a.v. de tekst.

Actie: KPMG verwerkt inhoudelijke en tekstuele op- en aanmerkingen en stuurt
eindrapportage in pdf naa en [* %], Vervolgens vindt er afstemming plaats over
een eventuele vervolg meeting.

2010-10-29 - VERSLAG -| 5.1.2e |KPMG - Notulen Eindpresentatie 290kt10
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To: 512e | [5.1.2e] 51.2e @minbzx.nl]

Cc: 5.1.2 [@hotmail.com'[ 5.1-2e @hotmail.com]

From: 5.1.2e - BD/DRC/FO

Sent: Mon 11/29/2010 9:58:28 AM

Subject: RE: 2e Conceptrapportage onderzoek continuiteitsborging AMBER Alert
Received: Mon 11/29/2010 9:58:28 AM

Hoi [6.1.2¢],

Volgens mij is er een verschil tussen het instemmen door de beageleidingscommissie en door MinVen] (opdrachtgever).

Ik vind dat we de andere leden van de begeleidingscommissie moeten vragen of het laatste rapport kan worden vastgesteld.
Het rapport is namelijk alleen naar ons gestuurd. Waarschijnlijk is dit een formaliteit omdat iedereen al heeft ingestemd met
de versie van begin november. Tech lijkt me het wel goed de |aatste versie te sturen, want misschien staat in de nieuwe
fragmenten iets dat niet klopt volgens Netpresenter.

Groet,

Van: _5.12e |[512]|] 5.1.2e @minbzk. nl]

Verzenden: vrijdag 26 november 2010 14:38

Aan: 5.12e - BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Ze Conceptrapportage onderzoek continuiteitsborging AMBER Alert
5.1.2e

Ik heb geen opmerkingen meer bij de 2de concept-rappertage.

Het blinkt nog steeds niet uit in financiele diepgang (met name expert-opinion obv benchmark onthreekt) maar goed, ik neem aan dat de
stelling van , dat het om zo'n unieks produkt-dienst combinatie gaat dat dat niet mogelijk is, klopt.

Tiid dus om tot afronding van de rapportage te komen. Wil je -als jouw evt opmerkingen en de rode passage zijn aangevuld / verwerkt- KPMG
laten weten dat we kunnen instemmen met het conceplt?

Het concept kan dan 2 dec worden geformuliseerd met en (1230 - 1315 uur).
Ik ben tot volgende week donderdag vrij maar check dinsdagavond mijn mail.

Groet,

----- Oorspronkelijk bericht-----
Van: 5128 |[ 5128 ] 5.1.28 |@kpmg.nl]
Verzonden: vrijdag 12 november 2010 15:18
Aan: 512e |[51.2e] 512e |- BD/DRC/FO
CC:|5.1.2¢ | [5.1.2e [} [5.1.2¢] [ 5.1.2¢ |

Onderwerp: 2e Conceptrapportage onderzoek continuiteitsborging AMBER Alert

| 5.1.2e |_

Zoals vandaag met afgestemd ontvangen jullie hierbij de 2° Conceptrapportage n.a.v. het onderzoek naar de
continuiteitsborging van AMBER Alert.

In deze rapportage zijn de opmerkingen van tijdens de begeleidingsgroep bijeenkomst (zie notulen), de separate mailtjes
van de verschillende leden, Netpresenter en de KLPD, en de brief van Van Aartsen verwerkt. Zoals afgestemd

wachten we nog op de financiéle gegevens van .

De aangepaste stukken zijn geel gearceerd. Waar nog zaken moeten worden toegevoegzd zijn rood gearceerd.

<<2010.IRA.0096.RA.C.BZK Onderzoek Continuiteitsborging AMBER Alert V1.2.doc>>

Volgende week zullen we de informatie van (indien ontvangen) verwerken.

Met vriendelike groet,

52
5.1.2e
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KFMG Advisory N V
Trade Register Numbeor: 33263684

Fascinatio Boulevard 200

3055 WB Rotterdam

Mob. +31 { [ 512e

Tel. pr2d Q] Si12e

Fax +31 (0 5.1.2¢

5.1.28 [@kpmg nl

hitp /fwww kpmg nl/

e e Fe e e Fekede e v e e ek e ek Fedle e v ok Fededle e Ao e A v e e e de e ok e e dhe e R ok e ol e e e Fe e e e ok e de e R s e e de bR vk Aok e e de ok e e e de ok e e A e ek e ek ke

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijpbewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

e e vl e e e e s e e e e ke e s e e e e vk Tk she ke she e e e e sk 5 s vk e ke st e et e e vk e g ek sk ke v e e ke e v sk she vk gl sk ke ke e e e o sl e dhede sk st e e sie e e sk e e dethe vk e s ke e ke e e e de ke

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het berichl te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

e v v e e o v T Je e e vk o ke e g e e e o s e e e e s e ok s ke s die e sk e de die e gk o de e vk e v e g ok o vl ok ek J gl o vl e ke o e ok dhee s sk e b e e Jie v e et ok g e o de e e e e de ke
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To: 512 | 5.1.2e | 5.1.2e @kpmg .nl];[ 512e | [5.1.2¢e] 5.1.2e |@minbzk.nl]

Cc: 51.2e | [ 51.2e | 5.1.2e @kpmg.nl];|_512e || 5128 5.1.2e |@kpmg.nl]
From: - BD/DRC/FO

Sent: Tue 11/30/2010 4:48:18 PM

Subject: RE: Aangepaste versie voor finale afstemming met stakeholders

Received: Tue 11/30/2010 4:48:18 PM

Hoi [ 5.12e |

Sorry, voor de late reactie maar ik had maandag een heidag en zat vandaag in overleg.

Wat mij betreft kan het rapport naar|[5.1.2e|| 512e |en| 512 |worden gestuurd.

Ik zou het wel prettig vinden al het rapport ook nog een keesr naar de Begeleidingscommissieleden wordt gestuurd.

Groet,

Van: 5.12e] [61.2e ][ 6.1.2e @kpmg.nl]
Verzonden: maandag 29 november 2010 13:39
Aan: 512e |[512e] 5126 - BD/DRC/FO

CC:[512e|[512e][ 512 |[ 512 |
Onderwerp: Aangepaste versie voor finale afstemming met stakeholders

Beste\5-1-29\en| 5.1.2e L

Bijgevoegd ontvangen jullie de aangepaste versie van het eindrapport. Hierin hebben we de nadere financiele informatie
die we van Netpresenter hebben ontvangen, in verwerkt. Tevens hebben we een uitwerking van het aanbestedingsaspect
toegevoegd. De veranderingen in de vorige versie, die daarin geel gearceerd waren, hebben we nu ‘gewoon” wit gemaakt.
De veranderingen in deze versie (t.0.v. de vorige versie) hebben we weer geel gearceerd.

Kunnen jullie svp zo snel mogelijk aangeven of je hier nog op- of aanmerkingen op hebt? We willen dan de (eventueel
bijgewerkte) versie naar| 5.1.2e |eﬂ 5.12e ‘opsturen en dan, indien mogelijk, dit deze week nog telefonisch
met hen doornemen.

Dan kan het, na aanpassing n.a.v. hun opmerkingen, worden doorgestuurd naar de directeuren‘ 5.1.2e H 51.2e
Politie en Veiligheid) en \5-“29 5.1.2e Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding).

: ik heb begrepen dat verlof heeft en donderdag weer terug is. Zie jij kans om namens jullie beiden te
reageren? Anders zullen we moeten wachten tot terugis voordat we het naar en[s12¢ kunnen sturen.

Ter info: heeft a.s. vrijdag een gesprek met beide directeuren (en ) om te praten over de rijksbrede
alertering.

<<2010 IRA 0098 I"_"{ C BZK Onderzoek Continuiteitsbarging AMBER Alert V1 3.pdf>>
Mochten jullie nog vragen hebben, bel of mail dan gerust.

Met vriendelijke groet,

TICEY BEY

5.1.2e

KPMG CT Infarmation Technology BV

Handelsregisternummer 33294021
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Churchillplein 6

2517 JW Den Haag

Tel +31] 512

Fax +31
Mobiel [ | 512 |
Emal| 5128  |@kpmg.nl

The mformation 1n thus e-mail (and any attachments) 1s mtended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) 1s prolubited. The information may be confidential in nature and fall under a duty of non-disclosure. If
you are not the addressee, please notity the sender and delete this e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secure and error-free and does not accept any lLiability for damages
resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carried out under an agreement of instruction
(overeenkomst van opdracht) that is subject to the general tenns and conditions of the contracting KPMG firm. These
general terms and conditions are available on our website (www.kpmg.nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded
upon request.

The statutory names of the KPMG-finms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG if they are confirmed in writing and
signed by an authorized person.
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To: 512e|[512e )[ 512 |@kipdpolitienl]:[ 512e  |@vtspnnif__512e @vtspn.nl]

From: 5.1.2e BD/DRC/FO

Sent: Tue 11/30/2010 4:48:49 PM

Subject: C - 2010-11-30 -| 5.1.2e | - Aangepaste versie voor finale afstemming met stakeholders
Received: Tue 11/30/2010 4:48:49 PM

Hierbij het rapport van KPMG.

Van: 5.12e][5.1.2e]]| 5.1.2e @kpma.nl]
Verzonden: maandag 29 november 2010 13:39
Aan: 512e |[512e]] 512e I BD/DRC/FO

CC:[5.1.2e]|51.2e]| 5.1.2e || 5.1.2e
Onderwerp: Aangepaste versie voor finale afstemming met stakeholders

Beste|51.2¢]en[ 512 |,

Bijgevoegd ontvangen jullie de aangepaste versie van het eindrapport. Hierin hebben we de nadere financiele informatie
die we van Netpresenter hebbhen ontvangen, in verwerkt. Tevens hebben we een uitwerking van het aanhestedingsaspect
toegevoegd. De veranderingen in de vorige versie, die daarin geel gearceerd waren, hebben we nu ‘gewoon’ wit gemaakt.
De veranderingen in deze versie (t.0.v. de vorige versie) hebben we weer geel gearceerd.

Kunnen jullie svp zo snel mogelijk aangeven of je hier nog op- of aanmerkingen op hebt? We willen dan de (eventueel
bijgewerkte) versie naar| 5.1.2e le 5.1.2e opsturen en dan, indien mogelijk, dit deze week nog telefonisch
met hen doornemen.

Dan kan het, nha aanpassing n.a.v. hun opmerkingen, worden doorgestuurd naar de directeuren\ 512e H 5.1.2e \
Politie en Veiligheid) en ‘5-* Ze 5.1.2e Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding).

: ik heb hegrepen dat verlof heeft en donderdag weer terug is. Zie jij kans om namens jullie beiden te
reageren? Anders zullen we moeten wachten tot terugis voordat we het naar er>12ekunnen sturen.

Ter info: heeft a.s. vrijdag een gesprek met beide directeuren (en ) om te praten over de rijksbrede
alertering.

<<2010 IRA 0086 C BZK Onderzoek Confinuiteitsbarging AMBER Alert V1 3_pdf>>

Mochten jullie nog vragen hebben, bel of mail dan gerust.

Met vriendelijke groet,

I BEY

51.2e

KPMG CT Information Technology BV
Handelsregisternummer 33294021
Churchillplein 6

2517 JW Den Haag

Tel a1

Fax +31
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Mobiel | | 512 |
Email [ 512 |g@kpmg.ni

The mformation n thus e-mail (and any attachments) 1s mtended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) 1s prohibited. The information may be confidential in nature and fall under a duty of non-disclosure. If
you are not the addressee, please notify the sender and delete this e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secure and error-free and does not accept any lLiability for damages
resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carried out under an agreement of instruction
(overeenkomst van opdracht) that is subject to the general terms and conditions of the contracting KPMG firm. These
general terms and conditions are available on our website (www.kpmg.nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded
upon request.

The statutory names of the KPMG-finms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG if they are confirmed in writing and
signed by an authorized person.
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To: 5126 [5.1.2¢] - BD!DGPenWPVCIMCjenv.nl]; 5.1.2e @minbzk.nl@minbzk.nl]:

5.1.2e vispn.nll__ 5122 |@vispn.nil; 5126 |@minbzk.nlf__ 51.2e  |@minbzk.ni]; ||
512e [ 512 |@kpnplanetnl];[212e[[512e] 512e [@netpresenter.com];|5.1.2e | [512]  512e  |@minbzk.nl];
5.1.2e @netpresenter.com]| 51.2e [@netpresenter.com]
Cc: 512e || 512e | 5.1.2e |[@kpmg.nl];[ 5.1.2e | [5.12e | 5.1.2e l@kpmg.nl]

From: 5.1.2e || 5.1.2e

Sent: Wed 12/1/2010 11:12:27 AM

Subject: C-2010-12-01 - - Concepirapportage onderzoek continuiteitsborging AMBER Alert
Received: Wed 12/1/2010 11:12:37 AM

Beste leden van de begeleidingscommissie,

Bijgaand ontvangen jullie op verzoek van| 9.1.2e \en \ 2.1.2e \ de nieuwe versie van de concept eindrapportage. In deze versie
hebben we de opmerkingen van de begeleidingsgroep tijdens de bijeenkamst (zie notulen) verwerkt, alsmede de separate mailtjes
van de verschillende leden, Netpresenter en de KLPD, de brief van Van Aartsen en de financiele gegevens van Netpresenter.

Deze versie versturen we ook naar| 5.1.2e [s12]en | 5-7-26| 51.2e _ |om hun feedback in de rol van stakeholder te bespreken. Na
verwerking van hun opmerkingen kan het, in overleg met| 3128 |en|5.1.2¢| aan de directeuren| 2.1.2e H 2.1.2e ‘F‘olitie
en Veiligheid) en |'* f ?‘ 5.1.2e ‘ Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding) worden aangeboden.

Mochten jullie nog vragen hebben, bel of mail dan gerust.

Met vrizndelijke groet,

side[ 5.1.2¢ | 5.1.28

5.1.2e

KPMG CT Infermation Technology BV
Handelsregisternummer 33294021
Churchillplein 6

2517 JW Den Haag
Tel +31] 5120 |
Fax +31| S12=

Mobiel | | 512 |

E-mail 5.1.2e @kpmg.nl

The information in this e-mail (and any attachments) i1s intended exclusively for the addressee(s). Any use by a party other
than the addressee(s) 1s prohibited. The information may be confidential in nature and fall under a duty of non-disclosure.
If vou are not the addressee. please notify the sender and delete thus e-mail.

KPMG cannot guarantee that e-mail communications are secire and error-free and does not accept any liability for
damages resulting from the use of e-mail. Our services and other work are carried out under an agreement of instruction
(overeenkomst van opdracht) that 1s subject to the general terms and conditions of the contracting KPMG fum. These
general terms and conditions are available on our website (www kpmg .nl/algemenevoorwaarden) and will be forwarded
upon request.

The statutory names of the KPMG-firms and the trade register numbers are also stated on our website, on the same page as
the general terms.

Agreements with and statements from KPMG are only legally binding upon KPMG if they are confiumed n writing and
signed by an authonzed person.
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To: 512e |[5.1.2e] 51.2e @minbzx.nl]
From: 3.1.2e | -BD/DRC/FO

Sent: Wed 12/1/2010 2:23.31 PM

Subject: nota

Received: Wed 12/1/2010 2:23:31 PM

Hoi [5128),

Voor vrijdag heb ik de nota alvast gestuurd naar mijn directeur.
Bij ons duurt het namelijk wat lang.

De kosten heb ik wat aangevuld met de laatste rapportage van KPMG.

Groet, | 5.1.2e

a. Kosten: Netpresenter heeft onlangs inzicht gegeven in de kosten die het wil vragen. Indien de publiek-private samenwerking
met Netpresenter wordt voortgezet dan zal dit ongeveer € 5127 |per jaar bedragen. Dit is een groot bedrag. Indien na
aanbestading een andere contractpartner wordt aanbesteed dan zal MinVen] toch Netpresenter moeten afkopen voor enkele
producten zoals deelnemersdatabase, merknaam, et cetera (indien MinVen] die wil blijven gebruiken). Volgens oude inschatting

van Netpresenter zou dit €edragen.

Aanbieding Netpresenter

Tijdens de finalisering van het eindrapport heeft Netpresenter esen commerciéle aanbieding gedaan voor continuering van de
dienstverlening (€] 5121 ) zie geel-gearceerde delen in het rapport, pp. 24, 52-53). Netpresenter lijkt daarbij voor te gaan aan
de aanbestedingsverplichting. Als een waiver mogelijk is, kan deze aanbieding zowel voor optie 1 als optie 3a het startpunt van
onderhandelingen vormen.

De Minister heeft bepaald dat DGRR en DGV ieder de helft verantwoordelijk zijn voor de kosten. DRC haeft voor dit project

€ 500.0C0,- begroot voor 2011 en 2012.

Vervolgtraject

Als voor optie 3a wordt gekozen, dient de VTsPN aan het roer gezet te worden. Het rapport daartoe zo spoedig mogelijk worden
voorgelegd aan het bestuur van de VTsPN, met het verzoek de minister op korte termijn te informeren over de wijze wzarop optie
3a varm zal krijgen. Waarschijnlijk zal dit resulteren in een claim voor a. uitvoeren impactanalyse b. uitvoeren
aanbestedingsprocedure c. de gevolgen van gunning. De claim voor het uitvoeren van een aanbestedingsprocedure bedraagt
mogelijk € 128.000,- - 192.000,-.
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Ministerie van Veiligheid en Justitie

Directoraat-Generaal
dDRC Rechtspleging en

Rechtshandhaving

Directie Rechtshandhaving en

Criminaliteitsbestrijding

Schedeldoekshaven 100
2511 EX Den Haag
Pestbus 20301

2500 EH Den Haag

www, rijksoverheid.nl/venj

Contactpersoon

t 5
n O a Continuiteit AMBER Alert e

T 070 5.1ze
M
[51%e Pminjus.nl;

Yan

H F&O Datum
Datum/eindparaaf 1 december 2010
Ons kenmerk
512e 2 5678141/10
<
Concipiént
Datuem/paraaf

1’12‘ 51.2e

Aanleiding

Juli 2011 eindigt het contract tussen Netpresenter en het KLPD over het gebruik
van AMBER Alert door de Nederlandse politie. In antwoord op kamervragen van
o.a. lid Teeven heeft de minister in maart 2010 toegezegd de functionaliteit van
AMBER Alert ook na juli 2011 te borgen. In opdracht van DPV en DRC heeft KPMG
daarom een onderzoek uitgevoerd naar de mogelijkheden voor borging van
AMBER Alert uitgevoerd. Het onderzoek is begeleid door een begeleidings-
commissie bestaande uit medewerkers van DPV, DRC, VIT, DCB (unit Kennis)
VtsPN en Netpresenter. Het eindrapport is onlangs afgerond (bijlage 1).

Vrijdag 3 december 2010 12.30 - 13.15 uur is een overleg gepland tussen dDPV

en dDRC.

- Het doel van dit overleg is om te spreken over het rapport van KPMG over de
mogelijkheden van borging van AMBER Alert en besluiten te nemen over de
toekomst van AMBER Alert. KPMG zal dit rapport presenteren.

Bij een volgend directeurenoverleg zou aan dDPV gevraagd kunnen worden om na

te denken of dit onderwerp/volledig bij DPV belegd kan worden, gezien de ¢y folendls in q,»fg’
vorming van MinVen]. AMBER Alert is bovendien een vorm van hulpverlening

(o.b.v. artikel 2 Politiewet) en niet opsporingsberichtgeving (gebaseerd op

afspraken met het Openbaar Ministerie). Uiteraard zullen nadere afspraken

moeten worden gemaakt over de financiering van AMBER Alert,

//V,‘..- Pealiad €od At lemdity, Adbenibi '7/

\/ <
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Gevraagd besluit Directoraat-Generaal

i H % i BolE 3 Rechtspleging en
Op basis van het eindrapport beslissen om voor de periode tot juli 2011 RechERAAREVING

1. zo spoedig mogelijk de juridische hiaten in huidige overeenkomst tussen Directie Rechtshandhaving en
Netpresenter en KLPD op te (laten) lossen. Criminaliteitsbestrijding
Op basis van het eindrapport beslissen om voor de periode na juli 2011: Datum
2. rapport laten accorderen door Raad van Korpschefs en 1 decsmber 2040
Korpsbeheerdersberaad. AMBER Alert is een politiesysteem waarvoor Ons kenmerk

politie verantwoordelijkheid dient te dragen. B675141/10

3. gezien de duur van een regulier aanbestedingstraject (7 maanden) en
onzekerheid over de mogelljkheld een waiver, het KLPD (cf VtsPN) vragen
om de onderhandelingen starten met Netpresenter om het huidig contract
tussen KLPD en Netpresenter voor een korte periode te verlengen ‘om
niet” (gratis) of tegen betaling van een bedrag onder de
aanbestedingsgrens van € 125.000,-.

4. aanbestedingstraject starten om een publiek-private samenwerking voort
te zetten, waarbij de VTsPN de publieke contractpartner zal zijn. Om de
VTsPN aan het roer te zetten zal steun moeten worden georganiseerd bij
het bestuur van de VTsPN, waarschijnlijk ook in financiéle zin.

Toelichting
Door de begeleidingsgroep zijn verschillende scenario’s uitgedacht voor
continuering van AMBER Alert die door KPMG verder zijn uitgewerkt.
De begeleidingsgroep heeft zich gefocust op twee scenario’s:
- Scenario 1.
Dit scenario houdt in dat een contract wordt gesloten tussen KLPD (of VTsPN)
en Netpresenter maar de intellectuele eigendomsrechten gaan niet over. T .
anle 7 |

- Scenario 3. L
Dit scenaric bestaat uit een groeiscenario waarbij steeds meer diensten van

Netpresenter worden overgedragen aan VTsPN.

3a. Hetzelfde als scenario 1 maar de intellectuele eigendomsrechten gaan
over. VtsPN en Netpresenter sluiten een contract (publiek-private
samenwerking). Netpresenter krijgt een marktconforme betaling voor zijn
diensten en voor de overdracht van de intellectuele eigendomsrechten
naar VitsPN.

3b. Scenario 3a gaat na verloop van tijd over naar scenaric 3b. Hierbij zal
technisch beheer en hardware worden overgedragen door Netpresenter
aan VTsPN tegen een marktconforme prijs.

3c. Scenario 3b gaat over in scenario 3c¢. Hierbij zal de software applicatie
worden overgedragen door Netpresenter aan VTsPN tegen een
marktconforme prijs. De volledige overdracht is gereed.

Scenario 2 bestond uit inbedding van AMBER Alert in NL Alert of Burgernet maar

dit bleek niet haalbaar.
Kort samengevat zijn de conclusies van het KPMG-rapport:

1. de overheid is nu velledig afhankelijk van een marktpartij en bij staking of
faillissement zal de overheid het systeem niet kunnen gebruiken. Ook heeft
de overheid geen enkele waarborging om na juli 2011 (afloop huidige
overeenkomst) AMBER Alert te mogen blijven gebruiken. Deze knelpunten
moeten worden opgelost waarbij de overheid een overeenkomst moet sluiten
en daarmee zal beschikken over de merknaam AMBER Alert, de broncode van

het systeem en dergelijke.

Pagina 2 van 4
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2. AMBER Alert moet worden opgenomen in de politiearchitectuur van VtsPN.
AMBER Alert is immers een systeem dat docr politie wordt gebruikt en in
Nederland is afgesproken dat alle politiesystemen bij VtsPN moeten worden
ondergebracht.

3. het is niet mogelijk om véér juli 2011 AMBER Alert op te nemen in de
architectuur van VtsPN (al dan niet in Burgernet dat juli 2011 ook onder
VtsPN zal vallen). De tijd is hiervoor te kort.

4. het is in beginsel haalbaar om véoér juli 2011 AMBER Alert 'onder de vilag' te
brengen van VtsPN waarbij VtsPN een contract sluit met Netpresenter. De
huidige publiekprivate samenwerking blijft bestaan tegen een marktconforme
betaling. Hierbij worden de eigendomsrechten overgedragen. (scenario 3a)

5. daarna kan de verantwoaordelijkheid van onderdelen van AMBER Alert worden
overgedragen aan VtsPN conform de groeifases van scenario 3.
In deze groeifase kan rekening worden gehouden met de ontwikkeling van
een alerteringsfamilie. Het voortouw voor de eventuele ontwikkeling van zo'n
aleteringsfamilie ligt op dit moment bij DGV/NV/VIT.

6. gezien de duur van het aanbestedingstraject (7 maanden) en onzekerheid
over de mogelijkheid van een waiver is het wenselijk om een korte termijn
alternatief te onderzoeken. Dit alternatief houdt in dat MinVen] aan het KLPD
(of VtsPN) vraagt om de onderhandelingen starten met Netpresenter om het
contract tussen KLPD en Netpresenter voor een korte periode te verlengen
‘om niet’ (gratis) of tegen betaling van een bedrag onder de
aanbestedingsgrens van € 125.000,-.

Aanbeveling van KPMG is om te streven om op de korte termijn scenario 3a te
realiseren (en als noodplan scenario 1) en op de lange termijn scenario’s 3b en
3c. De begeleidingscommissie heeft deze conclusies ondersteund.

KPMG, de begeleldingscommissie en de stakeholders (KBB en RKC) hebben
aangegeven dat eigenaarschap van de AMBER Alert dienstverlening belegd dient
te worden binnen de overheid (en niet bij Netpresenter). Het uitvoeren van
scenario 1 voor de lange termijn is daarom afgevallen. Voor een korte termiin-
oplossing kan scenario 1 wel een oplossing zijn.

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Directie Rechtshandhaving en
Criminaliteitsbestrijding

Datum
1 december 2010

Ons kenmerk
5678141/10
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Zorgpunten

Uit de rapportage komen de volgende zorgpunten naar voren:

a. Het aanbestedingsvereiste: Uit een (beperkte) analyse van het inkoop en
adviescentrum van BZK bleek dat de diensten die Netpresenter biedt zeer
waarschijnlijk moeten worden aanbesteed door VtsPN. Een snel
aanbestedingstraject van deze omvang duurt volgens opgave van het inkoop
en adviescentrum van BZK 7 maanden maar zal gelet op recente
aanbestedingsperikelen wellicht meer tijd in beslag (samenhang met
zorgpunt b). Aan het inkoop- en adviescentrum zal een uitgebreidere analyse
worden gevraagd met daarin de mogelijkheden van een waiver.

Gezien de duur van het aanbestedingstraject en onzekerheid over de
mogelijkheid een waiver is het wenselijk om met Netpresenter een kort
contract overeen te komen om de huidige publiek-private samenwerking
tussen Netpresenter en KLPD voor een beperkte periode voort te zetten tegen
betaling van een bedrag onder de aanbestedingsgrens € 125.000,-.

b. Planning en capaciteit VTsPN: dit project (zowel korte termijn als lange
termijn scenario) is niet ingepland bij de VTsPN.

Kosten

Netpresenter heeft een commerciéle aanbieding gedaan voor scenario 1 en voor

scenario 3a.

- scenario 1 (voortzetting huldige samenwerking tussen KLPD/VtsPN en
Netpresenter): €[ 512f |per jaar (excl. BTW).
scenario 3a (voortzetting huidige samenwerking tussen KILPD/VtsPN en
Netpresenter waarbij de intellectuele eigendomsrechten worden
overgedragen) € 5120 |per jaar (excl. BTW). Dit bedrag bestaat uit
€[ 5121 |- per jaar voor de intellectuele eigendomsrechten die na 5 jaar
worden afbetaald (de rechten kosten dus totaal: €[ 572r  }).

Het is onduidelijk of deze aanbieding marktconform is. KPMG heeft alleen

vastgesteld dat de uurtarieven die Netpresenter rekent onder marktconform zijn.

De Minister heeft bepaald dat DGRR en DGV ieder de helft verantwoordelijk zijn
voor de kasten. DRC heeft voor dit project € 500.000,- begroot voor 2011 en
2012,

Vervolgtraject

Als voor optie 3a wordt gekozen, dient de VTsPN aan het roer gezet te worden.
Het rapport daartoe zo spoedig mogelijk worden voorgelegd aan het bhestuur van
de VTsPN, met het verzoek de Minister op korte termijn te informeren over de
wijze waarop optie 3a vorm zal krijgen. Waarschijnlijk zal dit resulteren in een
claim voor a. uitvoeren impactanalyse b. uitvoeren aanbestedingsprocedure c. de
gevolgen van gunning. De claim voor het uitvoeren van een aanbestedings-
procedure bedraagt magelijk € 128.000,- - 192.000,-.

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Directie Rechtshandhaving en
Criminaliteitsbestrijding

Datum
1 december 2010

ons kenmerk
5678141/10
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To: 5.12e BD/DRC/FO[/O=EXCHANGE/OU=DBOB/CN=RECIPIENTS/CN

From: 5.1.2e 5.1.2e | - BD/DRC/GC

Sent; Thur 12/2/ S0 15 AM

Subject: RE: Amber Alert op agenda DO politie van 7/127
Received: Thur 12/2/2010 9:30:15 AM

Graag gedaan !

5.12e | 5.1.2e

Ministerie van Veiligheid en Justitie

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding

Schedeldoekshaven 100| 2511 EX |Den Haag|Kamer H801
Postbus 20301| 2500 EH | Den Haag

7
F 51.2e
w@miu_jus.lﬂ

http:\\www rijksoverheid.nl/venj

van: 512 BD/DRC/FO
Verzonden: ’duDﬂ_ELdaﬂ_LdﬁnembEiZUID 10:27
Aan: 572 {14 r BD/DRC/GC

Onderwerp: RE: Amber Alert op agenda DO politie van 7/127

Bedankt voor het meedenken :-)

Van: [ 812e | 512e | - BD/DRC/GC

Verzonden: donderdag 2 december 2010 10:24
Aan: | 512 |-BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: Amber Alert op agenda DO politie van 7/127?

Qk, prima weet ik genoeg!

5.1.28 ‘ 5.1.2e

Ministerie van Veiligheid en Justitie
Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving

Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding

Schedeldoekshaven 100| 2511 EX |Den Haag|Kamer H801
Postbus 20301| 2500 EH | Den Haag

| 512 |[@minjus.nl

http:\\www.rijksoverheid.nl/ven)

van: 5.1.2e - BD/DRC/FO
Verzonden: ecember 2010 10:14

Aan: S12¢ || 512e | -BD/DRC/GC
Onderwerp: RE: Amber Aier. up agenda DO politie van 7/127

Nee, we hebben morgen iets aparts gepland met de directeuren.

Groet, | 3.1.2e
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van: 5128 5128 |. - BD/DRC/GC
(=

Verzonden: danderda cember 2010 9:50

Aan: 9128 - BD/DRC/FO

cC: 512 |, [5-12€]

Onderwerp: Amber Alert op agenda DO politie van 7/127?

Hoi[ 5.1.2e |

Aanstaande dinsdag is er weer DQ politie. Is het nog altijd de bedoeling dat het onderwerp Amber Alert op de agenda komt? Zo ja,
stukken kunnen uiterlijk mazndagochtend worden aangeleverd. Met wie heb jij ook alweer contact over dit onderwerp bij DGV?

Ministerie van Veiligheid en Justitie

Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving
Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding

Schedeldoekshaven 100| 2511 EX |Den Haag|Kamer H801
Postbus 20301| 2500 EH | Den Haag

F 5.1.2e

w@miu_jumﬂ

http:\\'www.rijksoverheid.nl/ven
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To: 5.1.2¢ | 5.1.2¢ - BD/DRC/FO[ 5122 |@minjus.nl]
From: 512 | - BD/DRC/FO

Sent: Thur 12/2/2010 9:59:26 AM

Subject: RE:3/12,8.| 51.2e || | 51.2e [2e | 5.1.2¢e | (KPMA®G) inzak Ambert Alert
Received: Thur 12/2/2010 9:59:26 AM

De datum en tijd wist ik niet, maar ik heb aan gevraagd iets te plannen met de directeuren.

Van: 5.1.2e | 512¢ | - BD/DRC/FO
Verzonden: woensdag 1 december 2010 21:08

Aan: S.1.2e - BD/DRC/FO

Onderwerp: Re: 3/12,5.[ 5.1.2e || | 512e [2e [ 51.2e | (KPMAG) inzak Ambert Alert

Fiin! Ik hoorde al van

Wist jij wel van die afspraak, of ben je er door overvallen? zei mij eerder geinformeerd te hebben, maar ik herken dat niet.

Van: ___512e | BD/DRC/FO

Aan: 5.1.2e |[ 512e ] -BD/DRC/FO

Verzonden: Wed Dec 01 18:23:19 2010

Onderwerp: RE: 3/12,5.[ 5.1.2e ||| | 5.1.2e |2e | 5.1.2¢ | (KPMAG) inzak Ambert Alert

Nota ligt al in je bakje.

Van: 5.12e |51 - BD/DRC
Verzonden: woensdag 1 december 2010 17:35

Aan: 51.2e ][ 512e | -BD/DRC/FO;[512¢] 4. - BD/DRC/FO
CC:| 5812 |-BD/DRC/FO
Onderwerp: RE: 3/12,5.[5.1.2e ||| [ 5.1.2e [2e | 5.1.2e | (KPMAG) inzak Ambert Alert

Inmiddels begrepen dat| 5.1.2e |voorbereidt.

Hartelijke groet,

Ministerie van Veiligheid en Justitie

Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding

Schedeldoekshaven 100 | 2511 EX | Den Haag |
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

T070 51.2¢

512¢ |@minjus.nl
www.rijksaverheid.nl/venj

HBeroekers van het Minister'e van Justitie moeten zich kunnen legitimeren met een geldig paspoort, identiteitskaart of rijbewijs.
Andere documenten worden niet geaccepteerd.

ﬁ denk zan het milieu - printen is niet altijd nodig
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Van: 5.1.2e | 5.1.2¢e - BD/DRC/FO
Verzonden: weensdag 1 december 7:34
Aan:  5612e  |[572| - BD/DRC; [512¢],f 1% - BD/DRC/FO

cc:[_5ize | - BD/DRC/FO
Onderwerp: Re: 3/12,5.| 5.1.2e ||| | 5.1.2e [2e | 5.1.2e | (KPMAG) inzak Ambert Alert

Ik kan bestand niet openen.

Van: 612e  |[s12¢] - BD/DRC

Aan: 512 s12q - BD[DRC,’FO;| 5.1.2e \ 5.1.2e . - BD/DRC/FO
Ce: - BD/DRC/FO

Verzonden: Wed Dec 01 14:29:33 2010
Onderwerp: RE: 3/12,5.[ 5.1.2e | 5.1.2e [2e [5.1.2¢ | (KPMAG) inzak Ambert Alert

(572 ],

Zie bijlage (mail zojuist verzonden). Bereid jij voor?

¥

Hartelijke groet,

Ministerie van Veiligheid en Justitie

Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding

Schedeldoekshaven 100 | 2511 EX | Den Haag |
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

F 070
512¢ |@minjus.nl

www.rijksoverheid.nl/veni.

Bezoekers van het Ministerie van Justitie moeten zich kunnen legitimeren met een geldig pespoort, Identiteltskaart of rijbewijs.
Andere documenten worden niet geaccepteerd.

b% denk aan het milieu - printen is niet altijd nodig

Van: 512, b2, - BD/DRC/FO

Verzonden: woensdag 1 december 2010 14:29

Aan: 5.1.2e |51 2e] - BD/DRC; | 5.1.2e | 5.1.28 } - BD/DRC/FO
Onderwerp: RE: 3/12,5.[ 5.1.2¢ || | 5.1.2e |.2e | 5.1.2¢ [(KPMAG) inzak Ambert Alert
Ik denk [ 8125 |[512]
Van:| 512e  |[512] - BD/DRC
Verzonden: woensdag 1 december 2010 14:28
Aan:] 51.2e | 5.1.2¢ BD/DRC/FQ

CC: |512¢] b2 - BD/DRC/F

Onderwerp: 3/12,5.| 5.12¢e ,| | 51.2e [2e |5.1.2e | (KPMAG) inzak Ambert Alert

EES)

Ik mailde je al deze afspraak (zie tweede bijlage). Wie bereidt dit voor en ken jij deze afspraak?
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Hartelijke groet,

Ministerie van Veiligheid en Justitie

Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding

Schedeldoekshaven 100 | 2511 EX | Den Haag |
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

T974 5126

512e |@minjus.nl
www.rijksoverheid.nl/veni_

Bezoekers van het Ministerie van Justitie moeten zich kunnen legitimeren met een geldig pespoort, Identiteltskaart of rijbewijs.

Andere documenten worden niet gescceptesrd.

b% denlk san het milieu - printen is niet altijd nodig
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To: 512e |- BD/DRC/FO[ 5.12¢ |@minjus.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent: Thur 12/2/2010 11:53:18 AM

Subject: C - 2010-12-02 -| 5.1.2e |- Offerte Netpresenter AMBER Alert dd 16nov10 - ontv 2dec10
Received: Thur 12/2/2010 11:53:46 AM

komt net binnen

----- Qorspronkelijk bericht-----

Van: 5.12e ][ 5128 [[ 3.1.2e |@netpresenter.com]
Verzonden: donderdag 2 december 2010 12:45

Aan: 5.12e | |512%

CC:[512e[[51 2] | 5.1.2e (@netpresenter.com;

Onderwerp: AMBER Alert borging & continuering offerte

Geachte heer| 512¢ |heste 51.2¢|

Hierhil treft u de nader ultgewerkte offerte aan betrefiende een markiconforme vergoeding van de beheerkosten van
het huidige uiterst succesvolle AMBER Alert systeem en —organisatie, dat we de afgelopen jaren met veel trots en
plezier hehben yehiouwd en noy steeds eheren. De hijlagen zijn ivin de grootte beschikbaar via download:
hitp://techsupportnelpresenter.com/amber/ User: amber Pass:

Deze offerte is een integrale aanhieding en kan geen heginpunt zijn van 'n Bangdurig) onderhandelingsproces, mede
om de continuiteit van het systeem te kunnen waarhorgen.

Zoals eerder hesproken, ligt er tevens voor u, samen met ons, een uitdaging om op hasis van de reeds zeer succesvolle
AMBER Alert dienst & technologie, te komen tot nieuwe hurgeralarmeringssystemen, Zoals het door staatsecretaris
Teeven beooade CRIME Alert, en de toor de veiligheidsdirectie van Veilisheidsregio Rotterdam-Riinmond momenteel
onderzochte Rotterdam-Rijnmond Alert. Hiermee vallen voor de overheid op het gebied van calamiteitencommunicatie
en opsporingscommunicatie aanzienlijke kostenbesparingen te realiseren.

Ik zal hinnenkort contact met u opnemen om dit document verder te hespreken. Mocht u eerder vragen hebben, hoor ik
het uiteraard graau.

Metvriendelijke groet,

s12e|| 512 |Netpresenter/ AMBER Alert Nederiand

. Us office
Netpresenter - Furopean office 410 Park Avenue - 15th Floor, Su NY 10022
Adsteeg 10 - 0191 PX Beek - The Netherlands Tel. +1 5.1.2e - Fax +1 5.1.2e

Office +31(0)[__812¢ |- rax +31(D)[__612e |
GSM/Cellphone +32(D)r Erefiof 517e |

www.netpresenter.com - {@netpresenter.com

Netpresenter is the company behind AMBER Alert Netherlands: www.amberalertnederland.nl

Disclaimer

1. This e-mail is for the intended recipient only. If you have received it by mistake please let us know by reply and then
delete it from your system; access, disclosure, copying, distribution or reliance on any of it by anyone else is prohibited.
2. If you as intended recipient have received this e-mail incorrectly, please notify the sender (via e-mail) immediately.
This e-mail is confidential and may be legaly privileged. Netpresenter does not guarantee that the information sent and/or
received by or with this e-mail is correct and does not accept any liability for damages related thereto.

e e e e e e e e o ke e e R e e e e e ko

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?
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Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,

nationale identiteitskaart, rijpbewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle
geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.
Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

FHEREEEERERFAEAREFERAREETRREFRR AR RERARRFRREREREZRRERRRERRTRFRRFRRERRTRRRRRFTEF IR TR RRR TR R whwhhhiid

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan cok, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

T e o o e R w R e R R e o R e R e R e O R o R R R RO T g e e e g e e vl e o R T R e R SR O SR o e R S R SO e g e R R R e TR Rk e e R R
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To: §1.22 |- BD/DRC/FO[ 5.1:2¢ |[@minjus.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent: Thur 12/2/2010 2:46:10 PM

Subject: C - 2010-12-02 -| 5.1.2e |- AMBER Alert overleg 2dec10 - Nota
Received: Thur 12/2/2010 2:46:27 PM

t.i.

----- Qorspronkelijk bericht-----
Van: _5.12¢ ,

Verzonden: donderdag 2 december 2010 15:45
Aan: 5.12e][5.1.2e} 5.1.2e

ccd 5.1.2e |[5.1.2¢], | 5.1.2e

Onderwerp: Amber Alert: nota tby overleg 2 dec

In de bijlage vinden jullie enkele stukken thv het overleg over de continuiteit van Amber Alert en de ontwikkeling van een alerteringsfamilie,
margen van 12.30 tot 13.15 op de kamer van 3.1.2e .

Bij dat overleg zijn , mede opdrachtgever van het onderzoek naar continuteit van Amber Alert, en| 5.1.2e || 5.1.2e | bij

KPMG en opdrachtnemer, aanwezig.
[ 5.1.2e | zal aftrappen met e=n korte presentatie.

De stukken zijn een nota, esn verslag van het vragenuur van 2 maart (waar minister toezeggingen mbt Amber Alert deed) en het concept-
onderzoeksrapport van KPMG.

Als de tijd krap is, raad ik jullie aan de nota, de samenvatting van het onderzoek en het hoafdstuk taekom stvisie uit het onderzoek te lezen.
Totaa 7 pagina's.

Groet,

FHAREEEERERERERARAERAERREETRREERREARAERERARR AL ERRRERRERERERERRRRARREREERRRRRREREREREEREAR AR RRRRRERRERE

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijoewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

F Fedkde Feddekak ko ok dedede ke dedede dedke sk dedeoke ek dedkedk ek ok ek ko kb ek ek ek ke ke ek ek ke kb hd ke ek kkk kkw ok k ko ki kb

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico’s verbonden aan het elekironisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

F Fedkde Feddekak ko ok dedede ke dedede dedke sk dedeoke ek dedkedk ek ok ek ko kb ek ek ek ke ke ek ek ke kb hd ke ek kkk kkw ok k ko ki kb
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To: | 5.12e |[51.2e] 51.2e @minbzx.nl]

From: [ 512 |-BD/DRC/FO

Sent: Fri 12/3/2010 5:21:46 PM

Subject: AMBER Alert Things to do en Drie brieven

Received: Fri 12/3/2010 5:21:46 PM

2010-12-03 - BRIEF - DGY-KLPD -CON- Verzoek Juridische hiaten dichten.doc

2010-12-03 - VERSLAG - Actiepunienlijst - Overleg DRC-DPV Continué¢teii AMBER Alert 3dec10.v2.doc
2010-12-03 - BRIEF - MinVenJ -TK - Voortgang AMBER Alert.doc

2010-12-03 - BRIEF - DPV DRC-RKC KBB - Opzet Brieven - Verzoek om Advies Onderzoek KPMG.doc

Hoi[512)

Hierbij het 'Things to do'-lijstje en opzetten voor drie brieven: aan KLPD, aan RKC en KBB en aan Tweede Kamer.

Graag opmerkingen e.d.

De afspraak met Netpresenter met en zou trouwens al volgende week moeten plaatsvinden. |s dat nog haalbaar?

Groet,[51% |
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Uitkomsten Overleg tussen plaatsvervangend dDPV en dDRC over de Continuiteit van

AMBER Alert
- 3 december 2010

Besluiten en acties

Besluit 1: Lacunes oplossen.
Aanpassing van de huidige overeenkomst tussen Netpresenter en KLPD of nieuwe overeenkomst
afsluiten tussen Netpresenter en KLPD (of VTsPN) om zo spoedig mogelijk de juridische hiaten in
huidige overeenkomst tussen Netpresenter en KLPD op te (laten) lossen.
Actie: Brief van DGV (korpsbeheerder) aan Korpschef KLPD.
De brief omvat een verzoek om in contact te treden met Netpresenter voor het sluiten van een
(nieuwe of aanpassing van de huidige) overeenkomst om de juridische hiaten te dichten.
Bij een nieuw contract kan het KLPD proberen om VisPN (namens de RKC) contractpartij te
laten warden. KPMG-rapport geeft voldoende informatie over hiaten; DPV en DRC kunnen
meehelpen. Deadline van de brief is ‘zo spoedig mogelijk’ omdat juridische hiaten zo spoedig
mogelijk moeten worden opgelost.

Besluit 2: Pleister.
Gezien de duur van een regulier aanbestedingstraject (7 maanden) en onzekerheid over de

mogelijkheid een waiver, VisPN (of KLPD) vragen om de onderhandelingen starten met Netpresenter
om het huidig contract tussen KLPD en Netpresenter voor een korte periode te verlengen ‘om niet’
(gratis) of tegen betaling van een bedrag onder de aanbestedingsgrens van € 125.000,-.
Actie: Brief van DPV en DRC (of Min/Ss?) aan VTsPN (of KLPD).
De briefis een verzoek om in contact te treden met Netpresenter voor het sluiten van een
contract na juli 2011 voor een periode van ongeveer 6 maanden.
Deadline: januari 2011.
Overleg directeur Netpresenter, dDRC en dDPV. Doel van het overleg is om directeur
Netpresenter te informeren over onze wens om voor een korte periode (6 maanden) het
contract te verlengen ‘om niet’ of voor een bepaald bedrag. Deadline overleg in de week 6-
10 december. Dit overleg is nodig omdat vodr 17 december de Kamer moet worden
geinformeerd over de stappen die MinVenJ neemt t.a.v. AMBER Alert (toszeggen n.a.v.
vragen lid Teeven).
In de brief zal worden uitgelegd dat DPV en DRC de (eventuele) kosten zullen betalen die
Netpresenter hiervoor vraagt. Rechtmatigheid van deze procedure (voorafgaande aan
uitsturen van de brief) voorleggen aan het inkoop- en adviescentrum i.v.m. mogelijk latere
aanbesteding. Eventueel kan MinVend de onderhandelingen voeren met Netpresenter
namens VisPN.

Besluit 3: Draagvlak bij RKC en KBB.

Advies RKC en KBB vragen of AMBER Alert het juiste instrument is voor het terugvinden van vermiste

kinderen, rekening houdend met de kosten (minimaal per jaar voor de structurele kosten;

initiéle kosten minimaa en de baten (gebruikmaken van verschillende media) en dat

AMBER Alert een politiesysteem waarvoor politic verantwoordelijkheid dient te dragen.

- Indien RKC gn KBB van mening zijn dat AMBER Alert het juiste instrument is dan RKC en KBB
vragen of het systeem voor andere toepassingen kan worden gebruikt (crises, hulpverlening, et
cetera).

- Indien RKC en KBB van mening zijn dat AMBER Alert niet het juiste instrument is (te duur, et
cetera) dan RKC en KBB vragen welke andere effectieve instrumenten voor het terugvinden van
vermiste kinderen kunnen worden ingezet.

Actie: Brief van DPV en DRC (of Min/Ss?) aan RKC

In deze briefis de adviesvraag opgenomen.
Deadline brief. januari 2011. Deadline advies: eind februari 2011.

Besluit 4: Besluit van Minister/Staatssecretaris.

Besluit van Minister of Staatssecretaris op basis van advies RKC en KBB of AMBER Alert moet
worden gecontinueerd of dat andere instrumenten het terugvinden van vermiste kKinderen kunnen
overnemen.
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Overig:

Actie:  Brief aan de Tweede Kamer.
Voor 17 december de Kamer moet worden geinformeerd over de stappen die MinVend
neemtt.a.v. AMBER Alert (toezeggen n.a.v. vragen lid Teeven).
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| 51.2e | - BD/IDGRR/STAF

Van: Secretariaat - Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie

Verzonden: maandag 6 december 2010 16:07

Aan: | 5.1.2¢ - BD/DGRR; F*#. - BD/DRC; BD/DGRR/STAF
Onderwerp: FW: AMBER Alert / Crime Alert en Rotterdam Alert afspraak - vertrouwelijk

Aan DGRR

Staatssecretarls wenst geen nieuwe afspraak te maken maar verzoekt DGRR dit verder op
te pakken en de beantwoording te laten verzorgen.

Met vriendelijke groet,

JEEEN
ecretaresse van de Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie

Van: [512e|[5122] [ 51.2e i@amberalertnederland.ni]

Verzonden: vrijdag 3 december 2010 17:34

Aan: Secretariaat - Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie

Onderwerp: AMBER Alert / Crime Alert en Rotterdam Alert afspraak - vertrouwelijk

Geachte heer Teeven,

Zoals vorige keer met u besproken, wil ik graag met u nogmaals een afspraak maken.

Ik wil u dan kort informeren over de intentie van de veiligheidsdirectie Rotterdam-Rijnmond

om te komen tot een proef met ‘ROTTERDAM Alert’ —een proef op basis van dezelfde technologie/concept
als AMBER Alert/CRIME Alert voor veiligheidscommunicatie, t.b.v. publieke opsporing- en
calamiteitencommunicatie.

De veiligheidsdirectie heeft overigens formeel subsidie aan BZK gevraagd i.v.m. een mogelijke landelijke
dimensie.

Dit ook in het licht van de recente ontwikkelingen omtrent de (tijdrovende)} borging van AMBER Alert door
BZK/Justitie.

Tevens wil ik u graag bijpraten over de stand van zaken betreffende het door u voorgestane CRIME Alert
en de mogelijke integratie van al deze diensten.

Met vriendelijke groet,

| 572 |AMBER Alert Nederland

AMBER Alert Nederiand -~ Het iandelijke
waarschuwingssysteem bij kindervermissingen en
ontvoeringen

Adsteeq 10 - 6191 PX Beek - The Netherlands

Office +31(0)[_572c - Fax +31(0)

464360188

GSM/Celiphone +32[0) 512  |or +31(0)__517%e |

[ 5i2¢ |@amberalertnederland.nl

www.amberalertnederland.nl

Disclaimer

1. This e-mail is for the intended recipient only. If you have received it by mistake please let us know by reply and then

delete it from your system; access, disclosure, copying, distribution or reliance on any of it by anyone else is prohibited.

2. If you as intended recipient have received this e-mail incorrectly, please notify the sender (via e-mail} immediately.

This e-mail is confidential and may be legally privileged. AMBER Alert Nederland does not guarantee that the information sent and/for
recelved by or with this e-mail is correct and does not accept any liability for damages related thereto.

9-12-2010

2278



Reactie op nieuwe versie conceptrapportage onderzoek continuiteitsborging AMBER Alert
door KPMG, d.d. 1 december 2010

Pagina 6:
Paragraaf 2.1.
Invoegen :

De technologie en functionaliteit achter het AMBER Alert-systeem kan ook worden gebruikt voor andere
diensten zoals opsporings-/ alarmeringsdiensten. Een voorstel hiervoor is al gedaan door de YVD met
het CrimeAlert (een modernere versie van het huidige politiebericht, gebaseerd op de technologie
achter het AMBER Alert-systeem), maar te denken valt ook voor varmissingen van volwassenen,
alarmering bij rampen, of het preventief ingrijpen bij dreigende calamiteiten, zoals in Hoek van Holland
en Duisburg (bijvoorbeeld ook Ler versterking van bestaande/ geplande alarmerings/
alerteringssystemen). Ock budgettair gezian is dat ezn aantrekkelijke optie.

Gelieve deze toevoeging op te nemen in de managementsamenvatting op pag 5, 1.4. Lange termijn,
Amber Alert in brede perspectief, na de tweede bullet. De reden hiervoor is dat ons al eerder gevraagd
werd een wenkend perspectief te geven, waarin AA ook een reéle toegevoegde waarde kan hebben
voor andere diensten. Dan pas is immers ook een onderzoek naar geintegreerde dienstverlening nuttig.
Indien AA alleen mag worden ingezet voor vermiste kinderen is dit scenario overbodig.
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To: 512e | [5.1.2e] 51.2e @minbzx.nl]

From:; 2.1.28 - BD/IDRC/FO

Sent; Mon 12/6/2010 3.58:55 PM

Subject: RE: E-mail met bijlage (attachment): Reactie KPMG dec 201final
Received: Mon 12/6/2010 3:58:55 PM

prima

--—---Qorspronkeliik bericht----—-
Van:| 512e |[5.12¢|] 5.1.2e @minbzk.ni]
Verzonden: maandag 6 december 2010 16:41

Aan:| _512e |- BD/DRCIFO

Onderwerp: FW: E-mail met hijlage (attachment): Reactie KPMG dec 201final

Vandaag uitvoerig gesproken met [5.1.2¢|| 5.1.2¢ |en| 5.1.2¢ || 5.1.2e |

Netpresenter vindt dat toexomstmogelijkheden van p2 ook in rapport moeten, ik heb gezegd dat niet te wilen want a. is buiten de

opdracht b. functionaliteiten zijn niet kenbaar c. toekomstige functionaliteiten van Burgernet, NL-alert, etc moeten dan ook in rapport

wat d. discussie heropent.
Ik heb azngegeven dat in briefin RKC/KBB (bij inventarisatie van

behoeften) kan worden gewezen op mogelijkheden van de verschillende alerteringssystemen (beetje aanbodsturing maar goed

daarmee kan recht worden gedaan zan opmerking Netpresenter).
Wat vind jij?

Ik kijk morgen naar de brieven.
Groet,

----—-Qorspronkelijk bericht--——
Van:[prze.[51.2e | 5.1.2e \@kpnplanet.n(]

Verzonden: maandag 6 december 2010 16:27
Aan:| 512¢ |[5.12¢

CC:[512:] 51.2e
Onderwerp: E-mail met bijlage (attachment): Reactie KPMG dec 201final

Hallo [5.1.2¢]

Verwijzend naar ons telefonisch onderhoud van deze ochtend zend ik je
bijgaand de zinsnede waar wij veel waarde aan hechten ter vaststelling
van de bredere potentie van het systeem. Gaarne mag ik van je
vernemen of je deze zult gebruiken in jouw correspondentie met resp. het
Korpsbeheerdershreaad c.q. de Raad van Korpschefs.

Vriendelike groet

51.2el| 6.1.2e
HEEEA AL RRE A KA AR R IR AAA AR R R AT LRI A A A A AR R TR RN T A AA TR TA TR A A I I AR AEE R AR A DAL R AT IR R IF R AT TR A&

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijbewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebawijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

e g kb ok ok gk ke ok stk gk ek ko sk sk ksl o ok ok skl o ek ok kol ek e ke ok e ke ok i ok sk ok ek bk sk Aok e kb ok ek ki gk ke ok ok o ek ok kol de ok ok

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusigvelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid vcor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risica's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information thatis not intended far you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake. you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
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of messages.

7 3k e e ke Tk e 3k Sk o sk ol e e ok sl el o o ok o e ok i ok o e ok ok ok e e akeok o il i ki Sk e o 3k ol ek ok sl ol e ik o el ok b sk o e ok ok ke e o bk ke ke ok
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To: 512¢ | - BD/DRC/FO[ 5.1.2¢ |@minjus.nl]
From: 5.1.2e | 5128 | BD/DRCIFO
Sent: Tue 12/7/2010 3:49:09 PM

Subject: FW: Toezeggingen DRC FO 11-06-2010
Received: Tue 12/7/2010 3:49:09 PM
Toezeqqingen DRC FO 11-06-2010.doc

[612e | 5128 | 5.12e |
5.1.2e }Jan de afdeling Fraude en QOrdening
Directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding
Ministerie van Veiligheid en Justitie
5.1.2e

5.1.2e  |@minjus.nl

Van: s12: |F12], - BD/DRC/FO

Verzonden: maandag 14 juni 2010 9:51

Aan: 51.2e I BD/DIOA/BIZ

cc: 5.1.2e | 5.1.2e - BD/DRC/FO

Onderwerp: Toezeggingen DRC FO 11-06-2010

£.1.2e -
en 5124 51.2e te pakken gekregen. Met hem aanpassing besproken. Zie aanpassing 3061.

Groet,
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lopende toezeggingen DRC/F&0

ToezegginBewinds Omschrijving IStand van Zaken ’\ﬂndplaats Fluurlgangsmfurmane [Einddatum ‘Frirmir%nedewerker

glb rsoon parlement
512e 512¢
512e 5.12e

buiten verzoek
3424 Minister [15-04-2010 Dg Twelede 03-06-2010 Uitspraak Minister:  |PA [16-3-2010] 03-06-2010 De Kamerzalna [16-11-2010 Jus 12e| §12
an Kamer informeren overde  |de Kamer wordt bericht zodra de (GOEDGEKEURD> 1e hetzomerreces worden
Justitie  |uitkemst van de bespreking uitkemst van de bespreking rond |Mondelinge vraag van het lict geinformeerd

over de manisr waarcp het
IAMBER Alert sysieem
gecontinueerd moet werden

is en datzal geschieden vocrdat
ler een eind komt aan de huidige
basis van functioneren van

WMEER alent (datls 24 Jull 2011).

Daarcver zal ik d= Kemer
berichten.

TEEVEN (VVD) aan de minister
van Justitie over de prcblemen
rond Amber Alart en het falen van
de opspering van ontvoerde
kinderen (De Telegraaf, 16 maar:
2010)

buiten verzoek
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6.12e | f1

buiten verzoek

5.1.28] B 1.2
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builen verzoek

EERE

GERE
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O Directoraat-Generaal
De Staatssecretaris BY Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Directie Rechtshandhaving en

et oy U ¢ Criminaliteitsbestrijding
> 5 P Schedeldoekshaven 100
w 2511 EX Den Haag

\)Oc)\ ‘7, ﬁz . Postbus 20301

2500 EH Den Haag
www. rijksoverheid.nl/venj

Contactpersoon

n Ot a (DRC)
Stand van Zaken AMBER Alert - Overleg 10 december (oPV)
9.45-10.30 uur
Datum
— e - R -~ Bdecember 2010
Algemene leiding Ons kenmark
Staatssecretaris SG 5676110/10
Datum/eindparaaf Datum/paraaf
Door tussenkomst van ‘D
DGRR dDRC é V
Rt famon £t T;Datum/paraaf A e
a M o.,\/ck . 512
5.1.2 - .1.2e
e 5.1.2¢ ﬂ/ Aovrqeq. Aour
&b BS G

DGY dDPV
Datum/paraaf Datum/paraaf

Viw Pigidec

Van
H F&OD H B&0
Datum/paraafl Datum/paraaf

akkoo® c\fl?.- e 0\'31‘&00

WE \\'g_,(c,‘('n ae

Conclpiént
EAEDIEY
Datum/paraaf

q (v

51°2e

Aanleiding

U heeft verzocht geinformeerd te worden over de stand van zaken van AMBER
Alert, mondeling en via 'een kattebel’. Vrijdag 10 december 2010 om

9.45 - 10.30 uur vindt mondeling overleg plaats, deze nota vormt de kattebel
mede ten behoeve van dat overleg.
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Gevraagde beslissing tijdens overleg:

bekrachtigen van beslissingen gemaakt in directeurenoverleg DPV / DRC op

3 december namelijk dat:

1. hiaten in de huidige overeenkomst Netpresenter-KLPD worden gedicht
(korte termijn),

2. een overbruggingsovereenkomst Netpresenter-politie tot stand wordt
gebracht (middellange termijn),

3. op basis van advies KBB en RKC wordt besloten over eventuele
structurete borging AMBER Alert (lange termijn).

Stand van zaken in vogelviucht

In antwoord op kamervragen van o.a. uzelf heeft de Minister van Justitie en
Binnenlandse Zaken op 16 maart 2010 toegezegd de functionaliteit van
AMBER Alert ook na afloop van de huidige overeenkomst te borgen

(bijlage 1).

De huidige overeenkomst loopt tot 24 juli 2011, Deze overeenkomst is
gesloten tussen Netpresenter en het KLPD. Netpresenter is eigenaar van
AMBER Alert en levert zijn diensten op basis van de huidige overeenkomst
‘om niet'.

In opdracht van DPV en DRC heeft KPMG in de periode juli-november een
onderzoek uitgevoerd naar de mogelijkheden voor borging van AMBER Alert.
Het eindrapport is onlangs afgerond (bijlage 2).

Op 3 december heeft Netpresenter een offerte uitgebracht voor continuering
van dienstverlening (bijlage 3). Indien de huidige samenwerking tussen politie
en Netpresenter wordt voortgezet, vraagt Netpresenter{ 5.1.2f

(ex BTW), bij overdracht van eigendomsrechten vraagt Netpresenter
(ex BTW) per jaar, gedurende 5 jaar (dit laatste bedrag bestaat
uit te leveren diensten en| 512f |voor geleidelijke overdracht

eigendomsrechten. Na 5 jaar zijn de eigendomsrechten volledig

overgenomen. De prijs voor de eigendomsrechten is dus{ 5.12f .

Afname van producten en diensten boven € 125.000 dient Europees te
worden aanbesteed. Een aanbestedingstraject duurt ongeveer 7 maanden.

KPMG-onderzoek: uitkomsten
Kort samengevat zijn de uitkomsten van het KPMG-onderzoek naar de
mogelijkheden tot borging van AMBER Alert:

1. de overheid is nu volledig afhankelijk van een marktpartij en bij staking of

faillissement zal de overheid het systeem niet kunnen gebruiken. Ook heeft
de overheid geen enkele waarborg dat na juli 2011 AMBER Alert gebruikt kan
blijven. Deze juridische hiaten moeten worden gedicht door een
overeenkomst af te sluiten waarbij de overheid beschikt over de merknaam
AMBER Alert, de broncode van het systeem, etc.

AMBER Alert mcet worden opgenomen in de politiearchitectuur van VtsPN.
AMBER Alert is immers een systeem dat door politie wordt gebruikt en
afgesproken is dat dergelijke systemen bij VtsPN moeten worden
ondergebracht.

het is niet mogelijk om vodr juli 2011 AMBER Alert op te nemen in de
architectuur van VtsPN (al dan niet in Burgernet dat juli 2011 ook onder
VEsPN zal vallen). De tijd is hiervoor te kort.

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Directie Rechtshandhaving en
Criminaliteitsbestrijding

Datum
8 december 2010

Ons kenmerk
5679110/10
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4. hetis in beginsel haalbaar om voér juli 2011 AMBER Alert 'onder de vlag' te Directoraat-Generaal

brengen van VtsPN waarbij VtsPN een overeenkomst sluit met Netpresenter. ~ Rechispleaing en
De huidige publiekprivate samenwerking blijft bestaan tegen een Directie Rechtshandhaving en
marktconforme betaling. Hierbij worden de eigendomsrechten overgedragen Criminaltteitsbestrijding

(scenario 3a in het rapport).
Datum

5. daarna kan de verantwoordelijkheid van onderdelen van AMBER Alert worden ~ ° ¢ecPer 2010

overgedragen aan VtsPN conform de groeifases van scenario 3 (intellectuele
eigendomsrechten -> techniek -> software). In deze groeifase kan rekening
worden gehouden met de ontwikkeling van een alerteringsfamilie (zie
paragraaf ontwikkeling alerteringsfamilie).

Ons kenmerk
5679110/10

6. gezien de duur van het aanbestedingstraject (7 maanden) en onzekerheid
over de mogelijkheid van een waiver is het wenselijk om de mogelijkheid van
een overbruggingsovereenkomst te onderzoeken. Dit alternatief houdt in dat
MinVenl aan het KLPD (of VtsPN) vraagt om de onderhandelingen starten met
Netpresenter om het contract tussen KLPD en Netpresenter voor een korte
periode te verlengen ‘om niet’ of tegen betaling van een bedrag onder de
aanbestedingsgrens van € 125.000,-.

KPMG onderzoek: scenario’s en aanbeveling

KMPG heeft verschillende scenario’s onderzocht. De belangrijkste zijn:

- Scenario 1: Continuering huidige overeenkomst maar met marktconforme
betaling.

- Scenario 3a: Idem als 1, maar met overdracht intellectuele
eigendomsrechten

- Scenario 3b: Idem als 3a, maar met overdracht technisch beheer en
hardware

- Scenario 3c: Idem als 3b, maar met overdracht software-applicatie.

Scenario 3 is dus een groeiscenario waarbij steeds meer functionaliteiten van

Netpresenter naar VTSPN overgaan.

Aanbeveling van KPMG is om op de korte termijn scenario 3a te realiseren en op
de lange termijn scenario’s 3b en 3¢. De begeleidingscommissie bestaande uit
vertegenwoordigers van Netpresenter, vtsPN/NPI, DPV, DRC, VIT en DCB (unit
Kennis) heeft deze conclusies ondersteund.

KPMG, de begeleidingscommissie en de stakehalders (KBB en RKC) hebben
aangegeven dat het eigenaarschap van AMBER Alert belegd dient te worden
binnen de overheid. Een keuze voor scenario 1 is als lange termijn oplossing
daarom afgevallen,

De te nemen stappen

Vrijdag 3 december 2010 heeft een overleg plaatsgevonden tussen plv. directeur
Politie en Veiligheidsregio’s en de directeur Rechtshandhaving en
Criminaliteitsbestrijding over de vervolgstappen.

Op basis van het eindrapport is besloten om voor de perlode tot juli 2011:
1. zo spoedig mogelijk de juridische hiaten in de huidige overeenkomst
tussen Netpresenter en KLPD op te lossen.

Op basis van het eindrapport beslissen om voor de periode na juli 2011:
2. advies te vragen aan Raad van Korpschefs en Korpsbeheerdersberaad
aover de uitkomsten van het KPMG-onderzcek. AMBER Alert is een
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politiesysteem waarvoor politie verantwocerdelijkheid dient te dragen,
terwijl eventuele kosten links-om of rechts-om ten laste van de
politiebegroting zullen koamen. RKC en KBB zal worden gevraagd in het
advies de efficiency van AMBER Alert mee te wegen mede gelet op de
(door)ontwikkeling van alerteringsystemen waarin de functionaliteit van
AMBER Alert geborgd kan worden. Volledigheidshalve: integratie van
AMBER Alert in Burgernet of NL Alert is onderzocht door KPMG. Dit is niet
mogelijk voor juli 2011,

3. gezien de duur van een regulier aanbestedingstraject (7 maanden) en
onzekerheid over de mogelijkheid een waiver, het KLPD (of VtsPN) vragen
om de onderhandelingen starten met Netpresenter om het huidig contract
tussen KLPD en Netpresenter voor een korte periode te verlengen ‘om
niet’ (gratis) of tegen betaling van een bedrag onder de
aanbestedingsgrens van € 125.000,-.

4. Op basis van het advies van RKC en KBB een definitief besluit nemen over
de toekomst van AMBER Alert.

Ontwikkeling alerteringsfamilie

Onder andere uit het onderzoek naar Amber Alert is naar voren gekomen dat het
alerteringslandschap versnipperd is. Naast AMBER Alert, Burgernet en NL-Alert
(betrokken bij onderzoek KPMG) staan SMS-Alert, Quick Alert, AED Alert en
diverse lokale initiatieven. Deze diensten werken niet of weinig met

elkaar samen. Overkoepelende regie, monitoring, bewaking van kwaliteit,
communicatie naar de buitenwereld zijn in het KPMG onderzoek niet aangetroffen.
Dit kan vanuit ontvangersperspectief leiden tot alerteringsmoeheid en vanuit
gebruikersperspectief leiden tot een sub-optimale inzet.

Binnen DGY wordt thans overwogen een gestructureerd samenwerkingsverband
‘alertering” in te richten met als doelen:

1. het in kaart brengen van de huidge situatie van alertering en alarmering (ist)
2. het ontwikkelen van een visie / strategie op alertering (soll)

3. realiseren van transitie van ist naar soll

Een dergelijk samenwerkingsverband past bij de beleidsprioriteit de buurt veilig,
voor en door bewoner en ondernemer. Het levert schaalvoordelen op in
middeleninzet en effectiviteit: door gemeenschappelijke technologie(ontwikkeling)

zijn kosten lager, door gemeenschappelijke gebruiksdatabases zijn meer cog en
ogen in te zetten tbv opsporing/handhaving dan wel alarmering.

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Directie Rechtshandhaving en
Criminaliteitsbestrijding

Datum
8 december 2010

Ons kenmerk
5679110/10
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To: [ 512e [612e] - BD/DRCH_ 5.12¢ |@minjus.ni: | 5.1.2e [ 512e -
BD/DRC/FOI__5.12e Igminjus.nl]; 5.1.2e 512e| - BD/DRC[_5.1.2¢e |@minjus.nl]
From: 512e [ BD/DRC/FO

Sent: Wed 12/8/2010 10:34:26 AM
Subject: RE: 10/12: Staatssecretaris/| 51.2e |en| 5172 | m.b.t. stand van zaken Amber Alert
Received: Wed 12/8/2010 10:34:26 AM

51 2e
r

DPV (of plv DPV) gaat mee naar het overleq.
Ik vermoed dat 51.2¢ (dir Netpresenter) met de Stas heeft gebeld.

Maandag heeft Netpresenter namelijk alsnog opmerkingsn gemaakt op het rapport omdat het bedrijf vindt dat
toekomstmogelijkheden van AA in rapport moeten. Wij hebben gezegd dat niet te willen want a. is buiten de opdracht b.
functionaliteiten zijn niet kenbaar c. toekomstige functionaliteiten van Burgernet, NL-alert, etc moeten dan ook in rapport
wat d. discussie heropent.

We hebben verder aangegeven dat in brief in RKC/KBB (bij inventarisatie van behoeften) kan worden gewezen op
mogelijkheden van da verschillende alerteringssystemen.

Netpresenter was niet tevraden met deze oplossing.

Groet,

Van: E - BD/DRC

Verzonden: woensdag 8 december 2010 11:16
Aan: 5.1.28 - BD/DRC/FO; | 5.1.2e | 5.1.2e | - BD/DRC/FO; | 5.1.28 | 5.1.2¢|, - BD/DRC
Onderwerp: Re: 10/12: Staatssecretaris/ | 5.1.2e |en| 5.12¢ |m.b.t. stand van zaken Amber Alert

, ik zag het. Mi is het het beste om de ccdllega's van DGV hier het voortouw te geven. Dus wat mij betreft bepaalt DGV wiz eventueel
naast[512¢|gaat en gajij vanuit DGRR. (Ik kan zelf ook eigenlijk niet, omdat ikvewang in 3R. Als stas me er wel bij wil gaat hij

natuurlijk voor). Hebben we overigens een idee waarom Stas dit wil bespreken? (En hoe komt secretariaat zo precies bij de behandelend
ambtenaren terecht?) Groet,

Van: 512¢ | BD/DRC/FO

Aan: 5.1.2¢ [ 512e  |-BD/DRC/FO;[ 512e | 12| - BD/DRC; [ 5.1.2¢ ¢+ - BD/DRC
Verzonden: Wed Dec 08 11:01:28 2010
Onderwerp: FW: 10/12: Staatssecretaris/| 51.2e |en 5.1.2e m.b.t. stand van zaken Amber Alert

De Staatssecretaris wil spreken over de stand van zaken van AMBER Alert.

Groet,

Van: Scactariaat - Staatsscorctaris van Veiligheid on Justitic

Verzonden: woensdag 8 december 2010 10:06

Aan: — BO/DRC/FO; | 5122 Jaminbzknrs| 5128 | - pojpoRe: . - BD/DRC
CC: BD/DGRR/STAF, B12¢°' [ 512e |-BDJDRB/TR] 5122 |BD/DIOABIZ;| 9.1.28 ﬂ.ﬂ-ﬂmmo.&; 5.1.2e hBDfAL; 5.1.2e ;w}-

BLYDIQA/BIZ; - BD/BSG; Secretariaat - 5G; [5 122} 3+ &~ BD/DRE; | 512  Jomnbzknl; 512¢][ 512 [[ 512 |amnbzknl;
ominbzk.nl; [ 512e | sia] -Bp/DRC; 5122 | BO/DEIA;[5-1.2¢][512¢[ 577 T ppyBsG/ap;[ 6.12e [z |12} - BD/BSG/AR; [512¢ ) T3
BL/BSG/AP; 5-1.2951.2¢ [ 5.1.2¢], - BD/BSG; 512e 5.1.2e . - BD/BSG/AP; [ 5.12e |512441d - BD/BSG; 5.122|[ 512e - BD/BSG/AP;[5.12 [5-12¢ BD/BSG/AP;

BL/CLUSTER SG/DV/P&B

Onderwerp: 10/12: Staatssecretaris/ r{ 5.1.2e |en 8.1.2e |t stand van zaken Amber Alert

Allen,

Datum Vrijdag 10 december 2010
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Tijd 09.45 - 10.30 uur
Plaats L 324

Onderwerp Stand van zaken Amber Alert

Aanwezigen Gaarne opgave wie aanwezig zijn bij het gesprek!

Graag 2 dagen voorafgaand aan de bespreking een dossier in het bezit van de staatssecretaris.

Wie zullen bij dit gesprek aanwezig zijn? Gaarne per e-mail een namenlijst van de bezoekers inclusief de daarbij aanwezige
ambtelijke ondersteuning. Uitsluitend de kamerbewaarder meldt bezoek aan bij Receptie Laagbouw. (Secretariaten doen dat
niet zelf.)

NB: Bij vergaderingen in de vergaderzalen blijft het per e-mail aanmelden van bezoekers een taak voor de organiserande
directie/afdeling zelf, in afschrift aan de kamerbewaarder.

Met vriendelijke groet,

\ 5.1.2e |
Secretaresse van de Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie

Ministerie van Veiligheid en Justitie

Bureau Secretaris-Generaal

Schedeldoekshaven 100 | 2511 EX | Den Haag | L 3.23
Postbus 20301 | 2500 EH | Den Haag

T 5.1.2e

F 5.1.2e

M E1.2e

Frd@minjus.nl

http.//iwww.rijksoverheid.nl/venj

Veiligheid en Justitie. Recht raakt mensen.
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To: 5‘1 - BD/DRC/FO[/O=EXCHANGE/OU=DBOB/CN=RECIPIENTS/CN=| 5.1.2¢ |
512e| |51z .

From:; BD/DRC/FQ

Sent: Wed 12/8/2010 3:18:24 PM

Subject: RE: kenmerk

Received: Wed 12/8/2010 3:18:24 PM

5679110

Van:[ 512 |- BD/DRC/FO
Verzonden: woensdag 8 december 2010 16:05

Aan:[512¢] 5124, - BD/DRC/FO

Onderwerp: kenmerk

51

Wil je een kenmerk aanmaken?

Nota
Aan: Staatssecretaris

Onderwerp: Stand van Zaken AMBER Alert - Overleg 10 december 9.45-10.30 uur

Groet, | 5.1.2e
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To: 512e | [51.2e] 51.2e @minbzk.nl]
From: 5.1.2e - BD/DRC/FO
Sent: Wed 12/8/2010 3:45:49 PM

Subject: 2010-12-08 - NOTA - 5.12e - AMBER Alert Stand van Zaken
Received: Wed 12/8/2010 3:45:49 PM
2010-12-08 - NOTA | 5.1.2e @TAS - AMBER Alert Stand van Zaken.doc

Hoi [5-12¢),

Hierbij een opzet voor de nota voor de Stas.

Groet, | 5.1.2e
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De Staatssecretaris

nota

Stand van Zaken AMBER Alert - Overleg 10 december
9.45-10.30 uur

Algemene leiding

Staatssecretaris 56
Datum/eindparaaf Datum/paraaf
Door tussenkom st van

DGRR dDRC
Datum/paraaf Datum/paraaf
DGV dDPV
Datum/paraaf Datum/paraaf
van

H F&O H B&O
LDatwm/paraal Datum/paraaf

ént
(5126 |[s o] o [573]

Datum/paraaf

Aanleiding

U heeft verzocht geinformeerd te worden over de stand van zaken van AMBER
Alert. Vrijdag 10 december 2010 om 9.45 — 10.30 uur vindt een overleg plaats

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Directie Rechtshandhaving en

Criminzliteitsbestrijding

Schede doekshaven 100
2511 EX Den Haag
Postbus 20301

2500 EH Den Haag
www.rijksoverheid.nl/venj

Contactpersoon
L

Datum
8 december 2010

Ons kenmerk
5679110/10
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tussen u en | 5.1.2¢ |, directeur Politie en Veiligheidsregio’s over dit Directoraat-Generaal

onderwerp. Rechtshandhaving
Directie Rechtshandhaving en

Op 24 juli 2011 zal het contract tussen Netpresenter en het KLFD over het Lriminzliteitsbestnjding

gebruik van AMBER Alert door de Nederlandse politie aflopen. Netpresenter is Batum

eigenaar van AMBER Alert en levert zijn diensten ‘om niet’ (gratis) aan de & december 2010

Nederlandse politie op basis van het huidige contract. Na 24 juli 2010 zal ons kenmerk
Netpresenter zijn diensten tegen betaling verlenen. In antwoord op kamervragen 5679110/10
van o.a. lid Teeven (VVD) heeft de Minister op 16 maart 2010 toegezegd de

functionaliteit van AMBER Alert ook na juli 2011 te borgen (bijlage 1).

In opdracht van DPVY en DRC heeft KPMG een onderzoek uitgevoerd naar de

mogelijkheden voor borging van AMBER Alert uitgevoerd. Het onderzoek is

begeleid door een begeleidingscommissie bestaande uit medewerkers van DPV,

DRC, VIT, DCB (unit Kennis), VtsPN (namens de Raad van Korpschefs i.o.) en

Netpresenter. Het eindrapport is onlangs afgerond (bijlage 2).

Netpresenter heeft inmiddels een offerte uitgebracht. Indien de huidige
samenwerking tussen politie en Netpresenter wordt voortgezet, vraagt
Netpresenter €] 5.1.2f perjaar (excl. BTW) voor het gebruik van AMBER Alert.
Voor de eigendomsrechten van AMBER Alert vraagt € m (deze rechten
kunnen in vijf termijn kunnen worden afbetaald). Overheid dient de aanschaf van
producten en diensten boven € 125.000,- aan te besteden. De Minister heeft op
21 april 2010 bepaald dat DGRR en DGV ieder de helft verantwoordelijk zijn voor
de kosten. DRC heeft voor dit project € 500.000,- begroot voor 2011 en 2012 en
DPV als schade post.

KPMG-onderzoek
Door de begeleidingsgroep van het KPMG-onderzoek zijn verschillende scenario’s
uitgedacht voor continuering van AMBER Alert die door KPMG verder zijn
uitgewerkt.
De begeleidingsgroep heeft zich gefocust op twee scenario’s:
- Scenario 1.
Dit scenario houdt in dat een contract wordt gesloten tussen KLPD (cf VTsPN)
en Netpresenter maar de intellectuele eigendomsrechten gaan niet over.
- Scenario 3.
Dit scenario bestaat uit een groeiscenario waarbij steeds meer diensten van
Netpresenter worden overgedragen aan VTsPN.
3a. Hetzelfde als scenario 1 maar de intellectuele eigendomsrechten gaan
over. VtsPN en Netpresenter sluiten een contract (publiek-private
samenwerking). Netpresenter krijgt een marktconforme betaling voor zijn
diensten en voor de overdracht van dz intellectuele eigendomsrechten
naar VisPN.
3b. Scenario 3a gaat nz verloop van tijd over naar scenario 3b. Hierbij zal
technisch beheer en hardware worden overgedragen door Netpresenter
aan VTsPN tegen een marktconforme prijs.
3c. Scenario 3b gaat over in scenaric 3c. Hierbij zal de software applicatie
worden overgedragen door Netpresenter aan VTsPN tegen een
marktconforme prijs. De volledige overdracht is gereed.
Scenario 2 bestond uit inbedding van AMBER Alert in NL Alert of Burgernst maar
dit bleek niet haalbaar.

Kort samengevat zijn de conclusies van het KPMG-rapport:

1. de overheid is nu volledig afhankelijk van een marktpartij en bij staking of
faillissement zal de overheid het systeem niet kunnen gebruiken. Ook heeft
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de overheid geen enkele waarborging om na juli 2011 (afloop huidige Directoraat-Generaal

.. - Rechtspleging en
overeenkomst) AMBER Alert te mogen blijven gebruiken. Deze knelpunten Rechtshandhaving

moeten worden opgelost waarbij de overheid een overeenkomst moet sluiten Directie Rechtshandhaving en
en daarmee zal beschikken over de merknaam AMBER Alert, de broncode van Lnmingliteitsbestnjding
het systeem en dergelijke.

Datum
8 december 2010

2. AMBER Alert moet worden opgenomen in de politiearchitectuur van VtsPN. ons kenmerk

AMBER Alert is immers een systeem dat door politie wordt gebruikt enin 5679110/10
Nederland is afgesproken dat alle politiesystemen bij VtsPN moeten worden
ondergebracht.

3. het is niet mogelijk om véoér juli 2011 AMBER Alert op te nemen in de
architectuur van VtsPN (al dan niet in Burgernet dat juli 2011 ook onder
VtsPN zal vallen). De tijd is hiervoor te kort.

4. het is in beginsel haalbaar om védr juli 2011 AMBER Alert 'onder de vlag' te
brengen van VtsPN waarbij VtsPN een contract sluit met Netpresenter. De
huidige publiekprivate samenwerking blijft bestaan tegen een marktconforme
betaling. Hierbij worden de eigendomsrechten overgedragen. (scenario 3a)

5. daarna kan de verantwoordelijkheid van onderdelen van AMBER Alert worden
overgedragen aan VtsPN conform de groeifases van scenario 3.
In deze groeifase kan rekening worden gehouden met de ontwikkeling van
een alerteringsfamilie. Het voortouw voor de eventuele ontwikkeling van zo'n
alerteringsfamilie ligt op dit moment bij DGV/NV/VIT.

6. gezien de duur van het aanbestedingstraject (7 maanden) en onzekerheid
over de mogelijkheid van een waiver is het wenselijk om een korte termijn
altermnatief te onderzoeken. Dit alternatief houdt in dat MinVen] aan het KLPD
(of VtsPN) vraagt om de onderhandelingen starten met Netpresenter om het
contract tussen KLPD en Netpresenter voor een korte periode te verlengen
‘om niet’ (gratis) of tegen betaling van een bedrag onder de
aanbestedingsgrens van € 125.000,-.

Aanbeveling van KPMG is om op de korte termijn scenario 3a te realiseren (en als
noodplan scenario 1) en op de lange termijn scenario’s 3b en 3c.

De begeleidingscommissie heeft deze conclusies ondersteund.

KPMG, de begeleidingscommissie en de stakeholders (KBB en RKC) hebben
aangegeven dat eigenaarschap van de AMBER Alert dienstverlening belegd dient
te worden binnen de overheid (en niet bij Netpresenter). Het uitvoeren van
scenario 1 voor de lange termijn is daarom afgevallen. Voor een korte termijn-
oplossing kan scenario 1 wel een oplossing zijn.

De te nemen stappen

Vrijdag 3 december 2010 heeft een overleg plaatsgevonden tussen
[ 5120 R

Politie en Veiligheidsregio’s en de Rechtshandhaving en
Criminaliteitsbestrijding over de vervolgstappen.
Op basis van het eindrapport is besloten om voor de periode tot juli 2011:
1. zo speedig mogelijk de juridische hiaten in huidige overesenkomst tussen
Netpresenter en KLPD op te lossen.

Op basis van het eindrapport beslissen om voor de periode na juli 2011:
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2. advies vragen aan Raad van Korpschefs en Korpsbeheerdersheraad over
de uitkomsten van het KPMG-onderzoek. AMBER Alert is een
politiesysteem waarvoor politie verantwoordelijkheid dient te dragen.

3. gezien de duur van een regulier aanbestedingstraject (7 maanden) en
onzekerheid over de mogelijkheid een waiver, het KLPD (of VtsPN) vragen
om de onderhandelingen starten met Netpresenter om het huidig contract
tussen KLPD en Netpresenter voor een korte periode te verlengen ‘om
niet’ (gratis) of tegen betaling van een bedrag onder de
aanbestedingsgrens van € 125.000,-.

4, Op basis van het advies van RKC en KBB een definitief besluit nemen over
de toekomst van AMBER Alert.

Alerteringsfamilie?

Directoraat-Generaal
Rechtspleging en
Rechtshandhaving

Directie Rechtshandhaving en
Cnmingliteitsbesw)ding

Datum
8 december 2010

Oons kenmerk
5679110/10
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To: 5126|,[6.1.2e| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent: Thur 12/9/2010 10:52:02 AM
Subject: 2010-12-09 - NOTA 5.12e - AMBER Alert Stand van Zaken.doc

Received: ’_'LDJ.LQZBLZOJ_GJ_G;EZTB AM
2010-12-09 - NOTA - 5.12e STAS - AMBER Alert Stand van Zaken.doc

Hierbij de aangepaste versie (ben helaas vergeten track changes aan te zetten).
Spreek je dadelijk.

B E b b A L e r e P e DB

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,

nationale identiteitskaart, rijpewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle
geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.
Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

i e e e o e o e e ke e gk ke e ok ke ok e ke ke ok ek sk ke e ke vk ke e vk e sl ke dle el e ek ke o ok e ke e ok ok ke e e ke ok ke ok ok dhe sk ol e e ok ke ok e ok dhedke dle sl ok el e e sk e e ke ok ok ke ok o e ok ok

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

e v v e e o s T de e s vk ok e e e e o s e sl v o e s e ok sl ke s gl o sk e de die e b ok de e vk o v e de o o vk o e J sl ok vk e sl sk o s o diee ol s e b e g e dhe sk et o i o ok ke e e ek
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To Secretariaat MT DRC[ 5.1.2e |@minjus.nl
5128 | 5129 BDfDR«:fcvﬁ 5126 |@minjus.ni]; 3129Hﬁ|BDJDRc:fGCus.n|]; 5120 |51z
512 ]| 5.1.2e |- BDDRC/GC[__ 5126 {@minjus.nl];[ 5.12e ][ 512 | BD/DRC/GC[__5.1.2¢ @minjus.nl];| 512 |
[c12¢BD/DRC/GC] 512 |@minjus.nl];| 5.1.2e ||_\ BD/DRC/FO] 512 |@ 512e |[512e|[512e |
BD/DRC/CV[___5.12¢  @minjus.nl].[ 5.1.2¢ [ [s12.| 5.1.2¢ |pr2d 5.1.2¢ | - BD/DRC/CV] 5.1.2¢ mlnjusnl] 51.2¢ prad_
BD/DRC/CM] minjus. nl]; \5 1 29\ 51.2e WBDIDRC’FOﬂ 51.2e | @minjus.nl]; PIEE
BD/DRCICV] 1. .- BED/DRC/FOQ[__5.1.2e @mlnju5n|l|5129|fluﬁ‘““7

BD/DRC/FO[ minjus.nl]; 1.2e | - BD/DRC/GC[ 5.1.2¢ [@minjus.nl];|5.1.2¢[| &1.22

BD/DRC/CV] @minjus.nll]__51.2e \512ellﬁswze BD/DRC/CV] 5.1.2e [@minjus.nl];[5.12e][ 5.1.2e |
BD/DRC/FOQ] minjus.nl);| 5.1.2e [[s12¢]] BDfDRC:’Foq 5.1.2e %minjus.nl], 5.1.2e]| 5.1.2e [ p1r -
BD/DRCIFO G mlnjus nlj;| 512 _—BDHDRCIFO 5.1.2e @minjus.nl]

From: 51.2e BD/DIRR/FBC

Sent: Thur 12/9/2010 11:00:41 AM

Subject: RE: Bestedingsplannen 2011 DRC
Received: Thur 12/9/2010 11:00:41 AM
201012098 DRC bestedingsplannen 2011.xls
20101209 Bestedingsplannen DRC 2011 .doc

Beste Collegae,

In de bijgevaegde dacumenten heb ik de retour ontvangen hestedingsplannen verwerkt, willen dit controleren en indien
noodzakelijk de aanvullingen aan mij mailen.

SVP niet de bijgevoegde documenten wijzigen, dit is voor mij niet te doen om het te verwerken in mijn basis document.
Ik heb nog niet alle bestedingsplannen binnen voor 2011.
SVP deze mail doorsturen naar een collega die ik ben vergeten.

Bij voorbaat dank.

Met vriendelijke groet,

5.1.2e

Van: | 5.1.2e | BD/DIRR/FBC
Verzonden: dinsdag 23 november 2010 16:24
Aan: Secretariaat MT DRC; | 5.1.2e |[512¢]| 5.1.2e - BD/DRC/FO:[5.1.2¢][ 5.1.2e | - BD/DRC/CV: [ 5.1.2¢ [ -

BD/DRC/GC
CC:| 512e | 5126 | BD/DRC/CV; [512e]F+7s12:]- BD/DRC/GC; WW—BD{DRC[GC;.

5126 ]- BDfDJ@Gcﬂ 512 E]- BD/DRC/GC; [ 5.1.2e \E - BD/DRC/FO;| 51.2¢ |[s12 5.2 | - BD/DRC/CV;[5.12¢ |

van| 512e [ 512¢ [ -BD/DRC/CV;[ 5.12e [rixl BD[DRC[CVHEF‘@- BD/DRC/FO; [ 5.1.2e [ia4}, - BD,'DRC,’CV

5.1.2e|[ 512 \BD}’DRC/FO 51Ze|| 5.1.2e | - BD/DRC/FO; [512e[p12d[ 5 2= . - BD/DRC/GC; [5-12¢]| 5.12¢ |- BD/DRC/CV;
512e |51%] [ sz | - BD/DRC/CV; [517]| 512 |- BD/DRC/FO;|51:2¢|[ 5.12s .| 5.122 |. - BD/DRC/FO; 512& 5.1.2e ﬁ
BD/DRC/FO;[ 512¢ |f12. - BD/DRC/FO

Onderwerp: Bestedingsplannen 2011 DRC

Beste Collegae,

Hierbij ontvangen jullie de bestedingsplannen 2011 voar DRC, willen jullie deze bestedingsplannen actuzliseren en aangeven
welke posten in het inkoopjaarplan moeten worden opgenomen.

Graag ontvang ik de geactualiseerde bestedingsplannen voér 1 december retour, de retour ontvangen bestedingsplannen zal ik
verwerken tot overzicht vaor het MT DRC.

In het word-document vinden jullie het overzicht van de stofkamoperatie, in dit document staan ook posten die zijn
doorgeschoven naar 2011.

Met vriendelijke groet,
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To: 5.12e | [5.1.2e] 51.2e @minbzk.nl]

From: £.1.2e - BD/DRC/FO
Sent: ur 011:43:38 AM

Subject: RE: 2010-12-08 - NOTA - 5.1.2e |- AMBER Alert Stand van Zaken
Received: Thur 12/9/2010 11:43:38 AM

Any news?

Van: 5.1.2¢ |[512]] 5.1.2e @minbzk.nl]

Verzonden: donderdag 9 december 2010 10:54

Aan: 5.1.2e | BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: 2010-12-08 - NOTA -| 5.1.2e |- AMBER Alert Stand van Zaken

Ja, ik doe 2 dingan: om 12.15 mail ik de versie zoals die er dan ligt (kun je alvast kijken), waarna ik je om 12.30 bel om aanpassingen van jou
en plv d door te nemen.

————— Oorspronkelijk bericht—--

Van: 512 |BD/DRG/FO[ 512 |@minjus.nl]
Verzonden: donderdag 9 december 2010 10:52
Aan: 512e |

Onderwerp: RE: 2010-12-08 - NOTA -| 5.1.2e | - AMBER Alert Stand van Zaken

Stuur je de laatste versie door?

Van: 5.1.2¢ |[51.2¢]] 5.1.2¢ @minbzk.nl]
Verzonden: donderdag 9 december 2010 10:16

Aan: 2.1.2e - BD/DRC/FO

Onderwerp: RE: 2010-12-08 - NOTA - | 5.1.2¢ | - AMBER Alert Stand van Zaken

5.1.2e

Ziet er al goed uit.
Ik ben er nu mee aan de slag en spreek om 12.15 m'n plv directeur. Rond 12.30 kom ik op de lijn.
Groet,

----- Qorspronkelijk bericht-----

Van: __ 512e |-BD/DRC/FO[ 512  |@minjus.nl]
Verzonden: woensdag 8 december 2010 16:46

Aan: 5.1.2e ,

Onderwerp: 2010-12-08 - NOTA - | 5.1.2e | - AMBER Alert Stand van Zaken

i[5.1.2
Hoi [5.1.2¢],

Hierbij een opzet voor dz nota voor de Stas.

Groet,

<<2010-12-08 - NOTA -

o5.1.2e

- AMBER Alert Stand van Zaken.doc>>

Dit bericht kan informatie nevatten die niet voor u is bastemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke
aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch werzenden wan berichten.

Ministerie van Veiligheid en Justitie

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addrassee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to Inform the sender and delete the message. The State aczepis no llabllity for damage of any kind resulting fram the risks
inherent in the electronic transmission of message.
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Ministry of Security and Justice

AEREXEERERRFTEEARAEFTERRERFARFRERARRERRRRRRTRRERRR IR RRETERRERTIRRRERRLRFRRET R T RREdhRk Tk khkhihdhhid

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijpewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

&Rk kR R wk kekdk kR R kR R kR RR R R R AR R R R R dek e Rk R R kR R R R R AR R Rk KRR Rk R Rk ek ek Rk Rk R Rk kR kR Rk Rk R Rk Rg

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

&Rk kR R wk kekdk kR R kR R kR RR R R R AR R R R R dek e Rk R R kR R R R R AR R Rk KRR Rk R Rk ek ek Rk Rk R Rk kR kR Rk Rk R Rk Rg

e e e e e e e e o ke e e R e e e e e ko

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoart,
nationale identiteitskaart, rijpbewijs of vreemdelingendocument). Indien u bi) controle

geen geldig identiteitshewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legilimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

e e e e e e e e e e e e e e e e e she e e e ek e e e e dede Tede e e e FecdeJe e s e JeFede she e de e e e ke e e ke e ek e e dede e oo dedede e e e FedeFe e dete e dede sdede e Fede ke e dedededke

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

FHEREEEERERFAEAREFERAREETRREFRR AR RERARRFRREREREZRRERRRERRTRFRRFRRERRTRRRRRFTEF IR TR RRR TR R whwhhhiid
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To: 5.1.2e 5.1.2e| 51.2e @minbzk.nl]

From: $12¢ | BD/DRC/FO

Sent: Thur 12/9/2010 12:05:51 PM

Subject: RE: 2010-12-09 - NOTA - 5.1.2e |- AMBER Alert Stand van Zaken.doc
Received: Thur 12/9/2010 12:05:51 PM

2010-12-09 - NOTA - | 5.1.2e STAS - AMBER Alert Stand van Zaken. - WIJZ 5.1.2e L - WIJZ WN.doc

Hoi 5.12¢],

Bijgevoegd een paar kleine aanpassingen.
Eén wijziging roept bij mij wat vragen op.

Op basis van het eindrapport beslissen om voor de periode na juli 2011:

AMBER Alert is een politiesysteem waarvoor politie verantwoordelijkheid dient te dragen,

[advies te vragen azn Raad van Korpschefs en Korpsbeheerdersberaad over de uitkemsten van het KPMG-onderzoek.

De toevoeging betreft het advies dat we willen vragen aan RKC en KBB dat er op neerkomt op de vraag of de hoge kosten voar
een AMBER Alert het allemzal wel waard is. Hoewel de formulering correct is in de groene tekst, ben ik bang dat de Stas hierop
fel zal reageren, omdat hij zich als Kamerlid groot voorstander was van AMBER Alert. Wellicht wil hij deze adviesvraag dan niet

voorleggen wat het voor ons moeilijk maakt om AMBER Alert objectief te beoordelen.

Wat denk jij? Zie jij dit risico?
Misschien een andere formulering?

Grost,
Van:[ 5.1.2e | [512¢][ 5.1.2e (@minbzk.nl]

Verzonden: donderdag 9 december 2010 11:52
Aan:  512¢ |- BD/DRC/FO
Onderwerp: 2010-12-09 - NOTA - | 5120 | - AMBER Alert Stand van Zaken.doc

Hierbjj de aangepaste versie (ben helzas vergeten track changes aan te zeften).
Spreek je dadelijk.

512
FHAREEEERERERERARAERAERREETRREERREARAERERARR AL ERRRERRERERERERRRRARREREERRRRRREREREREEREAR AR RRRRRERRERE

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijpewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

e ke e ok e o e e ke e gl ke e ke ke ok ke ok ok ok ok sk kel ke vl ke o kel sl dle el ke ek e o ok e ke e ok ok ke e ke b ke ke ok ke ke sk ol ok e ol ke ok ok dhedke g sl ok el e ke sk e ek oke ok ok ke ok o e ok ok

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

F Rk kk ok adk ke kdk bk bk ok kdk ok dkk ke kkdk ek ke ke Rk kdk kb kb Rk kdhk khok kb dkk Ak dk ke ke Rk k khk kkw ok kk ok dk
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To: 5.1.2e [612] - BD/DRC[ 5.1.2¢ |@minjus.nl]
From: 512e | -BD/DRC/FO

Sent: Thur 12/9/2010 12:20:55 PM

Subject: Nota vandaag door de lijn

Received: Thur 12/9/2010 12:20:55 PM

Hoi (5125,

Samen met DGV ben ik bezig met een nota die vandaag doar de lijn moet.

De nota is voor de Stas t.b.v. een gesprek morgenochtend over AMBER Alert ( zal zelf niet gaan maar Politie en

Veiligheidsregio gaat).

De nota zal rond 14.00 uur klaar zijn.
Heeft tijd in zijn agenda om deze nota te bekijken?

Groet, | 5.1.2e
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To: 5126|,[6.1.2e| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent; Thur 12/9/2010 1:09:30 PM

Subject: @nota tbv overleg stas amber alert 10 dec 2010.doc
Received: Thur 12/9/2010 1:09:35 PM

nota thv overleg stas amber alert 10 dec 2010.doc

Dit is 'm geworden.

FHEREEEERERFAEAREFERAREETRREFRR AR RERARRFRREREREZRRERRRERRTRFRRFRRERRTRRRRRFTEF IR TR RRR TR R whwhhhiid

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijpewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

&Rk kR R wk kekdk kR R kR R kR RR R R R AR R R R R dek e Rk R R kR R R R R AR R Rk KRR Rk R Rk ek ek Rk Rk R Rk kR kR Rk Rk R Rk Rg

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or If this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

FHAREEEERERERERARAERAERREETRREERREARAERERARR AL ERRRERRERERERERRRRARREREERRRRRREREREREEREAR AR RRRRRERRERE
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To: 512e |[5.1.2e] 51.2e @minbzx.nl]
From:; 5.1.2e - BD/IDRC/FO

Sent; Thur 12/9/2010 1:17.27 PM

Subject: nota tbv overleg stas amber alert 10 dec 2010 - wijz
Received: Thur 12/9/2010 1:147:27 PM

nota tbv overleq stas amber alert 10 dec 2010 - wijz.doc

Zie geel. Kleine dingen.

Groet, | 5.1.2e
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To: 5126|,[6.1.2e| - BD/DGPenV/PVC/MCA] 5.1.2e [@minjenv.nl]

From: 5.12e | [5.1.2¢]

Sent: Thur 12/9/2010 1:19:04 PM

Subject: RE: nota tbv overleg stas amber alert 10 dec 2010 - wijz
Received: Thur 12/9/2010 1:19:09 PM

hm, wel zo zorgvuldig inderdaad.
Even kijken of ik dat nog kan aanpassen (ligt al digitaal bij ).

----- Oorspronkelijk bericht-—---

Van: 512 }BD/DRC/FO[  512e  |@minjus.nl]

Verzonden: donderdag 9 december 2010 14:17

Aan: 512e |

Onderwerp: nota tbv overleg stas amber alert 10 dec 2010 - wijz

<<nota thv overleg stas amber alert 10 dec 2010 - wijz.doc>>

Zie geel. Klzine dingen.

Groet,

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaard: geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
aok, die verband houdt met risico’s verbonden aan het elekironisch verzenden van berichten.

Ministerie van Veiligheid en Justitie

This message may contain information thazt is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
raquested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in
the cloctronic transmission of message.

Ministry of Security and Justice

FAEARARERRAATAEREREREAREEARRER AR EFRREEERRERERAEARARBERBFREFRRERAERERERRERRERRERERERERERENRERHIRNERE

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u in het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,
nationale identiteitskaart, rijbewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle

geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.

Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

e ke e ok e o e e ke e gl ke e ke ke ok ke ok ok ok ok sk kel ke vl ke o kel sl dle el ke ek e o ok e ke e ok ok ke e ke b ke ke ok ke ke sk ol ok e ol ke ok ok dhedke g sl ok el e ke sk e ek oke ok ok ke ok o e ok ok

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico’s verbonden aan het elekironisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
infarm the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.

F Rk kk ok adk ke kdk bk bk ok kdk ok dkk ke kkdk ek ke ke Rk kdk kb kb Rk kdhk khok kb dkk Ak dk ke ke Rk k khk kkw ok kk ok dk
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To: 51.2e | f12 [s12] . BD/DRB/TR] 51.2¢ |@minjenv.nl]

Cc: 512e | [5.1.2e] 5.1.2e @minbzk.nl]

From: 5.1.2e - BD/DRC/FO

Sent: Thur 12/9/2010 1:48:32 PM

Subject: Gezamenlijk nota DGV en DGRR - digidoc vs. papier

Received: Thur 12/9/2010 1:48:32 PM

img-Z09143612-0001.pdf

10/12: Staatssecretaris/ 5.1.2¢ |m.b.t. stand van zaken Amber Alert

Ik heb zcjuist bijgevoegde nota bij de balie van BSG langsgebracht. Ditis de higrarchische lijn van DRC-DGRR-lijn.
Er komt nog een identieske nota via Digidoc voor de DPV-DGV-lijn binnen.

De nota is voor een gesprek van morgenochtend met de Staatssecretaris over AMBER Alert.

Groet,

51.2e |[|512e

| 512
Ministerie van Veiligheid en Justitie

Directie Rechishandhaving en Criminaliteitsbestrijding
T +31 51.2e Mo 5.1.2e
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To: 5128 |- BD/DRC/FO[ 5.12e [@minjus.nl]

Sent; Thur 12/9/2010 7:43:14 FM
Subject: Re: Wijzigingen DGV op AMBER Alert nota
Received: Thur 12/9/2010 7:43:14 PM

EEEN|

buitan verzoek

Groet,

Van: 5.1.2e - BD/DRC/FO

Aan: 5.1.2e I 5.1.26

Verzonden: Thu Dec 09 17:14:01 2010
Onderwerp: RE: Wijzigingen DGV op AMBER Alert nota

- BD/DRC/FO

Zin is genuanceerd en nota ligt al bij BSG (hebh 'akkoord via telefoon' getekend, want je was al weg naar de miniconfarentie).

buiten verzoek

Groet,
Van: 5.1.2e Il 5.1.2e - BD/DRC/FO

Verzenden: donderdag 9 december 2010 14:53
Aan: 51.2e |- BD/DRC/FO

Onderwerp: Re: Wijzigingen DGV op AMBER Alert nota

Ben met je eens dat er ook een politieke werkelijjkheid is, waarbinnen de effectiviteit soms minder doorslaggevend is. kijk nog eens of je zin
kunt nuanceren?

2| kuiten verzoek |
Mail je me die nu?

Van: 5178 - BD/DRC/FO

Aan: 5.1.2e [ 51z |- BD/DRC/FO
Verzonden: Thu Dec 09 12:42:43 2010

Onderwerp: Wijzigingen DGV op AMBER Alert nota

DGV heeft wat wijzigingen aangebracht aan de nota.
Eén wijziging roept bij mij wat vragen op.

Op basis van het eindrapport beslissen om voor de periode na juli 2011:

1. advies te vragen aan Raad van Korpschefs en Korpsbeheerdersberaad over de uitkomsten van het KPMG-
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onderzoek. AMBER Alert is een politiesysteem waarvoor politie verantwoordelijkheid dient te dragen, terwijl
eventuele kosten links-om of rechts-om ten laste van de politiebegroting zullen komen. RKC en KBB zal worden
gevraagd in het advies de efficiency van AMBER Alert mee te wegen (m.a.w.: is de politie gebaat bij deze
methode die per alert ongeveer 3 ton kost en waarvan de meerwaarde niet vaststaat terwijl parallelle

alerteringssystemen zijn en worden antwikkeld?).

De toevoeging betreft een advies dat we willen vragen aan RKC en KBB dat er op neerkomt op de vraag of de hoge kosten
voor een AMBER Alert het allemaal wel waard is. Hoeweal de formulering correcti is in de groene tekst, ben ik bang dat de
Stas hierop fel zal reageren, omdat hij zich als Kamerlid groot voorstander was van AMBER Alert. Wellicht wil hij deze
adviesvraag dan niet voorleggen wat hat voor ons moeilijk maakt om AMBER Alert objectief te becardelen.

Wat denk jij?

buiten verzoek
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To: 512e | [51.2e] 51.2e @minbzk.nl]
From: 51.2e - BD/IDRC/FO

Sent: Fri 12/10/2010 12:16:04 PM

Subject: RE: Amber Alert

Received: Fri 12/10/201012:16:04 PM
2010-12-10 - BRIEF - MinVenJ-KBB RKC - Continué¢teit AMBER Alert.doc
Hoi [5:123),

Volgens mij is de toon goed.

Groet,

Van: 51.2e |[51.2¢]] 5.1.2e @minbzk.nl]

Verzonden: vrijdag 10 december 2010 11:49
Aan: 3.1.2e - BD/DRC/FO
Onderwerp: Amber Alert

Is dit de goede inhoud en toon of moet het strakker?
Groet,

FHAREEEERERERERARAERAERREETRREERREARAERERARR AL ERRRERRERERERERRRRARREREERRRRRREREREREEREAR AR RRRRRERRERE

Bezoekt u binnenkort een BZK-locatie?

Dan dient u In het bezit te zijn van een geldige Rijkspas of een geldig identiteitsbewijs (paspoort,

nationale identiteitskaart, rijpbewijs of vreemdelingendocument). Indien u bij controle
geen geldig identiteitsbewijs kunt tonen, wordt de toegang geweigerd.
Legitimatiebewijzen van andere organisaties worden niet geaccepteerd.

F Fedkde Feddekak ko ok dedede ke dedede dedke sk dedeoke ek dedkedk ek ok ek ko kb ek ek ek ke ke ek ek ke kb hd ke ek kkk kkw ok k ko ki kb

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de
geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard dan ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elekironisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not
the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to
inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risk inherent in the electronic transmission
of messages.
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