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Betreft: Besluit op uw Woo-verzoek 

Geachte  

Met uw verzoek van 8 september 2022 heeft u de Douane gevraagd om informatie 

openbaar te maken over een desktop applicatie genaamd ‘Longarm’. U verzoekt 

om openbaarmaking van alle documenten met betrekking tot de applicatie. 

Het is helaas niet gelukt om op tijd op uw Woo-verzoek te beslissen. Hiervoor bied 

ik u mijn excuses aan. 

Wettelijk kader 

Ik behandel uw verzoek als een verzoek op grond van de Wet open overheid 

(hierna: Woo). 

Besluit 

Naar aanleiding van uw verzoek is er binnen de Douane intern gezocht naar 

documenten die betrekking hebben op uw verzoek. De uitvraag heeft geen 

documenten opgeleverd. Om deze reden kan ik uw verzoek niet inwilligen. 

De Woo heeft betrekking op openbaarmaking van informatie die neergelegd is in 

documenten. Alleen bestaande documenten vallen onder de Woo; als documenten 

niet bestaan, kan ik deze niet openbaar maken.  

Wijze van openbaarmaking en publicatie 

Eenvoudige openbaarmaking 

Deze brief wordt digitaal aan u toegezonden. Separaat ontvangt u deze brief 

tevens per post. 

Plaatsing op internet 

Dit besluit dat voor iedereen openbaar wordt, wordt op www.rijksoverheid.nl 

gepubliceerd. 
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Vragen 

Als u vragen heeft over de afhandeling van uw verzoek, dan kunt u contact 

opnemen via woo@douane.nl. Voor meer informatie over de Woo-procedure, kunt 

u kijken op 

https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/belastingdienst/pri

ve/douane/woo-verzoek-bij-douane. 

 

 

Hoogachtend, 

 

DE STAATSSECRETARIS VAN FINANCIËN - TOESLAGEN EN DOUANE 

namens de Algemeen Directeur Douane, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bezwaarclausule 

Deze brief is een besluit in de zin van de Algemene wet bestuursrecht. Op grond 

van die wet kunt u tegen dit besluit binnen zes weken na de dag waarop dit besluit 

is bekendgemaakt een bezwaarschrift indienen. 

 

Het bezwaarschrift richt u aan de staatssecretaris van Financiën t.a.v.: 

 

Belastingdienst/Douane 

Afdeling Bezwaar/Beroep 

Postbus 3070 

6401 DN Heerlen 

 

Het bezwaarschrift moet worden ondertekend en ten minste de volgende gegevens 

bevatten: 

A naam en adres van de indiener, 

B een dagtekening, 

C een omschrijving van het besluit waartegen het bezwaar zich richt en 

D de redenen waarom u zich niet kunt verenigen met het besluit. 
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