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Plastic Pact NL

Bijlage(n)
2

Inleiding

Hierbij bied ik u het eindconcept van het Plastic Pact NL aan dat tot stand is
gekomen na intensief overleg en overeenstemming met verschillende plastic
producerende en toepassende bedrijven en betrokken maatschappelijke
organisaties en kennisinstellingen. Tevens treft u een concept aanbiedingsbrief
aan waarmee de Tweede Kamer geinformeerd wordt over de inhoud van het
Plastic Pact.

Geadviseerd besluit

1. Akkoord met ondertekening van het ‘Plastic Pact NL'.

2. Akkoord te gaan met ondertekening van concept aanbiedingsbrief *Plastic
Pact NL" aan de Tweede Kamer,

Beslistermijn

Het Plastic Pact NL wordt, indien u akkoord gaat, op 21 februari a.s.
ondertekend tijdens de Nationale Circulaire Economie conferentie in Den Haag.
Het verdient aanbeveling de Tweede Kamer diezelfde dag te informeren over
de inhoud van het Plastic Pact,

Argumentatie

In totaal zullen meer dan 60 partijen het Plastic Pact NL ondertekenen,
variérend van producenten in de levensmiddelenindustrie, retailers en
horecaondernemingen, festivalorganisatoren en verpakkers, sorteerders- en
recyclers, maar ook kennisinstellingen zoals TNO en NGO's zoals Natuur en
Milieu.

Het Plastic Pact NL is tot stand gekomen o.b.v. intensief overleg met Unilever,
FrieslandCampina, CocaCola, Vrumona, Grolsch, Albert Heijn, Lidl, McDonalds,
Starbucks, Hordijk Verpakkingen, Corbion, Sabic, Morssinkhof, Veolia, SUEZ,
Philips en de Stichting Natuur en Milieu. Daarnaast zijn bilaterale contacten
onderhouden met verschillende partijen. Recentelijk zijn ook nieuwe partijen



benaderd (zoals HEMA). Daartoe horen ook VNG, IPO en UvW. Die laatsten
lijken niet snel genoeg tot ondertekening over te kunnen gaan.

Politieke context

Sommige partijen zullen - in het verlengde van MilieuCentraal - mogelijk
aangeven dat de ambities niet hoog genoeg zijn (bv. 20%
plasticreductiedoelstelling). Ook zal mogelijk gesteld worden dat ambities
onrealistisch zijn. Vorige week beargumenteerde een WUR-onderzoeker dat
100% recycleerbare verpakkingen in 2025 onhaalbaar zou zijn. U kunt hier
tegenover stellen dat nog nergens in de wereld een zo concreet, ambitieus en
integraal Plastic Pact is gesloten, met zoveel verschillende partijen, dat
bovendien niet vrijblijvend is voor de ondertekenende partijen. Ook kan kritiek
komen dat nog onduidelijk is wat e.e.a. gaat betekenen voor bv. de
klimaatwinst. Gelet op het feit dat de bedrijven zelf vaak nog niet over de
harde data beschikken, is dit niet vreemd. Met de nulmeting (eind 2019) zal in
ieder geval veel scherper worden wat de impact kan en zal zijn van dit Pact.

Kader

Krachtenveld, afstemming, financiéle en juridische implicaties,
communicatie

Krachtenveld

Het Centraal Bureau Levensmiddelenhandel (CBL), de brancheorganisatie voor
supermarkten, heeft vrijdag 15 februari zijn brancheverduurzamingsplan
gepresenteerd. Het plan - dat overigens pas op 5 maart formeel wordt
vastgesteld - bevat soortgelijke doelstellingen als het Plastic Pact NL.

Volledig onverwacht voor Albert Heijn, het ministerie en andere betrokken
partijen bij het Plastic Pact (m.n. FrieslandCampina, CocaCola, Unilever en
Natuur en Milieu).

Bij nadere bestudering gaat het brancheverduurzamingsplan minder ver dan
het Plastic Pact: de doelstelling van 50% recycled content in nieuwe
verpakkingen betreft alleen PET-verpakkingen en niet van andere plastics (over
de hele linie slechts 25%). Dat stelde Natuur en Milieu gerust, die ging
twijfelen of het Plastic Pact ambitieus genoeg is. In een eerste reactie had
overigens| 5.1.2e | MilieuCentraal) aangegeven dat de reductiedoelstelling
van 20% wel erg laag is. Inmiddels is er contact geweest tussen Natuur en
Milieu en MilieuCentraal waardoor deze doelstelling in het juiste perspectief
geplaatst is.

Een tegenvaller is dat SABIC als het meest betrokken chemiebedrijf bij het
Plastic Pact zich dit weekend - en vandaag ook DOW Chemicals - zich hebben
teruggetrokken. Zij delen de ambitie om tot een meer circulaire economie te
komen, maar het blijkt voor SABIC en DOW onwerkbaar om het onderwerp CE
binnen de nationale grenzen aan te pakken. SABIC en DOW verwijzen
vervolgens naar de eigen betrokkenheid bij Europese en mondiale initiatieven
(bv. ‘Polyolefin Circular Economy Platform’ en ‘Global Alliance for Ending Plastic
Waste’). We hebben nog geen antwoord op de vraag waarom SABIC eerder in
2018 dan wel het Plastic Pact UK heeft ondertekend. We zijn nog in contact
met andere chemiebedrijven als Lyondell Basell en Nouryon (voormalig AKZO)
of zij het Plastic Pact kunnen ondertekenen, maar de kans lijkt nog klein dat
chemiebedrijven het Plastic Pact zullen ondertekenen. Overigens is
ondertekening door traditionele chemiebedrijven geen *must’ voor het Pact.



Innovatieve chemische recyclers als Ioniga en Cumapol hebben al bevestigd
het pact te ondertekenen, net zoals een aantal sorteerders, zoals SUEZ,
Renewi en Attero en mechanische recyclers, zoals Morssinkhof, QCP, Van
Werven en Veolia.

Juridische implicaties

Het Plastic Pact is in samenwerking met HB]Z tot stand gekomen en specifiek

op het punt van mededingingsrechtelijke aspecten voorgelegd aan de

Landsadvocaat. Deze heeft afgelopen week aangegeven:

« dat uit niets blijkt dat partijen - objectief bezien - beogen de mededinging
tussen of binnen (de groep van) plastic producerende bedrijven of plastic
toepassende bedrijven te beperken (strekkingsbeding);

« dat het Plastic Pact niet rechtvaardigt dat in het verlengde daarvan
mededinging beperkende afspraken worden gemaakt (gevolgbeding).

De Landsadvocaat heeft vervolgens nog enkele tekstvoorstellen gedaan om

een mogelijke indruk van mededinging beperkende afspraken te voorkomen.

Die zijn allemaal verwerkt in de voorliggende tekst.

Het Plastic Pact bevat technische voorschriften en gelet op artikelen 1 en 5 van
Richtlijn (EU) 2015/1535 dient het daarom genotificeerd te worden bij de
Europese Commissie. De notificatie zal direct na ondertekening van het
akkoord door IenW worden gedaan. Consequentie is dat pas na een afloop van
de standstilltermijn van 3 maanden na de notificatie (en langer, indien de
Europese Commissie dat bepaalt) aan het akkoord uitvoering mag worden
gegeven. In artikel 20 Plastic Pact is hierover een bepaling opgenomen.

Financiéle implicaties

Het Plastic Pact wordt procesmatig ondersteund vanuit het ministerie,

waarvoor voldoende budget beschikbaar is. Er wordt geen contributie geheven
bij Partijen, ook niet voor de monitoring. Los van het feit dat zo'n contributie
moeilijk te onderbouwen was, zien we dat veel synergie kan worden bereikt in
de opzet van het CE-brede monitoring systeem en de monitoring van het
Plastic Pact. Daarnaast zullen Partijen veel moeten investeren in overleg (in-
kind), onderzoek, experimenten en uiteindelijk opschaling naar de markt om de
doelen te realiseren.

Toelichting

De laatste discussies over het Plastic Pact met de genoemde partijen gingen
voornamelijk over de formulering van de plasticreductiedoelstelling, het
toepassen van 35% recyclaat en de invioed die men kan hebben in de keten.
Albert Heijn wilde bijvoorbeeld liefst dat hun -20% doelstelling alleen zou
gelden voor hun huismerken. Daarin zijn wij niet meegegaan. Kern van het
Plastic Pact is nu juist om afspraken te (kunnen) maken in de keten, dus ook
ten aanzien van de A-merken. Daarnaast was er discussie over het basisjaar en
toepassen van recyclaat irt biobased plastics. Ook is stilgestaan bij de
rapportage en de indicatoren. Het blijkt nog niet altijd mogelijk om te
rapporteren over de plastic materialen in de producten en verpakkingen. Daar
zal in het eerste jaar pragmatisch mee worden omgegaan (bv. door
omrekenfactoren te gebruiken). Tegelijkertijd is afgesproken een gezamenlijke
lobby te starten om de indicatoren in te brengen in het ‘Global Reporting
Initiative’, waardoor straks wereldwijd dezelfde informatie verstrekt wordt.

Naar aanleiding van de recente Stas-Staf is overlegd met de categoriemanager
catering van het Rijk en BZK. Daardoor is de tekst van de passage in artikel
4.3 over catering in het Pact substantieel aangepast:



1. Het Ministerie van IenW spant zich in het kader van zijn beleid rond
circulair inkopen en de rijksbedrijfsvoering in om het gebruik van
eenmalige plastic producten en verpakkingen in de catering in alle
rijkspanden terug te dringen.

2. Daartoe wordt in 2019 een Visie- en Actieplan Circulaire Catering
opgesteld, waarmee het Rijk onder meer zijn CO2-voetafdruk als gevolg
van zijn gebruik van eenmalige plastic producten en verpakkingen
verlaagt. Daarvoor wordt onder meer het instrument van de Plastic Scan
ingezet. In 2021 stelt het Ministerie van IenW, als eigenaar van
inkoopcategorie catering van de Rijksoverheid, een nieuw categorieplan
voor de catering van het Rijk op inclusief concrete, kwantitatieve doelen.
Het Ministerie van IenW streeft ernaar om in 2019 de eerste contracten te
sluiten voor circulaire catering voor 16 locaties van Rijkswaterstaat en het
Centraal Justitieel Incasso Bureau.

Communicatie

Momenteel wordt een Infographic m.b.t. het Plastic Pact ontwikkeld. Deze zal
voorafgaand aan de ondertekening gereed zijn. Mogelijk kan deze goed
gebruikt worden voor sociale media. Tevens wordt een kort animatiefilmpje
ontwikkeld. Ook heeft u verzocht nog na te denken over iets aan alle IenW-
medewerkers te geven als aandenken aan het Plastic Pact, zoals een
hervulbare (koffie)beker. De termijn waarop dit geregeld zou moeten worden,
bleek te kort.
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Projectnaam

Creating business through
Datum: 22 maart 2019 Circulair Desgin (CIRCO)
Betreft: Besluit tot verlening subsidie

Referentienummer

CIRC219001
Geachte] ~ 512e | r—

CIRC190806LWU

U hebt op 31 december 2018 een aanvraag ingediend voor subsidie in 2019 voor
uw niet-economische activiteiten zoals opgenomen in uw werkplan ‘Creating
business through Circular Design’ (CIRCO), met een aanvulling op 18 februari
2019.

De activiteiten zijn gericht op het op nationaal en internationaal niveau circulair
ontwerpen ingebed te krijgen bij bedrijven en opleidingen waarbij onder andere
ingezet gaat worden op een expertisecentrum circulair ontwerpen om kennis
verder te ontwikkelen en te ontsluiten.

Dit sluit aan op de Kamerbrief Totstandkoming van de transitieagenda’s uit het
Grondstoffenakkoord van 18 januari 2018 en de Kabinetsreactie op de
transitieagenda's circulaire economie van 29 juni 2018 (*4000 bedrijven eind
2022").

Besluit

In het kader van mijn beleid gericht op circulaire economie, verleen ik u hierbij,
op grond van artikel 4.23, derde lid, onderdeel d, van de Algemene wet
bestuursrecht, maximaal € 3.000.000 subsidie voor uw activiteiten in de periode 1
januari 2019 tot en met 31 december 2019.

Subsidiabele kosten

Als subsidiabele kosten worden uitsluitend in aanmerking genomen de
noodzakelijke, rechtstreeks aan de activiteiten toe te rekenen en door de
subsidieontvanger gemaakte en betaalde kosten.

Hierbij geldt uw begroting van 18 februari 2019 waarin een bedrag van
€ 3.200.000 is opgenomen aan subsidiabele kosten.

De subsidie bedraagt maximaal € 3.000.000 met dien verstande dat, indien ter

zake van de subsidiabele kosten of een deel daarvan reeds uit andere hoofde
vanwege een bestuursorgaan of de Europese Commissie een subsidie is verstrekt,
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slechts een zodanig bedrag aan subsidie wordt verstrekt, dat het totale bedrag
aan subsidies niet meer bedraagt dan 100% van de subsidiabele kosten.

Ik ga er vanuit dat u niet btw-plichtig bent en derhalve de btw niet met de fiscus
kunt verrekenen. Het u toegezegde bedrag is daarom gebaseerd op de
subsidiabele kosten inclusief de door u aan derden te betalen btw.

De v@or 1 januari 2019 gemaakte kosten komen niet voor subsidie in aanmerking.

Verplichtingen

Aan de subsidie zijn de volgende verplichtingen verbonden.

1,

2.

10.

De activiteiten dienen volledig uit te worden gevoerd overeenkomstig de
aanvraag en binnen de daarin voorziene tijdsduur.

U dient mij onverwijld een schriftelijke melding te doen zodra aannemelijk is
dat de activiteiten waarvoor de subsidie is verleend niet, niet tijdig (wat
betreft het halen van de overall einddatum van de activiteiten) of niet geheel
zullen worden verricht of dat niet, niet geheel of niet tijdig aan de aan de
subsidie verbonden verplichtingen zal worden voldaan.

U dient voor elke essentiéle wijziging in de aard of de uitvoering van de
activiteiten mijn voorafgaande schriftelijke toestemming te vragen. Geen
toestemming is vereist voor een wijziging indien als gevolg van deze
wijziging:

a) de omvang van een kostenpost {(op het niveau van kostenposten zoals
gehanteerd in tabel 1 van het projectplan CIRCO 2019 van 18 februarj 2019)
niet meer dan 25% wijzigt;

of

b} het bedrag van de wijziging lager is dan € 2.500.

Aan mijn toestemming kan ik nadere verplichtingen verbinden.

Op mijn verzoek dient u inlichtingen te verschaffen omtrent de voortgang of
resultaten van de activiteiten.

U bent verplicht om op mijn verzoek medewerking te verlenen aan een
evaluatie van het beleid op grond waarvan deze subsidie is verstrekt. Deze
verplichting geldt tot vijf jaar na de datum van de beschikking tot
subsidievaststelling.

U doet mij onverwijld schriftelijke mededeling van de indiening bij de
rechtbank van een verzoek tot verlening van surseance van betaling of tot
faillietverklaring.

De door u te verrichten activiteiten dienen op een neutrale, objectieve en niet-
discriminatoire wijze plaats te vinden en mogen niet concurreren met de
dienstveriening die op de markt door commerciéle partijen wordt aangeboden.
Al uw activiteiten dienen voor een ieder zonder onderscheid toegankelijk te
zijn en mogen geen individuele ondernemingen bevoordelen. Alle generieke
resultaten (dus geen vertrouwelijke, bedrijfsspecifieke informatie) dienen,
zodra deze een voldoende hoogwaardig niveau hebben bereikt, kosteloos
publiekelijk ter beschikking te worden gesteld.

De inrichting van uw administratie dient zodanig te zijn dat deze aansluit bij
de financiéle onderbouwing in uw aanvraag en daaruit te allen tijde op
eenvoudige en duidelijke wijze de rechtstreeks aan de activiteiten toe te
rekenen kosten kunnen worden afgelezen.

In het geval activiteiten door een derde of derden worden uitgevoerd, dient de
opdrachtverlening aan deze derde(n) plaats te vinden op basis van
transparante criteria en marktconforme tarieven.



11. Indien u naast de niet-economische activiteiten ook economische activiteiten
verricht, dienen beide soorten activiteiten en de financiering ervan in uw
boekhouding te worden onderscheiden.

12. Uiterlijk binnen 13 weken na 31 december 2019 dient u bij mij schriftelijk een
verzoek om subsidievaststelling in. Dit verzoek dient vergezeld te gaan van:
a. een eindrapport waarin verloop en eindresultaten van de gesubsidieerde

activiteiten zijn vastgeleqgd;
b. een gespecificeerde opgave van de werkelijke gemaakte subsidiabele
kosten;
c. een controleverklaring conform het controleprotocol dat als bijlage is
opgenomen.
Voor de verantwoording van de private kosten/financiering kan worden
volstaan met het toevoegen van een lijst van deelnemers (aantal, naam
bedrijf en naam deelnemer) in het gecontroleerde financiéle kostenoverzicht.

Subsidievaststelling

De beschikking tot subsidievaststelling zal ik geven binnen 13 weken na ontvangst
van uw aanvraag daartoe dan wel nadat de voor het indienen ervan geldende
termijn genoemd in verplichting 12 is verstreken. Indien de beschikking niet
binnen 13 weken kan worden gegeven zal ik u daarvan in kennis stellen en daarbij
een redelijke termijn noemen waarbinnen de beschikking tegemoet gezien kan
worden.

Voorschot

1k verleen u bij deze een voorschot van € 2.700.000, als volgt verdeeld:

Bedrag | Betaalmoment

€ 900.000 binnen 4 weken na dagtekening beschikking
€ 900.000 binnen 4 weken na 1 juni 2019

€ 900.000 binnen 4 weken na 1 september 2019

Het resterende bedrag wordt met de subsidievaststelling verrekend. De bedragen
zullen worden overgemaakt op internationaal bankrekeningnummer:

51.2e [en bank identificatie code:|  5.1.2¢  ften name van

Stichting TKI Click NL.

Uw aanvraag is bij Rijksdienst voor Ondernemend Nederland bekend onder
referentienummer CIRC219001. Ik verzoek u dit nummer te vermelden bij
verdere correspondentie.
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Bezwaar

Als u het niet eens bent met deze beslissing, kunt u binnen zes weken na
verzending van deze brief een schriftelijk bezwaarschrift indienen.

Stuur het ondertekende bezwaarschrift naar de Rijksdienst voor Ondernemend
Nederland, afdeling Juridische Zaken, postbus 40219, 8004 DE Zwolle.

Op www.miin.rvo.nl/bezwaar vindt v meer belangrijke informatie over het
indienen van een schriftelijk bezwaarschrift.

Met vriendelijke groet,

De Minister van Infrastructuur en Waterstaat
namens deze:

5.1.2¢



Ministerie van Infrastructuur
en Waterstaat
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Rijkswaterstaat Water,
Verkeer en Leefomgeving

Griffioenlaan 2

3526 LA UTRECHT
Postbus 2232

3500 GE UTRECHT

T 088 7971111

F
www.rijkswaterstaat.nl

Contactpersoon

Ve rS | a g Voortgangscommissie Plastic Pact NL T 5.1.26

rws.nl

Datum

22 mel 2019

Omschrijving 1e bijeenkomst Voortgangscommissie
Datum bespreking i

Deelnemers | 512¢  |(pBL),[__512e _|(KIDV),
| 5.1.2e | (RIVM), | 5.1.2e | (RIVM),

[ 5.%T2e (secr. RWS)
Locatie PBL, Den Haag

Opening
Aldert opent de vergadering.

Kennismaken

Een voorstelronde volgt. | 512e . _.IPBL) is betrokken bij
monitoring van Rijksbrede programma CE. 5.1.2e | KIDV) is vandaag
aanwezig ter vervanging van { _ 5.1.2e _ }. p.1.24is namens KIDV betrokken
bij het opstellen van de brancheplannen. Namens RIVM neemt[ 5.1.2e

5.1.2¢ |deel aan de Voortgangscommissie.| 5.1.2e |is als codrdinator bij
RIVM betrokken bij de monitoring van het Pact. | 5.1.2e | is
vandaag ook aanwezig om toelichting te geven bij agendapunt 5.

RWS voert het secretariaat van de Voortgangscommissie en Stuurgroep 8.1.2e
$.1.2¢ neemt deze taak op zich, maar vanwege vakantie vervangt | 5.1.2e
5.1.2hem in deze eerste bijeenkomst.

Taken, rollen en verwachtingen Voortgangscommissie (PBL)

In artikel 12 van het Plastic Pact zijn de belangrijkste taken van de
voortgangscommissie opgenomen. De voortgangscommissie is onafhankelijk
van de stuurgroep teneinde sturing en monitoring gescheiden te houden. De
voortgangscommissie kan partijen en stuurgroep wel op basis van haar
bevindingen adviseren.

Belangrijke taak van de voortgangscommissie is te rapporteren over de
monitoringresultaten. De daadwerkelijke monitoring van het Plastic Pact
vindt plaats door het RIVM.

De vraag wordt gesteld of de nu in beeld zijnde leden van de
voortgangscommissie deze taken goed kunnen uitvoeren, of dat er andere
vertegenwoordigers van deze organisaties nodig zijn.
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Enerzijds moet de voortgangscommissie zich bezighouden met de begeleiding  gjjkswaterstaat water,

van de monitoringsrapportage door RIVM, anderzijds moet deze commissie Verkeer en Leefomgeving
ook voldoende afstand hebben om op een iets hoger aggregatieniveau de
monitoringsresultaten te kunnen duiden. Datum

22 mei 2019

Het gevoel is daf5.12¢|(KIDV), [ 5122 {(R1vM),[5.12¢ |PBL) en secr. RWS
deze beiden taken goed kunnen vervullen. De taken, verantwoordlijkheden
en beoogde samenstelling van de Voortgangscommissie worden door] 5.1.2e
uitgewerkt in een voorstel en nog even aan de leden voorgelegd of zij er zo
mee kunnen instemmen.

| 512e |werkt verder uit hoe de monitoring uit te voeren als de data bij de
deelnemende bedrijven is opgehaald en neemt hierin mee hoe met de
opgehaalde data wordt omgegaan zodat deze niet herleidbaar is naar de
individuele bedrijven.

4, Concept indicatoren monitoring Plastic Pact (RIVM)
RIVM heeft concept indicatoren opgesteld. Deze zijn eerder gepresenteerd op
de Startbijeenkomst van 17 april en besproken met enkele toen aanwezige
bedrijven. Inmiddels is er contact geweest met een zestal bedrijven om
feedback op te halen over de indicatoren. De concept indicatoren zijn ook
uitgezet bij de ondertekenaars van het Plastic Pact en mogelijk komen daar
nog opmerkingen uit voort die leiden tot aanpassingen. Deadline voor
reacties vanuit de ondertekenaars is 23 mei.

De indicatoren zijn vlot doorlopen. Constatering is dat de doelen van het
Plastic Pact zeer ambitieus zijn. Hiernaast zijn er vragen over de
recyclebaarheid van producten en hoe dit beoordelen. Voor de harde
verpakkingen kan dit met de KIDV recyclecheck, voor flexibele verpakkingen
komt de recyclecheck eind 2019 beschikbaar en voor overige producten is er
geen check. Dit heeft tot gevolg dat de flexibele verpakkingen en overige
producten in de eerste rapportage nog niet worden gerapporteerd

Wat zijn wegwerpproducten? Afgesproken is dat er wordt aangesloten bij de
producten uit de SUP-richtlijn.

Hoogwaardig moet nog verder worden gedefinieerd.

Om duidelijkheid over ZZS te verkrijgen organiseert RIVM een overleg in de
komende twee weken om met enkele stakeholders hier invulling aan te
geven.

Wat valt er onder recycled content (post consumer, post industrial, etc)? Dit
wordt afgestemd door RIVM met 0.a.| 5.1.2e kNRK) zodat dit aansluit
bij de in ontwikkeling zijnde Green deal over enhanced uptake recycled
content.

RIVM probeert om medio juni de indicatoren, inleidende tekst en de
invulformat voor bedrijven gereed te hebben zodat deze kunnen worden
besproken in de Stuurgroep en vervolgens kunnen worden uitgestuurd naar
de ondertekenaars. RIVM geeft aan dat volgens het Pact de bedrijven hun
data moeten aanleveren voor 1 augustus en stelt voor om dit te verlengen
tot half augustus.
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Rijkswaterstaat Water,
De Voortgangscommissie is positief over het document met de concept Verkeer en Leefomgeving

indicatoren en zeker als bovenstaande punten verder worden opgepakt.
Datum

5. Afspraken en acties 22 mei 2019

De volgende vergadering wordt vastgesteld met een datumenquete, maar
vindt plaats na ophalen van de data bij de bedrijven in de 3° week van
augustus.

Voor 1 november moet het monitoringsrapport naar de stuurgroep worden
verzonden, dus medio oktober wordt het concept rapport besproken in de
voortgangscommissie,

Eind november wordt een overleg gepland om terug te kijken over de eerste
rapportage en na te denken over de komende jaren van monitoren en
rapporteren.

Voorkeur voor vergaderlocatie PBL (Den Haag) of RVO Croeselaan (Utrecht).

6. Rondvraaq
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Minister MenW Bestuurskern
Dir Duurzame Leefomg & Circ
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Voortgang en Monitoring Plastic Pact NL

Datum
6 februari 2020

Kenmerk
IENW/BSK-2020/20269

Bijlage(n)
Inleiding
Op 20 februari 2019 heeft u het Plastic Pact NL aan de Tweede Kamer
aangeboden. Daarbij heeft u toegezegd de Tweede Kamer jaarlijks te
informeren over de voortgang, mede op basis van de jaarlijkse monitoring
rapportage van het RIVM.

Inmiddels heeft het RIVM de monitor nulmeting aan het ministerie
aangeboden, waarbij een nulmeting is uitgevoerd met betrekking tot het
doelbereik van de individuele partijen, zodat in de komende jaren gemeten kan
worden of de partijen voldoende effect bereiken (effectmeting). Op 14 februari
zal het RIVM deze rapportage openbaar maken.

U treft hierbij een conceptbrief aan de Tweede Kamer aan, waarin u duiding
geeft aan deze rapportage en de voortgang meldt van de activiteiten en
resultaten van het Plastic Pact NL.

Geadviseerd besluit
Akkoord met ondertekening en verzending van de brief aan de Tweede Kamer.

Beslistermijn

Het RIVM maakt op 14 februari a.s. de monitor nulmeting openbaar op haar
website. Het is daarom wenselijk deze brief rond die datum aan de Tweede
Kamer te sturen.

Argumentatie

De voortgangsrapportage van het RIVM schetst het beeld dat slechts 42% van

de partijen die het Plastic Pact NL ondertekenden en kunnen rapporteren over

de indicatoren van het Plastic Pact, de data hebben aangeleverd. Dat is een

lagere respons dan eerder verwacht. Daar zijn diverse oorzaken voor

aangewezen:

« Data waren in veel gevallen nog niet beschikbaar omdat eerder deze data
nooit zijn bijgehouden;



 Partijen kregen slechts in de zomermaanden de tijd om de data te
verzamelen en op te leveren;

e De uitvraag met veel indicatoren en datapunten was complex, waardoor
partijen vaak in de productieketen de juiste data moesten achterhalen.

e« Dat neemt niet weg, dat ook partijen die gemakkelijker data konden
leveren, dit niet in alle gevallen hebben gedaan, ondanks tijdige
rappellering.

De Stuurgroep van het Plastic Pact heeft zich 23 januari j.I. beraden op de
uitkomsten van de monitoring en heeft tot een aantal acties besloten, zoals in
bijgevoegde conceptbrief is uiteengezet. Partijen die geen data hebben
aangeleverd, zullen worden aangesproken. Tegelijkertijd constateert de
Stuurgroep dat de huidige wijze van monitoring onvoldoende beeld geeft van
de dynamiek die wel degelijk voelbaar is in het netwerk van het Plastic Pact.
Daarom zal de Stuurgroep ook gaan monitoren op acties en prestaties via een
jaarlijks rapport dat door de individuele ondertekenaars dient te worden
aangeboden.

Overigens hebben de partijen in het Verenigd Koninkrijk die een jaar eerder
met hun UK Plastics Pact zijn begonnen, soortgelijke ‘opstartproblemen’ gehad
met de monitoring. De opbouw van de monitoring is complex en vergt een
iteratief proces tussen betrokken partijen.

Veel zaken zijn in het kader van het Plastic Pact NL in gang gezet. Partijen zijn
nog steeds bijzonder positief over wat het Plastic Pact hen tot nu toe heeft
opgeleverd. Het is goed om in de brief aan de Tweede Kamer ook die kant te
schetsen.

Politieke context

Partijen die eerder kritisch stonden tegenover ‘weer een convenant’, kunnen
mogelijk ageren tegen de lage respons van de monitoring van het Plastic Pact.
U had immers ook in de brief waarmee u het Plastic Pact NL vorig jaar heeft
gepresenteerd, aangegeven dat dit pact ‘vrijwillig is, maar niet vrijblijvend’.

Kader

Het Plastic Pact NL is een convenant, dat niet in rechte afdwingbaar is.
Tegelijkertijd heeft het Plastic Pact de ambitie om sneller meer te bereiken dan
via wetgeving zou kunnen. Immers, innovatie en partnerschap zijn moeilijk
door de overheid af te dwingen.

Krachtenveld, afstemming, financiéle en juridische implicaties,
communicatie

Niet alleen u als minister, maar ook de andere partijen van het Plastic Pact
hebben belang bij een goede uitvoering van het Pact, met aansprekende
resultaten en een goede samenwerking. De Stuurgroep is doordrongen van het
belang om adequate maatregelen te nemen om volgend jaar herhaling van het
magere resultaat van de monitoring te voorkomen. In de Stuurgroep zijn naast
het ministerie, Friesland Campina, Albert Heijn, Oerlemans Packaging, Green
Events, OMRIN, Morssinkhof Recycling en Natuur en Milieu vertegenwoordigd.
Het secretariaat wordt bemenst vanuit RWS,
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Verslag telefonische bijeenkomst 13 maart 2020
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1 Opening en welkom

5.1.2¢ heet alle aanwezigen welkom. De agenda wordt

ongewijzigd vastgesteld.

2 Introductie

- is lid van de Stuurgroep van het Plastic Pact, en zal daar
rapporteren over de voortgang van deze werkgroep. Vragen aan de
Stuurgroep kunnen via hem worden gesteld.

- Eris veel ophef rond plastic, maar de samenleving is niet duidelijk in haar
verwachtingen van het bedrijfsleven.

- Veel bedrijven ‘voelen’ dat ze er iets mee moeten, maar ieder gaat nu een
beetje zijn eigen weq. Er is samenwerking nodig om dezelfde kant op te
roeien en synergie te bereiken. De aanpak moet meer pre-competitief
worden.

- Geloofwaardige communicatie over plastic en verpakkingen is nodig. Dat
betekent eerder maatschappelijke communicatie dan
marketingcommunicatie — over successen, maar ook over knelpunten en
dilemma’s.
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leveren. Een actieve inbreng van eenieder is nodig om dit plan tot een
succes te maken.

Gespreksnotitie

- De notitie is mede geschreven op basis van individuele gesprekken met de
meeste werkgroepleden.

- Aanwezigen herkennen zich in de notitie. Er zijn enkele aanvullingen:

- Gezien de impact van de externe communicatie namens het Plastic Pact,
zie bijvoorbeeld recent rond de monitor, kunnen we ook de Stuurgroep
adviseren. neemt dit mee in de Stuurgroepvergadering volgende
week.

- Erworden van tijd tot tijd onjuistheden verkondigd. De werkgroep zou
kunnen overwegen om in dergeljike gevallen te reageren.

- De meeste deelnemers aan het Plastic Pact maken geen deel uit van deze
werkgroep, maar moeten het wel eens zijn met de lijn die wij inzetten.
Aandacht daarom voor het betrekken van alle Pact-leden.

- In de praktijk spelen marketing managers een grote rol in keuzes van
verpakkingen en eenmalige producten. Zij zijn daarom een specifieke
doelgroep.

Invulling werkplan

Het is nadrukkelijk de bedoeling dat het communicatieplan een plan van de
werkgroep is (niet van het bureau). S&P zal voor de verschillende
werkgebieden (zie hierna) een format opstellen; werkgroepleden pakken het
invullen ervan zelf op. S&P verzorgt de ‘synthese’.

Wij bouwen het communicatieplan op rond drie werkgebieden. Voor elk
werkgebied vormen wij een ‘sub-groep’ die een eerste versie schrijft van het
betreffende hoofdstuk.

Ad 1: Publiekscommunicatie

- Eenduidigheid, duidelijkheid, betrouwbaarheid en praktische bruikbaarheid
van de communicatie naar het publiek (consument/burger). Dit is vooral
inhoud.

- Waar moet je op letten als je iets koopt of weggooit?

- Misverstanden de wereld uit helpen.

- Van belang om materiaal van KIDV, MilieuCentraal e.d. erin te betrekken,
bijv. de recycle check.




bij S&P is.1.2éhet eerste aanspreekpunt.

Ad 2: Inteme communicatie

- Verbeteren van de onderlinge communicatie binnen het Pact, om zo ook tot
betere samenwerking en motivatie te komen. Dit houdt ook in het adviseren
van de Stuurgroep over haar communicatie. Dit is vooral werkwijze.

- consulteert hierover de Stuurgroep, volgende week

- Opte pakken door[5.1.2e || 5.1.2e H@ [5.1.2e | is aanspreekpunt.

Ad 3: Marketing en gedragsbeinvioeding

- Motiveren van marketeers en consumenten om tot gewenste keuzes te
komen (verpakkingskeuze door marketeers, aankoopkeuze en
weggooigedrag door consumenten). Dit is vooral kanalen/middelen.

- Maak duidelijk wat (het belang van) de rol is van marketeers en
consumenten, zodat zij snappen waarom zij iets zouden moeten doen of
laten.

- Marketeers zijn wellicht gevoelig voor financiéle argumenten, bijvoorbeeld
de gedifferentieerde afvalbeheersbijdragen o.b.v. de recycle check.

- Werkt een ‘weggooiwijzer'?

- Op te pakken door[5.1.2¢|en 51.2¢ { 5.1.2e bs aanspreekpunt.

Praktische zaken

- De aanwezigen zijn akkoord met het ondering delen van contactgegevens.
S&P checkt dit bij niet-aanwezigen en zal daarna een overzicht delen.

- 8&P maakt verslag van deze telco.

- S&P stelt een format op t.b.v. het ‘huiswerk’.

- De komende twee weken gaan de sub-groepen aan de slag met het
invullen van de drie onderdelen.

- vraagt via Stuurgroep om een overzicht van de werkgroepen en hun
werkzaamheden.

- Indien er verdere vragen zijn richting de Stuurgroep, graag zsm een bericht
aan[51Ze]l

- S&P zoekt naar een geschikte ‘cloud’-oplossing om documenten te delen.

Planning

- 16 maart: werkgroep ontvangt verslag van de bijeenkomst

- 17 maart: werkgroep ontvangt deelnemerslijst en format plan
- 3 april: sub-groepen leveren hun input aan bij S&P

- 10 april: volgende bijeenkomst over het concept-werkplan












Stichting TKI CLICKNL
T.a.v. | 5.1.2¢e
Postbus 913

5600 AX EINDHOVEN

Datum 23 maart 2020
Betreft Financiering 2020 programma CIRCO

Geachte 5.1.2e |

Het CIRCO Werkplan 2020 heb ik op 4 maart jl. via uw 5.1.2e
ontvangen. Het werkplan bouwt voort op de ontwikkeling en

structuur van het programma CIRCO zoals dat is verankerd in het

Uitvoeringsprogramma Circulaire Economie 2019-2023,

CIRCO is voor de realisatie van dit Uitvoeringsprogramma een belangrijke speler
die circulair ontwerpen daadwerkelijk vormgeeft bij MKB maakbedrijven. CIRCO is
in het Uitvoeringsprogramma geformuleerd als een meerjarenprogramma met als
doelstelling dat in 2023 circa 4000 bedrijven hebben deelgenomen aan een
zogeheten CIRCO track. Uw werkplan 2020 beschouw ik als een goede vervolgstap
in de opschaling naar deze stevige ambitie.

In het werkplan heeft u een subsidievraag opgenomen van €1.999.720,- voor het
jaar 2020. Binnen de directie DLCE is de keuze gemaakt om dit jaar in totaal €2
miljoen voor subsidie aan de TKI CLICKNL voor het programma CIRCO te
reserveren. Zodra de begroting van IenW met extra middelen is aangevuld kan de
subsidie aan TKI CLICKNL worden verleend en uitgekeerd. Deze aanvulling loopt
namelijk via de eerste suppletoire begroting 2020 die instemming van de Kamer
vereist.

Ik verwacht dat uiterlijk in juli de nieuwe subsidiebeschikking 2020 aan uw
organisatie kan worden verstrekt. Wel zal ik nagaan of een bespoediging mogelijk
is maar enige garantie daarop kan ik helaas niet geven.

De kosten die u vanaf 1 april vooruitlopend op de subsidiebeschikking maakt, zijn
volgens de rijksregels in die periode in principe voor uw risico. Deze kosten zullen
bij verlening van de nieuwe beschikking voor 2020 evenwel met terugwerkende
kracht tot 1 april voor vergoeding in aanmerking worden genomen.

Mocht bovenstaande proces onverhoopt anders lopen, dan bericht ik daarover zo
spoedig mogelijk, en treden we opnieuw in overleg om een andere route of
oplossing te vinden.

Omdat de lopende subsidie 2019 op 31 maart a.s. eindigt, en de nieuwe
beschikking voor 2020 waarschijnlijk pas in juni kan worden verstrekt, begrijp ik
dat er behoefte bestaat aan een voorschot voor de tussenliggende periode. Mijn

Bestuurskern
Dir Duurzame Leefomg & Circ
Economie

Den Haag
Postbus 20951
2500 EZ Den Haag

Ons kenmerk
IENW/BSK-2020/55651



Ministerie onderzoekt de mogelijkheid om hierin te voorzien, en zal u hierover zo
spoedig mogelijk nader berichten.

Zodra bovenstaande geregeld is, ga ik graag met u in overleg om dergelijke
situaties in de toekomst te vermijden.

Ik hoop u hiermede op dit moment voldoende te hebben geinformeerd.

Deze brief is digitaal aan u verzonden. Per post ontvangt u op een later nader te
bepalen tijdstip een gelijkluidend exemplaar

Hooaachtend.

Bestuurskern
Dir Duurzame Leefomg & Circ
Economie

Datum
23 maart 2020

Ons kenmerk
IENW/BSK-2020/55651












Inzameling

Mate van vervuiling

Kennis in de sector

* Deels gescheiden; statiegeld 21L
* Vanaf juli ook statiegeld ¢ 1L

Laag, 0.a. vanwege
* Vloeibare inhoud
* Voornamelijk monomateriaal

Ruim 30 jaar ervaring

* Bronscheiding (PMD)
* Nascheiding huisvuil

Hoog o0.a. vanwege
* Etensresten

*  Multi-materiaal
¢ Etiketten, folies

Jong, innovatief domein

Brosheid

Taai, buigzaam

Bros, breekbaar

Bron: Brightlands Material Centre 2020
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NIEUWE ONTWIKKELINGEN

Op 21 februari 2019 is het Plastic Pact NL
ondertekend door 77 partijen. Ruim een jaar later,
op 1april 2020, is het aantal ondertekenaars van het

KecentelljKk Is op & Maart Z0zo Net LUuropean FIastics
Pact gelanceerd. Het Europese Pact heeft als doel
om samenwerking tussen de Europese partijen uit
de waardeketen te creéren, harmonisatie van
richtliinen en standaarden te realiseren en
successen en ideeén uit te wisselen. Met het
Europese Plastics Pact wordt Plastic Pact NL
onderdeel van een groter geheel. Hiermee wordt er
op een grotere schaal gewerkt aan de
gemeenschappelijke  doelen  waardoor de
innovatiekracht versterkt wordt. Om deze reden
roepen wij de ondertekenaars van Plastic Pact NL op
om het Europese Plastics Pact te ondertekenen via
de website. Dit pact is initieel ondertekend door 15
nationale overheden en 66 bedrijven en
organisaties. Inmiddels is dit pact door 114 partijen
ondertekend wat de grote interesse in
verduurzaming van plastic verpakkingen aangeeft.

Zowel het Nederlandse als het Europese pact zijn
onderdeel geworden van het Global Plastics Pact

Na publicatie van het RIVM rapport ‘Plastic Pact
Nederland de Monitor Nulmeting (2017-2018)’, de
brief van de Minister aan de Tweede Kamer op 14
februari en het rapport van de Voortgangscommisie
is duidelijk geworden dat een aantal acties nodig is

310226

om de monitoring te verbeteren. Zo is de Stuurgroep
aan de slag gegaan met de indicatoren.
Daarentegen mag er ook van de ondertekenaars
verwacht worden dat de gevraagde monitoringsdata
geleverd worden dit jaar. Om de voortgang van het

-—oe - PR e e e = @

wordt.
De verwachting is dat we begin mei de datasheet
inclusief handleiding kunnen uitsturen met het
verzoek tot invullen. De ondertekenaars die nog
geen data hebben aangeleverd voor de nulmeting
over 2017 en 2018 moeten dit alsnog doen. Zonder
deze data kan namelijk geen goede rapportage
worden opgesteld en ondermijnt dit het gezagen de
geloofwaardigheid van het Plastic Pact.

WERKGROEPEN

Tijdens de bijeenkomst op 25 september 2019 zijn er
vier werkgroepen gelanceerd om samen met de
ondertekenaars te werken aan  concrete
samenwerkingsvormen en acties die bijdragen aan
het behalen van de doelen in het pact.

Veel van de ondertekenaars zijn inmiddels
aangehaakt bij een of meerdere werkgroepen die

- wr

komen tot geharmoniseerde richtlijnen. Met als
beoogd resultaat om design met sortering en
recycling in balans te brengen. Dit heeft
geresulteerd in twaalf recycleguides. Deze bevatten
echter nog onduidelijkheden, in sommige gevallen
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omdat ze stromen representeren die nog niet
bestaan of nog relatief laagwaardig zijn. Dit moet
worden opgehelderd op basis van meer inzicht in
ontwerpmogelijkheden, sorteer- en recycle-
technieken en toepassingsmogelijkheden van het
recyclaat. Hiervoor is een aantal pilotprojecten
benoemd en summier uitgeschreven als vervolgstap.
Safe & Circular by Design wordt hierin
meegenomen. Wanneer bedrijven werken volgens
de recycleguides wordt ca. 70% van alle plastic
verpakkingen mechanisch recyclebaar. De pilots zijn
nodig om deze stap te kunnen maken. Wij nodigen
bedrijven uit om te participeren in een of meerdere
van de pilots die in samenwerking met het
Nationaal Testcentrum Circulaire Plastics verder
vorm worden gegeven. Van de werkzaamheden van
de werkgroep is een rapportage beschikbaar.
Daarnaast worden de twaalf recycleguides verspreid
onder de deelnemende bedrijven.

Reduce and Reuse

De werkgroep Reduce & Reuse gaat medio april van
start! Onder begeleiding van Sanderine van Odijk
van Enviu pakken Plastic Pact NL deelnemers het
thema Reduce & Reuse beet. De werkgroep stelt de
komende maanden een ambitieus actieplan op om
reductie van verpakkingen en hoogwaardig
hergebruik (van gehele verpakkingen) mogelijk te

wawlrse T e RModedloedas weooaccaisse el

werkgroep. Op donderdag 23 april van 10.00 h tot
12.00 h vindt de eerste bijeenkomst van deze
werkgroep plaats. Ben je hiervoor nog niet
aangemeld en wil je graag mee doen? Stuur dan een
mail naar [ 512e Jpenviuorg. Deelnemen
betekent een actieve rol en bijdrage om het
actieplan te realiseren.

Inzamelen, sorteren en recyclen

De uitdaging is om snel in beweging te komen met
de juiste gemotiveerde partijen op gebied van
(innovatie)activiteiten met een grote (potentiele)
impact. De werkgroep Meer en betere inzameling,
sortering en recycling presenteert op 16 april de
concept Roadmap, die in nauw overleg met de
werkgroep “Design for Circularity” is opgesteld.
Daarin wordt een aantal belangrijke knelpunten
beschreven, namelijk: 1) bedrijfsafval, 2) rPET
schaaltjes, 3) harmonisatie PP flessen non-food, 4)
food-to-food toepassingen PP rigids, 5) watermark
technologie, 6) wetgeving recyclaat en stimuleren
inzet recyclaat en 7) drankenkartons. Tevens wordt
in de Roadmap geschetst hoe het proces t.a.v. deze
(innovatie)activiteiten en nog nieuw te definiéren
activiteiten eruitziet.

De vraag aan deelnemers aan het Plastic Pact is: aan
welke (innovatie)activiteit, gericht op een van deze
knelpunten, wil jij en jouw organisatie bijdragen?
Aanmelden bij één of meer van deze onderwerpen

kan bij 5.1.2e )/iaprojectgijs.nl

Communicatie, educatie en gedrag

De werkgroep Communicatie, educatie en gedrag
presenteert op 16 april  zijn  concept
communicatieplan. Dit kent drie pijlers. Eén richt

bl e Aoy adliescileswassonns o Teaas Pillocelo e o

managers een grote rol spelen in het bepalen van
het aanbod (zoals de keuze van
verpakkingsontwerp) en de merkcommunicatie naar
de consument.

Accepteren van dit plan heeft merkbare gevolgen
hebben voor de werkwijze van ondernemingen die
in het Plastic Pact deelnemen. Denk bijvoorbeeld
aan een nieuwe balans tussen onderscheidend
vermogen en pre competitieve samenwerking.



Field Lab Circulaire Plastic Verpakkingen

Het Field Lab Circulaire Plastic Verpakkingen is in
2019 opgericht en heeft als ambitie om de transitie

manar anm ualladia aaclaran surtaama aar rmlactis

LSE LdbdEd, WEIKE UUOUI Dedrijverr KUrnren woruern
ingediend. Door het slim inzetten van de
gezamenlijke kennis en infrastructuur van
betrokken partijen in de keten kan er snel tot
oplossingen worden gekomen. Deze worden dan
direct in praktijk gebracht en verder ontwikkeld. Het
Field Lab wordt gedragen door de belangrijkste
partijen uit de afvalverwerkende sector en koplopers
uit de verpakkende sector.

Aanpak: na een intake gesprek en de nodige data

CIRCO helpt ondernemers om producten, diensten
en businessmodellen te (her)ontwerpen om
vervolgens daadwerkelijk circulair te ondernemen.
CIRCO isin 2015 gestart en heeft inmiddels al meer
dan 700 bedrijven geholpen met het creéren van een
circulair business model.

310226

prupusiuLs
bewerkstelligen. Voor de kunststofsector bestaan er
specifieke ketentracks gericht op uitdagingen in de
keten die je gezamenlijk wilt oppakken. Zo zijn er
binnen de kunststofsector o.a. tracks geweest voor

Fonnbivinllhalimus flanmm;m Aawm Falia hinmlankia maalie MAIC
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Nationaal Test Centrum Plastics

Het NTCP beschikt over een unieke sorteerinstallatie
voor testen en onderzoek om daarmee het circulair
hergebruik van plastics uit huishoudelijk afval
verder helpen te versnellen. De installatie is
uitgevoerd met industriéle machines waar op pilot
schaal mee getest kan worden (max 2000 kg per
uur). Het gehele sorteerproces kan integraal

geoptimaliseerd worden voor de
materiaalstromen. Optimale instellingen kunnen
vervolgens goed vertaald worden naar industriéle
installaties. Het NTCP is volledig onafhankelijk en
open voor alle partijen in de markt! Kijk op de
website of neem contact op met Martine Brandsma.

s
diverse
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Minister MenW

beslisnota

Brief aan TK inzake antwoorden Commissievragen
Nulmeting en Monitoring Plastic Pact NL

Inleiding

Hierbij treft u de antwoorden aan op de vragen van de Vaste Kamercommissie
TenW over uw brief van 14 februari jl. inzake de Nulmeting en Monitoring van
het Plastic Pact NL.

Geadviseerd besluit
Akkoord met de inhoudelijke antwoorden op de vragen en ondertekening en
verzending van deze brief.

Beslistermijn

De Tweede Kamer had graag de beantwoording van de commissievragen
ontvangen op donderdag 9 april, een week voor het oorspronkelijk geplande
AO over de Circulaire Economie (16 april). Dat is helaas niet gelukt, onder
meer door afstemming met de Stuurgroep over de bredere opzet van de
monitoring van het Plastic Pact NL.

Argumentatie

De vragen betreffen de nulmeting van het Plastic Pact. De vragen lopen uiteen
van de vraag of het Plastic Pact nu mislukt is door de geringe respons op de
monitoring uitvraag, de maatregelen die de stuurgroep heeft genomen tot wat
er nu gebeurt met bioplastics en (zeer) zorgwekkende stoffen.

Politieke context

De vragen raken een enkele keer de eerdere set vragen omtrent Shell en de
plasticfabriek in de VS. Ook is er een relatie met de nog te verzenden
kabinetsbrief over Urgenda-maatregelen waarin wordt aangekondigd dat een
hergebruiksdoelstelling wordt ontwikkeld en dat de toepassing van plastic
recyclaat en bioplastics verder zal worden gestimuleerd (mogelijk met een
wettelijk verplicht kader).
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Circulaire Economie

Den Haag
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De vragen kunnen in het licht gezien worden van uw inspanningen om via
vrijwillige afspraken te komen tot innovaties en opschaling van circulaire
initiatieven in het kader van de circulaire economie (Plastic Pact NL, Europees
Plastic Pact, Verpakkingenbeleid) en de relatie met het klimaatbeleid.

Krachtenveld, afstemming, financiéle en juridische implicaties,
communicatie

De SP en GL hebben eerder kritische vragen gesteld over de vrijwillige - en in
hun ogen vrijblijvende - afspraken die u heeft gemaakt met de industrie. Die
kritiek zal misschien nog versterkt worden door de lage respons met
betrekking tot het leveren van data in het kader van de monitoring van het
Plastic Pact NL. Daar staat tegenover dat innovaties vaak sneller en effectiever
tot stand komen door samenwerking dan door wettelijke verplichtingen en
diverse initiatieven, bv. op het gebied van recycleerbaarheid van verpakkingen
in het kader van het Plastic Pact NL worden binnenkort zichtbaar. Andere
initiatieven zijn al genoemd in de brief aan de Tweede Kamer dd. 14 februari
over de Nulmeting en Monitoring van het Plastic Pact.

Toelichting

Naar aanleiding van de ervaringen met deze eerste monitor hebben RIVM,
Voortgangscommissie en Stuurgroep met elkaar terug- en vooruitgekeken. Dit
heeft geleid tot de wens om de monitor anders op te zetten omdat met alleen
een kwantitatieve effectmonitoring in de eerste jaren onvoldoende zicht is op
de dynamiek die inmiddels is ontstaan en ook de wens om daar waar mogelijk
de monitoring te vereenvoudigen. Door RIVM en Stuurgroep is geconstateerd
dat de rol die dit van het instituut vraagt, minder goed past bij het RIVM.
Daarom is in goed overleg besloten de samenwerking op dit punt te stoppen.
De Stuurgroep en I&W zoeken op dit moment een nieuwe partij die de
monitoring kan voortzetten. Op 16 april wordt een webinar gehouden met de
ondertekenaars waarin de aangepaste voorstellen voor de monitoring uitvraag
besproken worden. De verwachting is dat de gewijzigde opzet verwelkomd
wordt.

[ 5.1.2e |










Roadmap Plastic Pact

Werkgroep thema 3 “Meer en betere inzameling, sortering en recycling”
.s.m. Werkgroep 1 “Design for recycling”



Werkgroep 3:
Meer en betere inzameling, sortering en recycling

Partners

* Albert Heijn  Omrin
* Filligrade * Rodepa
* Fieldlab Circulaire Verpakkingen e« Suez
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Vanuit inzamelen, sorteren en recycleren zijn er
6 belangrijke onderwerpen die impact op doelstellingen
realiseren



Knelpunten/pilots gedefinieerd samen met werkgroep



Aanpak knelpunten door activiteiten/pilots te starten
met gemotiveerde bedrijven
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Knelpunt/pilot 3: Harmonisatie PP flessen non-food
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Knelpunt/pilot 6: Wetgeving recyclaat en stimuleren
inzet recyclaat
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Staat uw gewenste activiteit/pilot er niet tussen?
Aanpak van aanvullende knelpunten
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met grote (potentiele) impact met de juiste gemotiveerde partijen. Samen aan de slag om de vier
doelstellingen van het Plastic Pact te realiseren (ontwerp voor recycling, minder gebruik, meer
recycling, meer toepassing van recycled plastics).

Daarbij wordt als middel deze Roadmap ingezet, waarin een aantal belangrijke knelpunten worden
heerhraven en het nracec wardt secrhatet hne verdar ctannen te zetten NDe Rnadman richt zich nn

sortering en recycling. Deze zijn: (1) Bedrijfsafval, (2) Innovatie en capaciteit inzamelsystemen, (3)
Innovatie en capaciteit sortering, (4) Innovatie en capaciteit recycling, (5) Wetgeving en (6) Input van

en voor andere themagroepen + monitoring.

et 1 LA bty s IO R T

Tijdens de besprekingen met de werkgroep “Design” kwam naar voren dat een aanpak vanuit de hele
keten voor de meeste knelpunten noodzakelijk is. Daarom is er gezamenlijk gewerkt naar een
gezamenlijke lijst van knelpunten die middels een (innovatie)activiteit aangepakt moet worden.
Daarbij is onder andere gekeken naar veelbelovende materiaalstromen Deze knelpunten zijn:

1. Bedrijfsafval sorteren en recyclen: Ongeveer 35% van de verpakkingen die op de markt
worden gezet is bedoeld voor bedrijfsafval. Op dit moment is de capaciteit nog beperkt bij
sorteerders. Een van de uitdagingen is dat de kwaliteit van het ingezameld materiaal
verschilt. Daarnaast geldt dat deze verpakkingen niet onder de Raamovereenkomst
Verpakkingen vallen en dus niet in aanmerkingen komen voor een recyclingvergoeding van
het Afvalfonds. Dit zorgt ervoor dat de business case nu lastig te sluiten is.

2. rPET schaaltjes redesign en recycling: In Nederland worden PET-trays wel gesorteerd uit het
PMD en het restafval, maar niet gerecycled. De beschikbare PET recycle capaciteit in
Nederland is op dit moment met name gericht op het recyclen van flessen. Er zijn meerdere
pogingen (gedaan) om trays te recyclen, waarbij technische problemen in het mechanische
recycle proces ervoor zorgen dat trays niet gerecyled worden.

3. Harmonisatie PP flessen non-food: Op dit moment is er in Nederland nauwelijks sprake
harmonisatie van plastic flessen voor non-food die op de markt komen. Als dit wel zou
worden gedaan, is een hoogwaardige stroom te bereiken die gescheiden is van de food
stromen.

4. Food-to-food toepassen van PP rigids: PP vormt 11,5% van plastic gebruik in NL en is een
voorkeursmateriaal voor verpakkingen zoals bakjes en emmertjes voor salades, satésaus,
yoghurt en snoep. Vormvast PP is een internationaal veelvoorkomende recyclestroom, maar
eindtoepassingen zijn momenteel met name (zwartgekleurde) non-food items.

5. Watermark technologie (Filigrade): Verpakkingen worden nauwelijks weer gerecycled tot
verpakkingen. Met een digitale code in de voedsel verpakking kan de verpakking gesorteerd
worden en gerecycled als voedselverpakking. De verpakking wordt interactief en heeft als
het ware zijn eigen DNA. De vraag die voorligt is voor welke stroom/stromen deze
technologie de meeste potentie heeft om daarop te gaan testen.
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6. Wetgeving recyclaat en stimuleren inzet recyclaat: De verkoopprijs van recyclaat is sterk
afhankelijk van de marktprijs van de virgin materials, terwijl de kostprijs van recyclaat niet te
koppelen is aan deze marktprijs. Dat leidt er soms toe dat potentiele afnemers van recyclaat
kiezen voor virgin omdat de prijs gelijk of soms zelf beter is en op dat punt er zeker geen
stimulans is voor het inzetten van recyclaat.

7. Drankenkartons: Drankenkartons worden 57 kton per jaar in Nederland veelal gebruikt voor
zuivel, sappen en niet-koolzuurhoudende softdrinks zoals ice tea. In Nederland worden
drankenkartons gesorteerd als DKR 510 en meer en meer met het plastic ingezameld. Maar
recycling is beperkt omdat het plasticgedeelte alleen wordt gerecycled tot relatief
laagwaardige toepassingen. Daarnaast zijn er specifieke contaminatieproblemen met
Nederlandse drankenkartons (yoghurt en vla).

8. Flexibles PP + PE (kleiner dan A4): Deze worden op dit moment nauwelijks gesorteerd. Er is 1
installatie in Nederland die een groot deel sorteert.

9. PP flexible sorteren en recyclen: Deze verpakkingen van bijvoorbeeld chips, snoep en koffie
wordt nog niet apart gesorteerd en gerecycled. Het KIDV heeft een Community of Practice
over dit onderwerp. In mei 2020 worden resultaten bekend en kan bekeken worden of en
hoe een vervolg met het Plastic Pact mogelijk is.

10. Toekomstige samenstelling mix: Als er in de toekomst meer een meer monostromen
worden gesorteerd, wordt de samenstelling van de mix DKR 350 (en dus de
toepassingsmogelijkheden) anders. Het is nu onduidelijk wat de gevolgen zijn. Het
ontwikkelen van scenario’s voor samenstelling en toepassing kan inzicht daarbij bieden

11. Zicht op recycling en output daarvan: Het is bekend wat er op de markt wordt gebracht.
Hoeveel wordt gerecycled en wat daarvan wordt gemaakt is minder inzichtelijk. Daarnaast is
onduidelijk wat er gebeurd met geéxporteerd materiaal en in hoeverre dit niet vervuild is
met bijvoorbeeld gevaarlijke stoffen.

3. Op basis van reacties kiest de Stuurgroep de eerste activiteiten waarmee gestart wordt en
stelt per activiteit een trekker per activiteit aan.
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4. Uitwerken van de aanpak. Deze aangestelde trekker betrekt (potentiele) deelnemers en stelt
een plan van aanpak/projectplan op. De aanpak dient in te gaan op o.a. tijd (planning), geld
(begroting + dekking), kwaliteit, risico’s en communicatie en aan te sluiten bij lopende
initiatieven zoals de Transitieagenda Kunststoffen, Fieldlab Circulaire Plastic Verpakkingen,
etc.

5. Na goedkeuring plan van aanpak door de stuurgroep, start de activiteit zoals een
praktijktoets (pilot) en een plan voor opschaling naar 2025.

3.2 Vervolg overige knelpunten
Voor knelpunten die nu nog niet uitgewerkt zijn, wordt het volgende proces gevolgd:

1. Vraag aan deelnemers Plastic Pact NL welke knelpunten (zowel op de lijst als niet op de lijst)
verdere uitwerking vragen naar toelichting. De lijst is wat nu is opgehaald en kan aangevuld
worden met veelbelovende knelpunten.

2. Toelichtingen per knelpunten worden voorgelegd aan de stuurgroep.

Deze volgen na goedkeuring eenzelfde stappenplan als beschreven in 3.1 (stap 2 kan dan
overgeslagen worden).
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Drie bijeenkomsten met de werkgroep “Meer en betere inzameling, sortering en recycling”.

Leden zijn:| 5.1.2e ](Berdal),(Suez),[ 512¢ ) ' 5.1.2¢

(Filigrade), [(5-1:2e_T2e (Rodepa)[ 512e (OMRIN}), [ 51.2e [(Albert
Heijn), | 5.1.2e [INTCP), | 5.1.2e | (Morssinkhof Plastics), | 5.1.2e
(Veolia), | 5.1.2e |(Wellman International)/| 5.1.2e (Indorama).

Twee gezamenlijke bijeenkomsten met de werkgroep “Desgin for Circularity”.

De toelichtingen per knelpunt zijn door diverse personen opgesteld.

Presentatie van de draft Roadmap aan de bredere Plastic Pact groep op 16 april 2020.

De ontvangen opmerkingen op de concept versie 1.1. zijn verwerkt in deze definitieve versie
van de Roadmap.
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(bedrijfsafval) te sorteren in dezelfde installatie als consument. Van de 180 kton plastic bedrijfsafval
dat jaarlijks op de markt wordt gebracht, wordt 114 kton ingezameld voor recycling. Een van de
uitdagingen is dat de kwaliteit van het ingezameld materiaal verschilt. Daarnaast geldt dat deze
verpakkingen niet onder de Raamovereenkomst Verpakkingen vallen en dus niet in aanmerkingen
komen voor een recyclingvergoeding van het Afvalfonds. Dit zorgt ervoor dat de business case nu
lastig te sluiten is.

Mogelijke oplossingen
- Aansluiten bij de definitie van stedelijk afval (Europese Unie)
- Aanvullende capaciteit om KWD afval in te zamelen, sorteren en recyclen
- Betrokken bij implementatie Europese kaderrichtlijn bedrijfsafval
- Financieel sluitend maken van de keten
- Kansen om minder materiaal toe te gebruiken door best-practices in horeca te promoten
- Inkoop: recycled content + biosbased
Herbruikbare transportverpakkingen.
- Aparte inzameling/nascheiding PMD
- Vergoeding ffinanciéle incentive aan aanbieder afval
- Strategiche ketensamenwerking
- Sorteerplicht op recycable afval.

Potentieel/verwachte impact op PlasticPact NL doelstellingen
Potentieel kan recyclingspercentage een een enorme sprong maken. De KWD sector
vergelijkbaar met huishoudelijk afval, maar dit afval wordt nu niet gesorteerd.
- 0ok secundaire en tertiaire verpakkingsmaterialen bieden kansen.

Vereisten aan de oplossing
- Voldoet aan de diverse wettelijke kaders voor bedrijven en mededinging.

Toelichting praktijktoets

Trekker + betrokken stakeholders

Verwacht besluit PlasticPact

Aansluiting bij andere initiatieven

Gericht op bedrijfsafval:

- Rijksbeleid-Programma VANG Buitenhuis: Programma met doel om in 2022 is de hoeveelheid

restafval van bedrijven, organisaties en overheden dat vergelijkbaar is met huishoudelijk
restafval te halveren (tov 2012). (ministerie lenW, Rijkswaterstaat).

Kunststoffen - algemeen:

- s CR a ae . .. [

1 -Volgens de officiéle definitie valt in Nederland het statiegeldsysteem voor huishoudens onder bedrijfsafval.
Gezien dit systeem direct gericht is op huishoudens, wordt hier uitsluitend afval van bedrijven meegenomen.
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meerde

re pogingen (gedaan) om trays te recyclen, waarbij met name de technische problemen in

het mechanische recycle proces er op dit moment voor zorgen dat trays niet gerecyled worden

Hierbij spelen een paar thema'’s:

1)

2)

Mogelij

Allereerst monomateriaal vs multimateriaal: Multi kunnen in mechanische recycling
processen niet worden gebruikt voor produceren van nieuwe PET flakes (ivm overige
materialen in de lagen). Vraag is of dit in chemische/monomeer recycling wel kan.
Vooralsnog lijkt dit ook een lastige uitdaging.

Daarnaast is het zo dat er grote procesverliezen zijn bij het mechanisch recyclen van PET
trays. Dit door de spanning die op de PET tray staat (door de wijze waarop deze
gevormd/gethermoformd zijn). Tests tot dusver wijzen uit dat er tot wel 50-70% aan
materiaalverlies plaatsvind doordat het materiaal simpelweg tot stof vergaat.

ke oplossingen

Aanpassing/redesign van recycling technologieén om het PET uit trays goed te kunnen
recyclen, waarbij enerzijds het materiaal veel zachter behandeld wordt, anderzijds toch nog
aan de voorwaarden voldaan kan worden om het materiaal weer terug naar food approved
flake/pellet te maken. (dus met chemicalien wassen en temperatuur hoog genoeg).

Scheiden mono- en multilayer trays. En op termijn toewerken naar uitfasering multilayers
Hoe kunnen trays op een andere manier geproduceerd of ontworpen worden? (bijvoorbeeld:
wat is het effect als de trays dikker gemaakt worden? Is het mogelijk om de trays op een
andere manier te maken, bijvoorbeeld blazen ipv thermorformen?)

Potentie chemische opwerkroutes tov mechanische route

Potentieel/verwachte impact op PlasticPact NL doelstellingen
Eris in Nederland ongeveer 31 kTon per jaar aan PET schalen (KIDV 2016). Waarvan 60% mono-

materia

al en 40% multilayers. Inschatting is dat het aandeel PET trays ongeveer 12% van het

huishoudelijke kunststofverpakkingsafval in Nederland is. Wanneer we in staat zijn om toe te werken

naar daadwerkelijke tray naar tray recycling, wordt een structurele bijdrage geleverd aan de
doelstellingen van het PP.

Vereisten aan de oplossing

Tray2tray recycling
Technisch en financieel haalbaar proces
Voedselveiligheid geborgd

Toelichting praktijktoets

Trekker + betrokken stakeholders
Verwacht besluit PlasticPact
Aansluiting bij andere initiatieven
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schaal gedaan. PE-flessen worden niet heel veel gebruikt voor food, meer voor personal care and
hygiene en voor cleaning and detergents. PP flessen worden breed toegepast, van food tot non-food.
De flessen voor food worden in beschouwing genomen met andere vormvaste PP in een andere
pilot. Deze pilot richt zich op harmonisatie van alle plastic flessen voor de non-food om een
hoogwaardige stroom te bereiken die gescheiden is van de food stromen. Aan de ene kant staan de
wensen van de marketeer en ontwerper, aan de andere kant staan de technische en economische
haalbaarheid van de sorteerders en recyclers. Harmonisatie van deze ketenspelers kan veel
opleveren. Dit voorstel richt zich in feite op het weghalen van de oranje kolom in de recycle guides.

Mogelijke oplossingen

®* Closed-loop inzameling van alle plastic flessen die daarna worden uitgesorteerd op basis van
barcode en nieuwe herkennings- en sorteertechnieken zoals hyperspectrale camera of
filigrade respectievelijk robot sorting

e Ontwerprichtlijnen maken die een goede balans vormen in de keten (ZZS, additieven,
kleuren, sleeves, labels, lijmen, doppen, coderen, voorkeursmaterialen etc.)

* Productgroep overstijgende scenario’s doornemen waarbij het aantal specificaties van de
materialen die gebruikt worden, sterk wordt teruggebracht

Potentieel/verwachte impact op PlasticPact NL doelstellingen
a. Mogelijkheid om voor PE en PP flessen non-food 100% recyclebaar te halen. Uitzicht op
circulaire toepasbaarheid geeft meer incentive om designs op de juiste manier aan te passen.
b. 20% minder plastics kan meegenomen worden in het ontwerp icm de materiaalkeuze
70% hoogwaardig gerecycled, naast tussenlaag ook als binnenlaag = Hergebruik naar zelfde
toepassingen is hoogwaardiger dan als donker (non-food) grade plastic
d. Minimaal 35% recyclaat toegepast in nieuwe flessen

Vereisten aan de oplossing
® Aparte inzameling of uitsortering moet op landelijk niveau economisch haalbaar zijn in
combinatie met de (aangepaste) mechanische recycling technologie
* Destromen moeten een geupdate design guide hebben inclusief
Z2ZS/kleuren/doppen/inkten/labels etc. die toelaatbaar zijn in de stroom

Toelichting praktijktoets

¢ Pilot tests inzamelefficiéntie in of bij supermarkten in 3-5 gemeentes (te analyseren bij NTCP)
in vergelijking met nascheiding uit bestaande plasticstromen middels nieuwe technieken bij
NTCP, rapportage van uiteindelijk haalbare zuiverheid en efficiéntie

* Pilot tests decontaminatie bij een recyclingtechnologieleverancier of onderzoeksinstituut, om
procescondities vast te stellen en vervolgens met verschillende inputs om design
voorwaarden en bale specificaties te bepalen

* Pilot tests flessen producent voor hergebruiksmogelijkheden van de rPlastic stroom

Trekker + betrokken stakeholders

Betrokken stakeholders zijn:
- Design en marketing van een aantal bedrijven dat plastic non-food flessen in de markt zet
- Sorteerder en recycler
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- Bedrijven die plastic flessen maken

Verwacht besluit PlasticPact
- Vaststellen van een onafhankelijke projectleider
- Toewijzen rol voor NTCP (sorteren op bronherkenning en sortering op MFI)
- Keuze partijen voor recyclen en een of meer producenten van plastic flessen

Aansluiting bij andere initiatieven
- Bij harmonisatie PP rigid food2food.
- Plasticrecyclers Europe werkgroepen HDPE en PP/PO
- PETcore Europe werkgroep ODR
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veelvoorkomende recyclestroom, maar eindtoepassingen zijn momenteel met name

(zwartgekleurde) non-food items.' Voor een voedselveilige PP recycle stroom vereist EFSA

aantoonbare 100% FCM-PP input of bewezen decontaminatietechnieken®. Daarnaast wordt de

kwaliteit van de stroom beinvloed door verschillende PP grades, bijvoorbeeld voor injection molding,
thermoforming en extrusion blow molding (flessen) en wordt er verwacht dat er een groot deel aan
PP verloren gaat in de 9,7% vormvaste plastics die niet herkend wordt in sortering.

Mogelijke oplossingen

Aangepaste inzameling zoals food vs non-food bronscheiding in plasticbakken of closed-loop,
bijv. PP thermoformed fruitschaaltjes in Italié of voedselkratten in Nederland*

Sartering van 100% post-consumer food PP en kleinere items met nieuwe
(bron)herkennings- en sorteertechnieken zoals hyperspectrale camera of filigrade
respectievelijk robot sorting.

Recycling met nieuwe wasstappen en decontaminatietechnieken (VOC's, inkten)®
Uniformiteit van grades en gebruik van inkten/labels/additieven passend in de nieuwe
stroom

Potentieel/verwachte impact op PlasticPact NL doelstellingen

a.

100% recyclebaar = PP is een recyclebaar materiaal; uitzicht op circulaire toepasbaarheid
geeft meer incentive om designs op de juiste manier aan te passen en vaker te kiezen voor
PP.

20% minder plastic = weinig impact van dit project

70% hoogwaardig gerecycled = Hergebruik naar zelfde toepassingen is hoogwaardiger dan
zwart non-food grade plastic

35% gerecycled plastic in verpakking = Dit kan alleen voor food-grade PP als er een food-
grade PP stroom is.

Vereisten aan de oplossing

De landelijke en regionale economische haalbaarheid en LCA moeten worden vergeleken op
basis van resultaten van praktijktoetsing en gedetailleerde monitoring data, uiterlijk 1
december 2022 en indien mogelijk in vergelijking met tertiaire (chemische) recycling®

Ne nnlassine {oekn7en inniithran in camhinatie met recucline technnlneie)l maoeat een



» De stroom moet een geupdate design guide hebben inclusief grades (mogelijk
uitsorteerbaar), toelaatbare inkten/labels en uit te faseren ZZ5.

Toelichting praktijktoets

* Pilot tests met nascheiding middels nieuwe technieken bij NTCP, vanuit bestaande bron- en
nagescheiden plastic fracties en vanuit pilots met aangepaste inzamelingsvormen in enkele
gemeentes, bij bedrijven en op evenementen. Rapportage van uiteindelijk haalbare
zuiverheid en efficientie.

» Pilot tests decontaminatie bij een recyclingtechnologieleverancier of onderzoeksinstituut,
naar model PET challenge test’” met verschillende contaminatieniveaus om procescondities
vast te stellen en vervolgens met verschillende inputs om design voorwaarden en bale
specificaties te bepalen.

® Gebruikstesten met verschillende rPP outputs inclusief gebruik als middenlaag tussen virgin
PP / indirect voedselcontact.

Verwacht besluit PlasticPact
s Vaststellen van een onafhankelijk projectleider
e Toewijzen rol voor NTCP (sorteren op bronherkenning/MFI, analyseren & testsortering van
verschillende manieren van inzameling)
* Keuze partijen voor recyclen en een of meer producenten van verpakkingen

Aansluiting bij andere initiatieven
e Bij harmonisatie non-food flessen
» Bij mogelijke ontwikkelingen van PP leveranciers met tertiaire recycling, incl. scenario’s met
minder sortering en grotere mix-fracties
® Bij PlasticRecyclers Europe WG PP/PO

7 “Scientific Opinion on the criteria to be used for safety evaluation of a mechanical recycling process to
produce recycled PET intended to be used for manufacture of materials and articles in contact with food”, EFSA
Journal 2011
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Mogelijke oplossingen

Met een digitale code in de voedsel verpakking kan de verpakking gesorteerd worden en gerecycled
als voedselverpakking: PET-foodtray, PET-folies en PET flessen worden na-gesorteerd en doordat
input van de fractie bekend is kan deze fractie hergebruikt worden voor voedselverpakkingen. De
verpakking wordt interactief en heeft als het ware zijn eigen DNA. De vraag die voorligt is voor welke
stroom/stromen deze technologie de meeste potentie heeft om daarop te gaan testen.

Potentieel/verwachte impact op PlasticPact NL doelstellingen

100 % recyclebare verpakking

Elke verpakking wordt 100% recyclebaar en kan hergebruikt worden doordat de verpakking
interactief is en bekend wat de herkomst is, welk type materiaal, additieven, herkomst etc.
de doelstelling van Plastic Pact wordt gerealiseerd.

20 % reductie volume plastic put on market

Met een digitale code komt er een nieuwe stroom gesorteerd Food-PET, welke hergebruikt
mag worden in de voedselverpakking, hierdoor wordt bovenstaande doelstelling
gerealiseerd, op moment wordt voor Food-packaging grotendeels virgin product gebruikt, dit
verandert door deze nieuwe stroom.

70% eenmalige plastics wordt hoogwaoardig gerecycled

Met een digitale code kan elke eenmalige verpakking voor 100% hoogwaardig hergebruikt
worden en doelstelling Plastic Pact gerealiseerd.

Vereisten aan de oplossing
Toelichting praktijktoets

Op moment bouwen wij een demo-installatie waarmee wij bovenstaande oplossing kunnen
demonstreren deze installatie kan ook ingebouwd worden bij de bestaande na-sorteerders
waardoor bovenstaand “potentie” werkelijkheid wordt, deze demonstratie laten wij
eveneens graag zien aan deelnemers Plastic Pact.

Trekker + betrokken stakeholders
Verwacht besluit PlasticPact

Akkoord en acceptatie voor grootschalige pilot waarbij Brand-owners van Plastic-Pact codes
aanbrengen in de eenmalige verpakking. (Aantal retailers heeft al toegezegd deel te nemen})
Aanwijzen na-sorteerder welke uitgerust wordt met herkenningstechnologie van digitale
codes

KIDV aanstellen voor monitoring project en resultaten

Akkoord voor een gedifferentieerd tarief als de verpakking is voorzien van de digitale code =>
verpakking wordt immers 100 % recyclebaar

Aansluiting bij andere initiatieven

8 cijfers KIDV 2017
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afnemers van recyclaat kiezen voor virgin omdat de prijs gelijk of soms zelf beter is en op dat punt er
zeker geen stimulans is voor het inzetten van recyclaat.

Mogelijke oplossingen

- Dit probleem kan opgelost worden door wetgeving in te voeren waarbij er een verplichting
komt op het inzetten van minimale hoeveelheden recyclaat bij de productie van nieuwe
producten/verpakkingen.

- Of het invoeren van een extra belasting op virgin materiaal.

- Tevens zou ook de producenten/inporteurs bijdrage gekoppeld kunnen worden aan het
inzetten van recyclaat bij de op de markt gebrachte verpakkingen>> meer toepassing
recyclaat>> lagere bijdrage > beloning! Geen inzet van recyclaat> hogere bijdrage>
bestraffen.

- Koppeling van beloning/bestraffen (zoals nu de gedifferentieerde bijdrage) kan door het
Afvalfonds worden besproken/ingevoerd.

Potentieel/verwachte impact op PlasticPact NL doelstellingen

Dit zal de markt voor recyclaat enorm stimuleren en accelereren omdat marktprijzen minder onder
druk staan en er meer geinvesteerd kan worden in produceren van hoogwaardig recyclaat.
Producenten zullen meer goed recyclebare verpakkingen op de markt brengen omdat men weet dat
er veel volume hoogwaardig recyclaat nodig is om in te zetten voor de productie van nieuwe
verpakkingen.

Accelereren van de doelstelling tot inzet van 35% recycled content.

Vereisten aan de oplossing

Ondertekenenaars van het plastic pact zullen samen met het ministerie moeten kijken naar de
kengetallen voor de komende jaren om deze wetgeveing ook uitvoerbaar/praktisch te maken>> welk
percentage recyclaat in welk type verpakking of producten.

Samen opzetten van een roadmap voor de komende 10 jaar om bijvoorbeeld stapsgewijs het
percentage in te zetten recyclaat te verhogen.

Tevens zal de markt gescreent moeten worden op beschikbare volumes recyclaat nu en potentie in
de toekomst.

Toelichting praktijktoets

Trekker + betrokken stakeholders
Verwacht besluit PlasticPact
Aansluiting bij andere initiatieven
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drankenkartons ~30% plastic als dopje of binnen/buitenlaag (meestal LDPE/LLDPE), al dan niet in
combinatie met alufolie (a.k.a. PolyAl) voor producten die lang houdbaar moeten zijn buiten de
koeling. In NL worden drankenkartons uitgesorteerd als DKR 510 en meer en meer met het plastic
ingezameld, maar recycling is beperkt omdat het plasticgedeelte alleen wordt gerecycled in Duitsland
en Frankrijk tot relatief laagwaardige toepassingen, vergelijkbaar met de mixed fractie.'® Dit met
name omdat in de meeste EU landen de meeste drankenkartons aluminium bevatten. In Nederland is
echter ongeveer 50% aluminium vrij, potentieel voldoende voor specifieke recycling van het plastic
gedeelte tot hoogwaardige toepassingen al dan niet in combinatie met andere papierlaminaten,
zoals sachets, koffieverpakkingen en diepvriesverpakkingen. Daarnaast zijn er specifieke
contaminatieproblemen met Nederlandse drankenkartons (bijv yoghurt en vla) waar in het
buitenland niet altijd mee kan worden omgegaan.

Mogelijke oplossingen

¢ Malen & verpulpen van drankenkartons en mogelijk andere papierlaminaten in Nederland
(kortere opslag en transportketen) middels bestaande’® of nieuwe technieken™

e Na-scheiding van aluminium-vrije drankenkartons middels nieuwe sorteertechnieken voor
het creéren van een nieuwe hoogwaardige PE stroom."

e Hoogwaardigere PolyAl toepassingen?® of alternatieve barriére voor aluminiumlaag met
materialen die compatibel zijn met de LDPE flexibles stroom™

¢ Consumenteninlichting voor het vermijden van contaminatie zoals zuivelpak.n
aanpassingen voor minder contaminatie bijv. liquiglide*®

I** of design

e Toepassen van tertiaire (chemische) recycling’

Potentieel/verwachte impact op PlasticPact NL doelstellingen

c. 100% recyclebaar = Drankencartons en mogelijke andere papierlaminaten gaan van ~70%
naar 100% recyclebaar.

d. 20% minder plastic = Recyclebaarheid maakt het mogelijk om meer plastic verpakkingen om
te zetten naar papierlaminaten. Verder worden er in drankenkartons al grote volumes
hernieuwbaar LDPE gebruikt.*®

e. 70% hoogwaardig gerecycled = Zonder de aluminiumlaag vormen de plastic componenten
van drankencartons een potentieel zeer homogene recyclestroom

f. 35% recvcled content = Drankencartons ziin een voedselveilice stroom. daarmee heeft de



» Delandelijke en regionale economische haalbaarheid en LCA moeten worden bekeken op
basis van resultaten van praktijktoetsing en gedetailleerde monitoring data, uiterlijk 1
December 2022 en indien mogelijk in vergelijking met tertiaire (chemische) recycling

s De plasticstroom is bij grote voorkeur vrij van aluminium en wordt mogelijk gecombineerd
met andere (voedselveilige) LDPE stromen.

Toelichting praktijktoets

e Pilot identificatie en nascheiding van drankencartons en papierlaminaten met verschillende
contaminatieniveaus en vrij van aluminium

s Pilot test in verschillende gemeentes met nieuwe instructies voor drankenkartons

s Pilot test met voldoende aluminiumvrije verpakkingen (afgevuld/gevormd bij verschillende
producenten) voor een batch-run bij een bestaande drankenkarton recycler, waarbij de
plasticfractie bij verschillende LDPE recyclers verwerkt wordt tot diverse toepassingen.

s Pilot tests met alternatieve barrieérelagen voor aluminium

Verwacht besluit PlasticPact
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Up mMOment is net geniuik van eenmiguge piasuc voedasel vl pakkingen een enorme
uitdaging in onze economie. Plastic is licht, makkelijk in gebruik, eenvoudig te produceren,
beschermend, goedkoop in aanschaf en zorgt het voor een goede en langere houdbaarheid
van voedselproducten. De voordelen van plastics zorgen er voor dat Brand-owners kiezen
voor deze eenmalige plastic verpakkingen voor hun producten,

VTR IR YU LI RSO YL P U R S,
de omgeving alswel op de consument die zich stoort
aan deze eenmalige verpakkingen en de voordelen niet
ziet. De consument is onwetend aver het hergebruik
van eenmalige verpakkingen waardoor de algemene
aanname s dat plastic geldt als slecht voor het milieu
en omgeving mede gevoed door de media en de bij
behorende beelden wan de verwiling in diverse
omstandigheden.

We merken in onze lesfomgeving dat de aconomische
voordelen van plastics steeds minder opwegen tegen-
over het gebruik van alternatieve verpakkingen welke
minder belastend zijn voor onze omgeving en miliey,

Ak e U T i S D

VU UL AL RUALEE SUNE UTUE DRI, YL PR g
industrie, retailers, inzamelaars, scrieerders en
verwerkers met als doel dit terug te dringen. Het
verkrijgen van een beter 'mago is niet de scope van
dit project echler zullen de uitkomsten van dit project
kunnen bijdragen aan een ander imago van single-use
plastics aan de marketeers geven wij graag de
uitkomsten mee.

Het goed design-en en ontwikkelen van een single-
use voadselverpakking, welke ingezameld kan worden,
gesorteerd en hoogwaardig verwerkt tot nieuwe
grondstol voor eenzelide single-use voedselverpakking
is hetgeen wal de minste impact heeft op omgeving

G A e e N e R

UE viddg vdn Ue Opuardcimgevers van net net project is kennen julie;

» Single-use voedsel verpakkingen recyclen tot grondstof voor een nieuwe single-use

voedsel verpakking

» Of wel single-use plastic packaging van food to food recyclen.

jaarlijks, 40 % een eenmalige voedselverpakking is, met
andere woorden bjjna de helft van de verpakkingen
worden telkenmale opnieuw opgewerkl uit fossiele
brandstoffen. In 2017 werd 540.000 ton plastic ver-
pakkingen op de markt gebrachl waarvan dus 216.000
ton een eenmalige voedselverpakking. Het produceren
van deze eenmalige verpakkingen is lelkenmale het
opnieuw cpwerken van deze plastics uit fossiele
brandstoffen. Het gebruik maken en opwerken van
fossiele brandstoffen in nu juist hetgeen wat we in
verband met COZ uitstoot de aankomende jaren enorm
willen beperken zodat de afgesproken kimaatl doel-
stellingen worden gehaald.

De sorteerders verkopen de gesorteerde fractie aan
de plastic preducerende industrie zij verwerken dus
het recyclaat in nieuwe loepassingen. Het business-
model van de na-sortering is dus de opbrengst van de
verkoop van de gesorleerde fractie en de ontvangen
vergoeding van het Atvalfonds Verpakkingen.

De landelijk opererende sorteerders voor PMD zijn dit
zijn op moment:

1. Attero in Wijster

2. Suez in Rotterdam

3. KSI/Omrin in Heerenveen

Deze 3 na-sorteerders hebben sorteer installaties welke









Nieuwe reststroom
food-graded PET

Rest-stroom is een waarde-
volle stroom met hogere op-
brengst per ton dan huidige
PET-stroom

Reststroom is goed te
verwerken tot nieuw product

Verpakkingen 100 % recycleer-

baar deor digitale code

Code is in te brengen in alle
soorten PET verpakkingen

Goedkeuring recyclecheck
KIDV

Demo post-consumer afval
wat gesorteerd wordt in het
NTCP

Werkende installatie

>95 % gesorteerd bij 3 m/ps

Sorteerstraat aanpassen

Straat sorteert food-graded

nrT

Aansturen blaasunit

Voorwaarden om deze pilot te laten slagen zijn de
volgende:
« Opdrachtgever voor de pilot dient Plastic Pact te zijn.
= Benoeming stuurgroep door Plastic Pact
* Benoemen Project leider door stuurgroep
= Monitoring en resultaten pilot door KIDV
= KIDV geeft toesternming woor pilot gedifferentieerd
lage tarief toe te passen op volume verpakkingen
ingebrachl deor de deelnemers, conform recycle-
check KIDV
» Afvalfonds verpakkingen ondersteunt de funding
voor aanpassing afvalsiraat, of aanvraag DEI

* Vervanghaarheid cameraunit:
unit is binnen 4 uur te vervangen
+ Aanpasbaarheid scftware en configuratie cameraunit;
software of configuratie is binnen 1uur e vervangen
* Storingsgevoeligheid hardware:
cameraunit heeft MTBF van tenminste 8760 uur
* Storingsgevoeligheid software:
cameraunit moet maximaal 1x per dag opnieuw
worden opgeslart
¢ Gebruiksintensiteit:
cameraunit kan min 23 uur per dag worden gebruikt
* Temperatuurtolerantie:
cameraunit funclioneert in een omgevingstempera-
twur van 5-35 graden Celsius
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Monitor Plastic Pact

Hoeveel plastic word in Nedertand geproduceerd, en wat gebeurt daarmee nadat het gebruikt is? Hoe staat het nu met de doelen
van het Nederlandse Plastic Pact?

De monitor van het Plastic Pact brengt jaarfijks in beeld hoe producenten, toep en sortearders van plastic t naar
een circulair gebruik van plastic. Lorem ipsum dolor sit amed, consectetur adipiscing elt, sed do eiusmod lempor incididunt ul
labore et dolore magna aliqua.

Ut enim ad minim veniam, guis nosirud exercitation ullamce laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequal. Duis aute irure dolor
in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugial nulla panatur. Excepteur sint occaecat cupidatal non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

PE L e e e g e e e e TN e B i g g g o e R M g el g U e S e S e



Waarom de Monitor Plastic Pact?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad ninim veniam, quis nostrud exercitation ullamco labons misi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute jrure-dolor in
reprehenderit in voluplale velil esse dilumn dalore eu fugiat nulla panatur. Excepteur sinl occaecal cupidaial non proident, suniin
culpa qui officia desarunt moliit anim 1d est laborum.

Sad ul perspiciatis unda omnis iste natus error sit voluptatem accusantium doloremaue laudantium, totam rem apenam, eaque ipsa
quae ab illo inventore veritalis el quasi architecto beatas vitas dicla sunt exphcabo. Nemo aenim ipsam voluptatem quia voluptas sit
aspemalur aul odit aut fugit, sed quia consequuniur magni dolores eos qui ralione voluptatem sequi nesciunt. Neqgue pormo
quisguam esl, qui dolorem ipsum quia dolor sitamel, consecletur, adipisc valit, sed quia non numguam aius modi lempora incidunt
ut labore el dolore magnam aliquam quaerat voluptatem. Ut enim ad minima veniam, quis nostrum exercilationem ullam corporis
suscipil labonosam, nisi utaliqud ex ea commod| consequatur? Quis autem vel eum jure reprehendent qu in ea voluptate vell esse
quam nihil molastiae consequatur, val ilum qui delorem eum fugiet quo voluptas nulla paratur? Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing alit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim-ad minim veriam, quis
nastrud exercitation ullameo laboris nisi ol aliquip ex ea commodo consequal. Duis aule e dolor in reprehendearit in voluptate velit
esse cillum dolore eu fugist nulla panalur

Hoe kan ik de Monitor Plastic Pact inzetten?
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Twintig maatregelen om gedrag
van consumenten te beinvlioeden






In 2019 werd het Plastic Pact gesloten tussen het ministerie
van [nfrastructuur en Waterstaat, bedrijven, milieu-
organisaties en financiéle instellingen. Doel is om plastic
slimmer en zuiniget te (her)gebruiken zodat minder
verspilling en vervuiling ontstaat. Binnen dit pact hebben
plastic toepassende bedrijven zich gecommitteerd aan het
uittesten van gedragsmaatregelen om correct wegwerp
gedrag van consumenten te stimuleren en zo zwerfafval
tegen te gaan. Deze handreiking biedt kansrijke opties
waarmee bedrijven dit commitment concreet kunnen
vertalen in actie.

In hoofdstuk 1 wordt kort uitgelegd welk deel van
de zwerfafvalproblematiek wordt aangepakt via
gedragsmaatregelen.

In hoofdstuk 2 staat een lijst met gedragsmaatregelen

die kunnen worden ingezet om correct wegwerpgedrag te
stimuleren. Deze lijst is opgesteld door het Behavioural
Insights Team van [enW en is gevalideerd door Stichting
Behavioural Insights. Plastic toepassende bedrijven
mogen zelf uitkiezen welke gedragsmaatregelen zij
willen uittesten.

Om te achterhalen wanneer de kans op effect van de
maatregelen het grootst is, is inzicht in de ‘customer
journey’ nodig. In hoofdstuk 3 wordt het ‘mappen’
hiervan toegelicht.

Hoofdstuk 4 gaat over het monitoren van de effectiviteit
van de gedragsmaatregelen die werden uitgeprobeerd in
pilots. Alle plastic toepassende bedrijven die meedoen aan
het project gericht op het testen van gedragsmaatregelen,
volgen een uniform protocol. Daardooris het mogelijk
om de effectiviteit van maatregelen op een onomstotelijke
manier vast te stellen en van elkaar te leren.
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(gelukkig) geen afval weggooit of achterlaat in de openbare
ruimte. Ook wordt er behoorlijk goed en efficiént
schoongemaakt door beheerders van de openbare ruimte
en actieve vrijwilligers. Een klein percentage mensen
veroorzaakt nog steeds moedwillig zwerfafval door
verkeerd wegwerp- of achterlaatgedrag. Deze handreiking
richt zich op maatregelen om het gedrag van onder meer
deze consumenten te veranderen.

Erzijn ook niet-moedwillige oorzaken van zwerfafval,
zoals verwaaiing van afval, producten en verpakkingen bij
consumptie, en aanvreting en verwaaiing bij het aanbieden

een bronaanpak nodig.

Bij de aanpak van zwerfafval die binnen het Plastic Pact
wordt ontwikkeld, worden alle oorzaken van zwerfafval
betrokken.

De ‘taxcnomie’ van de brede aanpak van zwerfafval
is als volgt:
® Schoonmaken, reinigen, opruimen:
« Doorde betreffende beheerders
- Beeld of frequentie
- Zelf ofuitbesteed
- Zichtbaar of enzichtbaar
Goed reinigbare openbare
ruimte (ontwerp)
« Dooranderen: participatie

................ §opaer e

» Bronaanpak

- Minder (plastic) producten en verpakkingen
gebruiken/beschikbaar stellen

- Schoon inzamelsysteem voor afval (containers
in plaats van zakken of dozen)

- Schone inzameling van afval, schoon achterlaten

- Afvalbakken die beschermd zijn tegen dieren
ofwind

- Tijdige lediging van atvalbakken, voorkemen
overlopen

- Afscherming (zoals hekken) ter voorkoming
van verspreiding

- Onbewust, automatisch
« Capaciteit, persoonlijk kunnen
- Kennis en vaardigheden
- Hulpmiddelen ten behoeve van tijdelijke
opslag (zakjes, tasjes, bakjes)
- Bereikbare en bedienbare afvalbakken
« Gelegenheid, kunnen door de omgeving
- Goed zichtbare en bruikbare afvalbakken
- Kleineafvalbakjes op buitenterrastafels
- Voorkemen platte vlakken en nisjes

Deze handreiking gaat in op de gedragsaanpak en is
gebaseerd op gedragstechnieken die bewezen effectief zijn
gebleken bij het terugdringen van zwerfafval. Ook worden
er gedragstechnieken genoemd die effectiefzijn gebleken
bij andere gedragsproblematiek en waarvan aannemelijk is
dat deze ook helpen bij het terugdringen van zwerfafval.
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is het belangrijk dat het bedrijf controleert of de voorzien-
ingen op orde zijn: zijn er bijvoorbeeld voldoende vuilnis-
bakken aanwezig? Zijn deze goed zichtbaar? Worden de
bakken voldoende vaak geleegd? Oftewel, consumenten
moeten in de gelegenheid worden gesteld om hun afval
op een goede manier weg te gooien. De aanwezigheid van
goede faciliteiten is dus een randvoorwaarde voor
gedragsverandering: deze moet eerst op orde zijn voordat
specifieke gedragsmaatregelen worden uitgetest.

ledere maatregel wordt hieronder kort toegelicht en op drie
dimensies beoordeeld met een sterrensysteem. Dit systeem
bestaar uit een inscharting van de maatregelen op drie
dimensies: (i) innovatief, {ii) effectief en (iii) uitvoerbaar.

De score op de dimensie ‘innovatief’ geeft aan hoe nieuw
de gedragsmaatregel is in de context van zwerfafval. Als de
gedragsmaatregel al vaker is toegepast, krijgt deze één ster,
onafhankelijk van of er effect gesorteerd is of niet. Drie
sterren betekent dat de maatregel niet eerder geprobeerd
of goed beschreven is. Het feit dat de gedragsmaatregel wel
opgencmen is in de lijst, betekent dat er redenen zijn om
aan te nemen dat de maatregel kansrijk is.

De score op de dimensie ‘effectief” zegt iets over hoe groot
het te verwachten effect zal zijn, gebaseerd op wetenschap-
pelijke literatuur. De score is een gewogen gemiddelde
tussen hoe waarschijnlijk het is dat er een effect optreedt en
hoe groot dat effect is. Voor meer innovatieve interventies is
de effectiviteit over het algemeen lastiger om in te schatten.

De score op de dimensie ‘vitvoerbaar’ laat een schatting
zien van de moeilijkheidsgraad van het uitvoeren. Drie
sterren betekent relatief gemakkelijk uitvoerbaar. Een lage
score kan worden veroorzaakt door een lange aanlooptijd,
een grote benodigde investering of mogelijke wrijving met

rammarriila halanaan

de uitvoering. Vaak geldt dat hoe beter toegepaste teksten,
beelden of andere ‘hints’ waarneembaar zijn, des te groter
het effect is. De uitvoerbaarheid is sterk athankelijk van bij
welk type bedrijf de gedragsmaatregel wordt uitgevoerd.
Wat als belangrijkst wordt ingeschat (effectiviteit, innovatie
of haalbaarheid) moer elk bedrijf zelf beoordelen.

AL L o e e L ey e I A R M T

De maatregelen die in dit hoofdstuk worden behandeld,
zijn kort samengevat de volgende:

Beloon financieel of materieel

Beloon niet-financieel

Voer retourpremies in

Deel straf uit

Benadruk wat ‘iedereen’ doet (de sociale norm)
Laat het personeel het voorbeeld geven
Zet rolmodellen in

Personaliseer de verpakking

Monitor zichtbaar

10. Geeffeedback

11.  Kweek commitment

12.  Speelin opwaarden en identiteit

13. Doeiets terug

14. Geefreminders

15. Maak het opvallend

16. Maak het plezierig

17. Communiceer de gevolgen

18. Maak het gemakkelijk

19. Verbeter de tas/zak als bewaarmiddel
20. Pas gedragsmaatregelen toe op externe

bRl e T - R L

consumptieplekken



Belonen van gewenst gedrag met geld of producren zorgt
ervoor dat mensen extrinsiek worden gemotiveerd. Dat wil
zeggen dat prikkels van buitenafzorgen dat mensen worden
gestimuleerd om bepaald gedrag te gaan vertonen.

+ Kassa: Geefklanten een korting wanneer zij minder
verpakkingen gebruiken (bijvoorbeeld met een
spaarkaart}.

« Afvalbak: Deel prijsjes uit (een refill, of een loterij lot)
als klanten een verpakking in de prullenbak gooien.
Dit kan ook met een sensor die 1 op de zo keer geluid
maale (“ijsje verdiend!”).

Let op: Het gevaar van ditsoort beloningen is dat het de
intrinsieke motivatie van mensen vermindert (ditis de
motivatie die mensen uit zichzelf ervaren). De hoogte van
de financiéle of materiéle beloning is belangrijk. Wanneer
een beloning te hoog is, kan het zijn dat mensen onbedoelde
dingen gaan doen om de beloning te krijgen. Wanneer de
beloning te laag is, zal deze mensen niet of onvoldoende
motiveren. Verder bestaat het risico dat het oude gedrag
weer terugkomt als de financiéle of materiéle beloning
wegvalt.



gebleken in het tegengaan van de hoeveelheid zwervende
flessen in de openbare ruimte. Klanten betalen een klein
extra bedrag voor bepaalde verpakkingen en krijgen dit
terug bij inlevering van de verpakking, Retourpremies zijn
effectiever dan beloningen doordat mensen verliezen willen
vermijden: ze willen voorkomen dat ze hun retourpremie
niet terugkrijgen.

Retourpremies kunnen ook andere mensen dan de
gebruiker van de verpakking zelf motiveren om afval op
te ruimen. Retourpremies kunnen bovendien extra omzet
genereren, wanneer klanten teruggaan naar de verkoop-
locatie om hun premie te verzilveren en een andere
aankoop doen.

« Verpakking: Voer retourpremies in op bijvoorbeeld
bekers, tassen en andere grote wegwerpverpakkingen
en herbruikbare verpakkingen {in de vorm van geld,
korting of schenkingsmogelijkheid aan goed doel).

het juiste gedrag is en hoe dat gehandhaafd wordt. Als deze

herinnering op het juiste moment wordt gegeven (bijvoor-

beeld op de verpakking) en met een duidelijke reden

{(bijvoorbeeld het schoonhouden van de omgeving, het

zorgen voor het milieu), kan het een groot effect hebben

op gedrag. Een goed moment om de consequenties van
ongewenst gedrag te communiceren, is als mensen
daadwerkelijk iets gaan doen, dus bijvoorbeeld als ze op
het puntstaan hun spullen weg te gooien.

» Kassa: Breng een symbolisch extra bedrag in rekening
voor verpakkingen die niet noodzakelijk zijn.

« Verpakking: Benadruk de sanctie die op ongewenst
gedrag staat: “Voorkom een boete van 130 euro: gooi
deze verpakking in de afvalbak. Zo helpt u de omgeving
schoon te houden.” Of “In Amsterdam werden vorig jaar
6.865 boetes uitgeschreven voor zwerfafval. Gooi je afval
in de afvalbak.”
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van de sociale norm kan op verschillende manieren: door

de houding van anderen te communiceren (“De meeste

gasten vinden..."}, ot het daadwerkelijke gedrag van anderen
te benoemen {“De meeste mensen doen...”). Een variant
hiervan is om te communiceren wat de trend is

(“Steeds meer mensen...”),

+ In/rondom verkooplocatie: Plaats teksten over
het gedrag van anderen, bijvoorbeeld: “Bijna iedereen
gooit zijn afval in een afvalbak.” Of: "Afval op straat
gooien of achterlaten is zoooo00 2018.”

« In/rondom verkooplocatie: Hang posters/afbeeldingen
van klanten op die hun afval correct weggooien: zorg dat
vooral zichtbaar is dat verreweg de meeste klanten dit
netjes doen.

« Uitstraling en omgeving winkel: Houd de winkel en
omgeving goed schoon, en communiceer daarmee
impliciet de norm dat niemand zijn afval achterlaat of op
straat gooit.

AL L e e e e aans

Zo kan het personeel als gastheer/-vrouw behoorlijk invloed

uitoefenen op het weggooigedrag van klanten.

In dierentuin Emmen hebben medewerkers bijvoorbeeld

een zogenaamde bukplicht: als ze zwerfafval zien, worden

ze geacht dat op te ruimen.

» Medewerkers: Laat medewerkers zelf afval altijd
opruimen en bukken voor gevallen afval. Ook kunnen ze
met een symbool of tekst op hun kleding uitstralen dat
schoon de norm is.
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worden vertrouwd, zijn als afzender van een boodschap

het meest effectief: bekendheden, mensen met status, of

mensen met wie men zich identificeert. Bij het zien van het

gedrag van zulke rolmodellen, wordt het gewenste gedrag
aantrekkelijk.

« Infrondom verkooplocatie: Hang beelden van bekende
Nederlanders op die verpakkingen in een afvalbak doen
enzich positief uitspreken over zulk gedrag.

» Verpakkingen: Neem bijvoorbeeld de volgende tekst op:
“Ben jij een rolmodel? TEST HET NU: gooi deze
verpakking in de afvalbak, en kijk hoeveel mensen
je nadoen.”

Let op: Denk goed na welke doelgroep u wilt bereiken en
welk rolmodel goed ligt
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vermindert de kans dat mensen hun afval achterlaten of
dumpen. Juist als mensen producten en verpakkingen
meenemen om elders te consumeren, kan de kans op
achterlating/dumping van afval voorkomen worden door
het personaliseren van bijvoorbeeld de meeneemtas of
beker. Dit kan op twee manieren: door de klant persoonlijk
te benoemen, of door deze persoonlijk aan te spreken met
een positieve boodschap. Personaliseren verhoogt het
geveoel van persoonlijke benadering, eigenaarschap en
verantwoordelijkheid, maar ook het gevoel eventueel
gepake of beboet te kunnen worden door handhavers.
« Verpakking: Plaats het kenteken of de naam van de
klant erop.
« Verpakking: Laat de verkoopmedewerker een
handgeschreven aanmoediging of bedankje
(bijvoorbeeld smiley) schrijven.
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ervan hun gedrag geobserveerd worden, zorgt dit bij hen

voor bewustwording. Hierdoor gaan mensen meer gewenst
gedrag vertonen en elkaar meer controleren. Uit enderzoek
blijke dat dit meestal beter werke als expliciet wordt
aangegeven waarom er wordt gemonitord. Aangeven dat
gedrag wordt gemonitord, kan goed worden gecombineerd
met bijvoorbeeld een verzoek tot het gewenste gedrag. Het
effect van monitoren wordt nog sterker in combinatie met
een sanctie op onwenselijk gedrag (zie gedragsmaatregel
nr. 4 Straffen).

«  Omgeving winkel: Hang zichtbare camera's op om
weggocigedrag te monitoren en geef dit ook aan: “In
dit gebied hebben we cameratoezicht. Zo werken we
aan schone en veilige omgeving. Helpt u ook mee?”

+ Omgeving winkel: Plaats afbeeldingen van ogen;
deze geven mensen het gevoel dat ze geobserveerd
worden, waardoor men meer geneigd is zich aan de
norm te houden en sociaal wenselijk gedrag te vertonen.
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wenselijk als onwenselijk gedrag — kan een sterk motive-
rend effect hebben. Voorwaarde is dat de feedback zeer snel
op het gedrag volgt. Voor het aanpakken van zwerfafval
betekent dit dat bedrijven eigenlijk alleen op het terrein zelf
de mogelijkheid hebben om mensen (directe) feedback te
geven (bijvoorbeeld: “Dank dar u het afval in de prullenbak
heeflt gegooid” of “U laat iets slingeren™). Alternatiefvoor
het geven van persoonlijke feedback is het geven van
feedback aan een groep door deze bijvoorbeeld te vertellen
hoeveel schoner een bepaald gebied is geworden.
« Afvalbak/Uitgang/Terrein winkel: Geefaan dat s
biigehouden hoeveel zwerfafval er ligt rond de winkel

« Afvalbak: Laateen afvalbak ‘zeggen’: “Dank je,
goed bezig!”

Let op: In situaties waarin de omgeving niet schoner
(en zelfs viezer) is geworden, kan feedback geven het
ongewenste gedrag juist versterken. Mensen kunnen hier

quent, aus wanneer ze eenmaal 1eTs Deloora neppen,

willen ze zich daar vervolgens ook graag aan houden, zelfs

wanneer er geen directe negatieve consequenties volgen
op het verbreken van de belofte. Daarnaast helpt het
mensen om hun gedrag aan te passen als ze zich expliciet
committeren om ‘vage voornemens’ om te zetten in
concrete ‘als-dan-regels’.

- Tafel: Geef klanten een zichtbare herinnering mee
(geel dienblad, mandje, beker) aan de belofte: als ik
deze ruimte verlaat, gooi ik alles in de afvalbak.
Daarmee waordt de belofte om op te ruimen publiek
gemaakt. Deze herinnering kan ook een cadeau zijn.
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geven waardoor ze zichzelf herinneren aan her gedrag
waaraan ze zich hebben gecommitteerd.

« Kassa: Bied klanten bij de bestelling (elektronisch
of mondeling) een keuze tussen twee opties:
-1k hoef geen verpakking
- Deze verpakking gooi ik straks in de afvalbak

Let op: Een commitment moet klein genoeg zijn om
haalbaar te zijn, en serieus genoeg om niet terzijde
geschoven te kunnen worden, en liefst publiek zichtbaar.

Door als organisatie duurzaamheid, leefbaarheid en/of
maatschappelijke verantwoordelijkheid als belangrijke
waarden of identiteit uit te dragen, zullen klanten zich
daarmee gaan identificeren en zelf ook sneller deze
waarden aanhangen. Als deze waarden expliciet worden
getoond, zullen klanten zich vaker conform deze waarden

Let op: Appelleer eventueel ook aan een waarde of
identiteit die voor klanten al heel belangrijk is. Als klanten
zich bijvoorbeeld sterk identificeren met een stad of regio,
is een tekst te gebruiken als: “Friezen zijn opgeruimd” en
daarmee naar een grotere wereld verwijzen dan alleen het
eigen bedrijf.
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mensen zullen ze vervolgens ook sneller iets voor jou willen

doen. Dit kan de vorm aannemen van het benadrukken van
een service (extra toilet, parkeermogelijkheid, speeltuin)

of een fysiek presentje. Dit principe kan expliciet gekoppeld
worden aan weggooigedrag of duurzaambheid.

Kassa: Laat de medewerker de klant welkom heten
(gastheerschap), de klant bedanken voor de bestelling
en de service benoemen of de medewerkers de klant
{dan wel vergezellende kinderen) een presentje geven
(sticker, snoepje, gadget gemaakt van gerecycled
materiaal). Daarna vraagt de medewerker of de klant
straks het afval neties in de afvalbak weg wil cooien.

verwezenlijken. Dit geldt ook voor het netjes weggooien
van afval. Door hen op het goede moment te herinneren
aan hun voornemen kan het wenselijke gedrag worden
gestimuleerd.Voorbeelden:

Parkeerterrein: Plaats een bord met tekst: “Dit is

de laatste afvalbak voor de komende 13 km.”
Parkeerterrein: Zet een pushbericht op de wifi, een
fysiek billboard of digi-paneel met tekst: “Dank voor uw
bezoek, goede reis en tot ziens! Vergeet niet om uw afval
in een afvalbak te gooien.”

Verkooplocatie: Zet een bord of poster bij uitgang:
“Vergeet niet uw afval straks netjes weg te gooien!”
Verpakkingen: “Gooi mij na gebruik a.u.b. in

een afvalbak.”
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kleur, pijlen, herhaling of formaat, is een simpele manier

om mensen onbewust het juiste te laten doen.

« Winkel/terrein: Zet voetstappen of pijlen op de grond
in de richting van de afvalbak.

« Afvalbak: Zorg voor opvallende kleuren, materialen
en/of vormen of hoogtes; met meerdere openingen,

+ Verpakking: Zet er grote, felgekleurde afbeeldingen op
van het juiste type afvalbak. De juiste handeling op de
verpakking kan ook de aandacht naar de afvalbak leiden.

Let op: Deze gedragsmaatregel is sterk afhankelijk van
het moment waarop de klant iets wil caan weggooien,
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dat leuk is om te doen. Dit idee uit de ‘fun theory’ kan
bovendien als positief neveneffect hebben, dat het
aantrekkelijker wordt voor bijvoorbeeld kinderen om
deverkooplocatie te bezoeken.

« Afvalbak: (i) Maak hinkelbanen die leiden naar

afralhakkan (i) Hano san hackerhalnetia
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zelfs doodgaan van dieren op land door het eten van of

verwonding door plastic en blik, of de schrikbarende trend
dat we kleine plastic deeltjes terugvinden in onze voeding.
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zwerfafval in het milieu moeilijk afbreekbaar is en leed
veroorzaakt bij mensen en dieren, vergezeld door de
oproep om afval in een bak te doen.

Bij uitgang/Afvalbak: Hang een poster op met de
vermelding dat het bedrijf zorgt voor nascheiding. Of zet

pen takst an afmlhak: “Wii zoreen dar iwrweaaessnnida
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kassavan fastfoodketens.

Kassa: Geef klanten standaard producten met weinig
{of zelfs zonder) verpakking, zodat mensen bewust
moeten vragen om de variant met {meer) verpakking.
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bewaren tot ze het op de juiste wijze kunnen weggooien.

« Kassa (fastfood): Geefaan automobilisten een extra
afsluitbaar vuilniszakje mee, waardoor het gemakkelijker
wordt het afval te verzamelen en op een later moment
in de afvalbak te gooien. Alternatiefis op de bestaande
zakjes/tasjes te vermelden dat hierin het afval kan
worden bewaard tot klanten een afvalbak tegen komen.

« Kassa: Geefverpakkingen mee die zo gemaakt zijn dat
ze niet kunnen lekken. Communiceer dit goed, zodat
klanten het weten en erop vertrouwen.

De gedragsmaatregelen kunnen het beste worden
gecombineerd met het verzoek tot schoon-gedrag.

Let op: Deze maatregelen schieten hun doel voorbijals er
niet heel helder over de functie gecommuniceerd wordt.

LT Ty Nt e aeapas

erafvalbakken die vanuit de auto kunnen worden
gebruikt.

T A e N oL WA ML S A

Natuurlijk kunnen ook veel van de eerdergenoemde
gedragsmaatregelen worden toegepast op de externe
consumptieplekken.
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brengen. Inzicht in de klantreis levert basisinformatie op

voor twee belangrijke onderdelen van een gedragsaanpak:

1. Verklaring van het huidige gedrag: wat maakt dat de
klant doet wat hij doet? Welke momenten, locaties en
kanalen (touchpoints) zijn er die de kans verhogen op
of leiden tot het huidige gedrag?

2. Aanknopingspunten voor het wenselijke gedrag: welke
touchpointszijn er om het gedrag van de klant te
beinvlceden?

iy ovorv s yvannes, g armap pasag e v e s ans
kaartwat de klant doet, wat hij/zij ziet, voelt, ruikt, hoort

en proeft (zintuiglijle waarnemingen) en zo mogelijk wat
hij/zij denkt tijdens de hele reis die gerelateerd is aan uw
product of dienst. Het is een bekend instmiment in de
marketing en sales, waarbij het gewenste gedrag is dat een
klant {meer) producten koopt of gebruik gaat maken van
aangeboden diensten. Hieronder staan twee voorbeelden
van globaal uitgewerkte journeys.



In het kader van zwertatval in het Flastic Pact 1s het
gewenste gedrag dat klanten hun afval bij zich houden en/
of zich op de juiste manieren ontdoen van datafval: in een
afvalbak, onderweg of thuis. Het ongewenste gedrag bestaat
uit het achterlaten of weggooien van consumptieafval in

de openbare ruimte.

vanuit Het Benavioural INsignts leam van lenwv stellen
we voor dat Customer Journey Mapping onderdeel is van
het uitrollen van en gedragsaanpak. De uitkomsten van het
in kaart brengen van de klantreis geven immers mogelijke
verklaringen van het huidige weggooi-/achterlaatgedrag
en goede touchpoints voor veelbelovende
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Stappenplan

1.
2.

gedragsmaatregel of het kiezen van locaties, moeten op

Check of de basissituatie in orde is.

Bepaal de uitkomstmaat en meetmethode. De
standaard uitkomstmaat is het tellen van de stuks
zwerfafval in een bepaald gebied per dag.
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. Bepaal op welke locaties de gedragsmaatregel zal
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alle locaties consumenten in de gelegenheid zijn om
hun afval op een goede manierweg te gooien.

« Zijn ervoldoende vuilnisbakken aanwezig?

« Zijn deze goed zichtbaar?

« Worden de bakken vaak genoeg geleegd?

Ad 2. De meetmethode Deschrl|it welke uitkomstmaat
op welke wijze en op welk moment wordt bijgehouden.

.

De basismaat is het aantal stuks zwerfafval per
gebiedseenheid.

Welk type fijn zwerfafval als "1 stuk’ geldt (bijvoorbeeld
peuken wel of niet), kan bepaald worden aan de hand
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Hetverdient aanbeveling om na te denken over de
mogelijke positieve of negatieve bijeffecten van de
gedragsmaatregel. Voorbeeld: bij ‘Personaliseer de
verpakking’ zou meer fooi gegeven kunnen worden.



Ad 3. De locatie(s) en de controlelocatie(s) Lijken lietst
zoveel mogelijk op elkaar in omvang, omzet en aantal
klanten, en liggen liefst niet te ver uit elkaar. De voormeting
dient op alle locaties tegelijk te beginnen om invloeden van
weer, seizoenaanbiedingen en vakanties etc. uit te sluiten.

+ Letopdatop geen van de locaties specifieke andere
wijzigingen worden doorgevoerd {zoals aanbiedingen,
nieuwe verpakkingen, andere schoonmaakritmes
door bijvoorbeeld de gemeente).

« Hetaantal benodigde meetlocaties (ten minste1
maatregellocatie en 1 controlelocatie) hangtafvan
hoeveel variatie er is in de hoeveelheid afval per dag
per locatie, Als vuistregel geldt: hoe meer locaties er
deelnemen, des te minder lang hoeft u te meten {of des
te meer maatregelen kunt u uittesten). Voor twee
locaties (een controle- en een maatregellocatie), waar
beide ten minste 700 gasten per dag komen, wordt
aangeraden ten minste 3 weken dagelijks te meten.

« Alsermeer locaties deelnemen, is het aan te raden om

Ad 4. YOOI de voormeting raden we het maken van

een draaiboek aan. Beschrijf daarin:

« hoedelocatie eruitziet en wat er gebeurt (bijvoorbeeld
wanneer de reinigingsdienst langskomt, wanneer er
festivals zijn, hoe de feestdagen worden gevierd, wat
de gemiddelde windsterkte is etc.);

« wiewat wanneer meet en hoe de metingen worden
opgeslagen (tablet, papier, app);

+ hoe lang de voormeting duurt. Dit is afhankelijk van
het aantal locaties dat meedoet, het aantal metingen
per dag, devariatie daartussen, en hoe sterk u het effect
van de maatregel inschat (hoe sterker, des te minder
metingen nodig zijn).

Denk ook aan ondersteuning van buiten {bureaus)
en/of technologische ondersteuning (apps).

De nameting hoeft niet direct te volgen op de voormeting.





