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Van:  - DGMO
Aan: - BSK; 
Onderwerp: FW: Namen aanwezigen maandag sturen
Datum: donderdag 12 september 2019 12:42:00
Bijlagen: image001.png

Hier namen vanuit NS. Volgens mij zijn we nu helemaal compleet.

Groet 

Van:  @ns.nl> 
Verzonden: donderdag 12 september 2019 12:37
Aan:  - DGMO < @minienw.nl>; 
< @ns.nl>
Onderwerp: RE: Namen aanwezigen maandag sturen

Hi ,

Dank voor de update! De aanwezigen aanstaande maandag namens NS zijn (met tussen haakjes de sessies
waaraan ze zullen deelnemen):

-  (Aansturing overheden, Concessieoverstijgende thema’s)
-  (Effecten reizigers, Financieel Economische effecten)
-  (ik sluit bij de collega’s aan bij Concessieoverstijgende thema’s en Effecten reizigers)

Ik zal het programma doorsturen aan  en . De locatie was bij mij nog niet bekend – misschien bij
anderen ook niet? Ik noteer hem in ieder geval!

Tot maandag!

Met vriendelijke groet,

NS | Stakeholder- en Concessiemanagement
Laan van Puntenburg 100
Postbus 2025, 3500 HA Utrecht
Internet Twitter Facebook LinkedIn YouTube 

Van:  - DGMO [mailto: @minienw.nl] 
Verzonden: donderdag 12 september 2019 12:22
Aan:  @ns.nl>;  < @ns.nl>
Onderwerp: RE: Namen aanwezigen maandag sturen

Fijn! Het is meer ivm het indelen van de groepen dat we graag willen weten wie er aanwezig
zijn. En we maken waarschijnlijk ook badges oid dus vandaar!
In de bijlage zit het programma van de dag. Fijn als jullie die verder willen verspreiden. Heb die
ook nog even in de bijlage toegevoegd.

De locatie is bekend toch? NH Hotel op het jaarbeursplein.
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Groetjes!
 

Van:  < @ns.nl> 
Verzonden: donderdag 12 september 2019 12:20
Aan:  @ns.nl>
CC:  - DGMO @minienw.nl>
Onderwerp: Namen aanwezigen maandag sturen
 
Ha 
 

 belde met de vraag of wij al de namen hadden van onze delegatie maandag. Ik weet dat
we een conceptlijst hadden maar dat we een def agenda-check gingen doen. Wil jij – wanneer
e.e.a. rond is – de namen sturen aan ?

@ , mocht je documentatie oid willen sturen, gebruik gerust onze namen, dan zorgen wij
voor de juiste verspreiding intern!
 
Met vriendelijke groet,

NS | Stakeholder- en Concessiemanagement
Laan van Puntenburg 100
Postbus 2025, 3500 HA Utrecht
Internet Twitter Facebook LinkedIn YouTube 
 
 
 

Deze e-mail, inclusief eventuele bijlagen, is uitsluitend bestemd voor (gebruik door) de geadresseerde. De e-mail kan
persoonlijke of vertrouwelijke informatie bevatten. Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking
van (de inhoud van) deze e-mail (en eventuele bijlagen) aan derden is uitdrukkelijk niet toegestaan. Indien u niet de
bedoelde geadresseerde bent, wordt u vriendelijk verzocht degene die de e-mail verzond hiervan direct op de hoogte te
brengen en de e-mail (en eventuele bijlagen) te vernietigen. 

Informatie vennootschap

 

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakel jkheid voor schade, van we ke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.
This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.
 

Deze e-mail, inclusief eventuele bijlagen, is uitsluitend bestemd voor (gebruik door) de geadresseerde. De e-mail kan
persoonlijke of vertrouwelijke informatie bevatten. Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking
van (de inhoud van) deze e-mail (en eventuele bijlagen) aan derden is uitdrukkelijk niet toegestaan. Indien u niet de
bedoelde geadresseerde bent, wordt u vriendelijk verzocht degene die de e-mail verzond hiervan direct op de hoogte te
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brengen en de e-mail (en eventuele bijlagen) te vernietigen. 

Informatie vennootschap
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakel jkheid voor schade, van we ke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.
This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.
 

Click here to report this email as spam.

Deze e-mail en alle daarbij meegezonden bijlagen zijn uitsluitend bestemd voor de
geadresseerde(n). Verstrekking aan en gebruik door anderen is niet toegestaan. Transdev
Nederland Holding N.V. (zetel te Utrecht, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel
onder nummer 30065787) en haar groepsmaatschappijen sluiten iedere aansprakelijkheid
uit die voortvloeit uit elektronische verzending. Is het bericht niet voor u bestemd, wilt u
ons dat dan laten weten en het bericht van uw computer verwijderen? 
This e-mail and any attachment sent with it are intended exclusively for the addressee(s),
and may not be passed on to, or made available for use by any person other than the
addressee(s). Transdev Nederland Holding N.V.(Utrecht) rules out any and every liability
resulting any electronic transmission. If this message is delivered to you by mistake, please
let us know and delete the message from your computer.
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E @minienw nl  
T  
P Postbus 20901, 2500 EX Den Haag 
L Den Haag, Rijnstraat 8,  
W reguliere werkdagen:  
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Van:
Aan:  - DGMO
Onderwerp: Namen/nummers zalen
Datum: vrijdag 13 september 2019 13:49:14
Bijlagen: image001.png

image002.png
image003.png

Ha ,

Heb jij voor ons nog de namen en/of nummers van  de zalen voor maandag?

Groeten

Valkenburgerstraat 212
1011 ND Amsterdam

Telefoon: 
Mobiel: 
E-mail: @decisio.nl
Website: www.decisio.nl

Volg Decisio op Twitter
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We spraken elkaar gisteren over de interviewlijst (ik zie je voorstel graag tegemoet), waarbij je
ook nader inging op jullie verwachtingen ten aanzien van werkpakket 5. Omdat er hiermee een
belangrijk accent wordt gelegd als het gaat om de onderzoeksvragen die wij moeten
beantwoorden, wil ik nog even bij jou toetsen of wij nu hetzelfde beeld hebben.
 
De door jullie geformuleerde onderzoeksvragen luiden:

·        Voor welke concessieoverstijgende onderwerpen hebben overheden/vervoerders nadere
afspraken gemaakt? Op welke onderwerpen zijn afspraken nodig omdat e.e.a. nu leidt tot
suboptimale oplossingen? Waar lopen partijen tegen problemen aan, hoe komt dat en
welke oplossing dragen partijen daarvoor aan? Geef voorbeelden (vraag 20).  

·        Hoe verloopt de samenwerking op de concessieoverstijgende thema’s, hoe is het proces
ingericht en wat is de invloed van de verschillende wijzen van aansturing hierop? (vraag
21) 

·        In hoeverre voert het Rijk zijn taak als stelselverantwoordelijke goed uit en waar zou
vanuit het Rijk (extra) aandacht voor moeten zijn? Betrek daarbij voor zover nodig ook de
rol van het Rijk als concessieverlener op het HRN. Beschikt het Rijk over voldoende kennis
en informatie om zijn taak als stelselverantwoordelijke goed uit te voeren? (vraag 14)   

 
Je gaf gisteren aan dat eigenlijk al wel aardig zicht is op de concessieoverstijgende onderwerpen
en de afspraken die er op die onderwerpen zijn gemaakt en de samenwerking hierbij. De focus

zou, zo begreep ik, vooral moeten liggen op het 2e deel van vraag 20: afspraken die nodig zijn
voor suboptimale oplossingen, net als de problemen waar partijen tegenaan lopen, hoe dat komt
en oplossingen die partijen voor die problemen aandragen.
 
Hiermee leggen jullie in onze ogen een duidelijk accent, met als implicatie dat wij onze tijd vooral
gaan gebruiken om zo goed mogelijk zicht te krijgen op de suboptimale oplossingen waar
afspraken voor nodig zijn, de problemen waar partijen tegenaan lopen en mogelijke oplossingen
voor die problemen.
Dit zullen wij ook centraal stellen in de sessie van maandag en in de interviews.
 
Het betekent dat wij de gemaakte afspraken per thema uiteraard in beeld brengen, maar slechts

op hoofdlijnen (1e deel vraag 20). Ook doen wij geen onderzoek doen naar hoe de
samenwerking op concessieoverstijgende thema’s in het algemeen verloopt en hoe het proces is
ingericht (vraag 21). Wel onderzoeken wij hoe het verloop van de samenwerking, de inrichting
van het proces en de verschillende wijzen van aansturing van invloed zijn op de suboptimale
oplossingen waarvoor afspraken nodig zijn en de problemen waar partijen tegenaan lopen. Dit

als onderdeel van het verdiepen van het 2e deel van vraag 20, waar wij op zoek gaan naar
verklaringen (die bijvoorbeeld kunnen liggen in de samenwerking, de inrichting van het proces,
de wijze van aansturing of regie vanuit het Rijk). In die zin staan vraag 21 en 14 ten dienste van
de beantwoording van vraag 20.
 
Komt dit inderdaad overeen met jouw/jullie beeld?
Ik toets dit graag nog even bij je, want we willen onze beschikbare uren zo effectief mogelijk
besteden en een heldere focus helpt daarbij.
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> Verzonden met BlackBerry Work
> (www.blackberry.com<http://www.blackberry.com>)
>
>
> Verzonden met BlackBerry Work
> (www.blackberry.com<http://www.blackberry.com>)
>
>
> Van: 
> @cnvvakmensen nl<mailto @cnvvakmensen.nl>
> >
> Datum: vrijdag 13 sep. 2019 2:42 PM
> Aan:  - DGMO
> < @minienw nl<mailto @minienw nl>>
> Onderwerp: RE: RE: tav  Onderzoek effecten openbaar
> aanbesteden in het OV
>
>
> Beste ,
>
> Dank voor onderstaand bericht. Namens CNV Vakmensen kom ik graag naar onderstaande bijeenkomst.
>
> Kunt u mij alsnog de details en de bevestiging sturen?
>
>
> Met vriendelijke groet,
> CNV Vakmensen
>
> 
> 
>
>
> T (030)  M (06) 
> 
> @cnvvakmensen.nl<mailto @cnvvakmensen nl>
>
>
> 
>
>
>
>
>
>
>
>
> Van: @cnv nl<mailto @cnv nl>
> [mailto @cnv nl]
> Verzonden: dinsdag 10 september 2019 12:58
> Aan: 
> < @cnvvakmensen nl<mailto: @
> cnvvakmensen nl>>
> Onderwerp: Fwd: RE: tav  Onderzoek effecten openbaar
> aanbesteden in het OV
>
> From:
>
>  - DGMO"
> @minienw nl<mailto @minienw nl>>
>
> To:
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>
> @cnv nl<mailto @cnv nl>"
> @cnv.nl<mailto @cnv.nl>>
>
> Date:
>
> 10-9-2019 09:19:36
>
> Subject:
>
> RE: tav  Onderzoek effecten openbaar aanbesteden in het OV
>
>
> Geachte ,
>
> Ik heb tot op heden geen reactie van u ontvangen. Graag vraag ik nogmaals aandacht voor de onderstaande
email.
> Bij voorbaat dank.
>
> Groet
>
> Van:  DGMO
> Verzonden: donderdag 22 augustus 2019 09:44
> Aan: @cnv nl' <c @cnv.nl<mailto @cnv.nl>>
> CC:  - BSK
> @minienw nl<mailto @minienw.nl>>
> Onderwerp: tav  Onderzoek effecten openbaar aanbesteden in
> het OV
>
> Geachte ,
>
> Vanuit het ministerie van I&W is een onderzoek gestart naar de effecten van openbaar aanbesteden in het OV.
In de bijlage van deze mail vindt u de onderzoeksopzet met bijlage en een korte infographic van de
onderzoeksopzet.
>
> Graag nodig ik u uit om deel te nemen aan een werkconferentie. De werkconferentie vindt plaats op 16
september van 10.00 tot 13.00 in Utrecht (locatie volgt nog).
>
> Onder leiding van het onderzoekconsortium (Decisio, Twynstra Gudde en inno-V) zullen we in twee
parallelsessies onderstaande thema's verder uitdiepen.
>
>
> -      Effecten voor de reiziger
>
> -      Aansturing door overheden
>
> -      Effecten voor personeel vervoerders
>
> -      Financieel economisch
>
> -      Concessieoverstijgende thema's
>
> Indien u gezien de thema's, een collega wilt meenemen naar de werkconferentie dan bent u van harte
uitgenodigd met z'n tweeën te komen.
>
> Kunt u mij laten weten of u en/of een collega deelnemen aan de werkconferentie?
>
> Als u nog vragen heeft over deze email dan hoor ik het graag. U kunt mij bellen of mailen.
>
>
> Vriendelijke groet,

74.

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e
5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e
5.1.2.e

5.1.2.e
5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e



>
> 
>
>
>
> 
>
>  ................... Directie
> Openbaar Vervoer & Spoor Directoraat Generaal Mobiliteit Ministerie
> van Infrastructuur & Waterstaat .......... E
> @minienw nl<mailto: @minienw.nl>
> T +31 (0)6 - 
> P Postbus 20901, 2500 EX Den Haag
> L Den Haag, Rijnstraat 8,  W
> reguliere werkdagen: 
>
>
>
> ________________________________
> Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit
bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt
met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.
> This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this
message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State
accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of
messages.
>
>
> [cid:PNQTWJBTLDVK.533d63f1.png]
> [cid:RANFLFLGSPGN.533d63f2.png] <http://www.cnvvakmensen nl/>
[cid:KBALYCOPNVZJ.533d63f3.png]  <https://twitter.com/@cnvvakmensen>
[cid:LFINZJGZZITJ.533d63f4.png]  <https://www facebook.com/cnv.vakmensen>
[cid:FDIXJUWALZAH.533d63f5.png] <http://www.linkedin.com/company/cnv-vakmensen>
> <Programma werkconferentie 1 Aanbesteden OV (003).pdf>

[cid:PNQTWJBTLDVK.533d63f1.png]
[cid:RANFLFLGSPGN.533d63f2.png] <http://www.cnvvakmensen nl/>
[cid:KBALYCOPNVZJ.533d63f3.png]  <https://twitter.com/@cnvvakmensen>
[cid:LFINZJGZZITJ.533d63f4.png]  <https://www facebook.com/cnv.vakmensen>
[cid:FDIXJUWALZAH.533d63f5.png]  <http://www.linkedin.com/company/cnv-vakmensen>
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Van:  DGMO
Aan:
Onderwerp: RE: Belafspraak Onderzoek effecten openbaar aanbesteden
Datum: woensdag 18 september 2019 11:28:00

Oke prima! Wil je dat ook doorsturen naar ??

Dank alvast

Van:  @decisio.nl> 
Verzonden: woensdag 18 september 2019 11:16
Aan:  - DGMO < @minienw.nl>
Onderwerp: RE: Belafspraak Onderzoek effecten openbaar aanbesteden

Ha , ok, vrijdag voor 10.30 dan wat mij betreft. Ik stuur je vanmiddag wel vast een
voorstel voor de agenda van de BG van komende dinsdag.

Groeten,

----  - DGMO schreef ----

Hi 

Helaas gaat dat niet lukken. Ik zou eventueel vrijdagochtend kunnen bellen?

Groet 

Van:  @decisio.nl> 
Verzonden: woensdag 18 september 2019 09:26
Aan:  - DGMO @minienw.nl>
Onderwerp: RE: Belafspraak Onderzoek effecten openbaar aanbesteden

Ha 

Vanmiddag om 12.00 zit ik in overleg. Kan ik je later vanmiddag bellen. Bijvoorbeeld tussen 13.00 en
14.00?

Groeten,

-----Oorspronkelijke afspraak-----
Van:  - DGMO @minienw.nl> 
Verzonden: vrijdag 23 augustus 2019 09:11
Aan:  - DGMO; 
Onderwerp: Belafspraak Onderzoek effecten openbaar aanbesteden
Tijd: woensdag 18 september 2019 12:00-12:30 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlijn, Bern, Rome,
Stockholm, Wenen.
Locatie: telefonisch
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakel jkheid voor schade, van we ke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.
This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.



Van:
Aan: ) - DGMO;  - BSK
Onderwerp: Gesprekspartners concessieoverstijgende thema"s
Datum: vrijdag 20 september 2019 12:44:20
Bijlagen: image001.png

image002.png
image003.png

Ha ,

Ik begrijp dat jullie er nog niet helemaal over uit zijn of de lijst bij concessie-overstijgende thema’s nu de
juiste is en deze mogelijk nog aan de klankbordgroep willen voorleggen (suggestie  tijdens de
bijeenkomst).

Omwille van de planning zouden wij graag dinsdag het (grootste deel van) de lijst wel definitief willen
maken. Zou fijn zijn als jullie hier voor dinsdagmiddag nog even over kunnen nadenken.

Dank vast. Groeten,

Valkenburgerstraat 212
1011 ND Amsterdam

Telefoon: 
Mobiel: 
E-mail: @decisio.nl
Website: www.decisio.nl

Volg Decisio op Twitter
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We bellen vrijdagochtend even.

Groeten,

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht
abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen.
De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.
This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this
message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State
accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of
messages.

5.1.2.e







al de nodige kennis aanwezig is, start Twynstra Gudde graag met een interview het jullie. Dan
kan zij zich een eerste beeld vormen van wat speelt en op basis hiervan in de rest van de
interviews beter op bepaalde issues en mogelijke oplossingen doorvragen.

 van Twynstra Gudde zal dit interview afnemen.
Dank vast voor jullie medewerking!

 | @tg.nl | twynstragudde.nl | LinkedIn

Van Asch van Wijckstraat 55-H, 3811 LP Amersfoort

Op al onze dienstverlening zijn de algemene voorwaarden van ROA c.q. RIM van
toepassing en ons Privacy statement. Kijk voor een overzicht op
www.twynstragudde.nl/voorwaarden.
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Van:  - DGMO
Aan:
Onderwerp: FW: vervolg onderzoek effecten aanbesteden
Datum: dinsdag 24 september 2019 16:39:00
Bijlagen: pastedImagebase640.png

Van:  [Competition Support] < @competitionsupport.nl> 
Verzonden: dinsdag 17 september 2019 17:53
Aan:  - DGMO @minienw.nl>
Onderwerp: vervolg onderzoek effecten aanbesteden

Dag 

We spraken elkaar gisteren even heel kort bij de werkconferentie over effecten van
aanbesteden. Ik schoof daar een beetje last minute aan names FMN. Ik ga verder aan de
slag met het coordineren van dit onderzoek (en ook andere) binnen FMN. 

Zou jij morgen of evt. donderdag tijd hebben om even kort te bellen (of eventueel voor
kop koffie voor een half uur). Om even kennis te maken, maar met name even huidige
stand van zaken en vervolgstappen in het onderzoek te bespreken? 

Alvast dank voor je reactie! 

vriendelijke groet,

Public & Regulatory Affairs | Strategie | Business Development

Bezoekadres:
Plein 18A
Den Haag

Postadres:
Postbus 96890
2509 JG   Den Haag

T 
M 
E  @competitionsupport.nl
I www.competitionsupport.nl
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Organisatie Naam Aanwezig WC1 Email
Dova nee @dova.nu
Dova nee @dova.nu

Dova ja @ovbureau.nl

Dova  (ovb) ja @gelderland.nl

Dova ja @gelderland.nl

Dova ja @provincie-utrecht.nl

Dova ja @appm.nl

Dova ja @almere.nl

Dova ja @ovbureau.nl

Dova ja @dova.nu

Dova nee @prvlimburg.nl

Dova nee @noord-holland.nl

Dova nee @noord-holland.nl

Dova nee @vervoerregio.nl

Dova nee @mrdh.nl

I&W ja @minienw.nl

I&W ja
I&W ja @minienw.nl

I&W ja @minienw.nl

I&W ja @minienw.nl
ACM nee @acm.nl

HTM ja @htm.nl
GVB ja @gvb.nl
NS ja @ns.nl
NS ja @ns.nl
NS ja @ns.nl
FMN ja @arriva.nl
FMN ja @connexxion.nl
FMN ja @connexxion.nl
FMN nee @arriva.nl
FMN ja @competitionsupport.nl
FMN nee @transdev.nl; @connexxion.nl
RET nee @ret.nl
RET nee @ret.nl
Qbuzz nee @qbuzz.nl

ROCOV ja @planet.nl
ROCOV ja @ .nl
ROCOV ja @reizigersoverlegbrabant.nl
IederIn ja @iederin.nl
Oogvereniging ja @gmail.com
Wij staan op! ja @gmail.com
Wij staan op! ja
ROVER ja @rover.nl

FNV ja @fnv.nl
FNV ja @ns.nl
FNV ja @fnv.nl
VVMC ja @vvmc.nl; 
VVMC ja @vvmc-nieuws.nl
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Organisatie Naam Aanwezig WC1 Email
CNV nee @cnvvakmensen.nl
CNV ja @cnvvakmensen.nl

Prorail ja @prorail.nl
Prorail ja @prorail.nl
CROW nee @crow.nl
KiM ja @minienw.nl

Onderzoeksconsortium @decisio.nl
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@tg.nl>;  - KIM < @minienw.nl>; 
 - BSK @minienw.nl>

Onderwerp: RE: Concept verslag overleg begeleidingsgroep 24 september
 
Beste 
 
Dank voor het verslag. Ik heb nog een vraag.
Ik zou bij  nog navraag doen naar de regionale evaluaties die jullie hebben
opgevraagd. Zou ik daar iets meer context of informatie over kunnen krijgen? Dan ga ik daar
even achteraan.
 
Groet
 

Van:  @decisio.nl> 
Verzonden: woensdag 25 september 2019 14:06
Aan:  @tg.nl>;  - DGMO

@minienw.nl>;  - BSK
@minienw.nl>;  | inno-V < @inno-v.nl>

CC:  @decisio.nl>;  @tg.nl>; 
 @tg.nl>;  - KIM @minienw.nl>; 

 BSK @minienw.nl>
Onderwerp: RE: Concept verslag overleg begeleidingsgroep 24 september
 
Dank voor je toevoegingen  terechte punten. Ook concessiemanagers aan
vervoerderszijde zijn bijvoorbeeld gewenst. Voor het tweede deel van je tweede punt geldt dat
hier in ieder geval de nog te plannen begeleidingsgroepbijeenkomst voor kan worden gebruikt.
 
Groet,
 

Van:  @tg.nl> 
Verzonden: woensdag 25 september 2019 13:46
Aan:  @decisio.nl>;  - DGMO

@minienw.nl>;  - BSK
@minienw.nl>;  | inno-V < @inno-v.nl>

CC:  < @decisio.nl>;  @tg.nl>; 
@tg.nl>;  - KIM @minienw.nl>; 

- BSK @minienw.nl>
Onderwerp: RE: Concept verslag overleg begeleidingsgroep 24 september
 
Ha 
 
Dank voor het verslag!
 
Heb twee puntjes:
 

Er staat ‘Taak voor consortium om concessiemanagers te benaderen voor tweede
werksessie. Actie  lijst maken van concessiemanagers ter aanvulling van
uitnodigingenlijst voor werkconferentie 2. Hierbij kan gebruik gemaakt worden van DOVA
en inmiddels bekende contactpersonen van de DO’s.’ Volgens mij is het goed om niet
alleen overheden toe te voegen, maar op basis van de huidige samenstelling ook even te
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is het CROW, jaarbeursplein 22 in Utrecht.
 
Zoals we hebben afgesproken stuur ik u hierbij ook de lijst met de te interviewen personen
binnen het werkpakket ‘concessie-overstijgende thema’s’.
Mocht u nog aanvullingen hebben dan horen wij dat graag voor vrijdag 27 september.
 
 
Vriendelijke groet,
 

 
 

 

…………………………………………………
Directie Openbaar Vervoer & Spoor
Directoraat Generaal Mobiliteit
Ministerie van Infrastructuur & Waterstaat
…………………………
E @minienw.nl 
T 
P Postbus 20901, 2500 EX Den Haag
L Den Haag, Rijnstraat 8, 
W reguliere werkdagen: 
 
 
 

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakel jkheid voor schade, van we ke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.
This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.
Op al onze dienstverlening zijn de algemene voorwaarden van ROA c.q. RIM van
toepassing en ons Privacy statement. Kijk voor een overzicht op
www.twynstragudde.nl/voorwaarden.
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Van:
Aan:  - BSK
Cc: DGMO  - BSK
Onderwerp: RE: Interview concessie overstijgende thema"s onderzoek effecten openbaar aanbesteden ov
Datum: zondag 29 september 2019 13:57:36
Bijlagen: image001.jpg

Ha 

Mooi!

Groeten,

From:  - BSK @minienw.nl> 
Sent: woensdag 25 september 2019 14:20
To  @tg.nl>
Cc:  - DGMO @minienw.nl>;  - BSK

@minienw.nl>
Subject: FW: Interview concessie overstijgende thema's onderzoek effecten openbaar
aanbesteden ov

Ha 

Collega  schuift as dinsdag aan voor het onderwerp toegankelijkheid. Zij zal wel
een kwartier later pas aanschuiven.

Groet, 

Van:  - BSK @minienw.nl> 
Verzonden: woensdag 25 september 2019 13:56
Aan:  - BSK @minienw.nl>; 

 - DGMO @minienw.nl>
Onderwerp: RE: Interview concessie overstijgende thema's onderzoek effecten openbaar
aanbesteden ov

Hoi  en 
Zoals aangegeven ben ik wat later bij deze afspraak. Als jullie dat nodig vinden, kunnen jullie
dat dan doorgeven aan de onderzoekers? Ik zie geen e-mailadressen van hen in deze afspraak
namelijk.
Groet,

........................................................................

Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat
Rijnstraat 8 | 2515 XP | Den Haag
Postbus 20901 | 2500 EX | Den Haag
DGMo | directie OV en Spoor | Openbaar Vervoer en Stations
M 
E @minienw.nl
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Werkdagen: 
 
 
 
-----Oorspronkelijke afspraak-----
Van:  - BSK < @minienw.nl> 
Verzonden: dinsdag 24 september 2019 17:23
Aan: 

CC:  DGMO
Onderwerp: Interview concessie overstijgende thema's onderzoek effecten openbaar
aanbesteden ov
Tijd: dinsdag 1 oktober 2019 15:30-17:00 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlijn, Bern, Rome,
Stockholm, Wenen.
Locatie: Z.522 (Rijnstraat 8, bezoekers zijn aangemeld, catering geregeld)
 
@  zijn aangemeld.
***
Ha allen,
 
In aanvulling op dit vergaderverzoek wat context over het interview van 
van Twijnstra:
 
Decisio, InnoV en Twynstra Gudde voeren in opdracht van IenW onderzoek uit naar de effecten
van openbaar aanbesteden in het OV. Een van de gevolgen van de invoering van marktwerking is
dat er meer spelers actief zijn, en er dus meer coördinatie nodig is om te voorkomen dat
reizigers last hebben van concessieovergangen of dat er onwenselijke verschillen tussen
concessiegebieden ontstaan. Daarom betreft een van de onderwerpen binnen dit onderzoek de
(samenwerking op) concessieoverstijgende thema’s. Denk aan thema’s als toegankelijkheid, OV
Data, OV Betalen en verdelen, Verduurzaming en Sociale Veiligheid. Vragen die hierbij centraal
staan zijn, kort samengevat:

Wat zijn de belangrijkste concessieoverstijgende thema’s waarop afstemming nodig is/ al
afstemming is/ afspraken zijn en is de uitwerking in de praktijk?
Doen zich op deze concessieoverstijgende thema’s issues of suboptimalisaties voor?
Welke zijn dit en hoe komt dit?
Welke oplossingen dragen partijen hiervoor aan (zoals bijv. nadere afspraken maken,
sterkere regie voeren, andere manier van coördineren, etc..)?
Zijn er qua concessieoverstijgende onderwerpen nog onderwerpen die niet
geïdentificeerd zijn maar wel (kunnen gaan) spelen (blinde vlekken)?

 
Twynstra Gudde houdt 15 diepte-interviews om hier meer zicht op te krijgen. Omdat er bij IenW
al de nodige kennis aanwezig is, start Twynstra Gudde graag met een interview het jullie. Dan
kan zij zich een eerste beeld vormen van wat speelt en op basis hiervan in de rest van de
interviews beter op bepaalde issues en mogelijke oplossingen doorvragen.
 

 van Twynstra Gudde zal dit interview afnemen.
 
Dank vast voor jullie medewerking!
 
***
Dag allemaal,
 
In het kader van de marktordening wordt een onderzoek Effecten openbaar aanbesteden van
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het ov uitgevoerd door de combinatie Decisio, Twijnstra en inno-V. Een van de thema’s is
concessie overstijgende thema’s, geleid door Twijnstra. Twijnstra wil jullie graag interviewen op
een aantal thema’s die binnen jullie dossiers/ cluster vallen. Ik ben zo vrij geweest in jullie
agenda’s te kijken en zag dat deze tijd kon. Ik hoop dat dit inderdaad ook zo is :-).
 

van Twijnstra stuurt jullie vandaag of morgen een mail met wat precies de bedoeling is.
    
 
Alvast veel dank dat jullie willen meewerken (hopelijk)!
 
Groet, 
 

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakel jkheid voor schade, van we ke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.
This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.
Op al onze dienstverlening zijn de algemene voorwaarden van ROA c.q. RIM van
toepassing en ons Privacy statement. Kijk voor een overzicht op
www.twynstragudde.nl/voorwaarden.
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wordt een aantal sleutelfiguren geïnterviewd. De lijst met sleutelfiguren zit ter kennisgeving in
de bijlage. Bij het samenstellen van de lijst is gekeken naar een zo goed mogelijke balans,
binnen de beschikbare ruimte van 15 interviews. Mocht u hier nog een opmerking of suggestie
bij hebben dan horen wij dat graag voor vrijdag 27 september.
 
 
Vriendelijke groet,

 
 

 

…………………………………………………
Directie Openbaar Vervoer & Spoor
Directoraat Generaal Mobiliteit
Ministerie van Infrastructuur & Waterstaat
…………………………
E @minienw.nl 
T 
P Postbus 20901, 2500 EX Den Haag
L Den Haag, Rijnstraat 8, 
W reguliere werkdagen
 
 
 
 
 
 

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakel jkheid voor schade, van we ke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.
This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.
Op al onze dienstverlening zijn de algemene voorwaarden van ROA c.q. RIM van
toepassing en ons Privacy statement. Kijk voor een overzicht op
www.twynstragudde.nl/voorwaarden.
Op al onze dienstverlening zijn de algemene voorwaarden van ROA c.q. RIM van
toepassing en ons Privacy statement. Kijk voor een overzicht op
www.twynstragudde.nl/voorwaarden.
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Zelfde inhoud als 102



Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp: Werkconferentie 2
Datum: woensdag 2 oktober 2019 17:45:08
Bijlagen: image001.png

image002.png
image003.png

Ha ,

Zoals besproken, hieronder een concept-aanpak. We houden graag nog wat vrijheid in de exacte invulling
dus deze voorlopige agenda liever nog niet delen. Wel prima om de hoofdlijn van de aanpak te delen:
algemeen programma voor iedereen van 11.30 tot 14.30. Specialistische verdieping op een aantal
thema’s van 14.45 tot 17.00.

Concept-opzet WC2:
11.30 – 12.30 inloop met lunch          
12.30- 13.30 Plenaire presentatie van inzichten tot aan WC2
13.30 - 14.30 Discussie in 4 gemengde groepen over algemene inzichten
14.30 – 14.45 pauze
14.45 – 16.45 Verdieping 4 werkpakketten waar nodig, met gerichte uitnodigingen.
16.45 – 17.00 Afsluiting

Groeten,

Valkenburgerstraat 212
1011 ND Amsterdam

Telefoon: 
Mobiel: 
E-mail: @decisio.nl
Website: www.decisio.nl

Volg Decisio op Twitter
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