.

Van:

Verzonden: dinsdag 26 maart 2019 10:52

Aan:

CC:

Onderwerp: RE: Aanpassingen hondencategorie live

Hoi [

Goed plan om een vergadering in te plannen. Hierbij zal mijn collega| " ook aansluiten, zij heeft de
taken van " over genomen.

Dagen dat wij beschikbaar zijn:
- 2 april tussen 14:00 en 16:00
- 4 april tussen 9:00 en 10:30 of tussen 11:30 en 14:00.
- Donderdag 11 april na 10:00
- 23 april na 13:00
- 25 april na 10:00

Ik zal ondertussen een tekstvoorstel maken voor de bedrijfsmatigheid en de email.

Met vriendelijke groet,

Van:
Verzonden: donderda

Aan:
CC:
Onderwerp: Re: Aanpassingen hondencategorie live

voi [

lk heb met- onderstaande vragen bekeken, hieronder een reactie. We stellen voor om in afwachting van
het uitzoekwerk een vergadering in te plannen voor april, dan kunnen we onderstaande punten bespreken en
bijpraten in het algemeen. Wat voor datum schikt jou in april?

- Type aanbieders, toevoegen van stichtingen — Hiervoor moeten we kijken wat er mogelijk is bij development
o.a. qua planning, komen we in april graag op terug.

- Tekst over bedrijfsmatigheid — Kan je een definitief tekstvoorstel doen? Marktplaats kijkt dan nog naar de
lengte. Dit kan relatief eenvoudig aangepast worden.

- Overslaan van vragen in app - Kunnen we in april hopelijk dieper op ingaan

- Verwijzing naar wet in tekst e-mail — Kan je ook hiervoor een concreet tekstvoorstel doen?

Ik ben zelf vanaf morgenmiddag op vakantie, mijn collega- (cc) is in de tussentijd beschikbaar om met jou en

- een datum af te stemmen voor april.

Met vriendelijke groet,

vr: I or e >
Datum: maandag 25 februari 2019 16:33

Onderwerp: RE: Aanpassingen hondencategorie live




Hoi,

Helaas was ik niet in Utrecht, anders was dat perfect geweest.
Dan hoor ik nog wel van jullie.

Groetjes,

Van: @considerati.com>
Verzonden: vrijdag 22 februari 2019 12:57

pan: [ @nwa

Onderwerp: Re: Aanpassingen hondencategorie live

Hoi
- en ik waren gisteren op bezoek bij_ in Utrecht, we dachten twee vliegen

in een klap te kunnen slaan mbt jouw vragen via de mail.

Ik ga even aan- vragen wanneer hij beschikbaar is volgende week en kom dan bij je terug.

Met vriendelijke groet,

Van: ‘S @nvwa ni>
Datum: vrijdag 22 februari 2019 12:51

aan: [T RN @consideraticom>
Onderwerp: RE: Aanpassingen hondencategorie live

Hoi [,

Zag dat je had gebeld gisteren, helaas zat ik de hele dag in overleg en lukte het me niet je terug te bellen.
Wanneer is volgende week een geschikt moment om even te bellen?

Met vriendelijke groet,

Van: @considerati.com>
Verzonden: donderdag 21 februari 2019 09:18

Aan: @nvwa.nl>
CC: @nvwa.nl>; @nvwa.nl>;
@minez.nl>; @marktplaats.nl>;

@dierenbescherming.nl>
Onderwerp: Re: Aanpassingen hondencategorie live

Beste -

Bedankt voor de input, fijn om te horen dat de inspecteurs de veranderingen als positief ervaren. Ik ga samen met
- naar jullie vragen kijken en kom dan bij jullie terug.

Met vriendelijke groet,



Van: " @nvwa.nl>
Datum: donderdag 21 februari 2019 08:51

Aan: @considerati.com>
CC: @nvwa.nl>, @nvwa.nl>, "
@minez.nl>, @marktplaats.nl>,

@dierenbescherming.nl>
Onderwerp: RE: Aanpassingen hondencategorie live

Beste

Mooi dat alles officieel live staat! Voordat we onze eerste ervaringen konden terugkoppelen, wilden ik eerst even
bekijken of we bepaalde trends konden signaleren.

Heb ook contact gezocht met de inspecteurs om te bekijken hoe zij de aanpassingen ervaren. De inspecteurs
ervaren het tot nu toe positief, ze krijgen op deze manier een completer beeld van de aanbieders.

Een aantal vragen wil ik nog aan jullie voorleggen:

- Bij het type aanbieder missen we de categorie: ‘Stichting’. Stichtingen vullen zichzelf nu onder de
particulieren in, terwijl ze volgens de wet onder handelaren vallen.
Is het mogelijk bij het type aanbieder, ‘Stichtingen’ nog toe te voegen?
In de tekst over bedrijfsmatigheid kunnen wij misschien ook nog een zin toevoegen: 'Stichtingen worden
in de wetgeving gezien als handelspartij en moeten dan ook voldoen aan dezelfde wetgeving als
handelaren.

- Helaas zien we ook nog best veel adverteerders die de verplichte vragen overslaan. Zoals jullie zelf al
aangeven is dit via de mobiele app nog mogelijk.
Wordt hier nog iets mee gedaan binnen Marktplaats, zodat adverteerders de vragen niet meer kunnen
omzeilen?

- Ook kwam er van een inspecteur nog de vraag of het mogelijk is om in de automatische mail die
adverteerders ontvangen als ze een advertentie hebben geplaatst in een hondenrubriek, een verwijzing
naar de wetgeving op te kunnen nemen?

Hoor graag jullie reactie.

Met vriendelijke groet,

Van: @considerati.com>

Verzonden: donderdag 17 januari 2019 10:51

Aan: @nvwa.nl>; @minez.nl>;
@dierenbescherming.nl; nvwa.nl>

CC: @marktplaats.nl>

Onderwerp: Aanpassingen hondencategorie live
Beste

Na ons laatste gesprek in Utrecht, is er intern bij Marktplaats hard gewerkt aan de aanpassingen in de
hondencategorie zoals besproken. We kunnen via deze weg goed nieuws melden: de aanpassingen staan live. De
aanpassingen zijn bijna een-op-een doorgevoerd zoals besproken. Alleen qua lay-out in de app zijn er een aantal
kleine zaken veranderd vanwege technische redenen. Graag horen we hoe jullie de aanpassingen ervaren.

Als vervolgstap lijkt het ons inderdaad belangrijk om nauw te blijven samenwerken en regelmatig afspreken om de
ontwikkelingen met betrekking tot de onlinehandel in dieren te bespreken. Tijdens de vergadering hebben we het
gehad over een frequentie van 2x per jaar. Daarom stel ik voor om elkaar begin mei weer te spreken. We hebben
dan ook meteen een moment om kennis te maken met de opvolg(st)er van



1.
Als laatste, laten we graag weten dat op 22 januari het protocol tussen de NVWA en Marktplaats ondertekend wordt
bij de NVWA te Utrecht. Er is hier vorig jaar hard aan gewerkt en we zijn blij de samenwerking met de ondertekening
officieel te kunnen starten.

Mochten er de komende tijd nog (politieke) vragen of verzoeken liggen, of wettelijke veranderingen aankomen, dan
zijn we natuurlijk altijd bereikbaar.

Met vriendelijke groet, mede namens

Public Affairs Consultant
Considerati | mobile: +31 6
@considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter @considerati
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Van:

Aan:

Cc: considerati <External>

Onderwerp: RE: Eventueel contact leggen tussen NVWA en Four Paws nav onderzoek Nederlandse aanbieder honden
Datum: maandag 6 mei 2019 10:02:42

Dag

Dank voor je terugkoppeling! Ik had een weekje vrij, pak vandaag de draad weer op. Heb bij
collega’s de vraag uitgezet of er ook voor andere diercategorieén behoefte is aan betaalde
advertenties. Ik hoop daar deze week op terug te komen bij julie.

M.b.t. Four Paws: ik overleg het hier en kom er ook op terug!

Groeten,

Van:

Verzonden: woensdag 1 mei 2019 22:42
Aan:

CC: considerati

Onderwerp: Eventueel contact leggen tussen NVWA en Four Paws nav onderzoek Nederlandse
aanbieder honden

Goedenavond

Nogmaals dank voor het goede gesprek afgelopen week. We zijn erg benieuwd naar jullie
terugkoppeling met betrekking tot het idee over het vergroten van de traceerbaarheid van
aanbieders van dieren door middel van het betaald maken van in ieder geval advertenties voor
honden. Mochten jullie nog meer informatie willen ontvangen voor de interne discussie dan
horen wij het natuurlijk graag.

Daarnaast willen we jullie graag op de hoogte brengen van een gesprek dat wij gisteren hebben
gevoerd met verschillende medewerkers van Four Paws.

Namelijk Een van hen refereerde aan het feit dat
zij zowel met als ook met contact heeft gehad in het verleden.

In het gesprek van gisteren vertelde zij over een grondig onderzoek dat zij hebben uitgevoerd
naar een specifieke aanbieder in Nederland die onder andere actief dieren aanbiedt op
Marktplaats.

Voor het onderzoek hebben medewerkers van Four Paws twee dieren gekocht van de handelaar.
Bij de transactie en het bezoek aan de locatie van de verkoper hebben zij verschillende
misstanden geconstateerd.

Na het lezen van de resultaten kunnen wij echter geen conclusies verifiéren met de informatie
die in de advertenties worden gedeeld. Daardoor hebben wij geen grond waarop we actie
kunnen ondernemen tegen de verkoper. In het gesprek hebben wij verteld over de goede
verstandhouding met de NVWA en het werk dat wij samen doen om eerlijke dierenhandel te
faciliteren. Naar aanleiding van de bevindingen van Four Paws, hebben wij aangegeven dat wij
met jullie zouden overleggen of we jullie in contact mogen brengen met de medewerkers van
Four Paws. Met als doel dat jullie de onderzoek resultaten kunnen inzien en bepalen of en hoe
jullie hier eventueel actie op willen ondernemen.

Dus de concrete vraag is of ik jullie mag linken aan de drie medewerkers van Four Paws die wij
gisteren hebben gesproken.

Ik hoor het graag. Alvast dank voor jullie reactie.

Groet,

Ps. We hebben in het gesprek gisteren, zoals ook met jullie afgesproken, geen melding gemaakt
van het voornemen om de advertenties in de dierencategorie betaald te maken. Four paws zet
hier overigens wel op in, maar wij hebben hier gisteren niet over gesproken.

Met vriendelijke groet,
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Van:

Verzonden: maandag 17 juni 2019 11:59

Aan:

Onderwerp: FW: Opvolging vergadering NVWA Marktplaats 25-4

Laatste mail actiepunten overleg Marktplaats

Van:

Verzonden: donderdag 25 april 2019 17:07

Aan:

CC:

Onderwerp: Opvolging vergadering NVWA Marktplaats 25-4

Beste allemaal,

Nogmaals bedankt voor de ontvangst vanochtend en goed om met en kennis te maken. Hieronder de
acties en aantekeningen zoals ik die genoteerd heb, vul vooral aan waar nodig.

Wij houden jullie op de hoogte van de aanpassingen en we horen graag terug over het inzetten van de betaalde
advertenties in de honden en/of dierencategorie. Aan de hand van deze vervolgstappen kunnen we later een

geschikt moment bepalen voor een volgend overleg.

Met vriendelijke groet,

Vergadering NVWA-Marktplaats 25-4-2019

Deelnemers: (NVWA), (NVWA) (NVWA), (EZK),
(Marktplaats), (Considerati)

Acties:

e Marktplaats — Checken of er daadwerkelijk geen advertentie geplaatst kan worden als een of meerdere
verplichte velden bij de plaatsing niet is ingevuld

e Marktplaats — Toevoegen van Stichtingen en Asielen aan Soort verkoper

e NVWA - Overleggen, met o.a. andere afdelingen, het invoeren van betaalde advertenties

e Marktplaats — Checken wanneer mensen voorlichting e-mails gestuurd mogen worden vanuit een
privacy/marketing perspectief

e Marktplaats — Opzoeken informatie over doorklikken op help- en infopagina’s betreffende honden

Aantekeningen:

Aanpassingen Marktplaats

e Erwordtin de dierencategorie geen fotoherkenning gebruikt, met als gevolg geen suggesties voor
vergelijkbare advertenties. Dit om de handel niet onnodig te stimuleren.

e Er wordt bij Marktplaats gekeken of de pop-up met alle informatie rondom de verkoop van honden
automatisch kan verschijnen zodra gebruikers proberen een hondenadvertentie te plaatsten

e Onduidelijk of in 100% van de gevallen mensen geen advertentie kunnen plaatsen als niet alle verplichte
velden ingevuld zijn

e NVWA wil graag dat Stichtingen en Asielen aan soorten verkoper worden toegevoegd



4,
NVWA is benieuwd of er informatie is over het doorklikgedrag op de voorlichting over honden, Marktplaats
gaat dit onderzoeken

Mogelijke invoering betaalde advertenties

Wvttk

Marktplaats kijkt intern naar de mogelijkheid om de hondencategorie betaald te maken. Dit moet de
traceerbaarheid van de handelaren verhogen waardoor de NVWA beter haar werk kan doen.

NVWA is in eerste opzicht positief gestemd over deze ontwikkeling, onduidelijk is echter hoe breed de vraag
binnen de NVWA is om dit voor alle dieren te doen is. Dit wordt intern gepolst.

Marktplaats wil graag een uitzondering voor asielen en stichtingen, er moet echter goed gekeken worden of
er identificatiemogelijkheden zijn aan de hand waarvan deze gemakkelijk uitgezonderd kunnen worden.
Asielen zijn makkelijker te identificeren dan stichtingen. Dierenbescherming Keurmerk kan mogelijk
bijdragen.

Eerst wordt er samen gekeken naar de mogelijke introductie en het nut voor de NVWA voordat andere
externe partijen erbij betrokken worden

NVWA kijkt (0.a. met LNV) naar hoe ze het meest effectief kunnen communiceren over de onlinehandel in
honden/dieren, Marktplaats gaat kijken of bijv. e-mail een mogelijk kanaal kan zijn

NVWA inspecteurs hebben het gevoel dat het lang kan duren voordat vorderingen afgehandeld worden. Dit
komt vanwege een reorganisatie van het klantcontactcentrum van Marktplaats. Deze is nu uitgebreid en
kunnen meer taken afhandelen en daarmee worden in de toekomst (standaard) vorderingen sneller
afgehandeld.



Van:

Aan:

Cc: considerati <External>; *
Onderwerp: NVWA content/links op Marktplaats + twee t ter review
Datum: vrijdag 9 augustus 2019 16:53:24

Bijlagen: image002.jpg

Tips voor aanschaf van een huisdier.docx
Informatie over exotische dieren en dierproducten.docx

Goedemiddag I

Op de valreep van de week hierbij nog de nodige informatie die we graag met jullie willen

delen/aan jullie willen voorleggen.

Ten eerste hebben we de tekst over de samenwerking met de NVWA beter vindbaar gemaakt.
NVWA informatie incl. de link naar de bovenste FAQ toegevoegd aan de FAQ over de
samenwerking tussen Marktplaats en overheidsinstanties.

Daarbij linken we door naar de specifieke NVWA pagina met de tekst zoals we deze samen hebben
opgesteld, de pagina is ook gewoon vindbaar binnen Help & Info omgeving (zoekwoorden zijn bijv.

nvwa
Zoeken binnen Help & Info op NVWA geeft nu 3 resultaten.

Hier komen nog 2 pagina’s bij specifiek over de aankoop van huisdieren en de aénkoop van
exoten.

_ —zou jij de tekst kunnen beoordelen over de aankoop van een

huisdier?

_ Zou jij een blik kunnen werpen op de tekst over de aankoop van
exoten?

Zodra de informatie is gereviewd worden deze pagina’s live gezet en zijn deze ook vindbaar zodra
je op NVWA zoekt.

Bij voorbaat dank voor jullie hulp.

Ik ben zelf twee weken afwezig, maar mochten jullie in de tussentijd vragen hebben, dan kunnen

jullie uiteraard terecht bij-.
Met vriendelijke groet,

We houden contact,
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https://www.marktplaats.nl/i/help/veilig-en-succesvol/huisdier.dot.html

Introductie: Koop nooit impulsief een dier!

De dierenrubriek is, net als vele anderen, een populaire rubriek op Marktplaats die voorziet in een
behoefte van een grote groep gebruikers. Vele dieren vinden hierdoor een goed, nieuw tehuis. Voordat je
echter overgaat tot de aanschaf van een huisdier moet je je goed realiseren wat de gevolgen zijn voor
uzelf, maar vooral voor het dier dat je in huis neemt. Koop nooit impulsief een huisdier!

Stel uzelf de volgende vragen voordat je een huisdier aanschaft:
e Waarom wil ik een huisdier?

e Heb ik genoeg tijd om het dier voldoende aandacht te geven?

e Heb ik genoeg tijd en geld om mijn huisdier goed te verzorgen?
e Past het dier bij mijn persoonlijkheid en woonsituatie?

e Wie zorgt voor mijn huisdier als ik op vakantie ga?

e Welk huisdier mag ik houden?

Kijk op deze informatiepagina van het Landelijk InformatieCentrum Gezelschapsdieren (LICG) voor meer
vragen die je uzelf kunt stellen om een impulsieve aankoop te voorkomen.

Klik hier voor meer informatie afkomstig van de Rijksoverheid en voor een overzicht van de
huisdierenlijsten. Of kijk op de website van het LICG welke dieren als huisdier gehouden mogen worden
in Nederland.

Omhoog

Wat voor dier past het best bij u?

Het hebben van een huisdier is pas echt leuk als je het dier de aandacht en verzorging kunt geven die het
nodig heeft. Bedenk dus goed of het dier past bij je persoonlijkheid en je woonsituatie. Op de website van
de Dierenbescherming kun je op het Kennispleineen schat aan informatie vinden over de diverse dieren.
Op de website van het LICG vind je nuttige tips over het aanschaffen en de kosten van allerlei soorten
huisdieren. Zo weet je beter wat er eigenlijk allemaal bij komt kijken. Ook op de website van

de Rijksoverheid kun je je laten informeren.

Lees meer over de aanschaf en verzorging van een hond.

Lees meer over de aanschaf en verzorging van een kat.

Lees meer over de aanschaf en verzorging van konijnen en knaagdieren.
Lees meer over de aanschaf en verzorging van terrariumdieren.

Lees meer over de aanschaf en verzorging van aquariumdieren.

Lees meer over de aanschaf en verzorging van weidedieren.

Lees meer over de aanschaf en verzorging van vogels.

Omhoog

Huisdier kopen? Lees eerst de bijsluiter!

Het Landelijk InformatieCentrum Gezelschapsdieren (LICG) heeft voor allerlei soorten dieren
huisdierenbijsluiters beschikbaar: honden, katten, konijnen en

knaagdieren, aquariumdieren, terrariumdieren, weidedieren en vogels. Deze zijn gratis te downloaden.
De bijsluiters geven voor allerlei soorten dieren betrouwbare informatie over het gedrag, de gewenste
huisvesting, de verzorging en de voeding. Maar ook over ziekten en erfelijke aandoeningen, risico's bij
het hanteren van het dier, de benodigde ervaring en een inzicht in de kosten die het houden van dit dier
met zich meebrengt. Lees deze bijsluiter voordat je tot aanschaf overgaat. Zeker als je voor het eerst een
dier wilt kopen.

Per 1 februari 2015 heeft met de invoering van de huisdierenlijst een aanpassing plaatsgevonden van de
wet- en regelgeving die van toepassing is op het houden van dieren. Concreet betekent dit voor je als
(potentiele) koper of verkoper van dieren, dat het belangrijk is dat je je ervan bewust bent welke dieren
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voortaan wel of niet mogen worden gehouden. Ook kan het zijn dat de voorwaarden waaronder een dier
mag worden gehouden, zijn aangepast. Zo mag met dieren die voortaan verboden zijn, niet meer worden
gefokt. Wel mogen dieren die al voor 1 februari 2015 in Nederland werden gehouden nog steeds van
eigenaar wisselen.

Als eigenaar van een dier ben je verantwoordelijk voor het welzijn van het dier. Marktplaats adviseert je
daarom om je voorafgaand aan de aanschaf of verkoop van een dier grondig te informeren, om
verrassingen en teleurstellingen te voorkomen. Marktplaats zet zich er samen met het Ministerie van
Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit en de grote dierenwelzijnsorganisaties voor in om
impulsaankopen te ontmoedigen en verantwoord huisdierenbezit te stimuleren. Want zeker als het gaat
om dierenwelzijn, is het voor je en je dier belangrijk om te weten waar je aan begint.

Zoogdieren zijn voortaan te verdelen in drie groepen:

1. een groep die onder de gebruikelijke voorwaarden mag worden gehouden (klik hier)

2. een groep die onder specifieke voorwaarden mag worden gehouden (klik hier)

3. een groep dieren die niet meer mag worden gehouden. Voor deze laatste groep geldt dat voortaan
niet mag worden gefokt met deze dieren, maar dat deze dieren wel mogen worden verhandeld (bv als
een baasje niet langer voor een dier kan zorgen). (klik hier)

Nog niet alle dieren zijn beoordeeld, maar voor alle in Nederland gehouden zoogdiersoorten geldt dat
deze zullen worden beoordeeld en ingedeeld in één van de bovenstaande groepen. Voor de (nog) niet
beoordeelde dieren in Nederland verandert er tot het moment van beoordeling niets.

Klik hier voor meer informatie van de Rijksoverheid.

Omhoog
Hoe herken je een goede fokker?

e De fokker heeft een erkend bewijs van vakbekwaamheid, is aangemeld bij het Bureau I&R-HKB en
heeft een UBN-nummer. Vraag de fokker naar dit nummer. Fokkers die niet bedrijfsmatig fokken
(minder dan ca. 4 nesten of ca. 20 pups per jaar) hoeven hieraan niet te voldoen.

e De fokker heeft een goede naam bij de rasvereniging (controleer dit op voorhand).
e De fokker heeft niet veel nestjes tegelijk en heeft niet allerlei verschillende soorten pups zitten.
e De fokker stelt vragen aan een potentiéle koper, om te zien of het dier goed terecht komt.

e De fokker houdt zich aan wet/regelgeving. Zo verkoopt hij honden niet zonder chip en registratie
van die chip.

e De fokker geeft het dier niet eerder mee dan de wettelijk vastgelegde minimum leeftijd. Bij pups is
deze minimaal 7 weken.

e Informeer naar goede rasverenigingen of fokkers bij de Raad van Beheer. Kijk daarvoor
op www.raadvanbeheer.nl.

Beoordeel ook de omstandigheden van het dier kritisch:
e Het dier moet in een schone, warme, tochtvrije ruimte zitten.

e Het dier is levendig, zit goed in de vacht en heeft stralende, schone ogen.
e U krijgt het moederdier te zien.

e Het dier bevindt zich in een omgeving die sociaal gedrag stimuleert.

e Het dier heeft alle noodzakelijke inentingen gehad.

e Het dieris gechipt en geregistreerd.
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Kijk op de pagina van de Hondenbescherming voor handige tips voordat je een pup in huis neemt.

Dierenbescherming heeft een handige checklist gemaakt met tips waar je op voorhand al op moet letten
wanneer je overweegt een puppy te kopen.

Wees extra alert wanneer:
e In een advertentie meerdere (populaire) rassen vermeld staan. Check ook de andere advertenties
van de verkoper.

e De pup relatief goedkoop is. Malafide fokkers verkopen pups vaak tegen prijzen die ver onder de
marktprijs liggen.

e De pup die je wilt kopen uit het buitenland komt of bij een dierenspeciaalzaak wordt aangeschaft. je
kunt hier niet controleren hoe en in welke omgeving het dier is opgegroeid.

e De verkoper niet in persoon wil handelen en om een vooruitbetaling vraagt (bijvoorbeeld via
Western Union of MoneyGram).

Omhoog
Belangrijke tips voor aanschaf van een huisdier

e Koop nooit impulsief een huisdier. Handel in persoon zodat je het dier en de omstandigheden
waarin het dier is opgegroeid kunt inspecteren.

e Lees altijd eerst de LICG website, dan weet je waar je op moet letten.

e Zorg dat je je bij de koop van een huisdier houdt aan de minimale wettelijke speenleeftijd waarop
jonge huisdieren van hun moeder gescheiden mogen worden. Deze leeftijd is voor honden en
katten 7 weken en voor konijnen 4 weken.

e Zorg dat je vooraf controleert of een hond is gechipt en geregistreerd.

e \Wees ervan bewust dat onder rashonden erfelijke afwijkingen en gezondheidsproblemen kunnen
voorkomen. Een overzicht kun je vinden in de RashondenWijzer van Dier&Recht.

e Informeer vooraf naar de benodigde inentingen. Zo moet een pup een keer ingeént zijn en een
wormenkuur gehad hebben.

Omhoog
Malafide dierenhandel

Zoals gezegd, vele dieren vinden via Marktplaats een goed, nieuw tehuis. Echter, net als in de echte
wereld, komt het helaas ook op Marktplaats voor dat een kleine groep soms minder goede bedoelingen
heeft. Een voorbeeld hiervan zijn malafide dierenhandelaren, 'broodfokkers' in de volksmond. Dit zijn
fokkers die het financiéle gewin voorop stellen en aan het welzijn van het dier minder tot geen aandacht
besteden. Dit uit zich bijvoorbeeld in het te vroeg weghalen van dieren bij hun moeder. Het is daarom van
groot belang, dat gebruikers zich goed verdiepen in een potentiéle aankoop, temeer wanneer het een dier
betreft. Vanuit Marktplaats adviseren we onze gebruikers te allen tijde om vooral in persoon te handelen.
Er gaat niets boven een persoonlijke inspectie.

Omhoog

Handhaving

De Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA) besteedt extra aandacht aan hondenhandel. Zij
richt haar controles op de regels gesteld in de Wet Dieren (onder andere uit het voormalige het Honden-
en Kattenbesluit '99 (HKB), de Gezondheids- en welzijnswet voor dieren (GWWD) en de
Transportverordening). De controles van de NVWA richten zich voornamelijk op bedrijfsmatige houders,
de zogenaamde HKB-plichtigen. Dit zijn ondernemers die in een aaneengesloten periode van 12
maanden meer dan 20 honden en/of kitten verkochten, afleverden of in bewaring hadden (ook wanneer
dit gebeurt zonder winstoogmerk). Controles bij particulieren vinden over het algemeen plaats door de
Landelijke Inspectiedienst Dierenbescherming (LID).
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Omhoog
Dierenleed melden: 144 Red een dier!

Als je tijdens je zoektocht naar een huisdier geconfronteerd wordt met dierenleed (zoals verwaarlozing)
dan kun je dit melden bij 144 Red een dier. Dit is een overheidsinitiatief waarin de diverse hulpdiensten
samenwerken. Afhankelijk van de melding wordt de Politie, de Dierenbescherming, de Landelijke
Inspectiedienst of de nieuwe Voedsel- en Warenautoriteit ingeschakeld. je kunt bellen met 144. Dit
nummer is 7 dagen per week, 24 uur per dag bereikbaar tegen lokaal tarief. Zorg dat je de volgende
informatie bij de hand heeft voordat je belt:

e Om wat voor dier gaat het?

e Wat is de exacte locatie waar het dier zich bevindt?
e Watis er precies aan de hand?
e Uw eigen gegevens (naam, adres, woonplaats, telefoonnummer).

Lees meer informatie over het melden van dierenleed
Omhoog

Handige links

e Landelijk InformatieCentrum Gezelschapsdieren (LICG)

e Dierenbescherming

e Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit

¢ De RashondenWijzer van Dier&Recht

e Stichting dierenasiels & internet

e Stichting DierenLot

e Platform Verantwoord Huisdierenbezit

¢ Informatie over hondenrassen en -verzorging
¢ Raad van Beheer op Kynologisch Gebied

e Sophia-Vereeniging
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https://www.marktplaats.nl/i/help/veilig-en-succesvol/exotische-dieren.dot.html

Koop nooit impulsief een dier!

De dierenrubriek is, net als vele anderen, een populaire rubriek op Marktplaats die voorziet in een
behoefte van een grote groep gebruikers. Vele dieren vinden hierdoor een goed, nieuw tehuis. Voordat
je echter overgaat tot de aanschaf van een dier moet je je goed realiseren wat de gevolgen zijn voor
uzelf, maar vooral voor het dier dat je in huis neemt. Koop nooit impulsief een dier!

Stel uzelf de volgende vragen voordat je een dier aanschaft:

e Waarom wil ik een dier?

Heb ik genoeg tijd om het dier voldoende aandacht te geven?

Heb ik genoeg tijd en geld om mijn dier goed te verzorgen?

Past het dier bij mijn persoonlijkheid en woonsituatie?

Wie zorgt voor mijn dier als ik op vakantie ga?

Kijk op deze informatiepagina van het Landelijk InformatieCentrum Gezelschapsdieren (LICG) voor meer
vragen die je uzelf kunt stellen om een impulsieve aankoop te voorkomen.Omhoog

Dier kopen? Lees eerst de bijsluiter!

Het Landelijk InformatieCentrum Gezelschapsdieren (LICG) heeft voor allerlei soorten dieren
huisdierenbijsluiters beschikbaar: voor honden, katten, konijnen en

knaagdieren, aquariumdieren, terrariumdieren, weidedieren en vogels. Deze zijn gratis te downloaden.
De bijsluiters geven betrouwbare informatie over het gedrag, de gewenste huisvesting, de verzorging en
de voeding. Maar ook over ziekten en erfelijke aandoeningen, risico's bij het hanteren van het dier, de
benodigde ervaring en een inzicht in de kosten die het houden van dit dier met zich meebrengt. Lees
deze bijsluiter voordat je tot aanschaf overgaat. Zeker als je voor het eerst een dier wilt kopen.

Ombhoog

Stappenplan

Hieronder tref je een eenvoudig stappenplan aan dat je kunt gebruiken alvorens je exotische
diersoorten en dierproducten wilt kopen of verkopen. Kijk ook hier voor meer informatie vanuit het
Ministerie van Economische Zaken. Onthoud goed: zodra je twijfelt, geen dieren of producten van
dieren kopen! Laat je informeren bij Rijksdienst voor Ondernemend Nederland (RVO), telefoonnummer:
0800-042 42 42.

Stap 1

Probeer te achterhalen of het dier of product beschermd is door de Nederlandse wetgeving.

Zoals hieronder toegelicht geven de CITES-Bijlagen aan of een diersoort beschermd is en zo ja, in welke
mate. Veel diersoorten komen niet op de Bijlagen voor en het is dan ook legaal om producten te kopen



en te verkopen die zijn gemaakt van deze dieren.

Stap 2

Wanneer je een levend dier wilt kopen of verkopen is onder meer Wet Dieren van toepassing. Zo moet
de koper bijvoorbeeld ouder dan 12 jaar zijn en mogen de dieren niet lijden tijdens het transport. In de

Wet Dieren (voormalige Gezondheids en Welzijnswet voor Dieren) staan algemene regels die voor alle
dieren gelden. Zo staat er onder andere dat het verboden is om:

bij een dier onnodig pijn of letsel te veroorzaken, of zijn gezondheid of welzijn aan te tasten,
een dier de nodige verzorging te onthouden,
ingrepen te plegen bij dieren (tenzij anders in de wet staat),

dieren als prijs, beloning of gift uit te reiken

Op www.wetten.overheid.nl (in vakje ‘zoeken’: (Wet Dieren of GWWD invullen) kun je de gehele

wettekst vinden.

Stap 3

Het kopen of verkopen van dieren of producten van dieren die in Bijlage A (lijst van meest beschermde

diersoorten) worden vermeld, is illegaal en mogen dus niet worden verhandeld via Marktplaats.

Voorbeelden van diersoorten genoemd in Bijlage A, waarin handel is verboden, zijn:

Ilvoor

Afrikaanse of Aziatische olifanten, inclusief ivoor, huid en haar

Grotere aapsoorten (zoals orang-oetangs en chimpansees) en sommige andere aapachtige
(zoals gibbons en lemuren)

Meeste beersoorten (zoals grote panda's en zwarte beren)

Sommige exotische vogels (zoals veel typen Zuid-Amerikaanse parkieten, adelaars en valken),
inclusief opgezette (roof)vogels

Kaviaar van gewone of kortneus steur

Neushoorns, inclusief ivoor

Sommige reptielsoorten (zoals krokodillen)

Schildpadden (zoals de groene schildpad), inclusief hun schilden

Tijgers, luipaarden, panters, Aziatische leeuwen, Eurasian en Iberische lynx, inclusief de
producten die van hun huid, tanden, botten of vlees zijn gemaakt

Het is niet toegestaan om ivoor of producten van ivoor aan te bieden op Marktplaats, tenzij deze zijn
gemaakt voor 1 juni 1947 (deze worden als antiek beschouwd). De verkoper dient in dat geval expliciet
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in de advertentie te vermelden dat het een product van voor 1947 betreft dan wel in het bezit te zijn
van de relevante CITES-certificaten. Onbewerkt ivoor (zoals glad ivoren slagtanden en hoorn van een
neushoorn) is geheel niet toegestaan.

Stap 4

Als het dier of dierproduct op de lijst van Bijlagen B, C of D voorkomt dan kun je er vanuit gaan dat het
legaal kan worden verhandeld binnen Nederland en de EU, mits je het dier of dierproduct legaal heeft
verkregen en in het bezit bent van de relevante CITES-documentatie.

Omhoog
Wetgeving

U kunt op Marktplaats ook advertenties tegenkomen met (exotische) dieren of met producten die van
dieren zijn vervaardigd. De meeste dieren en dierproducten mogen legaal worden verhandeld, maar een
aantal diersoorten wordt beschermd door nationale en internationale wet- en regelgeving. Veelal gaat
het daarbij om, direct of indirect, met uitsterving bedreigde diersoorten. je kunt hierbij denken aan
exotische dieren, zoals bepaalde vogels, maar ook apen, reptielen en schildpadden. Er zijn ook
producten die van beschermde diersoorten zijn vervaardigd. Vaak zijn dit souvenirs die worden
meegenomen vanuit verre vakantiebestemmingen. Populair zijn bijvoorbeeld snijwerkjes en sieraden
van olifantenivoor, producten die van de schilden van zee- en landschildpadden zijn gemaakt, opgezette
roofvogels en huiden van grote katten.

De handel in en het bezit van beschermde dieren, dierproducten en planten is aan strikte regels
gebonden. In Nederland stelt de Flora- en Faunawetgeving regels. In deze wet zijn de Europese Unie
richtlijnen voor de bescherming van soorten opgenomen (Habitatrichtlijn, Vogelrichtlijn) en het
internationale CITES-verdrag voor de handel in bedreigde diersoorten (Convention on International
Trade in Endangered Species of wild fauna and flora ofwel de 'Overeenkomst inzake de internationale
handel in bedreigde soorten wilde dieren en planten').

CITES
Voor de handel in diersoorten die op CITES-Bijlagen voorkomen gelden de volgende uitgangspunten:

Bijlage | van CITES: omvat (onder meer door internationale handel) met uitsterven bedreigde
diersoorten, waarin geen handel mag worden gedreven wanneer er sprake is van uit het wild afkomstige
dieren of planten. Een paar voorbeelden zijn walvissen en dolfijnen, de olifant, neushoorns, veel soorten
apen, tijgers, veel soorten papegaaien, schildpadden en hagedissen.

Bijlage Il van CITES: omvat (onder meer door internationale handel) met uitsterven bedreigde
diersoorten, waarvan de handel streng is gereguleerd door middel van het CITES-vergunningenstelsel.
Het gaat dan bijvoorbeeld om roofdieren en krokodillen, alle reuzenslangen, een aantal schelpen en veel
soorten koraal. Er wordt steeds bekeken of er nog vergunningen verleend kunnen worden.

Bijlage Il van CITES: omvat diersoorten waaraan een land, waar dit soort voorkomt, bescherming wil
bieden om te voorkomen dat deze door internationale handel uitsterft in dat land.
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CITES in de Europese Unie

De Europese Unie (EU) heeft regels opgesteld over de handel in diersoorten die door CITES worden
gereguleerd die gelden voor alle landen die lid zijn van de EU. Er wordt onderscheid gemaakt in Bijlagen
A t/m D, waarin soorten zijn opgenomen waarvoor bepaalde regels gelden:

Bijlage A: de Bijlage | soorten van CITES en een aantal Bijlage Il soorten. Ook zijn hierin soorten
opgenomen, die in Europa streng worden beschermd op grond van Europese richtlijnen. Dit hoeven niet
altijd CITES-soorten te zijn.

Bijlage B: veelal de Bijlage Il soorten van CITES.
Bijlage C: veelal de Bijlage Ill soorten van CITES.

Bijlage D: bevat diersoorten die niet in CITES voorkomen, waarvan men binnen Europa van mening is dat
de handel in deze soorten in de gaten gehouden moet worden om te voorkomen dat de internationale
handel deze soorten met uitsterven bedreigt.

Klik hier voor meer informatie over de Europese implementatie van CITES.

Nederland

Volgens de Flora- en Faunawet is het kopen of verkopen van beschermde (inheemse of uitheemse)
diersoorten en producten van beschermde diersoorten niet toegestaan. Het is dan ook niet toegestaan
om deze producten op Marktplaats aan te bieden of te vragen. Als je van plan bent om een dier of een
dierproduct aan te schaffen, dan adviseren wij je om te controleren of het dier wettelijk wordt
beschermd en of je een CITES-vergunning in bezit moet hebben. Hier vind je meer informatie over de
Flora- en Faunawetgeving

Omhoog

Handhaving

In Nederland kunnen de Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit, de Landelijke Inspectiedienst
Dierenbescherming, de politie, de douane en de Koninklijke Marechaussee je vragen aan te tonen dat je
dieren op legale wijze in bezit hebt, verhandelt of prepareert. Ook controleren zij of er bij handel en in-
en uitvoer, waar nodig, geldige CITES-documenten aanwezig zijn. Indien blijkt dat dieren en
dierproducten in bezit zijn of verhandeld worden zonder de juiste papieren, dan kunnen deze in beslag
worden genomen. Ze gaan dan naar bijvoorbeeld een dierentuin of een speciaal opvangcentrum. De
rechter kan boetes en/of gevangenisstraffen opleggen voor het overtreden van de regels.

Omhoog
Handige links

Via onderstaande links kun je meer informatie vinden over de wet- en regelgeving met betrekking tot
beschermde diersoorten:

e Ministerie van Economische Zaken




Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit

CITES.org
Wildlife trade in the EU

Douane

RVO
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Van:

Aan:

Cc: <External>

Onderwerp: RE: Plaatsing van advertenties voor honden en katten vanaf 1 augustus betaald
Datum: woensdag 31 juli 2019 09:40:52

Dank voor de info! Ik zal het delen met relevante collega’s.

Groeten,

Van:
Verzonden: dinsdag 30 juli 2019 16:15

Aan: [

cc:i _considerati

Onderwerp: Plaatsing van advertenties voor honden en katten vanaf 1 augustus betaald
Goedemiddag|

We brengen jullie graag op de hoogte van het feit dat wij vanaf aanstaande donderdag, 1
augustus, de advertenties voor honden of katten op marktplaats betaald zullen maken.
Onderdeel van de maatregel is ook een korte uitleg op onze Help & Info pagina. Dit is de tekst
waar wij de afgelopen tijd ook gezamenlijk naar gekeken hebben en de nodige aanvullingen op
hebben gedaan.

In de bijlage vinden jullie nu de nieuwe tekst waar wij de uitleg van de betaalde advertenties aan
hebben toegevoegd.

Mochten jullie nog vragen of opmerkingen hebben dan horen wij het natuurlijk graag.

Vanuit Marktplaats zullen wij ook Fourpaws informeren over deze maatregel en hoe deze in
samenspraak met de NVWA tot stand is gekomen.

We houden jullie op de hoogte van eventuele ontwikkelingen of reacties die wij ontvangen.

Met vriendelijke groet,

@marktplaats.nl

Marktplaats - Wibautstraat 224 « 1097 DN Amsterdam
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Regels met betrekking tot aanbieden dieren

Let op! De dierencategorie is, net als vele andere, een populaire rubriek op Marktplaats die voorziet in
een behoefte van een grote groep gebruikers. Veel dieren vinden hierdoor een goed, nieuw thuis. Helaas
is er een kleine groep gebruikers die misbruik probeert te maken van ons platform.

Om impulsaankopen, misstanden en misbruik te voorkomen, is het van groot belang dat kopers en
verkopers zich vooraf goed verdiepen in een potenti€le transactie, helemaal wanneer het een dier betreft.
Het LICG heeft een handige checklist gemaakt met tips waar je op voorhand al op moet letten wanneer je

overweegt een puppy te kopen.

Het is alleen toegestaan om op Marktplaats dieren aan te bieden of te vragen als hierbij wordt voldaan aan
de Wet Dieren en daarop gebaseerde regelgeving en de Gezondheids- en welzijnswet voor dieren. De
Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA), en het ministerie van Landbouw, Natuur en
Voedselkwaliteit besteedt extra aandacht aan dierenhandel.

Verbod handel in bepaalde dieren

Per 1 januari 2013 is de Wet Dieren (gedeeltelijk) in werking getreden. Op grond van deze wet zijn onder
meer regels gesteld met betrekking tot de verkoop, het ter verkoop aanbieden, het kopen, het verhuren,
het afleveren en het in de handel brengen van dieren. Het is niet toegestaan op Marktplaats dieren aan te
bieden of te vragen waarvoor een handelsverbod geldt.

Het is de verantwoordelijkheid van de gebruiker deze regels na te leven. Meer informatie over dit
onderwerp is te vinden op de website van de Rijksoverheid.

Huisdieren
Per 1 juli 2014 gelden nieuwe regels voor houders, verkopers en fokkers van huisdieren.
Al deze regels zijn opgenomen in het Besluit houders van dieren.

Per 29 december 2014 geldt een verplichte vaccinatie bij import van honden, katten en fretten. Bij invoer

in Nederland moet een hond, kat of fret altijd een geldige rabiésvaccinatie hebben gehad in het land van
herkomst. Dieren kunnen pas ingeént worden als zij 12 weken oud zijn. Vervolgens duurt het drie weken
voordat de vaccinatie volledig werkt. Een dier kan dus pas na vijftien weken worden ingevoerd in
Nederland. Voor landen buiten de Europese Unie, met een hoog risico op rabiés, kan ook nog een
bloedtest vereist zijn. Informatie over extraeisen zijn te vinden op de website van de NVWA

Vertrouwde handelsomgeving — betaalde advertenties voor honden & katten

Elk dier verdient een goed thuis, daar kan Marktplaats als platform aan bijdragen. Veel Nederlanders
maken bij hun zoektocht naar een huisdier gebruik van Marktplaats. Helaas zijn er ook mensen met
kwade bedoelingen die misbruik van ons platform proberen te maken. Dergelijke malafide handel wil
Marktplaats zo goed als mogelijk tegen gaan, bijvoorbeeld door samenwerkingen met de NVWA.
Gezamenlijk kijken wij naar de juiste voorlichting voor zowel kopers als verkopers van dieren. Vanaf 1
augustus 2019 heeft Marktplaats in samenspraak met de NVWA een extra maatregel genomen in de
strijd tegen malafide handel. Vanaf dat moment vraagt Marktplaats een vergoeding voor het plaatsen van



een advertentie voor een hond of kat. De betaling zorgt voor een verbeterde traceerbaarheid van
aanbieders. Met deze informatie kan de NVWA effectiever onderzoek doen naar verdachte verkopers.
Het plaatsen van een advertentie voor een hond of kat kost daarom vanaf 1 augustus 2019 €1,50

Honden

Voor het verkopen en kopen van honden gelden speciale regels. Zorg dat je voordat je start met zoeken of
aanbieden van een hond deze regels goed hebt gelezen en begrijpt. Zorg dat je als verkoper de juiste
informatie verstrekt en vraag als koper naar belangrijke zaken als herkomst, identificatie en registratie,
gezondheidscertificaten en vaccinaties. Voor professionele verkopers of handelaren gelden andere regels
dan voor kopers. Hieronder staan een aantal van de speciale regels kort uitgelegd. Klik hier voor meer
informatie over de geldende regels.

Registratie professionele verkopers en verschillende type handelaren

Een bedrijfsmatig verkoper dient geregistreerd te zijn bij rvo.nl (Besluit houders van dieren, artikel 3.8)
met een zogenoemd uniek bedrijfsnummer (UBN).

Een bedrijfsmatig handelaar verkoopt, verhandelt, fokt met enige regelmaat en dus niet incidenteel.
Handelen in honden is ook mogelijk als particulier of hobbyhouder met incidentele verkoop.

Meer informatie over wanneer iemand bedrijfsmatig huisdieren houdt vindt je hier

Land van herkomst

Is de hond ingevoerd vanuit het buitenland? Een hond moet bij invoer minimaal 15 weken oud zijn,
gechipt zijn, een rabi€s (hondsdolheid)vaccinatie hebben gehad en beschikken over een Europees
paspoort en gezondheidscertificaat. Als koper is het belangrijk om naar dit verplichte paspoort en
gezondheidscertificaat te vragen.

Als bedrijfsmatig handelaar of stichting kun je melding maken van nummer op het gezondheidscertificaat
dat aanwezig dient te zijn bij invoer van het dier. Dit certificaat dient tot drie jaar na invoer bewaard te
blijven.

Identificatie én registratie chip

Pups die geboren zijn in Nederland na 1 april 2013 moeten binnen 7 weken gechipt zijn door een
dierenarts of beroepsmatig chipper en binnen 8 weken of voor verkoop geregistreerd worden door de
fokker. Wordt de hond na 7 weken al verkocht, wat de wettelijke toegestane leeftijd is, moet registratie
dus ook op 7 weken. Niet chippen en registreren van de pups is strafbaar. Koop je een (jonge) hond?
Vraag dan of de hond geregistreerd én gechipt is. Laat dat eventueel controleren, bijvoorbeeld door een
dierenarts.

Daarna geef je aan de databank door dat je de nieuwe eigenaar bent van de hond. Degene van wie je de
hond hebt gekocht, moet zelf aan de databank doorgeven dat de hond niet meer van hem is. Hier kan je
controleren of je hond al geregistreerd is

Honden die in Nederland geboren zijn vanaf 1-4-2013 dienen middels een chip identificeerbaar te zijn.
Honden ingevoerd uit het buitenland dienen altijd gechipt te zijn.

Meer informatie over registreren (met o.a. een overzicht van de databanken) en chippen kan je hier

vinden.
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Vaccinaties

Honden in Nederland die in een bedrijfsmatige inrichting worden gehouden moeten ingeént zijn tegen een
aantal ziektes, dit zijn Hepatitis Contagiosia Canis (leverziekte), hondenziekte (CDV) en parvo. Bij
import van een dier uit het buitenland moet het dier ook een rabi€s (hondsdolheid)vaccinatie hebben
gehad. Geef in de advertentietekst aan wanneer de vaccinaties zijn gegeven. Draag als bedrijfsmatig
handelaar bij overdracht van het dier zorg voor overhandiging van een vaccinatiebewijs. Dit is verplicht
op grond van Besluit houders voor dieren (artikel 3.18).

Wat moet je weten voordat je een hond in huis neemt? Hoe moet je omgaan met een huisdier? Weet jij

wat daar allemaal bij komt kijken? Bekijk het allemaal in deze film gemaakt door Rijksdienst voor
Ondernemend Nederland over de aanschaf en het houden van honden.

Consumentenrecht

Over het kopen en verkopen van dieren leven veel vragen. Het is daarom zowel voor de koper als de
verkoper belangrijk om te weten wat uw rechten en plichten zijn. Lees meer over

het consumentenrecht bij verkoop van dieren.




Van:

Aan: 1

Cc: considerati <External>
Datum: maandag 7 oktober 2019 13:37:00
Beste

Er zijn kamervragen gesteld over dieren op Marktplaats, zie bijgaande. Willen jullie een bijdrage
leveren aan deze vraag:

Wordt er door Marktplaats inmiddels ook geld gevraagd voor het plaatsen van advertenties met honden en katten om zo
de drempel op verkoop te verhogen? Zo ja, wat wordt er gedaan met de gegevens die hieruit komen en is de handel in
deze dieren afgenomen? Zo nee, waarom niet?

Het gaat me vooral om het gemarkeerde deel: worden er minder advertenties geplaatst? Of is
het nog te vroeg daar iets over te zeggen?

Groeten,



Van:

Aan:

Cc: i <External>; _
Onderwerp: RE:

Datum: donderdag 24 oktober 2019 14:11:18

Hol [y

Zo! Dat is een behoorlijk daling! Dank voor de info.

Groeten,

Van [

Verzonden: zaterdag 19 oktober 2019 21:31
Aan:

C: I _considerati; [

Onderwerp: RE:

Hallof

Jazeker, het aantal plaatsingen is sinds de invoering van de betaalde advertenties gedaald van

zo’'n||perweek naar| | per week.

Hopelijk is deze informatie nuttig. Anders hoor ik het natuurlijk graag.

We houden contact,

_ Markiplaats

M: +3 1

From: [ @ovma o>

Sent: Monday, October 14, 2019 3:52 PM

To: I @markiploats nl>

Cc:[ _consideratiq | @CONSIDERATL.COM>; [/
_@mlnlnv nl>

Subject: RE:

i I,
Had jij al iets gehoord van je technische collega’s?

Groeten,

Van: [ ok tolsats nl>
Verzonden: maandag 7 oktober 2019 16:02

Aan: I e e o>

cC:/ _considerati< | @CONSIDERATI.COM>

Onderwerp: RE:

Hoi [N

Dank je wel voor het doorsturen. Marktplaats heeft nooit exact zicht op het aantal transacties.
We weten wel dat het aantal geplaatste advertenties is gedaald. Dat hadden we van te voren
ook verwacht.

Ik kijk nu of we ook een verandering zien in het aantal mensen dat zoekt binnen de honden en
katten advertenties. Dat geeft een goed beeld van de vraag.

Ik heb het aan een van mijn technische collega’s gevraagd en hij komt er zo snel mogelijk op
terug. Hebben jullie al een planning wanneer je het antwoord moet terugsturen?

| heeft ook contact gehad met[ " over deze vragen. Ben jij de ‘penvoerder’ voor de
beantwoording?

Je kunt ons uiteraard altijd even bellen over de vragen.

Groet, I

We houden contact,




Marktplaats

M: +31

From: @nvwa.nl>

Sent: Monday, October 7, 2019 1:37 PM

To: @marktplaats.nl>
Cc: CONSIDERATI.COM>
Subject:

Beste

I
Er zijn kamervragen gesteld over dieren op Marktplaats, zie bijgaande. Willen jullie een bijdrage
leveren aan deze vraag:
Wordt er door Marktplaats inmiddels ook geld gevraagd voor het plaatsen van advertenties met honden en katten om zo
de drempel op verkoop te verhogen? Zo ja, wat wordt er gedaan met de gegevens die hieruit komen en is de handel in
deze dieren afgenomen? Zo nee, waarom niet?
Het gaat me vooral om het gemarkeerde deel: worden er minder advertenties geplaatst? Of is
het nog te vroeg daar iets over te zeggen?
Groeten,

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.



Van:

Aan:

Onderwerp: RE:

Datum: zaterdag 19 oktober 2019 21:24:23
Hoi

Excuus, ben mijn mail aan het bijwerken. In eerste instantie kan je collega contact met mij
opnemen. Dan kan ik kijken wie het beste kan helpen.

We houden contact,

Marktplaats
M: +31
From:
Sent: Tuesday, October 15, 2019 4:45 PM
To:
Subject:
Dag J
Een collega bij RVO.nl heeft een vraag over het plaatsen van informatiebanners op Marktplaats.nl — met wie kan ik hem

in contact brengen?
Groeten,

Senior Inspecteur

Ik werk van maandag t/m donderdag (8.00-16.30 uur)
Vrijdag is mijn vaste vrije dag

Team Dier

Divisie Regie en Expertise

Directie Handhaven

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit

Catharijnesingel 59| 3511 GG | Utrecht
Postbus 43006 | 3540 AA | Utrecht

@nvwa.nl
| www.nvwa.nl

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the



risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Van:
Aan:
Cc:

Onderwerp: Re: Aanpassingen hondencategorie Marktplaats - tekstvoorstellen
Datum: woensdag 24 april 2019 17:06:55

Beste|

Voorafgaand aan ons overleg morgen wilde wij graag alvast een opzet voor de agenda met jullie
delen. Mochten jullie punten willen veranderen of aanvullen, dan is dat natuurlijk altijd welkom.
Agenda overleg NVWA-Marktplaats 25-4-2019

1. Aanpassingen tekst Marktplaats

2.Evaluatie recente aanpassingen

3. Mogelijke nieuwe maatregelen Marktplaats

a.Voorbeeld: Verenigd Koninkrijk

4. Wvttk

Met vriendelijke groet en tot morgen,

[ ]
]
Public Affairs Consultant
Considerati | mobile: + 31_
B @considerati.com | www.considerati.com
Subscribe to our pewsletter
_FoIIow us on Twitter @considerati

Van: [

Datum: vrijdag 19 april 2019 10:08
Aan: [
Cl L

Onderwerp: Aanpassingen hondencategorie Marktplaats - tekstvoorstellen

Seste [NV 0,
Volgende week gaan wij het met elkaar hebben over de advertentievoorwaarden voor de

hondencategorie op Marktplaats.
Ik had een aantal vragen aan jullie voor gelegd en zou voor twee daarvan een tekst voorstel
aanleveren.

Hierbij de tekstvoorstellen:
- Aanvulling in tekst dat stichtingen ook worden gezien als bedrijfsmatig handelaar:

Registratie professionele verkopers en verschillende type handelaren
Een bedrijfsmatig verkoper dient geregistreerd te zijn bij rvo.nl (Besluit houders van
dieren, artikel 3.8) met een zogenoemd uniek bedrijfsnummer (UBN).
Een bedrijfsmatig handelaar verkoopt, verhandelt, fokt met enige regelmaat en dus niet
incidenteel. Stichtingen die honden of katten uit het buitenland invoeren en ze plaatsen
bij mensen die in Nederland wonen, worden gezien als handelsondernemingen en
moeten voldoen aan dezelfde regels als handelaren. Handelen in honden is ook mogelijk
als particulier of hobbyhouder met incidentele verkoop.
Meer informatie over wanneer iemand bedrijfsmatig huisdieren houdt vindt je hier
Volledige tekst Help & info pagina Marktplaats via:

https://help.marktplaats.nl/help/veilig handelen internetoplichting/regels beleid/i/regels-met-

betrekking-tot-aanbieden-dieren

- Wanneer een verkoper zijn advertentie heeft geplaatst krijgt deze daarvan een

bevestigingsmail. Voorstel voor tekst in deze bevestigingsmail om de verkoper
nogmaals te wijzen op de regels:
Voor het verkopen en kopen van honden gelden speciale regels. Zorg dat je bij het
aanbieden van een hond deze regels goed hebt gelezen en voldoet. Zorg dat je als
verkoper de juiste informatie verstrekt aan de koper en aan de eisen voldoet voor
identificatie en registratie en vaccinaties. En dat je bij import uit het buitenland ook
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voldoet aan de eisen voor invoer, zoals een paspoort, gezondheidscertificaten, minimale
leeftijd van de honden en een rabiés enting. Klik hier voor meer informatie over de
geldende regels.

Een fijn paasweekend gewenst en tot volgende week!

Met vriendelijke groet,

Inspecteur

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit
Team Expertise Dier

Divisie Regie en Expertise

Directie Handhaven

Catharijnesingel 59 | 3511GG | Utrecht
Postbus 43006 | 3540AA | Utrecht

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.



Van:

Aan: considerati <External>
Cc:

Onderwerp: RE: Aanwezigheid NVWA Utrecht

Datum: maandag 20 mei 2019 12:02:04

14.

Goedemorgen|

Dank je wel voor je bericht. Dan gaan we starten met de voorbereidingen en komen later deze
week nog bij jullie terug om de afstemming van de communicatie te overleggen.

We houden contact,

_ Marktplaats

M: 31

From:

Sent: Monday, May 20, 2019 11:27 AM

To:[  _considerati

e

Subject: RE: Aanwezigheid NVWA Utrecht
pag NN

Ik was er niet, vrijdag is mijn vaste vrije dag

Ik heb ondertussen rondgevraagd bij collega’s of er ook voor andere diersoorten dan honden en katten behoefte is aan
het betaald maken van de advertenties: die is er nu nog niet. Voor honden en katten dus graag!
Groeten,

van: I @ cosiderati com>

Verzonden: vrijdag 17 mei 2019 10:28

e

Onderwerp: Aanwezigheid NVWA Utrecht

g

| enikzitten tot 11u bij de NVWA in Utrecht ivm een afspraak met’ " en

| Benjijtoevallig op kantoor vandaag? Dan kunnen " en ik even langslopen om
de vragen omtrent de dierencategorieén te bespreken.

Als dit niet lukt, dan kunnen we volgende week natuurlijk altijd even bellen.
Met vriendelijke groet,

Public Affairs Consultant

Considerati | mobile: +316/

I @considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter

Follow us on Twitter @considerati

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.




This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Van:
Aan:
Cc:

Onderwerp: Re: Afspraak 30 oktober
Datum: vrijdag 26 oktober 2018 16:03:58

Beste| ",

Woensdag 7 november van 13u30 tot 14u30 is wat ons betreft helemaal goed.

Willen jullie het vergaderverzoek voor de 30° oktober aanpassen?
Met vriendelijke groet en alvast een prettig weekend,

—
Van: S

Datum: vrijdag 26 oktober 2018 15:57
Aan: I
CC:

Onderwerp: RE: Afspraak 30 oktober

Beste F,

Woensdag 7 november van 13.30-14.30 heeft onze voorkeur.
Dan kunnen zowel NVWA, LID als LNV aanwezig zijn.

Andere optie is dinsdag 6 november vanaf 15.00.

Of donderdag 8 november tussen 11.30-14.00.

Op die beide dagen kan alleen LNV en NVWA aanwezig zijn.

Horen graag wat voor jullie past.
Verzonden: woen oktober 2018 16:52

nderwerp: RKe: Arspraa oktober
Excuus- had ik nog niet op kunnen reageren; nog niet van iedereen reactie.

Doe mijn best morgen reactie te geven.

Groet, -

Verstuurd vanaf mijn iPhone

Op 24 okt. 2018 om 15:11 heeft [ @ considerati.com> het

volgende geschreven:

Beste|

Ik vroeg me af of er een geschikte datum staat tussen onderstaande data?
Dinsdag 6 november — vanaf 15u00

Woensdag 7 november — de hele dag

Donderdag 8 november —de hele dag

Met vriendelijke groet,

Public Affairs Consultant

Considerati | mobile: + 31
-@con5|derat| com | www.considerati.com



Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter @considerati

Van: S e e o>

Datum: maandag 15 oktober 2018 16:15

" rrmewy

'_@dierenbescherming.n "
_@dierenbescherming.nl>

cc: I o tolaats l>

Onderwerp: RE: Afspraak 30 oktober
DaF

Op de 30e oktober lukt het voor ons alleen zo vroeg in de ochtend ivm andere
afspraken (en begrotingsbehandeling LNV die dag).

Mocht deze tijd niet lukken dan zullen we een andere datum moeten zoeken.
Wil jij dan daarvoor een voorstel doen?

Groet, [l

Van:
Verzonden: maan
Aan:

Beste -

Bedankt voor de agenda uitnodiging voor onze volgende vergadering op 30
oktober. lk heb echter een verzoek, is het mogelijk om de vergadering te verzetten
van 8u30?

Met vriendelijke groet,

Public Affairs Consultant

Considerati | mobile: + 317
I @considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter @considerati

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u

15.



niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Van:

Aan:

Cc:

Onderwerp: Re: Antw: Artikel Nu.nl Dieren op Marktplaats
Datum: woensdag 14 augustus 2019 13:24:20

Hoi

Dankjewel, er zijn vandaag toevallig ook vragen binnengekomen van Dogzine over de
aanpassingen in de hondencategorie. Hieronder de vragen en antwoorden vanuit Marktplaats.
Met vriendelijke groet,

In hoeverre geeft u dan inzicht in de data teneinde illegale advertenties en adverteerders op
te sporen?
Dergelijke malafide handel wil Marktplaats zo goed als mogelijk tegen gaan, bijvoorbeeld door
samenwerkingen met de NVWA. Gezamenlijk kijken wij naar de juiste voorlichting en
maatregelen voor zowel kopers als verkopers van dieren. Vanaf 1 augustus 2019 heeft
Marktplaats daarom in samenspraak met de NVWA een extra maatregel genomen in de strijd
tegen malafide handel. Vanaf dat moment vraagt Marktplaats een vergoeding voor het plaatsen
van een advertentie voor een hond of kat. De betaling bij aan de traceerbaarheid van
(verdachte) aanbieders. Met deze informatie kan de NVWA effectiever onderzoek doen naar
verdachte verkopers. Bij verdachte zaken onderzoekt de NVWA zelf de situatie verder en treft zo
nodig gepaste maatregelen.
Daarnaast vragen wij onze gebruikers om een melding te maken bij verdachte advertenties.
Marktplaats controleert gemelde advertenties en verwijderen deze als daar een geldige reden
VOor is.
Hoe kan ik een verdachte advertentie melden?

e Klik onderaan de advertentie op Rapporteer deze advertentie of Meld aan Marktplaats

als je via de app een advertentie meldt
e Kies de reden van de melding

e Verstuur de melding

Hoe kan ik een verdachte gebruiker melden?

e Stuur een e-mail naar verdacht@marktplaats.nl en vertel ons wat je verdacht vindt aan
het gedrag van de gebruiker. Je krijgt voor deze melding alleen een automatische
bevestiging.

Zou dit daadwerkelijk een rem betekenen op advertenties voor broodfok/slechte pups?
Malafide dierenhandel is een maatschappelijk probleem. Marktplaats wil de vraag naar en het
aanbod van honden echter op een zo veilig en verantwoord mogelijke manier bij elkaar brengen.
Dat doet Marktplaats door elke dag samen met haar gebruikers en partners zoals de politie en
de NVWA te werken aan goede voorlichting, technische maatregelen en medewerking te
verlenen aan onderzoeken naar verdachte advertenties en verkopers. De toegenomen
traceerbaarheid via de nieuwe maatregel helpt de NVWA bij het onderzoeken van verdachte
verkopers en geeft zo meer mogelijkheden om verdachte verkopers op te sporen. In de
samenwerking met de NVWA blijft Marktplaats kijken hoe zij kan bijdragen aan eerlijke handel.
Is het invoeren van een certificering (zoals in o.a. Belgié) niet beter?

Samen met de NVWA is er gekeken naar wat er binnen de huidige situatie mogelijk is. Hieruit
bleek dat een vergoeding vragen voor honden- en kattenadvertenties de traceerbaarheid van
verkopers voor de NVWA op een zeer effectieve manier verhoogt. Dit is een belangrijke
toevoeging aan de onderzoeken die de NVWA uitvoert naar illegale handel in dieren.
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Marktplaats overlegt regelmatig met de NVWA om te kijken hoe de samenwerking verbeterd kan
worden om zo malafide handel tegen te gaan.




17.

Van:

Aan:

Cc: ~
Onderwerp: Re: communicatielijn overleg NVWA, MP, EZ

Datum: maandag 11 april 2016 09:18:14

Prioriteit: Hoog

—

Dat 1s prima zo.

Dank,

- | Considerati | mobile: + 31 [ | Y @considerati.com |

www.considerati.com

Subscribe to our newsletter

Follow us on Twitter @considerati
Winner of the IAPP Privacy Innovation Award

Check your privacy risks on Privacychecker.eu

On 11 Apr 2016, ot 09:10, I
(@minez.nl> wrote:

Goedemorgen,

Zoals afgesproken tijdens ons overleg in Utrecht, zou ik nog een korte
communicatielijn opzetten welke naar buiten kan mocht daar naar gevraagd
worden en om de staatssecretaris te informeren over de laatste stand van zaken;

De NVWA, Landelijke Inspectiedienst Dierenbescherming en EZ voeren bovenop de
eerder gemaakte afspraken met de online aanbieders, overleg met Marktplaats
over de mogelijkheden om extra eisen te stellen aan het plaatsen van advertenties
van honden om zo misstanden in hondenhandel via internet tegen te gaan.

Ik hoor graag jullie reactie hier op.

Met vriendelijke groet,

Sr. beleidsmedewerker

Team Dierenwelzijn Gezelschapsdieren
Directie Dierlijke Agroketens en Dierenwelzijn
DG Agro en Natuur

Ministerie van Economische Zaken
Bezuidenhoutseweg 73 | 2594 AC | 's Gravenhage
Postbus 20401 | 2500 EK | 's Gravenhage
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.



Van:
Aan:

Onderwerp: Re: communicatielijn overleg NVWA, MP, EZ
Datum: maandag 11 april 2016 15:31:13

18.

Dauk [

Ik zie het graag komen.

Groeten,

| Considerati | mobile: + 31 6l @considerati.com |

www.considerati.com

Subscribe to our newsletter

Follow us on Twitter @considerati
Winner of the IAPP Privacy Innovation Award

Check your privacy risks on Privacychecker.eu

Lijkt me prima.

Ik verwacht deze week het document mbt het stappenplan met aanvullingen t.a.v.

de wet- en regelgeving aan- te kunnen sturen.
Groet, [

Verzonden: maan april 2016 9:10

Aan:

nderwerp: communicatielijn overleg NVWA, MP, EZ
Urgentie: Hoog

Goedemorgen,

Zoals afgesproken tijdens ons overleg in Utrecht, zou ik nog een korte
communicatielijn opzetten welke naar buiten kan mocht daar naar gevraagd

worden en om de staatssecretaris te informeren over de laatste stand van zaken;
De NVWA, Landelijke Inspectiedienst Dierenbescherming en EZ voeren bovenop de
eerder gemaakte afspraken met de online aanbieders, overleg met Marktplaats
over de mogelijkheden om extra eisen te stellen aan het plaatsen van advertenties
van honden om zo misstanden in hondenhandel via internet tegen te gaan.

Ik hoor graag jullie reactie hier op.

Met vriendelijke groet,

Sr. eidsmedewerker
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Team Dierenwelzijn Gezelschapsdieren
Directie Dierlijke Agroketens en Dierenwelzijn
DG Agro en Natuur

Ministerie van Economische Zaken
Bezuidenhoutseweg 73 | 2594 AC | 's Gravenhage
Postbus 20401 | 2500 EK | 's Gravenhage

T 070
M 06
E @minez.nl

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Van:

Aan:

e Omarsolzats.cl [
Onderwerp: Re: dank/LMIO

Datum: woensdag 13 juni 2018 13:01:56

Hoi [N

Dank voor je bericht, helder. Goed dat jullie er 3 juli bij zijn! We houden contact.

Met vriendelijke groet,

%mr Consu|tant Public Affairs | Considerati | mobile: +31 6 - |
i derati | derati

Subscribe to our newsletter

Follow us on Twitter (@considerati

Van:
Aan:
Cc:'
Verzonden: 5-6-2018 12:04
Onderwerp: RE: dank/LMIO

Hoi allen,

Jullie ook bedankt voor de uitnodiging om over de mogelijkheden te komen praten.

En ook voor jullie bereidheid om de contactgegevens te delen van LMIO.

Op dit moment hebben wij die behoefte nog niet, mocht dit veranderen dan weten we jullie te vinden.
Inmiddels hebben we ook contact gehad met , en we zijn graag aanwezig op 3 juli.

We zullen jullie op de hoogte houden van de ontwikkelingen.

Met vriendelijke groet,

Van: [ considerti o)
Verzonden: vrijdag 25 mei 2018 14:41
Aan:

CC: (@marktplaats.nl

Onderwerp: dank/TLMIO
Bestm
Veel voor jullie komst naar Marktplaats vorige week.

We spraken onder meer over de samenwerking van Marktplaats met het Landelijk
Meldiunt Internetoplichting (LMIO). Mochten jullie contact willen zoeken met—
Verder

van het LMIO, laat het ons weten, dan geven we zijn contactgegevens door.
len we, zoals aangegeven, op 3 juli van 10:00-12:00 uur bij NVWA in Utrecht
uitleg over ons "front end tipping" programma komen geven. weet daar
meer van. Uiteraard zijn jullie van harte welkom om daaraan deel te nemen.

Mochten jullie verdere vragen hebben, zijn wij graag beschikbaar.

Groeten

Senior Consultant Public Affairs | Considerati | mobile: + 31 6_
(@considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter @considerati
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp: RE: Dier & Recht
Datum: vrijdag 9 oktober 2020 08:59:43
Bijlagen: image005,png
image006.png
image007.png
image008.png
Hoi

Ik heb de mail gezien inderdaad. In het kader van ‘voorlichting’ sluit ik graag aan!
Groeten,

Van:

Verzonden: donderdag 8 oktober 2020 17:48

Aan: [

CC:

Onderwerp: Dier & Recht

Hi

We hebben vanmiddag weer een mail van Dier & Recht vanuit_ ontvangen met een
bijpraat verzoek. Zal ik het initiatief nemen om daar op te reageren? Vanuit Marktplaats zijn we
behoorlijk druk de komende tijd met afspraken over dit onderwerp, dus ik ga proberen om deze een
beetje te spreiden. ., wil jij aansluiten bij een dergelijke vergadering?

Met vriendelijke groet,
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Van:

Aan:

Cc: @considerati.com
Onderwerp: Re: hondenhandel via Marktplaats/advertentievoorwaarden

Datum: maandag 13 augustus 2018 18:19:54

Bijlagen: 80813 Memo - tekst aanpassing Help i

Bijgevoegd vinden jullie het toegezegde eindvoorstel voor de tekst van de Help & Info pagina, de
SYI (Sell your item)-flow en de VIP (View item pagina). De voorstellen voor de SYI-flow en de VIP
staan in de Powerpoint naast de advertentie om een zo’n goed mogelijk beeld te geven van hoe
de tekst en plaatsing eruit komen te zien.

In het Word-document met de voorgestelde H&I-pagina hebben wij nog een aantal vragen voor
jullie staan.

Wat betreft een vervolgafspraak, stellen wij voor om te mikken op een afspraak in de tweede of
derde week van september. Zodra iedereen terug is van vakantie (in de week van 20 augustus?),
zal ik deze afspraak proberen te plannen.

Met vriendelijke groet,

Public Affairs Consultant

Considerati | mobile: + 31

I @considerati.com | www.considerati.com
Subscribe to our newsletter

Follow us on Twitter @considerati

Van: S

Datum: vrijdag 27 juli 2018 13:33

Aan: [
-@ebay.com)“

CC: [
_@dierenbescherming.nl)“

Onderwerp: hondenhandel via Marktplaats/advertentievoorwaarden

Op donderdag 12 juli hebben we elkaar gesproken over de diverse stappen die gezet zijn om te

komen tot aanpassing van het proces voor de opmaak van een Marktplaats advertentie voor
honden/pups.
Kunnen jullie aangeven wanneer we van jullie het toegezegde eindvoorstel voor het inrichten

van dit proces en de daarbij nog voor jullie openstaande vragen, kunnen verwachten?
# en ik hebben de komende weken vakantie.

Joline is vanaf 6 augustus weer terug. * is momenteel ook nog op vakantie.
Verwachting is dus dat wij op zijn vroegst begin september e.e.a. kunnen afstemmen onderling

hierover.

Vriendelijke groet, [

Verzonden: woen g ull .

Aan: Beelen

>

Dank voor je snelle antwoord. Ik was vergeten in mijn voorgaande mail ook nog mijn
collega_ toe te voegen, hij sluit ook aan.
Ik stel voor om te beginnen met te bespreken wat er het afgelopen jaar allemaal heeft
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plaatsgevonden (bij Marktplaats en de NVWA/EZK) sinds onze laatste afspraak. Waarna
we verder kunnen gaan met de aanpassingen in de flow en informatievoorziening.
Met vriendelijke groet,

Pu!llc A!!aus Consultant

Considerati | mobile: + 31 6
H@.considerati.com www.considerati.com
S

ubscribe to our newsletter

Follow us on Twitter @considerati

Verzonden: 4-7-2018 13:51
Onderwerp: RE: Afspraak morgen

Dag allen,
Wat ons betreft gaat dit overleg door oi ienoemde locatie en tijd.

Jullie zijn aangemeld bij de receptie of ik zal jullie daar komen ophalen.
Ook* zal namens de LID aanwezig zijn.
Is er een agendavoorstel/zijn er stukken voor dit overleg?

Groet, [

Verzonden: woen ull .

Nog een laatste check omdat we al een tijd geleden de afspraak in de agenda hebben gezet.
Morgenochtend komen en ikzelf naar de NVWA
te Utrecht toe om het vervolg van de hondencategorie te bespreken. Ik heb van 10:30 tot
12:00 in mijn agenda staan, aan de Catherijnesingel 59.

Met vriendelijke groet en tot morgen,

Public Affairs Consultant
Considerati | mobile: + 31 6

7 ‘derati | derati
Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter 1
Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.
De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.



The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Aanpassingen tekst Help & Info Honden

Geplande communicatie middelen:

1. Aanpassingen in de SYI flow op web en in app
2. Aanpassingen op VIP op web en app
3. Aanpassingen Help & Info pagina

Samenvatting productwijziging:
Naar aanleiding van gesprekken met de NVWA en ministerie EZK voeren wij verschillende wijzigingen
door binnen de hondencategorie om kopers en verkopers goed te informeren over de geldende regels

mbt het kopen en verkopen van honden.

De aanpassingen binnen de SYI (Sell Your ltem)-flow en op de VIP (View Item Page) hebben wij in
een aparte powerpoint omschreven. In dit document hebben we de tekst van de Help & Info pagina

aangepakt.
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Concept tekst Help & Info pagina

Let op! De dierencategorie is, net als vele andere, een populaire rubriek op Marktplaats die
voorziet in een behoefte van een grote groep gebruikers. Veel dieren vinden hierdoor een goed,
nieuw thuis. Net als in de echte wereld, komt het helaas ook op Marktplaats voor dat een kleine
groep gebruikers soms minder goede bedoelingen heeft. Om impulsaankopen, misstanden en
misbruik te voorkomen, is het van groot belang dat kopers en verkopers zich vooraf goed
verdiepen in een potentiéle transactie, helemaal wanneer het een dier betreft.

De Dierenbescherming heeft een handige checklist gemaakt met tips waar je op voorhand al op
moet letten wanneer je overweegt een puppy te kopen.

Regels met betrekking tot aanbieden van dieren

Het is alleen toegestaan om op Marktplaats dieren aan te bieden of te vragen als hierbij wordt
voldaan aan de geldende Gezondheids- en welzijnswet voor dieren. De Nederlandse Voedsel-
en Warenautoriteit (NVWA), het ministerie van Economische Zaken & Klimaat en het ministerie
van Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit besteedt extra aandacht aan dierenhandel.

Verbod handel in bepaalde dieren

Per 1 januari 2013 is de Wet Dieren (gedeeltelijk) in werking getreden. Op grond van deze wet
kunnen onder meer regels worden gesteld met betrekking tot de verkoop, het ter verkoop
aanbieden, het kopen, het verhuren, het afleveren en het in de handel brengen van dieren. Het
is niet toegestaan op Marktplaats dieren aan te bieden of te vragen waarvoor een
handelsverbod geldt.

In Nederland bestaat wetgeving over welke dieren als huisdier mogen worden gehouden. In de
Wet Dieren is vastgelegd dat hiervoor een huisdierenlijst wordt opgesteld, voorheen 'Positieflijst’
genoemd.

Het is de verantwoordelijkheid van de gebruiker deze regels na te leven. Meer informatie over
dit onderwerp is te vinden op de website van de Rijksoverheid.

Huisdieren
Per 1 juli 2014 gelden nieuwe regels voor houders, verkopers en fokkers van huisdieren.
Al deze regels zijn opgenomen in het Besluit houders van dieren.

Per 29 december 2014 geldt een verplichte vaccinatie bij import van puppies, katten en fretten.
Bij binnenkomst in Nederland is het verplicht om deze dieren te vaccineren bij een dierenarts.

Honden

Voor het verkopen en kopen van honden gelden speciale regels. Zorg dat je voordat je start met
zoeken of aanbieden van een hond deze regels goed hebt gelezen en begrijpt. Zorg dat je als
verkoper de juiste informatie verstrekt en vraag als koper naar belangrijke zaken als herkomst,
identificatie, gezondheidscertificaten en vaccinaties. Voor professionele verkopers of
handelaren gelden andere regels dan voor consumenten. Hieronder staan een aantal van de
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speciale regels kort uitgelegd. Klik hier voor het complete overzicht van de geldende regels.
(link naar website NVWA).

Registratie professionele verkopers en verschillende type handelaren

Een bedrijfsmatig verkoper dient geregistreerd te zijn bij rvo.nl (Besluit houders van dieren,
artikel 3.8).

Een bedrijfsmatig handelaar verkoopt, verhandelt, fokt met enige regelmaat en dus niet
incidenteel. Handelen in honden is ook als hobbymatige fokker of als consument mogelijk. Meer
informatie over de verschillende soorten handelaren kan je hier vinden (Link naar website
NVWA)

Land van herkomst

Is de hond ingevoerd vanuit het buitenland? Dan moet de puppy bij invoer minimaal 15 weken
oud zijn en te beschikken over een paspoort en gezondheidscertificaat. Als koper is het
belangrijk om naar deze documenten te vragen.

Als bedrijfsmatig handelaar kun je melding maken van nummer op het gezondheidscertificaat
dat aanwezig dient te zijn bij invoer van het dier. Dit certificaat dient tot drie jaar na invoer
bewaard te blijven.

Identificatie chip

Pups die geboren of geimporteerd zijn na 1 april 2013 moeten binnen door een dierenarts 7
weken gechipt en geregistreerd worden. Niet chippen en registreren van de pups is strafbaar.
Koop je een (jonge) hond? Vraag dan of de hond geregistreerd en gechipt is. Laat dat eventueel
controleren, bijvoorbeeld door een dierenarts. Meer informatie over registreren en chippen kan
je hier vinden.

Daarna geef je aan de databank door dat je de nieuwe eigenaar bent van de hond. Degene van
wie je de hond hebt gekocht, moet zelf aan de databank doorgeven dat de hond niet meer van
hem is. Hier kan je controleren of je hond al geregistreerd is (Toevoegen link)

Honden geboren vanaf 1-4-2013 dienen middels een chip geidentificeerd te zijn

Honden ingevoerd uit het buitenland dienen altijd gechipt te zijn.

Vaccinaties

Honden in Nederland moeten ingeént zijn tegen een aantal ziektes en aandoeningen. Denk
daarbij aan ziektes zoals CDV (hondenziekte), HCC (leverziekte), parvo en rabiés. Geef in de
advertentietekst aan wanneer de vaccinaties zijn gegeven. Draag als bedrijfsmatig handelaar bij
overdracht van het dier zorg voor overhandiging van vaccinatiebewijs. Dit is verplicht op grond
van Besluit houders voor dieren (artikel 3.18).

Wat moet je weten voordat je een hond in huis neemt? Hoe moet je omgaan met een huisdier?
Weet jij wat daar allemaal bij komt kijken? Bekijk het allemaal in deze film gemaakt door
Rijksdienst voor Ondernemend Nederland over de aanschaf en het houden van honden.

Consumentenrecht

Over het kopen en verkopen van dieren leven veel vragen. Het is daarom zowel voor de koper
als de verkoper belangrijk om te weten wat uw rechten en plichten zijn. Lees meer over

het consumentenrecht bij verkoop van dieren.

Meer informatie vind je op de volgende websites:
e Landelijk InformatieCentrum Gezelschapsdieren (LICG)
e Gezondheids- en welzijnswet voor dieren
¢ Raad van Beheer op Kynologisch Gebied in Nederland
e Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit
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e Landelijke Inspectiedienst Dierenbescherming
e Hondenbescherming
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Van:

Aan:
Cc:
Onderwerp: RE: Skype di 15 september 9.00 tot 10.00 uur broodfokkers.
Datum: woensdag 16 september 2020 10:24:59
Bijlagen: image009.png

image010.png

image011.png

image012.png

image013.png

image014.png

image015.png

image016.png

Wat mij betreft geen probleem!

Van: [

Verzonden: woensdag 16 september 2020 10:10

Aan: [
el

Onderwerp: Re: Skype di 15 september 9.00 tot 10.00 uur broodfokkers.

Beste

Zowel als zitten in een vergadering die helaas uitloopt. Zouden we onze afspraak een
kwartiertje naar achteren kunnen schuiven naar 11:15?

Met vriendelijke groet,

Senior Public Affairs Consultant

o —
mamhand.@.ssmsxd:mﬁ.gmn

o I .

Datum: vrijdag 11 september 2020 om 3:04 PM

Aan: I @ corsiderat com>
cc: T ..,
— rrwmen

Onderwerp: RE: Skype di 15 september 9.00 tot 10.00 uur broodfokkers.

# kunnen woensdag 16/9 van 11 tot 12. Stuur jij een skype uitnodiging?
Goed weekend a vast

Verzonden: vrijdag 11 september 2020 10:57

Aar: [ e0 o o>

Onderwerp: Re: Skype di 15 september 9.00 tot 10.00 uur broodfokkers.

Hi

Dinsdagen zijn helaas lastig. Past woensdagochtend voor jullie, wellicht ergens tussen 11u30 en 13u?
Met vriendelijke groet,

Senior Public Affairs Consultant

o N ...

Datum: donderdag 10 september 2020 om 6:12 PM



22.

Aan: @considerati.com>
Onderwerp: Skype di 15 september 9.00 tot 10.00 uur broodfokkers.
Hoi . We kunnen dinsdag om 9.00 uur. Lukt dat?

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp: RE: Sophia Vereniging

Datum: maandag 5 oktober 2020 10:05:37
Bijlagen: image013.png

Dag
Graag! Webex heeft niet mijn voorkeur (bij de NVWA gebruiken we vooral Skype).
Groeten,

Van:

Verzonden: maandag 5 oktober 2020 09:23

Aan: [
CC:

Onderwerp: Re: Sophia Vereniging

Dag allemaal,

Zal ik een video-uitnodiging sturen voor 8 oktober 16u of gebruiken jullie liever een Webex uitnodiging
vanuit het ministerie?

Met vriendelijke groet,

Senior Public Affairs Consultant

Van: '_@marktglaats.nl>
Datum: dinsdag 29 september 2020 om 9:26 PM

an: I o ..~
P @nvwa.nl>, I @considerati.com>

Onderwerp: Re: Sophia Vereniging

Dag allemaal,

Ik kan helaas alleen 8 oktober (de week erop ben ik met herfstvakantie). 16 uur zou mij prima
schikken.

Vr. groeten,

van: [ e considerot con>

Verzonden: Tuesday, September 29, 2020 6:41:10 PM

Aan: I o vl
P @nvwa.nl>

cC: I @marktplaats.nl>

Onderwerp: Re: Sophia Vereniging
External Email

Dag



Ik hoorde de toezeggingen inderdaad. Ik kan 8 oktober vanaf 16u en 13 oktober in ieder geval.
Met vriendelijke groet,

Senior Public Affairs Consultant
| =1
@ -"(i‘considerati.com

Klik hier om u aan te melden voor de nieuwsbrief www.considerati.nl

23.

Van S il

Datum: dinsdag 29 september 2020 om 6:36 PM

cc: TN @ markiplaats.nl>

Onderwerp: RE: Sophia Vereniging
Hoi

Bedan! voor je mail. Ik kan alle data, 13 oktober kan ik wel pas vanaf 15:00.

Groet, [

van: [ 0o o1

Verzonden: dinsdag 29 september 2020 18:35

oo I
o< I o .. N
- marktplaats.nl>

Onderwerp: RE: Sophia Vereniging
Dag allemaal,
De minister heeft net een aantal toezeggingen gedaan tijdens het AO, waaronder dat wij met
elkaar in gesprek gaan. Gelukkig hadden we dat al bedacht
Hierbij wat opties (via Skype):
e 8 oktober 15.00 uur

e 9 oktober in de ochtend

e 13 oktober in de middag
Groeten,

Verzonden' dinsdag 22 september 2020 09:58

i R—
P @marktplaats.nl>

Onderwerp: Re: Sophia Vereniging

HiE

Dat lijkt me een goed idee, wellicht dat_ vanuit Marktplaats ook aansluit. Wanneer
schikt het jullie om te overleggen?

Bijgevoegd de brief van de Sophia Vereeniging.

Met vriendelijke groet,

Senior Public Affairs Consultant

v o

Datum: dinsdag 22 september 2020 om 9:40 AM



23.

Aan: @considerati.com>,
@minlnv.nl>
Onderwerp: Sophia Vereniging
Dag
Ik heb gisteren gesproken met van LNV (cc), zij heeft dit dossier van

overgenomen. Zullen we iets plannen met z’'n drieén?
Stuur jij ons de brief van de Sophia Vereniging nog door?
Groeten,

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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.

Van:

Verzonden: vrijdag 16 november 2018 15:02

Aan:

CC:

Onderwerp: RE: hondenhandel via Marktplaats/advertentievoorwaarden

ol I

Een oplettende inspecteur gaf aan dat er in de Help en info pagina toch nog een foutje zit.
Er staat nu:

Identificatie én registratie chip
Pups die geboren zijn in Nederland na 1 april 2013 moeten binnen 7 weken gechipt en geregistreerd worden door
een dierenarts of een beroepsmatig chipper.

Dit moet worden:

Identificatie én registratie chip
Pups die geboren zijn in Nederland na 1 april 2013 moeten binnen 7 weken gechipt zijn door een dierenarts of

beroepsmatig chipper en binnen 8 weken of voor verkoop geregistreerd worden door de fokker. Wordt de hond na
7 weken al verkocht, wat de wettelijke toegestane leeftijd is, moet registratie dus ook op 7 weken.

Kunnen jullie dit meenemen in de definitieve versie?

Stukje tekst wordt hierdoor wel iets langer, maar het zit vrij complex in elkaar. Wettelijks is bepaald dat
registratie na 8 weken verplicht is, maar wettelijk is ook vast gelegd dat registratie moet voordat hond wordt
verkocht, wat dus vanaf 7 weken al mag (dan mag een pup gescheiden worden van het moederdier). Het is dus
van de situatie afhankelijk vanaf wanneer moment registratieverplichting in gaat.

Met vriendelijke groet,

Van: m @considerati.com]
Verzonden: vrijdag 5 oktober 59

Aan:

On erwerp: Re: hondennandel via Varkiplaats/adverten levoorwaarden

Bijgevoegd vinden jullie de nieuwe versie voor de teksten van de Help & Info pagina. Wij hebben daarbij al jullie
suggesties doorgevoerd en slechts een paar kleine aanpassingen gemaakt om de consistentie van de schrijfstijl van
Marktplaats te behouden. Deze tekst zullen we gebruiken als invulling voor de SYI-flow en VIP i-tjes.

Nu we de teksten hebben afgerond plannen we graag een volgend overleg om samen te kijken hoe we met de
gemaakte aanpassingen positieve aandacht kunnen genereren. Tijdens dit overleg is er vanuit Marktplaats meer
informatie over de planning rondom het doorvoeren van de aanpassingen.

Schikt een afspraak op 29, 30 of 31 oktober jullie?

Met vriendelijke groet,

Public Affairs Consultant
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Van:
Datum: vrijdag 28 september 2018 20:45

Onderwerp: RE: hondenhandel via Marktplaats/advertentievoorwaarden

seste I

Bij deze ontvangen jullie de gezamenlijke input vanuit ministerie LNV, LID en NVWA op jullie eindvoorstel voor de
tekst van de Help & Info pagina, de SYI (Sell your item)-flow en de VIP (View item pagina).

Vriendeliike groet,

NVWA

Van: M@considerati.com]
Verzonden: maandag 13 augustus 18:19

Aan:

Onderwerp: Re: hondenhandel via Marktplaats/advertentievoorwaarden

Bijgevoegd vinden jullie het toegezegde eindvoorstel voor de tekst van de Help & Info pagina, de SYI (Sell your item)-
flow en de VIP (View item pagina). De voorstellen voor de SYI-flow en de VIP staan in de Powerpoint naast de
advertentie om een zo’n goed mogelijk beeld te geven van hoe de tekst en plaatsing eruit komen te zien.

In het Word-document met de voorgestelde H&I-pagina hebben wij nog een aantal vragen voor jullie staan.
Wat betreft een vervolgafspraak, stellen wij voor om te mikken op een afspraak in de tweede of derde week van
september. Zodra iedereen terug is van vakantie (in de week van 20 augustus?), zal ik deze afspraak proberen te

plannen.

Met vriendelijke groet,

Public Affairs Consultant
Considerati | mobile: + 31

-_@considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter @considerati



Van:
Datum: vrijdag 27 juli 2018 13:33
Aan: @ebay.com)"
cc:'
Onderwerp: hondenhandel via Marktplaats/advertentievoorwaarden

020 I

Op donderdag 12 juli hebben we elkaar gesproken over de diverse stappen die gezet zijn om te komen tot
aanpassing van het proces voor de opmaak van een Marktplaats advertentie voor honden/pups.

Kunnen jullie aangeven wanneer we van jullie het toegezegde eindvoorstel voor het inrichten van dit proces en de
daarbij nog voor jullie openstaande vragen, kunnen verwachten?

en ik hebben de komende weken vakantie.
is vanaf 6 augustus weer terug. * is momenteel ook nog op vakantie.
Verwachting is dus dat wij op zijn vroegst begin september e.e.a. kunnen afstemmen onderling hierover.

Vriendelijke groet, [N

Van: m@considerati.com]
Verzonden: woensdag 4 juli :

Aan:
CC:
Onderwerp: Re: Atspraak morgen

Dag[[]

Dank voor je snelle antwoord. Ik was vergeten in mijn voorgaande mail ook nog mijn collega _
toe te voegen, hij sluit ook aan.

Ik stel voor om te beginnen met te bespreken wat er het afgelopen jaar allemaal heeft plaatsgevonden (bij
Marktplaats en de NVWA/EZK) sinds onze laatste afspraak. Waarna we verder kunnen gaan met de

aanpassingen in de flow en informatievoorziening.

Met vriendelijke groet,

Pu!l!c A!!alrs Consultant
Considerati | mobile: + 31
-@considerati.com www.considerati.com

Subscribe to our newsletter

Follow us on Twitter (@considerati

Verzonden: 4-7-2018 13:51
Onderwerp: RE: Afspraak morgen

Dag allen,
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Wat ons betreft gaat dit overleg door op genoemde locatie en tijd.
Jullie zijn aangemeld bij de receptie, of ik zal jullie daar komen ophalen.

Ook zal namens de LID aanwezig zijn.

Is er een agendavoorstel/zijn er stukken voor dit overleg?

Van: @considerati.com]
Verzonden: woensdag 4 juli 2018 13:22

Aan:

Onderwerp: Afspraak morgen

Dag

Nog een laatste check omdat we al een tijd geleden de afspraak in de agenda hebben gezet. Morgenochtend
komen en ikzelf naar de NVWA te Utrecht toe om het vervolg van
de hondencategorie te bespreken. Ik heb van 10:30 tot 12:00 in mijn agenda staan, aan de Catherijnesingel
59.

Met vriendelijke groet en tot morgen,

Public Affairs Consultant
Considerati | mobile: + 31 6
@considerati.com | www.considerati.com

newsletter
(@considerati

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.
De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
4
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are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Van: @marktplaats.nl>
Verzonden: donderdag 27 februari 2020 07:03

Aan:

CC: _considerati

Onderwerp: RE: Vorderingen NAW gegevens

Goadsmersen I,
Het verzoek staat uit. Zoals telefonisch al verteld, ligt deze data bij_

- Wij gebruiken nu jullie vordering om deze gegevens te krijgen.
De afgelopen weken hebben we dit proces gecheckt met onze privacy officer en deze constructie is gelukkig AVG-

proof. Intern kijken we nog wel even wat voor jullie het beste vaste loket kan zijn om dergelijke vorderingen naartoe
te sturen.

We houden jullie op de hoogte.

Ps. Ik heb nog niet de kans gehad om dat jullie persoonlijk te vertellen, maar dit is mijn laatste dag bij Marktplaats.
Mijn rol binnen Marktplaats wordt overgenomen door_ Ik heb hem alvast even in deze mail
gekopieerd.

Voor vragen kunnen jullie natuurlijk ook altijd bij_ van Considerati terecht.

Heel erg bedankt voor de fijne samenwerking de afgelopen jaren en we komen elkaar ongetwijfeld in een andere
hoedanigheid weer tegen.

We houden contact,

Marktplaats

M: +3

From
Sent: Friday, February 21, 2020 10:42 AM
To:
Cc:
Subject: RE: Vorderingen NAW gegevens

Goedemorgen _

Dank voor je mail!
bijgevoegd in de bijlage.
Hebben jullie verder (vandaag?) nog iets nodig van ons?

is niet aan het werk vandaag, dus ik heb even gekeken en een nieuwe vordering

We horen het graag!
Met vriendelijke groet,



Van:
Verzonden: vrijdag 21 februari 2020 07:06

@marktplaats.nl>

nvwa.nl>

_considerati| " @ CONSIDERATI.COM>]

@ebay.com>
Onderwerp: RE: Vorderingen NAW gegevens

Goedemorger-

Dank voor je mail en ik begrijp je terughoudendheid wat betreft het noemen van deze maatregel volkomen.
Er lijkt echter gelukkig licht aan het einde van de tunnel. We zijn op dit moment twee oplossingen aan het uitzoeken
waarvan wij vermoeden dat minstens een op korte termijn al bruikbaar moet zijn.

Dank alvast voor jullie hulp en nogmaals onze excuses dat deze oplossing veel meer opstarttijd nodig heeft dan wij
in eerste instantie hebben kunnen vermoeden.

We houden contact,

Marktplaats

M: +3

From: [ envveni
Sent: Wednesday, February 19, 2020 9:40 AM

To: @marktplaats.nl>

Cc: nvwa.nl>

Subject: Vorderingen NAW gegevens

o

lk begreep van- dat jullie al een paar keer contact hebben over het vorderen van de NAW gegevens op basis
van transactiegegevens. Ze vertelde me dat jullie nog niet veel verder zijn gekomen. Dat begint bij ons in de
uitvoering van handhavingstaken wel te wringen.

Kun je mij een update geven van de stand van zaken? Wat zijn de knelpunten? Kunnen wij iets doen?

Groeten,



Senior Inspecteur

Ik werk van maandag t/m donderdag (8.00-16.30 uur)
Vrijdag is mijn vaste vrije dag

Team Dier

Divisie Regie en Expertise

Directie Handhaven

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit
Catharijnesingel 59| 3511 GG | Utrecht

Postbus 43006 | 3540 AA | Utrecht

E @nvwa.nl

| www.nvwa.nl

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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.

Van:

Verzonden: woensdag 12 februari 2020 14:49
Aan: @marktplaats.nl’
CC:

Onderwerp: FW: Vorderingen gegevens NVWA

Goedemiddag[

Ik heb je vorige en deze week een aantal keer geprobeerd te bereiken, maar dat is helaas nog niet gelukt. Ik
vroeg mij af of jullie

al verder zijn gekomen met de afspraken rondom de gegevensvorderingen voor verkoopadvertenties van
gezelschapsdieren.

Mocht dit niet het geval zijn, is het denk ik verstandig als we eens om tafel gaan om de gemaakte afspraken
nader te bekijken en kijken

of we eventuele knelpunten kunnen oplossen.

Ik hoor graag je reactie! Ik ben ook weer telefonisch bereikbaar.

Met vriendelijke groet,

Van: [)

Verzonden: maandag 3 februari 2020 09:03
Aan:_@marktplaats.nl'
Onderwerp: FW: Vorderingen gegevens NVWA

Goedemorgen|

Allereerst hoop ik dat je een fijn weekend hebt gehad!
We vroegen ons af of je toevallig al nieuws hebt over de vorderingen (ik vermoed van niet, maar hoop van wel)

Ik hoor het graag! Je kan me ook telefonisch bereiken

Met vriendelijke groet,

Van:
Verzonden: donderdag 23 januari 2020 20:21

Aan: @gmail.com>; [ 2o vve >
CC: CONSIDERATI.COM>

@marktplaats.nl>

Onderwerp: RE: Vorderingen gegevens NVWA

Hopelijk bereikt dit bericht je goed. Heb je morgen wellicht even tijd om te bellen. Dan zal ik je bijpraten over het
technische obstakel waar wij tegenaan zijn gelopen en de oplossing waar wij momenteel aan werken.

Ik hoor graag welk moment voor jou goed zou schikken.

Fijne avond,

We houden contact,
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Marktplaats

M: +31

From:

Sent: Thursday, January 23, 2020 10:26 AM
To:

Subject: Vorderingen gegevens NVWA

@marktplaats.nl>

Goedemorger_

Afgelopen dinsdag hebben wij even telefonisch contact gehad over de vorderingen van de puppyadvertenties. lk

bedacht mij dat je waarschijnlijk alleen mijn werk-email hebt, helaas lig ik tijdelijk uit het systeem en kan ik deze niet
openen.

Zou je mij zodra je iets weet, mij willen antwoorden via deze email? Of bellen o-, dat mag ook.

Alvast bedankt!
Met vriendelijke groet,

Regie & Expertise Dier NVWA
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Van:

Verzonden: vrijdag 22 april 2016 16:03
Aan:

cc:

Onderwerp: voorwaarden advertenties honden/pups op Marktplaats
Bijlagen: Voorwaarden advertenties pups MP 19-4-2016 DEF.pdf

Beste

Op 31 maart j.l. vond het overleg plaats met jullie als vertegenwoordigers vanuit Marktplaats, met NVWA,
Landelijke Inspectiedienst Dierenbescherming en EZ over de mogelijkheden om extra eisen te stellen aan het
plaatsen van advertenties voor honden, om daarmee misstanden in hondenhandel via internet tegen te gaan.

Tijdens dit overleg is een presentatie gegeven door

Aan de hand van een stappenplan is toegelicht, hoe adverteerders in het proces van het opstellen van een
advertentie voor de verkoop van een of meerdere honden(pups), door Marktplaats kunnen worden bevraagd.
Op grond van de bestaande regelgeving op het gebied van hondenhandel en -fokkerij, kunnen in dit proces
voorwaarden gesteld worden, in de vorm van aan te leveren of te tonen informatie/documenten.

Naar aanleiding van gegeven antwoorden en/of al dan niet aangeleverde informatie/documenten kan besloten
worden het plaatsen van een advertentie al dan niet toe te staan.

Het stappenplan is op jullie verzoek nog verder aangevuld met verwijzingen naar de desbetreffende regelgeving
(links zijn opgenomen) en een korte toelichting bij elke processtap.

Hierbij stuur ik jullie het adviesdocument toe, dat naar aanleiding hiervan nu tot stand is gekomen.

Uiteraard zijn we benieuwd of Marktplaats bereid is op basis hiervan, voorwaarden te gaan stellen aan degenen
die advertenties voor honden/pups willen plaatsen.

Met vriendelijke groet, mede namens betrokkenen vanuit EZ en LID,
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.

Verzonden: vrijdag 17 juni 2016 15:49

Aan:

cc:

Onderwerp: Re: voorwaarden advertenties honden/pups op Marktplaats
Dag- en anderen,

Dank voor de mail. Ik reageer volgende week uitgebreider, maar wilde jullie alvast laten weten dat we er
mee bezig zijn. Alleen heeft een andere baan gekregen binnen de groep en is hij nu verantwoordelijk
voor global. Dit brengt aan onze kant een planningsuitdaging met ze mee. Maar ook dat gaan we regelen.
Dank voor jullie update alvast en goed weekend!

_ | Considerati | mobile: + 31 6 -I -@considerati.com [

www.considerati.com

Op 17 jun. 2016 om 15:38 heeft _@nvwa.nl> het volgende geschreven:
Beste [,

Als ik het goed heb isq inmiddels alweer enige tijd terug van zijn verlof.
We zijn uiteraard benieuwd naar jullie reactie op het door ons opgestelde document mbt de
advertenties voor honden/pups op Marktplaats.

Kunnen jullie ons hierover informeren? Ik stel het op prijs als we in ieder geval voor het jaarlijks
overleg bij EZ over aanpak impulsaankopen door jullie op de hoogte zijn gesteld m.b.t. hetgeen al
dan niet met onze suggesties gedaan zal worden.

M.b.t. de advertenties van handelaren betrokken bij deH zaak, dit heb ik intern bij het
team uitvoering gelegd die bij deze zaak betrokken zijn; de politie leidt dit onderzoek en
teamleider uitvoering bij ons zou het daar nogmaals voorleggen met verzoek richting jullie te
reageren.

Zijn jullie hierover door politie nog benaderd?

Inmiddels heeft er nog een hercontrole plaatsgevonden bij deze handelaren deze week; uit de
persberichten valt af te leiden dat zij de druk nu als dusdanig hoog ervaren dat ze overwegen met
hun activiteiten te stoppen.

Dat zou betekenen dat de advertentiestroom vanuit deze handelaren in ieder geval zal opdrogen is
de verwachting.....

Groet, [N

Van: m@considerati.com |
Verzonden: dinsdag 1/ mel :
Bamel
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nderwerp: Re: voorwaarden advertenties honden/pups op Marktplaats

Dank hiervoor en alvast een korte update: interessant document en zodra - terug is, dat
is eind van de maand, komen we er uitgebreider op terug. Voor nu ben ik benieuwd of er aan
jullie kant nog nieuws is c.q. nieuwe ontwikkelingen zijn? We hebben bijv. nog geen
vorderingen gekregen in de zaak, maar krijgen wel veel berichten van activisten die
vinden dat wij iets moeten doen, omdat het OM en jullie ‘ook maatregelen hebben genomen’.
Zolang wij echter geen vorderingen hebben, niemand veroordeeld is, wij geen aanwijzing
van een toezichthouder krijgen en ogenschijnlijk niets mis is met de advertenties en deze
gewoon betaald worden, is het voor MP moelijjk om zomaar iets te verwijderen zoals jullie
begrijpen. We reageren hier nu terug houdend op, omdat we jullie ook niet in een moeilijk
parket willen brengen, maar het publiek kan dit niet zo goed volgen. Zij maken geen
onderscheid tussen ‘verdachte’ en ‘veroordeeld’. Als jullie hier nog ideeen over hebben, dan
horen wij die graag.

Hartelijke groet,

| Considerati | mobile: + 31 6_
considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter

Follow us on Twitter @considerati

Winner of the IAPP Privacy Innovation Award
Check your privacy risks on Privacychecker.eu

Beste

Op 31 maart j.l. vond het overleg plaats met jullie als vertegenwoordigers vanuit
Marktplaats, met NVWA, Landelijke Inspectiedienst Dierenbescherming en EZ over
de mogelijkheden om extra eisen te stellen aan het plaatsen van advertenties voor
honden, om daarmee misstanden in hondenhandel via internet tegen te gaan.

Tijdens dit overleg is een presentatie gegeven doorH

Aan de hand van een stappenplan is toegelicht, hoe adverteerders in het proces
van het opstellen van een advertentie voor de verkoop van een of meerdere
honden(pups), door Marktplaats kunnen worden bevraagd.

Op grond van de bestaande regelgeving op het gebied van hondenhandel en -
fokkerij, kunnen in dit proces voorwaarden gesteld worden, in de vorm van aan te
leveren of te tonen informatie/documenten.

Naar aanleiding van gegeven antwoorden en/of al dan niet aangeleverde
informatie/documenten kan besloten worden het plaatsen van een advertentie al
dan niet toe te staan.

Het stappenplan is op jullie verzoek nog verder aangevuld met verwijzingen naar
de desbetreffende regelgeving (links zijn opgenomen) en een korte toelichting bij
elke processtap.
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Hierbij stuur ik jullie het adviesdocument toe, dat naar aanleiding hiervan nu tot
stand is gekomen.

Uiteraard zijn we benieuwd of Marktplaats bereid is op basis hiervan, voorwaarden
te gaan stellen aan degenen die advertenties voor honden/pups willen plaatsen.

Met vriendelijke groet, mede namens betrokkenen vanuit EZ en LID,

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

<Voorwaarden advertenties pups MP 19-4-2016 DEF.pdf>

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.



.

Verzonden: donderdag 28 april 2016 13:47

Aan:

CC:

Onderwerp: Re: voorwaarden advertenties honden/pups op Marktplaats

Beste -

In aanwezigheid van zal ik zo snel mogelijk proberen te reageren. Veel dank hiervoor in ieder geval en we
gaan het met veel interesse bestuderen!

1k kom bij je terug, met vriendelijke groet,

- | Considerati | mobile: + 31 _@considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter

Follow us on Twitter @considerati

Winner of the IAPP Privacy Innovation Award
Check your privacy risks on Privacychecker.eu

On 22 Apr 2016, at 16:02_@nvwa.n|> wrote:
Beste [N

Op 31 maart j.l. vond het overleg plaats met jullie als vertegenwoordigers vanuit Marktplaats, met
NVWA, Landelijke Inspectiedienst Dierenbescherming en EZ over de mogelijkheden om extra eisen
te stellen aan het plaatsen van advertenties voor honden, om daarmee misstanden in
hondenhandel via internet tegen te gaan.

Tijdens dit overleg is een presentatie gegeven doorH

Aan de hand van een stappenplan is toegelicht, hoe adverteerders in het proces van het opstellen
van een advertentie voor de verkoop van een of meerdere honden(pups), door Marktplaats
kunnen worden bevraagd.

Op grond van de bestaande regelgeving op het gebied van hondenhandel en -fokkerij, kunnen in
dit proces voorwaarden gesteld worden, in de vorm van aan te leveren of te tonen
informatie/documenten.

Naar aanleiding van gegeven antwoorden en/of al dan niet aangeleverde informatie/documenten
kan besloten worden het plaatsen van een advertentie al dan niet toe te staan.

Het stappenplan is op jullie verzoek nog verder aangevuld met verwijzingen naar de
desbetreffende regelgeving (links zijn opgenomen) en een korte toelichting bij elke processtap.

Hierbij stuur ik jullie het adviesdocument toe, dat naar aanleiding hiervan nu tot stand is
gekomen.

Uiteraard zijn we benieuwd of Marktplaats bereid is op basis hiervan, voorwaarden te gaan stellen
aan degenen die advertenties voor honden/pups willen plaatsen.

Met vriendelijke groet, mede namens betrokkenen vanuit EZ en LID,



33.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

<Voorwaarden advertenties pups MP 19-4-2016 DEF.pdf>



.

Van:

Verzonden: vrijdag 8 juli 2016 16:43

Aan:

cc:

Onderwerp: RE: voorwaarden advertenties honden/pups op Marktplaats

Goed te horen dat jullie er druk mee bezig zijn ]!
Ben benieuwd.

Ivm vele afspraken en overleggen volgende week, voor mij het handigst op vrijdag te bellen.
Is dat mogelijk?

Voor nu een goed weekend!

Groet

Van: m@mnsiderati.com]
Verzonden: vrijdag 8 jull :

Aan:

nderwerp: Re: voorwaarden advertenties honden/pups op Marktplaats
Dag allemaal,

We zijn er druk mee bezig. We moeten onderzoeken wat de juridische en technische implicaties zijn voor
MP. Dat zijn we nu aan het doen. Volgende week even bellen?

Gr.|
]

Considerati | mobile: + 31 _considerati.com |

www.considerati.com

Op 8 jul. 2016 om 12:17 heeft _nvwa.nl> het volgende geschreven:
peclill

We zijn uiteraard nog steeds benieuwd naar jullie reactie op het door ons opgestelde document
m.b.t. de advertenties voor honden/pups op Marktplaats.

Op 22 juni gaf je aan hierover 25 juni met een overleg te zullen hebben.
Kunnen je ons inmiddels al wel nader hierover informeren?

Hoor graag!

Vriendelijke groet, [N

Van: MQconsiderati.com |
Verzonden: vrijdag 1/ juni :

Aan:
CC:



ln!erwerp: !e: voorwaar!en a!e!en!es !on!en!pups op Marktplaats

Dag saar en anderen,

Dank voor de mail. Ik reageer volgende week uitgebreider, maar wilde jullie alvast laten
weten dat we er mee bezig zijn. Alleen heeft Jasper een andere baan gekregen binnen de
groep en 1is hij nu verantwoordelijk voor global. Dit brengt aan onze kant een
planningsuitdaging met ze mee. Maar ook dat gaan we regelen. Dank voor jullie update
alvast en goed weekend!

* | Considerati | mobile: + 31 6 _considerati.com |
WWW

.considerati.com

Op 17 jun. 2016 om 15:38 heeft | Gnvwa.nl> het

volgende geschreven:

Best-

Als ik het goed heb isq inmiddels alweer enige tijd terug van zijn verlof.
We zijn uiteraard benieuwd naar jullie reactie op het door ons opgestelde
document mbt de advertenties voor honden/pups op Marktplaats.

Kunnen jullie ons hierover informeren? Ik stel het op prijs als we in ieder geval
voor het jaarlijks overleg bij EZ over aanpak impulsaankopen door jullie op de
hoogte zijn gesteld m.b.t. hetgeen al dan niet met onze suggesties gedaan zal
worden.

M.b.t. de advertenties van handelaren betrokken bij de* zaak, dit heb ik
intern bij het team uitvoering gelegd die bij deze zaak betrokken zijn; de politie
leidt dit onderzoek en teamleider uitvoering bij ons zou het daar nogmaals
voorleggen met verzoek richting jullie te reageren.

Zijn jullie hierover door politie nog benaderd?

Inmiddels heeft er nog een hercontrole plaatsgevonden bij deze handelaren deze
week; uit de persberichten valt af te leiden dat zij de druk nu als dusdanig hoog
ervaren dat ze overwegen met hun activiteiten te stoppen.

Dat zou betekenen dat de advertentiestroom vanuit deze handelaren in ieder geval
zal opdrogen is de verwachting.....

Groet, [N

Van: m@considerati.com |
Verzonden: dinsdag 1/ mel :



Dank hiervoor en alvast een korte update: interessant document en zodra

terug 1s, dat 1s eind van de maand, komen we er uitgebreider op terug.
Voor nu ben ik benieuwd of er aan jullie kant nog nieuws is c.q. nieuwe
ontwikkelingen zijn? We hebben bijv. nog geen vorderingen gekregen in de
Hapertse zaak, maar krijgen wel veel berichten van activisten die vinden dat
wij iets moeten doen, omdat het OM en jullie ‘ook maatregelen hebben
genomen’. Zolang wij echter geen vorderingen hebben, niemand veroordeeld
1s, Wij geen aanwijzing van een toezichthouder krijgen en ogenschijnlijk niets
mis 1s met de advertenties en deze gewoon betaald worden, 1s het voor MP
moelijk om zomaar iets te verwijderen zoals jullie begrijpen. We reageren hier
nu terug houdend op, omdat we jullie ook niet in een moeilijk parket willen
brengen, maar het publiek kan dit niet zo goed volgen. Zij maken geen
onderscheid tussen ‘verdachte’ en ‘veroordeeld’. Als jullie hier nog ideeen
over hebben, dan horen wij die graag.

Harteljjke groet,

| Considerati | mobile: + 31
@considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter

Follow us on Twitter @considerati

Winner of the IAPP Privacy Innovation Award
Check your privacy risks on Privacychecker.eu

On 22 Apr 2016, at 16:02,
(@nvwa.nl> wrote:

Beste

Op 31 maart j.l. vond het overleg plaats met jullie als
vertegenwoordigers vanuit Marktplaats, met NVWA, Landelijke
Inspectiedienst Dierenbescherming en EZ over de mogelijkheden
om extra eisen te stellen aan het plaatsen van advertenties voor
honden, om daarmee misstanden in hondenhandel via internet
tegen te gaan.

Tijdens dit overleg is een presentatie gegeven door

Aan de hand van een stappenplan is toegelicht, hoe adverteerders
in het proces van het opstellen van een advertentie voor de
verkoop van een of meerdere honden(pups), door Marktplaats
kunnen worden bevraagd.

Op grond van de bestaande regelgeving op het gebied van
hondenhandel en -fokkerij, kunnen in dit proces voorwaarden
gesteld worden, in de vorm van aan te leveren of te tonen
informatie/documenten.

Naar aanleiding van gegeven antwoorden en/of al dan niet
aangeleverde informatie/documenten kan besloten worden het
plaatsen van een advertentie al dan niet toe te staan.

Het stappenplan is op jullie verzoek nog verder aangevuld met
verwijzingen naar de desbetreffende regelgeving (links zijn
opgenomen) en een korte toelichting bij elke processtap.
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Hierbij stuur ik jullie het adviesdocument toe, dat naar aanleiding
hiervan nu tot stand is gekomen.

Uiteraard zijn we benieuwd of Marktplaats bereid is op basis
hiervan, voorwaarden te gaan stellen aan degenen die
advertenties voor honden/pups willen plaatsen.

Met vriendelijke groet, mede namens betrokkenen vanuit EZ en
LID,

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

<Voorwaarden advertenties pups MP 19-4-2016 DEF.pdf>

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.



.

Van:

Verzonden: donderdag 31 maart 2016 12:05

Aan: i

cc:

Onderwerp: RE: voorwaarden advertenties pups Marktplaats

Beste [N en andere genodigden,

Goed om jullie vanmiddag weer te zien en spreken!

We hebben een powerpoint presentatie voorbereid.

Hierin komt naar voren op welke wijze er welke voorwaarden gesteld zouden kunnen worden door Marktplaats (en
andere onlineaanbieders) bij het plaatsen van advertenties voor pups/honden op basis van de geldende wet- en
regelgeving.

Vanmiddag is er ook een handout beschikbaar van deze presentatie.

We geven, alvorens deze per mail te verzenden, graag eerst een toelichting bij deze presentatie/handout
vanmiddag.

Er zijn voor jullie beiden parkeerplaatsen gereserveerd bij het NVWA kantoor aan de Catharijnesingel.
Een kort agendavoorstel alvast:
- Voorstelrondje

- Introductie bijeenkomst
- Presentatie_

- Discussie

Vriendelijke groet, [N

Van: m@mnsideraﬁ.com]
Verzonden: donderdag 31 maa 11:55

en ik zijn om 14.00 uur bij jullie. Lukt het nog om voor die tijd de laatste versie van die voorwaarden
te versturen, zodat we er alvast naar kunnen kijken?

Tot zo,

- | Considerati | mobile: + 31 6 @considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter @considerati
Winner of the IAPP Privacy Innovation Award
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Privacychecker.eu

On 31 Mar 2016, at 11:52, @nvwa.nl> wrote:

Beste

In november spraken we elkaar over advertenties voor pups op Marktplaats en de
hondenhandel.
Tijdens dat gesprek heb ik aangegeven bereid te zijn mee te denken, over voorwaarden
die Marktplaats zou kunnen stellen aan het adverteren voor pups.
In januari 2016 is diergeneeskunde student gestart met een stage van 3
maanden bij de NVWA in het kader van zijn minor bestuur en beleid. Hij is 0.a. ook aan
de slag gegaan met het inventariseren van mogelijke advertentievoorwaarden.
Inmiddels ligt er een lijst waarover ook met onze juristen, de LID en EZ gesproken is.
We zouden graag weer met je in overleg gaan om te bezien in hoeverre Marktplaats
bereid is, voorafgaand aan het plaatsen van advertenties voor pups, voorwaarden te
stellen aan degene die de advertentie wil plaatsen.

is er nog tot eind maart, dus ik hoop van harte dat 31 maart voor jou ook
schikt!

Graag hoor ik van je!
Vriendelijke

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

<meeting.ics>



.

Van: @considerati.com>
Verzonden: donderdag 31 maart 2016 11:55
Aan:
CC:
dierenbescherming.nl)
Onderwerp: Re: voorwaarden advertenties pups Marktplaats

Beste -

- en ik zijn om 14.00 uur bij jullie. Lukt het nog om voor die tijd de laatste versie van die voorwaarden te
versturen, zodat we er alvast naar kunnen kijken?

Tot zo,

- | Considerati | mobile: + 31 [ | I @considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter

Follow us on Twitter @considerati

Winner of the IAPP Privacy Innovation Award
Check your privacy risks on Privacychecker.eu

On 31 Mar 2016, at 11:52,_@nvwa.n|> wrote:
Beste N

In november spraken we elkaar over advertenties voor pups op Marktplaats en de
hondenhandel.
Tijdens dat gesprek heb ik aangegeven bereid te zijn mee te denken, over voorwaarden
die Marktplaats zou kunnen stellen aan het adverteren voor pups.
In januari 2016 is diergeneeskunde student* gestart met een stage van 3
maanden bij de NVWA in het kader van zijn minor bestuur en beleid. Hij is 0.a. ook aan
de slag gegaan met het inventariseren van mogelijke advertentievoorwaarden.
Inmiddels ligt er een lijst waarover ook met onze juristen, de LID en EZ gesproken is.
We zouden graag weer met je in overleg gaan om te bezien in hoeverre Marktplaats
bereid is, voorafgaand aan het plaatsen van advertenties voor pups, voorwaarden te
stellen aan degene die de advertentie wil plaatsen.

is er nog tot eind maart, dus ik hoop van harte dat 31 maart voor jou ook
schikt!

Graag hoor ik van je!
Vriendelijke groet,

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.



This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

<meeting.ics>
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.

Van: @considerati.com>

Verzonden: woensdag 4 april 2018 17:06

Aan: @ebay.com)
CC:

Onderwerp: Re: verzoek om afspraak

Beste -

We zijn momenteel bezig met het maken van een afspraak om verder te praten over de mogelijkheden omtrent een
- Joline neemt als het goed is verder contact op om een afspraak in te plannen.

Wat betreft de advertenties van pups/honden, morgen is er een overleg waarin we o.a. de laatste stand van zaken
omtrent de veranderingen kunnen bespreken. Na dit overleg zorg ik ervoor dat de laatste stand van zaken zsm aan
jou teruggekoppeld wordt.

Met vriendelijke groet,

Public Affairs Consultant
Considerati | mobile: + 31 6

-_@considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter @considerati

Van:
@ebay.com)"

Verzonden: 3-4-2018 12:52
Onderwerp: verzoek om afspraak

Beste [
In een gesprek met onze A collega’s

Marktplaats stond open voor deze manier van informatie verzamelen gaven zij aan.
Graag zouden wij met jullie in overleg willen om de mogelijkheden verder te verkennen.

Binnen de NVWA zijn we geinteresseerd in de ruwe(re) data om het te kunnen combineren met andere gegevens
t.b.v. het opstellen van handelaarsprofielen en het detecteren van illegale praktijken.

De NVWA is bijvoorbeeld op zoek naar informatie over handelaren die niet in de databronnen naar boven komen,
waarin zij zich zouden moeten registreren.

Zouden jullie kunnen aangeven welke data/tijden voor jullie zouden schikken voor een overleg hierover met

Daarnaast !en i! we| !enieuwd wat de stand van zaken is m.b.t. het ‘live gaan van de advertentievoorwaarden

voor honden/pups’ ?

In het laatste overleg dat we hierover hadden, in september 2017, hebben we afgesproken dat jullie laatste
wijzigingen zouden doorvoeren in de zogeheten ‘voorgestelde flow van werkzaamheden’.

Wij hebben hier vanuit LNV, LID en NVWA nog input voor geleverd.

Omdat op dat moment de kabinetsformatie nog gaande was, is toen tevens afgesproken dat, na kabinetsformatie
bezien zou worden door Marktplaats wat een geschikt moment zou zijn om een verzoek in te dienen bij de
betreffende bewindspersoon m.b.t. lanceren van advertentievoorwaarden.

1
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Sindsdien heb ik hierover niets meer vernomen.
Hoor graag van jullie,
Vriendelijke groet,

senior inspecteur toezichtontwikkeling
dierenarts

Team Expertise Dier

Divisie Regie en Expertise

Directie Handhaven

Nederlandse Voedsel en Warenautoriteit (NVWA)
Catharijnesingel 59 I 3522 GG I Utrecht

Postbus 43006 I 3540 AA I Utrecht

M: @nvwa.nl
Aanwezig op maandag, dinsdag, donderdagochtend en vrijdag

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.



Van:

Verzonden: dinsdag 18 juni 2019 16:42

Aan:

cc:

Onderwerp: RE: Vergoeding honden- kattencategorie

Hoi

Dankjewel voor je beschrijving, de tweede alinea heb ik grotendeels gebruikt (veel langer kon niet) en is een
aanvulling op de tekst die eerder is gecommuniceerd.

Groetjes,

Van:

Verzonden: dinsdag 18 juni 2019 15:04

Aan:

CC:

Onderwerp: Vergoeding honden- kattencategorie

Beste

Hieronder onze beschrijving van de input voor de invoering/totstandkoming van de vergoeding voor de honden- en
kattencategorie.

Mocht je nog vragen hebben, bel me vooral.

Met vriendelijke groet,

Vergroten traceerbaarheid verkopers van honden en katten op Marktplaats - samenwerking NVWA &
Marktplaats

De NVWA werkt nauw samen met verschillende onlinehandelssites, zoals Marktplaats, om gezamenlijk illegaal
aanbod tegen te gaan. Naast het verwijderen van advertenties op basis van actief toezicht op het actuele aanbod
door de NVWA, wordt binnen de samenwerking ook gekeken naar mogelijkheden om de opsporing van verdachte
aanbieders te verbeteren, specifiek als het gaat om advertenties voor honden en katten.

Een van mogelijkheden om de opsporing te verbeteren is door de traceerbaarheid van verkopers te vergroten. Dit
kan via onlinehandelssites middels het vragen van een vergoeding voor het plaatsen van een advertentie waarin een
hond of kat wordt aangeboden. De betaling levert extra gegevens op die door NVWA-inspecteurs gevorderd kunnen
worden en vervolgens gebruikt worden in lopende onderzoeken naar illegaal aanbod van honden en katten.

Marktplaats heeft daarom in overleg met de NVWA besloten om op korte termijn een dergelijke vergoeding voor
het plaatsen van advertenties voor honden en katten in te voeren. In regulier overleg tussen de NVWA en
Marktplaats worden de effecten van deze maatregel gemonitord.



.

Van:

Verzonden: maandag 8 oktober 2018 08:58
Aan:

CC:

Onderwerp: RE: Toestemming Marktplaats

ol I

Dankjewel voor je reactie.
Dan wacht ik de antwoorden af.

Met vriendelijke groet,

Van: m@considerati.com]
Verzonden: vrijdag b oktober 2018 14:34

emming VMa aa

Dank voor je bericht. Mijn collega- en- van Marktplaats kijken naar de vragen en komen daar bij je
op terug.

Met vriendelijke groet,

| Considerati | mobile: + 31 [

@considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter @considerati

Van:

Datum: donderdag 4 oktober 2018 11:58
Al

Onderwerp: RE: Toestemming Marktplaats
Hoi [
Eind augustus had ik een aantal vragen voorgelegd aan Marktplaats over het gebruik van de gegevens uit de
advertenties die we verzamelen —

Zouden jullie een antwoord kunnen geven op deze vragen?

Met vriendelijke groet,

Inspecteur Toezichtontwikkeling

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit



Team Expertise Dier
Divisie Regie en Expertise
Directie Handhaven

Catharijnesingel 59 | 3511GG | Utrecht
Postbus 43006 | 3540AA | Utrecht

Van: mU@considerati.oom]
Verzonden: vrijJdag 31 augustus 2018 12:06

Aan:
CC:
Onderwerp: Re: emming Marktplaa

Hoi [

Veel dank voor je mail en de vragen. We gaan ernaar kijken en komen er bij jullie op terug!

@marktplaats.nl

Met vriendelijke groet,

| Considerati | mobile: +31 6 _
(@considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter (@considerati

(@marktplaats.nl"

Verzonden: 27-8-2018 14:36
Onderwerp: FW: Toestemming Marktplaats

ol I I

Vorige week hadden wij onze startmeeting met CBS voor de ontwikkeling van deJl i.h.k.v.
hondenhandel.

Graag hoor ik van jullie.

Met vriendelijke groet,
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Inspecteur Toezichtontwikkeling

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit
Team Expertise Dier

Divisie Regie en Expertise

Directie Handhaven

Catharijnesingel 59 | 3511GG | Utrecht
Postbus 43006 | 3540AA | Utrecht

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u

niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard

ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Verzonden: woensdag 18 april 2018 07:41
Aan:

CC:

Onderwerp: RE: Toelichting

Hol [N

Ja 16:00 is prima!

Groetjes,

Inspecteur

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit
Team Expertise Dier

Divisie Regie en Expertise

Directie Handhaven

Catharijnesingel 59 | 3511GG | Utrecht
Postbus 43006 | 3540AA | Utrecht

Verzonden: dinsdag 1/ apri :

Schikt 16u op 15 mei jullie?

Met vriendelijke groet,

Pu!'!c A!!alrs Consultant

Considerati | mobile: +31 6
-@considerati.com www.considerati.com

Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter (@considerati

vwa.nl>

considerati.com> vwa.nl>
considerati.com>, (@marktplaats.nl>, "

(@marktplaats.nl>




Verzonden: 16-4-2018 14:47
Onderwerp: RE: Toelichting

Ho [
Dat is wat ons betreft ook prima, hoe laat zouden jullie willen afspreken?

Groetjes,

Inspecteur

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit
Team Expertise Dier

Divisie Regie en Expertise

Directie Handhaven

Catharijnesingel 59 | 3511GG | Utrecht
Postbus 43006 | 3540AA | Utrecht

Verzonden: vrijdag 13 apri :

13:30 werkt helaas niet voor iedereen, is laat in de middag mogelijk voor jullie?

Met vriendelijke groet,

Pu!l!c A!!an‘s Consultant

Considerati | mobile: + 31

-@,considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter (@considerati

Verzonden: 10-4-2018 10:13

Onderwerp: RE: Toelichting -
Hallo [N

Wat ons betreft is Marktplaats prima om af te spreken.
Zullen we aan het begin van de middag afspreken, rond 13:30?



Groetjes,

Van: M@considerati.com |
Verzonden: maandag Y apri :

Van de opgegeven data komt dinsdag 15 mei het beste uit. Wat komt jullie goed uit qua locatie en tijdstip?
Jullie zijn altijd welkom bij Marktplaats, maar Utrecht is ook geen enkel probleem.

Met vriendelijke groet,

Pu!llc A!!alrs Consultant

Considerati | mobile: + 31

-@considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter (@considerati

(@marktplaats.nl>,

Verzonden: 6-4-2018 13:

Onderwerp: Toelichting -
seste I,

[ en ik maken graag een afspraak om de [N toe te lichten.

Wij zouden kunnen op de volgende data:
e« Maandagmiddag 23 april
e Woensdag 9 mei
e Maandag 14 mei
eDinsdag 15 mei
 Woensdagmiddag 16 mei

Wanneer past het jullie het best?

Met vriendelijke groet,

Inspecteur

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit
Team Expertise Dier

Divisie Regie en Expertise

Directie Handhaven



Catharijnesingel 59 | 3511GG | Utrecht
Postbus 43006 | 3540AA | Utrecht

VanMconsiderati.com |
Verzonden: woensdag 4 apri :

nderwerp: Re: Geautomatiseerd toezicht houden

Beste -

28 mei is een geschikte datum voor ons allen. Schikt 14:00 in Amsterdam bij Marktplaats voor jullie?

Met betrekking tot de - zou 1k graag nog met _ een afspraak maken (vandaar de cc),
welke data schikken jullie om op de korte termijn meer toelichting te geven?

Groet

Public Affairs Consultant
Considerati | mobile: +31 6

-@,considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter

Follow us on Twitter (@considerati

Van:' (@nvwa.nl>

considerati.com>
considerati.com>

arktplaats.nl>
s nvwa.nl
Verzonden: 3-4-2018 13:48

Onderwerp: RE: Geautomatiseerd toezicht houden

Beste -

Maandag 28 mei en vrijdag 1 juni zijn wat [l en mij betreft geschikte alternatieven.

Met vriendelijke groet,

Be|ei!sme!ewer'<er team opsporingsontwikkeling

Inlichtingen- en Opsporingsdienst

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA)
Ministerie van Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit
Catharijnesingel 59 | 3511GG | Utrecht



Van: m@considerati.oom |
Verzonden: maandag 2 april 2018 16:09

Aan:
CC:

nderwerp: Re: Geautomatiseerd toezicht houden

Beste IV-

Dank voor de toelichting over de . Daar komen we de komende dagen bjj je op terug.
Wat betreft de data: ﬁzit die week 1n het buitenland. Hebben jullie opties voor de week/ weken

daarna?

Met vriendelijke groet,

| Considerati | mobile: + 31 _ |
(@considerati.com | www.considerati.com

Subscribe to our newsletter
Follow us on Twitter (@considerati

Verzonden: 30-3-2018 13:54
Onderwerp: RE: Geautomatiseerd toezicht houden

seste [N

Goed idee om alvast een afspraak te plannen. Hoe denk je over de volgende data:

-dinsdag 22 mei in de middag, of;
-donderdag 24 mei in de ochtend?

Mijn collega’s [N lichten dit in een gesprek graag nader (en beter :) ) toe.

Voor nu alvast een goed paasweekend.



Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp: RE: Sophia Vereniging
Datum: dinsdag 29 september 2020 18:34:32
Bijlagen: image001.png
image005.png
image006.png
image007.png

41.

Dag allemaal,
De minister heeft net een aantal toezeggingen gedaan tijdens het AO, waaronder dat wij met

elkaar in gesprek gaan. Gelukkig hadden we dat al bedacht
Hierbij wat opties (via Skype):

e 8 oktober 15.00 uur

e 9 oktober in de ochtend

e 13 oktober in de middag
Groeten,

Van: [

Verzonden: dinsdag 22 september 2020 09:58

am: [

CC:
Onderwerp: Re: Sophia Vereniging

Hi

Dat lijkt me een goed idee, wellicht dat_ vanuit Marktplaats ook aansluit. Wanneer
schikt het jullie om te overleggen?

Bijgevoegd de brief van de Sophia Vereeniging.

Met vriendelijke groet,
Senior Public Affairs Consultant
e
-f’(\vconsiderati.com

Klik hier om u aan te melden voor de nieuwsbrief www.considerati.nl

ver: I - ..
Datum: dinsdag 22 september 2020 om 9:40 AM

Aan [N @ considerati.com>, [N
N @minlnv.nl>

Onderwerp: Sophia Vereniging

——

Ik heb gisteren gesproken met [ van LNV (cc), zij heeft dit dossier van
' overgenomen. Zullen we iets plannen met z’'n drieén?

Stuur jij ons de brief van de Sophia Vereniging nog door?

Groeten,

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.
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This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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«
Sophia

Vereeniging

Aan de vaste Tweede Kamercommissie voor Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit
Postbus 20018
2500 EA Den Haag

Amsterdam, 18 september 2020
Betreft: Algemeen Overleg dierenwelzijn 29 september — online dierhandel en handhaving
Geachte woordvoerders van de commissie van Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit,

De Sophia-Vereeniging zet zich al jaren in om de ongebreidelde (online) handel in huisdieren beter te
reguleren en aan banden te leggen. Een gebrek aan regels, maar ook een gebrek aan handhaving
zorgt ervoor dat de dierenhandel geen strobreed in de weg wordt gelegd om hiervan een lucratieve
business te maken, ten koste van dierenwelzijn. Huisdieren zijn hiervan de dupe, en honden in de
malafide handel in het bijzonder.

Wij pleiten in dit schrijven voor: voldoende handhaving en concrete aanpak van de online

dierenhandel

Uiteraard zijn we blij met het in juli voorgelegde Besluit Identificatie en Registratie van honden (I&R
hond), wat tot verbetering zal moeten leiden van de traceerbaarheid in de hondenhandel. De
ongrijpbare online dierenhandel en daarbij horende problemen worden daarmee echter niet
aangepakt.

Volgens de Sophia-Vereeniging zijn er een aantal eenvoudige verbeteringen mogelijk waarmee de
handel transparanter en beter handhaafbaar wordt. Graag brengen we deze onder uw aandacht.

Tegelijkertijd laten we u zien dat de handhaving door de NVWA zeer benedenmaats is.

1. Op Marktplaats kan alles, ondanks samenwerking met de NVWA

Marktplaats is per maart 2019 een ‘eigentijdse samenwerking’ aangegaan met de NVWA waarbij
partijen zich inzetten voor betere voorlichting en toezicht. Hierbij zou extra aandacht besteed
worden aan een verboden aanbod dat een groot risico vormt voor consument, dier of natuur. Ook
werd gemeld dat bezoekers de mogelijkheid hebben verdachte zaken eenvoudig te melden bij
Marktplaats.

Wij stellen vast dat daar op het gebied van dierenwelzijn kennelijk niets mee gebeurt. Slechts
advertenties van verboden diersoorten, zoals invasieve exoten, worden verwijderd. Maar met onze
meldingen van verdachte advertenties bij de NVWA gebeurt kennelijk niets.

Koningin Sophia-Vereeniging tot Bescherming van Dieren ¢ Nieuwezijds Voorburgwal 153 ¢ 1012 RK Amsterdam ‘[5";“:
020 - 623 61 67 » www.sophia-vereeniging.nl ® info@sophia-vereeniging.nl * IBAN: NL63 INGB 0000 3069 58 oe0 DL



41a

Verdachte advertenties

In een tijdsbestek van 3 maanden ontvingen we 28 advertenties van bezoekers van Marktplaats, van
honden met gecoupeerde oren of staart, waarvan een groot deel het nog zeer jonge dieren (pups)
betrof. Zonder medische noodzaak is dit couperen verboden. Het is echter zeer onaannemelijk dat
een medische noodzaak bestaat voor het couperen van een heel nest met pups. In de handhaving
noemt men dit ‘verdacht’. We maakten hiervan melding bij de NVWA.

In een zelfde tijdsbestek ontvingen we 27 advertenties van bezoekers van Marktplaats, van kittens
die te jong op Marktplaats werden aangeboden. Verschillende verkopers waren aantoonbaar bereid
de dieren diezelfde week of dag te jong over te dragen. Ook hiervan hebben we melding gemaakt bij
de NVWA.

We hadden verwacht dat door de samenwerking tussen Marktplaats en de NVWA, meldingen over
dit soort verdachte advertenties voortvarend zouden worden opgepakt. Dat bleek niet het geval.

2. Melding doen bij de NVWA lijkt zinloos

Op de website van de NVWA staat de volgende tekst?:

“De NVWA krijgt jaarlijks enkele honderden meldingen over misstanden in de hondenhandel. De
NVWA beoordeelt alle meldingen en besluit wat ermee moet gebeuren. Deze inspecteurs houden
voornamelijk toezicht op bedrijfsmatige hondenhandelaren en fokkers. Zo'n 30% van de meldingen
leidt tot directe actie. De overige meldingen krijgen soms op een later moment een vervolg.”

Op basis van data van de NVWA uit 2019 — openbaar gemaakt na een WOB verzoek? - over
meldingen en de afhandeling daarvan, moeten we concluderen dat deze informatie niet klopt.

Een aantal getallen op grond van het WOB verzoek: in 2019 zijn er 828 meldingen gedaan over
gezelschapsdieren. Van meer dan 80% is onbekend wat het oordeel van de NVWA is over deze
meldingen. Over 162 meldingen, dus minder dan 20%, is een oordeel gegeven. Het grootste deel
(138 meldingen) van deze klachten bleek gegrond (85 %) en slechts een klein deel bleek ongegrond,
dus een nalevingspercentage van slechts 15 %.

Van de 138 gegronde meldingen is vervolgens bij 28% geen maatregel opgelegd (waarschuwing,
mededeling, corrigerende maatregel, proces-verbaal, meegevoerde dieren, etc). Als een melding
gegrond is, dan is de verwachting dat daarop ook straf- of bestuursrechtelijk actie wordt
ondernomen. Het blijkt dat dit bij 28% dus niet is gebeurd.

Opmerkelijk is overigens dat de NVWA in haar eigen Factsheet met inspectieresultaten 2019 ‘Handel
in honden en katten” 872 meldingen over gezelschapsdieren opgeeft.® Dat zijn 44 meldingen meer
dan het aantal dat uit de WOB gegevens kwam. Daarvan is 14% geinspecteerd en was de naleving
met 16% eveneens erg laag.

Dus wij begrijpen niet waarom de NVWA communiceert dat zij alle meldingen beoordeelt en dat 30%
van de meldingen tot directe actie leidt. Wij constateren dat het van 80% van de meldingen over
gezelschapsdieren onduidelijk is of er iets mee is gedaan. En dat van de meldingen die wel zijn

1 https://www.nvwa.nl/onderwerpen/honden-en-katten/illegale-hondenhandel

2 https://www.rijksoverheid.nl/documenten/wob-verzoeken/2020/03/25/besluit-wob-verzoek-meldingen-
dierenwelzijn-2018-2019

3 https://www.nvwa.nl/documenten/dier/dierenwelzijn/welzijn/inspectieresultaten/inspectieresultaten-
handel-in-honden-en-katten-2019
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opgepakt maar liefst 85% gegrond bleek. De NVWA concludeert op grond daarvan dat zij een
correcte risico-inschatting heeft gemaakt. Wij zijn van mening dat teveel meldingen blijven liggen,
met alle gevolgen van dien voor o.a. de illegale hondenhandel.* Samen met 8.796 ondertekenaars
van onze petitie, willen we daarom een toezegging dat er meer middelen worden vrijgemaakt voor
toezicht en handhaving in de gezelschapsdierensector. De wetgeving is er niet voor niets en er valt
hier veel te winnen!

De minister bevestigde in februari dit jaar nog®: “De totale toezichtintensiteit voor dierenwelzijn in
2019, inclusief gezelschapsdieren en overige doelgroepen, is ongeveer 0,1%.”

Dit is aantoonbaar een veel te lage capaciteit; het grootste deel van de meldingen blijft immers
liggen.

Zeker nu de NVWA recentelijk in haar Meerjarenagenda, ondanks de toegezegde uitbreiding met 5
FTE, ook zéIf heeft aangegeven dat zij in overleg met het ministerie van LNV een maximum wil
instellen op het aantal te besteden toezichturen met betrekking tot meldingen over dierenwelzijn.

De term ‘risicogericht handhaven’ wordt nu als toverwoord gebruikt voor het laten liggen van een
groot aantal meldingen in de gezelschapsdierensector. Zo blijft de hele dierenhandel een
onderschoven kind.

=>» Wij vragen u om bij de minister aan te dringen op het ruimhartig ter beschikking stellen van extra
middelen om te komen tot voldoende handhaving in de gezelschapsdierensector.

3. Melding bij de NVWA — proef op de som

Op 18 november 2019 maakten wij melding van de verkoop van te jonge kittens. We toonden via de
chat-functie van Marktplaats aan dat de verkoper daadwerkelijk bereid is de dieren op te jonge
leeftijd over te dragen. De NVWA kan via Marktplaats de gegevens van de adverteerder mogelijk
achterhalen. En gezien de samenwerking die de NVWA en Marktplaats zijn aangegaan, mag je nu
verwachten dat de NVWA deze melding oppakt.

Vervolgens krijgen we — na herhaald verzoek over de afhandeling — een maand later de
terugkoppeling dat de melding niet in behandeling wordt genomen. Uit de melding zou niet blijken of
de kittens bedrijfsmatig worden aangeboden en de NVWA controleert geen particulieren. Ook laat
het Klantcontactcentrum van de NVWA weten: “Voor een goede beoordeling hebben wij tevens meer
informatie nodig over de betreffende aanbieder, zoals naam en adresgegevens.”

Deze reactie was zowel onbegrijpelijk als zorgwekkend:

1- De NVWA is met Marktplaats een samenwerking aangegaan en kan (met de zgn. Super-
userstatus) gegevens van de adverteerder zelf beter vaststellen, dan een
Marktplaatsbezoeker/melder.

2- Het vaststellen van dergelijke identiteitsgegevens is juist aan de toezichthouder, niet aan de
melder.

3- Hetis algemeen bekend dat in de dierenhandel veel bedrijfsmatige handelaren zich voordoen als
particuliere verkoper om zo registratie en belastingafdracht te ontduiken. Het is niet aan de
melder om de bedrijfsmatigheid aan te tonen.

4 https://houseofanimals.nl/nederland-blijft-paradijs-oost-europese-broodfokkers/
5> Dit was in het kader van de herbezinning van de NVWA.

3
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4- In de factsheet van de NVWA over 2019 staat “De NVWA heeft afspraken met Marktplaats over
het toezicht op advertenties waarin verboden waar wordt aangeboden, zoals te jonge dieren.”

De NVWA had moeten aangeven dat zij deze melding over particuliere verkoop aan de LID doorzet
want dat zou de meest logische vervolgstap zijn op deze melding. Echter, de NVWA communiceert
dat zij alleen de bedrijfsmatige handel in kittens controleert, terwijl ze een aantal weken later
aangeeft dat ze alleen bedrijfsmatige katten controleert vanwege rabiés. Dus meldingen over te
jonge kittens handelt de NVWA kennelijk helemaal niet af. Terwijl zij eerder communiceerde dat ze
deze meldingen verzamelde voor dossiervorming en rapportages. Waarom communiceert de NVWA
zo onduidelijk en suggereert de samenwerking met Marktplaats dat verdachte advertenties over
dieren, door de NVWA worden opgepakt?

Wanneer we de NVWA hiermee confronteren, ontvangen we steevast het antwoord dat er risico-
gerichte handhaving plaatsvindt. Wat betekent dit concreet? Dat alleen meldingen met een risico
voor mensen, namelijk rabiés, worden opgepakt? In de inspectieresultaten 2019 staat notabene dat
de NVWA afspraken heeft met Markplaats over het toezicht op advertenties waarin verboden waar
wordt aangeboden “zoals te jonge dieren’.® Het risico dat kittens te jong worden verkocht is door ons
aangetoond, maar is door de NVWA afgewimpeld. Wat heeft de samenwerking tussen Marktplaats
en de NVWA dan voor gezelschapsdieren opgeleverd, anders dan de rabiés- en kortsnuitmeldingen?

Wanneer we verder navraag doen bij de NVWA over het nut van de samenwerking met Marktplaats
voor dierenwelzijn, met name voor wat betreft de traceerbaarheid van de adverteerder, dan laat de
NVWA ons weten dat na vordering van deze gegevens bij Marktplaats, zij ook niet meer ontvangt dan
een e-mailadres en telefoonnummer. En dat bij contact met de adverteerder zij geen adresgegevens
ontvangt en dat de advertentie dan van Marktplaats verdwijnt. Dit vinden wij zeer kwalijk. Wanneer
levende dieren online worden geadverteerd, moet de transparantie van deze handel optimaal zijn,
zeker voor de toezichthouder. Sinds de samenwerking van de NVWA met Marktplaats 1,5 jaar
geleden, zien we echter geen enkele verbetering op dit vlak.

De NVWA laat ons weten: “Gezien de capaciteit en de vele meldingen kiezen we er dan ook voor, om
meldingen op te pakken met concrete aanknopingspunten. Dat neemt niet weg dat we graag meer
zouden willen doen aan het tegengaan van door u genoemde advertenties en handel. Daarom zijn we
regelmatig in gesprek met Marktplaats en onderzoeken we op welke wijze we toezicht kunnen
inrichten op online handel in dieren.”

=>» Wij vragen u om bij de minister aan te dringen op het stellen van voorwaarden aan de online
dierenhandel om de transparantie van deze handelskanalen zo groot mogelijk te maken.

4. Kamervragen over verdachte advertenties

Op 20 september 2019 stelde Kamerlid De Groot (D66) aan de Minister vragen over ons bericht
«NVWA en Marktplaats laten huisdierenleed links liggen»’, wat ging over verdachte
dierenadvertenties, zoals te jonge en gecoupeerde dieren.

De minister antwoordde dat op basis van foto’s niet is vast te stellen of sprake is van een
overtreding, wat we begrijpen. Dat de medische noodzaak bij couperen niet aantoonbaar is en dat
het te jong aanbieden van dieren niet wil zeggen dat de verkoop en overdracht op een te jonge

6 https://www.nvwa.nl/documenten/dier/dierenwelzijn/welzijn/inspectieresultaten/inspectieresultaten-
handel-in-honden-en-katten-2019
7 https://www.sophia-vereeniging.nl/nvwa-en-marktplaats-laten-huisdierenleed-links-liggen/

4



41a

leeftijd plaatsvindt, begrijpen we ook. Maar wij toonden aan dat de situatie zeer verdacht was omdat
we contact hadden met de adverteerder die bereid was het dier diezelfde week of dag over te
dragen. En een heel nest met gecoupeerde pups is eveneens verdacht. Er was voldoende reden om
de melding op te pakken.

Een dier is geen levenloos product en behoort niet te worden aangeboden op een handelssite als
Marktplaats. Er moeten zeer strenge voorwaarden gesteld worden aan de adverteerder en zijn
informatie, via een gespecialiseerde website, die maximale transparantie betracht.

De minister antwoordde ook dat per 1 augustus 2019 adverteerders moeten betalen voor het
plaatsen van een advertentie voor honden en katten en dat de betaling zorgt voor een verbeterde
traceerbaarheid van adverteerders, zodat deze informatie kan worden opgevraagd bij Marktplaats.
Wij ontvingen van de NVWA in december 2019 en maart 2020 echter het bericht dat ze zelf achter
deze gegevens aan moet bij de adverteerder en dat vervolgens de advertentie verdwijnt. Dus deze
betaling lijkt een nutteloze toevoeging voor dierenwelzijn, of was de aan ons verstrekte informatie
van de NVWA incorrect?

=>» Wij vragen u om bij de minister aan te dringen op concreet inzicht in wat de samenwerking
tussen NVWA en Marktplaats heeft opgeleverd voor dierenwelzijn en in welke mate deze
betaalde registratie bijgedragen heeft aan toezicht en handhaving bij de dierenadvertenties.

5. Stop de online dierenhandel

Al jaren verzoeken wij Marktplaats, mede namens ruim 15.000 supporters, te stoppen met hun
aanbod van dieren. Marktplaats en andere handelssites zijn geen geschikte plaats om levende dieren
te verhandelen alsof het tuinstoelen zijn. Het leidt tot impulsaankopen, waarna veel dieren gedumpt
worden. Daarnaast zijn veel consumenten zich niet bewust van deze wetgeving, waardoor dit soort
excessen blijven bestaan. E-bay is gestopt met dit online dieren-aanbod.

= Wij vragen u om er bij de minister op aan te dringen dat er een algeheel verbod komt op het
online aanbod van dieren op algemene handelssites.

6. Regels voor online verkoop

Zolang marktpartijen niet voornemens zijn het online aanbieden van dieren te stoppen, suggereren
wij de volgende voorschriften.

1- Verplicht de adverteerder tot vermelding van het (wettelijk verplichte) chipnummer van de hond.

De chipplicht is er niets voor niets; benut deze en vergroot de transparantie in de hondenhandel.
Met het chipnummer worden van de houder de woonplaats en het telefoonnummer openbaar.
Heeft de verkoper problemen met het delen van deze informatie, dan kan hij op Marktplaats /
online niet meer adverteren. We gaan er vanuit dat een verkoper niets te verbergen heeft. De
koper zal sowieso kennis nemen van de woonplaats bij het bekijken van het dier (en de moeder),
en bij overdracht van het gekochte dier.

2- Verplicht de bedrijfsmatige handelaar tot vermelding van zijn (wettelijke verplichte) Uniek
bedrijfsnummer (UBN), om zo de transparantie in de handel te vergroten.
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3- Verplicht de adverteerder van gecoupeerde dieren tot het online beschikbaar stellen van de
dierenartsverklaring over de medische noodzaak van deze ingreep.

4- Verplicht de adverteerder van jonge dieren tot het communiceren van de verkoopbare leeftijd en
verkoopbare datum van zijn dieren.

We namen contact op met Marktplaats en verzochten hen te stoppen met de online handel in
dieren. Marktplaats liet weten dat zij de wetgeving volgt en daarom niet voornemens is hiermee te
stoppen . “Hieraan verdienen wij veel geld”, was simpelweg de reden. Ook verzochten wij
Marktplaats om bovenstaande suggesties toe te passen, maar daar konden zij geen uitspraken over
doen. Dieren zijn handelswaar; er wordt geen onderscheid gemaakt tussen tuinstoelen of levende
wezens. Deze markt wil zichzelf niet reguleren ten bate van het dier, zolang de wetgever geen
restricties oplegt gaat deze online handel door. Daarom moet de minister ingrijpen.

Wij willen dat er aanvullende regelgeving komt voor het online aanbieden van dieren. In navolging
van Vlaanderen, willen we dat alleen gespecialiseerde dierenhandel-sites dieren aanbieden, waarbij
de transparantie optimaal is. De consument moet actief geinformeerd worden over regelgeving
wanneer hij terecht komt op dierenadvertenties. Dierenhandel wordt niet door deze sector
aangepakt, ook niet als je hen daar herhaaldelijk om verzoekt.

=>» Zolang er geen verbod komt op het online aanbieden van dieren, vragen wij u er bij de minister
op aan te dringen om regels op te stellen voor het online adverteren van levende dieren.

Wij vertrouwen erop dat u in dit schrijven voldoende aanleiding ziet om de minister te bewegen tot
het stellen van nadere regels, daar de markt zelf niet in beweging wil komen en de wetgeving als
ondergrens hanteert voor haar handelen.

Met vriendelijke groet,

Juridisch beleidsmedewerker

Sophia-Vereeniging
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Verzonden: maandaqg 1 juli 2019 07:49
Aan:
cC:

Onderwerp: RE: Kamerbrief

Hol [

Vanuit LNV geven ze hierover het volgende aan:

Die spreeklijn was destijds al weg richting minister maar we hebben een aangepaste versie die nu nog bij BPZ ligt
voor de afstemming.

Ik ga er wel vanuit dat dit akkoord is. Het is zeker de bedoeling het te noemen ook in Q&A’s.

Groeten,

Verzonden: woensdag 26 juni 2019 17:10

Aan
CC:

Onderwerp: Re: Kamerbrief

Hoii

Dankjewel voor de updates. Weet jij hoe dit meegegeven wordt tijdens het AO, wordt het meegenomen in de
spreektekst van de minister of in de FAQ?

Met vriendelijke groet,

Datum: vrijdag 21 juni 2019 15:25
@considerati.com>

@maritpiaats 1 [

@nvwa.nl>

Onderwerp: RE: Kamerbrief
Hoi,

Kreeg net nog een aanvullende reactie van LNV, het lag niet aan onze snelle reactie, maar intern konden ze het
niet tijdig verwerken.

Groetjes,

Van:
Verzonden: vrijdag 21 juni 2019 14:29
Aan:

considerati.com>

Onderwerp: RE: Kamerbrief
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Hoi

Was mij inderdaad ook opgevallen dat het er niet in stond.

gaf aan dat onze aanvulling net iets te laat kwam helaas, de brief ging al door zonder hier op te
wachten.
Het is de bedoeling om deze informatie tijdens het AO mee te delen.

Groetjes,

Van: @considerati.com>

Verzonden: donderdag 20 juni 2019 10:02

Aan: @nvwa.nl>; @nvwa.nl>
CC: @marktplaats.nl>

Onderwerp: Kamerbrief
HiJ

Ik zag gisteren de Kamerbrief Dierenwelzijn verschijnen. Daarin geen bericht over het betaald maken van de honden
en kattencategorie om de traceerbaarheid van verkopers te verhogen.

Is er kans dat dit in de AQ’s van volgende week meegenomen wordt?
Met vriendelijke groet,

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Van:

Aan:

Cc:

Onderwerp: RE: Vorderingen en transactie-info
Datum: woensdag 4 december 2019 14:12:17

Ondertussen hebben we bij onze vorderingen ook transactiegegevens opgevraagd, vraag is hoe
nu verder? Bij wie vragen wij de aanvullende data op? Of kunnen jullie daar nog iets in
betekenen?

Groeten,

!enlor lnspe!!eur

Ik werk van maandag t/m donderdag (8.00-16.30 uur)
Vrijdag is mijn vaste vrije dag

Team Dier

Divisie Regie en Expertise

Directie Handhaven

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit

Catharijnesingel 59| 3511 GG | Utrecht
Postbus 43006 | 3540 AA | Utrecht

E nvwa.nl
I www.nvwa.nl

Van:

Verzonden: donderdag 28 november 2019 09:04
Aan: [

CC:

Onderwerp: Vorderingen en transactie-info

Ik heb een week geleden contact gehad met je collega-, hij heeft me een toelichting
gegeven over welke gegevens wel en niet beschikbaar zijn. Hij gaf aan dat voor het verkrijgen
van de NAW gegevens gekoppeld aan de transactie een extra vordering nodig is bij jullie PSP. De
vraag was alleen: doet Marktplaats dat (was mijn veronderstelling, we hebben in ieder geval
geen andere afspraken gemaakt destijds) of moet de NVWA een extra actie inzetten. Ik kan uit
de voeten met beide scenario’s, maar wil wel graag weten wat te doen en bij wie we dan een
evt. aanvullende vordering moeten uitzetten.

-gaf aan dat hij het verder bij jou zou neerleggen, dus ik ben benieuwd naar een update!
Groeten,





