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per e-mail: 

Datum: VERZONDEN Z 2 MEI WZ3 

Betreft: besluit op Woo-verzoek 21-0481 

Geachte heer/ mevrouw -----

Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit 
Ministerie van Landbouw, 
Natuur en Voedselkwaliteit 

In uw brief van 7 juni 2021, die de Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 
(hierna: NVWA) op 14 juni 2021 heeft ontvangen, vraagt u de NVWA informat ie 
openbaar te maken over alle documenten die door de NVWA zijn opgemaakt naar 
aanleiding van het besluit om Naturli' Biologisch Smeerba1re uit de schappen te 
halen. 

Verloop van de procedure 
Op 15 juni 2021 heeft u bericht ontvangen dat uw verzoek in goede orde is 
ontvangen. Daarbij is medegedeeld dat uw verzoek binne·n vier weken na de 
ontvangst van uw verzoek wordt beoordeeld. 

Op 6 juli 2021 heb ik aangegeven dat de beoordeling van uw verzoek meer tijd in 
beslag neemt. De beslistermij n is daarom met vier weken verlengd. 

Op 8 september 2021 heb ik uw ingebrekestelling van 7 september 2021 in goede 
orde ontvangen. 

Helaas is het mij niet gelukt om tijdig op uw verzoek te beslissen, mijn excuses 
hiervoor. 

Wettelijk kader 
U heeft met een beroep op de Wet openbaarheid van best uur (hierna: Wob) 
verzocht om openbaarmaking. Op l mei 2022 is de Wet open overheid (hierna: 
Woo) inwerking getreden en is de Wob ingetrokken (artikel 10.1. Woo). 

Ik behandel uw verzoek als een verzoek op grond van de Wet open overheid 
(hierna: Woo). 
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Inventarisatie documenten 
Op basis van uw verzoek zijn in totaal 106 documenten aangetroffen. Deze 
documenten zijn opgenomen in een inventarislijst, die als bijlage bij dit besluit is 
gevoegd. In dit besluit wordt verwezen naar de corresponderende nummers uit de 
inventarislijst, zodat per document duidelijk is wat is besloten. 

Disclaimer 
De documenten schetsen een beeld van de situatie zoals die in het jaar 2019 bij 
het betrokken bedrijf was aangetroffen ten tijde van de GFL-melding. Destijds zijn 
de producten in dit dossier uit de handel gehaald en publiekwaarschuwingen 
gegeven en mogelijke zijn er nog andere acties geweest. De situatie kan in een 
latere periode zijn verbeterd of op orde zijn. 

Informatie die valt buiten de reikwijdte van uw verzoek 
U heeft in uw verzoek aangegeven over welke aangelegenheid u informatie wilt 
ontvangen. Document 52.a betreft een opzet van een tabel waar verder geen 
informatie in staat ingevuld waardoor dit document buiten de reikwijdte van uw 
verzoek valt. 

Reeds openbare documenten 
De Woo is niet van toepassing op documenten die al openbaar zijn. Een aantal 
documenten is reeds openbaar en staat op de inventarislijst als zodanig 
aangemerkt. Op de inventarislijst staat ook aangegeven waar u deze documenten 
kunt vinden. 

Dubbele documenten 
Een aantal documenten zijn dubbel. Om herhaling van documenten te voorkomen, 
heb ik op de inventarislijst aangegeven welke documenten dubbel zijn en heb ik 
verwezen naar de betreffende documentnummers. 

Besluit 
Ik besluit een deel van de door u gevraagde informatie openbaar te maken. Voor 
de motivering van dit besluit verwijs ik naar het onderdeel "Overwegingen" van 
deze brief. 

Overwegingen 
Algemene overweging: openbaarheid t.a.v. een ieder 
Als eerste wil ik u wijzen op het volgende. 

Iedereen heeft het recht om overheidsinformatie op te kunnen vragen zonder 
daarbij een reden te hoeven aangeven. Dit staat in het eerste artikel 1.1 van de 
Woo. Dit is een belangrijk recht van de burger. Daarbij is het uitgangspunt dat 
overheidsinformatie openbaar is, tenzij er uitzonderingsgronden zijn die dit 
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beperken. De uitzonderingsgronden staan in hoofdstuk 5 van de Woo. Ik moet 
hierbij het algemeen belang van openbaarheid afwegen tegen de belangen die de 
uitzonderingsgronden beschermen. In het algemeen geldt hierbij de regel dat 
wanneer ik informatie aan u verstrek, het openbaar is voor een ieder. De Woo is 
niet van toepassing op informatie die al openbaar is. 

Algemene uitgangspunten bij toetsing aan de uitzonderingsgronden 
De toetsing aan de uitzonderingsgronden verloopt als volgt. Eerst kijk ik of een 
van de uitzonderingsgronden speelt. Dat doe ik meestal per alinea, soms per zin. 
Vervolgens kijk ik wat voor soort uitzonderingsgrond het is. Als het een absolute 
uitzonderingsgrond is, mag ik de informatie niet verstrekken. Als het een relatieve 
uitzonderingsgrond is, moet ik een afweging maken tussen het algemene belang 
van openbaarheid en het specifieke belang dat de u itzonderingsgrond beschermt. 
Daarbij weegt het belang van openbaarheid zwaar. Als ik informatie weiger, moet 
ik goed motiveren waarom ik dat doe. Dat geldt nog sterker als de informatie 
ouder dan vijf jaar is. 

Wanneer het gaat om informatie waar belangen van anderen bij betrokken zijn, 
moet ik hen de mogelijkheid geven om een zienswijze in te dienen. Dit betekent 
dat zij hun mening kunnen geven over of de informatie wel of niet openbaar 
gemaakt moet worden. Het is uiteindelijk aan mij om te beslissen of ik de 
informatie openbaar maak. 

Bijzondere regeling van openbaarmaking 

RASFF-meldingen 
Een (groot) aantal documenten heeft betrekking op meldingen in het kader van de 
Rapid Alert System for Food and Feed (hierna: RASFF). Op (informatie over) deze 
zogenoemde 'RASFF-meldingen ' is een alternatief openbaarmakingsregime 
(gebaseerd op verschillende Europese Verordeningen) van toepassing. Dit 
openbaarmakingsregime heeft voorrang op de Woo. 

Op de RASFF-meldingen zijn de bepalingen van Verordening (EG) Nr. 178/2002 
van het Europees Parlement en de Raad van 28 januari 2002 tot vaststelling van 
de algemene beginselen en voorschriften van de levensmiddelenwetgeving, tot 
oprichting van een Europese Autoriteit voor voedselveil igheid en tot vaststelling 
van procedures voor voedselveiligheidsaangelegenheden (PbEG 2002 L31) en de 
Verordening (EU) Nr. 16/2011 van de Commissie van 10 januari 2011 tot 
vaststel ling van uitvoeringsmaatregelen voor het systeem voor levensmiddelen en 
diervoeders van toepassing. Laatstgenoemde Verordening is opgevolgd door de 
Uitvoeringsverordening (EU) 2019/1715 van de Commissie van 30 september 
2019 tot vaststelling van regels inzake de werking van het 
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informatiemanagementsysteem voor officiële controles en de 
systeemcomponenten ervan (hierna: de Imsoc-verordening). 

Het RASFF is een netwerk, dat in beheer is bij de Europese Commissie. Het is 
ingesteld door de genoemde Verordening (EG) Nr. 178/2002. In Verordening (EU) 
Nr. 2019/1715 zijn specifieke gebruiksvoorschriften opgenomen. In de 
Verordening (EU) Nr.178/2002 zijn geheimhoudingsvoorschriften opgenomen. 
De geheimhoudingsvoorschriften, die door alle leden van het netwerk in acht 
moeten worden genomen bij de verwerking van deze meldingen, maken een 
onderscheid tussen de melding en de openbaarmaking van de aangelegenheid die 
zij betreffen. De bevoegde autoriteiten maken de aangelegenheid die de 
meldingen betreffen zo nodig openbaar in samenhang met de door hen genomen 
maatregelen. De melding als zodanig bevat meestal informatie die onder een 
specifiek beroepsgeheim valt of om andere redenen niet zonder meer openbaar 
gemaakt kan worden. Degene die meldt moet het netwerk zonder 
terughoudendheid kunnen gebruiken voor het doel waarvoor het is ingericht. De 
toepassing van de gebruiks- en geheimhoudingsbepalingen van de genoemde 
Europese verordeningen heeft voorrang op de toepassing van de Woo. 

In lijn met het bijzondere openbaarmakingsregime voor bij de RASFF-meldingen 
betrokken informatie, worden de RASFF-meldingen zelf, de bijlagen die door de 
NVWA en de andere Europese landen bij de RASFF-meldingen zij n gevoegd om de 
andere autoriteiten te informeren, en de berichtgeving en correspondentie naar 
aanleiding van het systeem voor snelle waarschuwingen van de beoordeling op 
grond van de Woo uitgezonderd. Ik zal deze informatie dan ook niet openbaar 
maken. 

De documenten met nummers 11, 13, 15 t/m 20, 24, 26, 27, 28, 29, 30, 32 t/m 
42, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 53 t/m 97 zijn om bovengenoemde reden in hun 
geheel niet openbaar. In het document met nummer 25 zijn om die reden 
passages onleesbaar gemaakt. 

Vertrouwelijke aan de overheid verstrekte concurrentiegevoelige 
bedrijfs- en fabricagegegevens 
Op grond van artikel 5.1, eerste lid, aanhef en onder c, van de Woo mag ik geen 
informatie openbaar maken als het gaat om bedrijfs- en fabricagegegevens die in 
vertrouwen aan de overheid zijn medegedeeld. De vertrouwelijkheid van de 
informatie die aan de overheid is verstrekt, kan bijvoorbeeld blijken uit een 
expliciete verklaring . Het is ook mogelijk dat de vertrouwelijkheid door de 
verstrekker mocht worden aangenomen. 
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In de documenten met nummers 1, 2, 4, 7, 8, 10, 12, 22 en 51 staan bedrijfs
en/of fabricagegegevens. Deze gegevens zijn vertrouwelijk aan mij medegedeeld. 
Het gaat hier om gegevens waaruit informatie kan worden afgelezen of afgeleid 
over de technische bedrijfsvoering, het productieproces, de afzet van producten of 
de kring van afnemers of leveranciers. Ook financiële gegevens kunnen als 
bedrijfs- en fabricagegegevens worden aangemerkt. 

Uit de informatie waar u om heeft gevraagd kunnen wetenwaardigheden worden 
afgeleid wie de kring van afnemers is van het product. Indien ik deze informatie 
openbaar maak, bestaat de aanzienlijke kans dat de bedrijfsvoering van 
betrokken belanghebbende geschaad wordt. Daarnaast betreft het 
concurrentiegevoelige informatie en zou het concurrenten een onevenredig 
voordeel op kunnen leveren. Ik maak deze informatie daarom niet openbaar. 

Het belang van de betrekkingen van Nederland met andere landen en 
staten en met internationale organisaties 
Op grond van artikel 5.1, tweede lid, aanhef en onder a, van de Woo kan ik geen 
informatie openbaar maken als dit de relatie van Nederland met andere landen, 
staten of internationale organisaties beschadigt en dit belang zwaarder weegt dan 
het belang van openbaarheid. 

In het betreffende document is het belang van de betrekkingen tussen Nederland 
en een ander Europees land in het geding. Dit belang zou kunnen worden 
geschaad, indien de hier bedoelde informatie openbaar wordt gemaakt. 
Het betreft hier een e-mail (document 25) van de NVWA waarin informatie wordt 
aangehaald welke door een andere Europees land in een RASFF melding is gezet. 
Informatie uit een RASFF wordt op grond van Europese Verordeningen niet 
openbaar gemaakt. Uit de aard en de inhoud van het document volgt dat de 
betreffende informatie in een vertrouwelijke sfeer is verkregen. 

Weliswaar is bij het internationale contact openbaarheid en transparantie steeds 
gebruikelijker en belangrijker voor het goed functioneren van de democratische 
rechtsorde. Echter, het openbaar maken van de betreffende informatie kan in dit 
specifieke geval tot gevolg hebben dat onder andere de Nederlandse nationale 
betrekkingen schade wordt toegebracht. Ik voorzie dat het internationale contact 
in gevallen minder soepel zal verlopen, bijvoorbeeld voor het onderhouden van 
diplomatieke betrekkingen, het voeren van bilateraal overleg of 
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verdragsonderhandelingen indien ik de betreffende informatie openbaar maak. Dit 
is voldoende voor het toepassen van de betreffende weigeringsgrond. 1 

Ik ben van mening dat de lidstaten hun standpunten onderling zonder 
terughoudendheid met elkaar moeten kunnen uitwisselen in een vertrouwelijke 
sfeer. Indien deze mate van vertrouwelijkheid niet gewaarborgd kan worden, dan 
is te voorzien dat de betrekkingen tussen Nederland en de Europese instellingen 
en de lidstaten bij openbaarmaking van de informatie stroever zullen verlopen. 
Het belang van internationale betrekkingen weeg ijk in dit specifieke geval 
zwaarder dan het belang van openbaarheid. Ik heb daarom besloten de 
desbetreffende informatie niet openbaar te maken. 

Het belang van inspectie, controle en toezicht door bestuursorganen 
Op grond van artikel 5.1, tweede lid, aanhef en onder d, van de Woo kan ik geen 
informatie openbaar maken als dit inspectie, controle of toezicht door 
bestuursorganen belemmert en dit belang zwaarder weegt dan het belang van 
openbaarheid. Dit is het geval als de uitkomsten van de inspectie, controle of het 
toezicht veel samenhangt met informatie over de gebruikte methoden en 
techn ieken of de effectiviteit belemmert. 

In diverse documenten - die als zodanig zijn weergegeven op de inventarislijst-is 
het belang van de inspectie, controle en toezicht door NVWA in het geding. In 
deze documenten staat informatie afkomstig van ondernemer(s) die mogelijk 
onveilige levensmiddelen in de handel brengen of in opslag hebben. 
Om inspectie, controle en toezicht gericht op levensmiddelen doeltreffend te laten 
geschieden, maken handhavers op het terrein van levensmiddelen gebruik van 
deze meldingen. Aan de hand van de meldingen c,ontroleert de NVWA of bedrijven 
de juiste maatregelen nemen om gevaren voor consumenten te voorkomen. Te 
verwachten is dat deze meldingen niet meer door de betreffende ondernemers 
gedaan worden wanneer hun namen in de hierop betrekking hebbende 
documenten voor eenieder ter inzage zouden zijn. Het systeem van melden door 
ondernemers zou niet meer doeltreffend zijn voor de inspectie, controle en 
toezicht gericht op veilige levensmiddelen. Die informatie wordt om die reden niet 
openbaar gemaakt en is onleesbaar gemaakt. 

Aan de hiervoor genoemde omstandigheid ken ik een dusdanig gewicht toe dat 
het belang van openbaarmaking daarvoor moet wijken. Daarom maak ik de 
informatie die herleidbaar is naar de ondernemer(s) die de melding heeft gedaan, 
niet openbaar. 

'ABRvS 21 april 2021, ECLl:NL:RVS:2021;848 

directie strategie 
divisie Juridische zaken 

Onze referentie 
21-0481/Woo 

Pagina 6 van 11 



De eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer 
Op grond van artikel 5.1, tweede lid, aanhef en onder e, van de Woo kan ik geen 
informatie openbaar maken als dit de persoonlijke levenssfeer schaadt en dit 
belang zwaarder weegt dan het belang van openbaarheid. 

In diverse documenten- die als zodanig zijn weergegeven op de inventarislijst
staan persoonsgegevens van derden. Het gaat om persoonsgegevens die 
(indirect) te herleiden zijn tot een persoon zoals namen, e-mailadressen, 
telefoonnummers en functienamen. Bij bepaalde passages in het document is dit 
het geval. Ik vind het in dit geval belangrijk dat de identiteit van betrokkene niet 
bekend wordt, omdat dit zijn of haar privacy kan schenden. Dat vind ik niet 
wenselijk. Het belang van de persoonlijke levenssfeer, weeg ik hier zwaarder dan 
het algemene belang van openbaarmaking. Daarom maak ik deze 
persoonsgegevens niet openbaar. 

In geval van namen van ambtenaren 
In diverse documenten - die als zodanig zijn weergegeven op de inventarislijst
staan (ook) persoonsgegevens van ambtenaren. Het gaat om gegever.is die 
herleidbaar zijn tot een persoon, zoals onder meer namen, 
toezichthoudernummers, e-mailadressen, functienamen en telefoonnummers. In 
het kader van goed werkgeverschap vind ik dat het belang van privacy zwaarder 
moet wegen dan het belang van openbaarheid. Dit ter bescherming van de 
privacy van de betrokken ambtenaren. Daarbij weegt mee dat het hier niet gaat 
om het opgeven van een naam aan een individuele burger die met een ambtenaar 
in contact treedt, maar om, openbaarmaking op grond van de Woo. 

Het voorkomen van onevenredige benadeling 
Op grond van artikel 5.1, vijfde lid, van de Woo mag ik in uitzonderlijke gevallen 
geen informatie openbaar maken als dit een onderneming onevenredige 
benadeling toebrengt en de voorkoming daarvan zwaarder weegt dan het belang 
van openbaarheid. 

In onderhavige documenten staan e-mailadressen van interne postbussen, die 
niet zijn bedoeld voor derden om de betreffende organisatie te benaderen of 
daarmee contact op te nemen. Openbaarmaking van de gehele e-mailadressen zal 
naar mijn oordeel leiden tot onevenredige benadeling van die organisaties. 
Openbaarmaking van deze e-mailadressen vergroot het risico op misbruik, 
overbelasting en onheus gebru ik. Ik laat onder deze omstandigheden het belang 
van voorkoming van onevenredige benadeling zwaarder wegen dan het belang 
van de openbaarheid van informatie. Het eerste deel van de betreffende e
mailadressen heb ik daarom onleesbaar gemaakt. 
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Wijze van openbaarmaking 

Eenvoudige openbaarmaking 
De documenten die (gedeeltelijk) openbaar worden, worclen samen met deze brief 
de documenten digitaal aan u toegezonden. 

Plaatsing op internet 
Dit besluit en de documenten die voor iedereen (gedeeltelijk) openbaar worden, 
worden op www.rijksoverheid.nl gepubliceerd. 

Vragen 
Als u vragen heeft over de afhandeling van uw verzoek, dan kunt u contact 
opnemen met wooverzoeken@nvwa.nl . Voor meer informatie over de Woo
procedure, kunt u kijken op www.rijksoverheid.nl. 

Hoogachtend, 

De Minister van Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit, 
namens deze, 

mw. I.J. Hokke MSc 
teamleider Openbaarmaking en privacy 
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Bezwaarmogelijkheid 
Als u het niet eens bent met dit besluit, kunt u binnen zes weken - na verzending 
van dit besluit -een bezwaarschrift indienen. Doe dit op tijd, anders kan uw 
bezwaarschrift niet worden behandeld. Let wel: het indienen van een 
bezwaarschrift schort de werking van het besluit niet op. 

Bij voorkeur kunt u uw bezwaarschrift via de e-mail verzenden naar 
nvwabezwaarenberoep@nvwa.nl. Uw bezwaarschrift kunt u eventueel ook per 
post verzenden naar: Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit, divisie 
Juridische Zaken, team Bezwaar en Beroep, Postbus 43006, 3540 AA 
Utrecht. Voor vragen met betrekking tot de bezwaarprocedure kunt u ook bellen 
naar het volgende telefoonnummer: 088 223 09 61. 

U dient uw bezwaarschrift ten minste te voorzien van: 

• uw naam en adres; 
• telefoonnummer; 
• de datum; 
• het kenmerk, zaaknummer van deze brief (deze gegevens vindt u in de 

rechterkantlijn); 
de gronden van bezwaar; 

• uw handtekening. 

Zou u zo vriendelijk willen zijn om een kopie van dit besluit mee te sturen? 

NB. ook indien u uw bezwaarschrift per e-mail verstuurt, dient deze te voldoen 
aan bovenstaande eisen. Voldoet uw bezwaarschnift niet aan deze eisen, dan 
wordt uw bezwaarschrift niet in behandeling genomen. Het verdient de voorkeur 
om uw bezwaarschrift in Pdf-formaat als bijlage toe te voegen in het e
mailbericht. 

Heeft u vragen, kijk dan op www.nvwa.nl\bezwaairenberoep. 

* Als u uw bezwaarschrift in een vreemde taal opstelt en een vertaling voor een 
goede behandeling van het bezwaar nodig is, dient u zelf voor een vertaling van 
het bezwaarschrift te zorgen / If you submit your objection in a foreign language 
and a translation for proper handling of the objection is required, you should 
provide yourself a translation of the objection. 
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Bijlage 1 relevante artikelen Woo 

ARTIKEL 5.1 UITZONDERINGEN 
1. Het openbaar maken van informatie ingevolge deze wet blijft achterwege voor 
o ns kenmerk zover dit: 
a. de eenheid van de Kroon in gevaar zou kunnen brengen; 
b. de veiligheid van de Staat zou kunnen schaden; 
c. bedrijfs- en fabricagegegevens betreft die door natuurlijke personen of 
rechtspersonen vertrouwelijk aan de overheid zijn meegedeeld; 
d. persoonsgegevens betreft als bedoeld in paragraaf 3 .1 onderscheidenlijk 
paragraaf 3.2 van de Uitvoeringswet Algemene verordening 
gegevensbescherming, tenzij de betrokkene uitdrukkelijk toestemming heeft 
gegeven voor de openbaarmaking van deze persoonsgegevens of deze 
persoonsgegevens kennelijk door de betrokkene openbaar zijn gemaakt; 
e. nummers betreft die dienen ter identificatie van personen die bij wet of 
algemene maatregel van bestuur zijn voorgeschreven als bedoeld in artikel 46 van 
de Uitvoeringswet Algemene verordening gegevensbescherming, tenzij de 
verstrekking kennelijk geen inbreuk op de levenssfeer maakt. 
2. Het openbaar maken van informatie blijft eveneens achterwege voor zover het 
belang daarvan niet opweegt tegen de volgende belangen: 
a. de betrekkingen van Nederland met andere landen en staten en met 
internationale organisaties; 
b. de economische of financiële belangen van de Staat, andere publiekrechtelijke 
lichamen of bestuursorganen, in geval van milieu-informatie slechts voor zover de 
informatie betrekking heeft op handelingen met een vertrouwelijk karakter; 
c. de opsporing en vervolging van strafbare feiten; 
d. de inspectie, controle en toezicht door bestuursorganen; 
e. de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer; 
f. de bescherming van andere dan in het eerste lid, onderdeel c genoemde 
concurrentiegevoelige bedrijfs- en fabricagegegevensgegevens; 
g. de bescherming van het milieu waarop deze informatie betrekking heeft; 
h. de beveiliging van personen en bedrijven en het voorkomen van sabotage; 
i. het goed functioneren van de Staat, andere publiekrechtelijke lichamen of 
bestuursorganen. 
( ... ) 

ARTIKEL 5.2 PERSOONLIJKE BELEIDSOPVATTINGEN 
1. In geval van een verzoek om informatie uit documenten, opgesteld ten 
behoeve van intern beraad, wordt geen informatie verstrekt over daarin 
opgenomen persoonlijke beleidsopvattingen. Onder persoonlijke 
beleidsopvattingen worden verstaan ambtelijke adviezen, visies, standpunten en 
overwegingen ten behoeve van intern beraad, niet zijnde feiten, prognoses, 
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beleidsalternatieven, de gevolgen van een bepaald beleidsalternatief of andere 
onderdelen met een overwegend objectief karakter. 
2. Het bestuursorgaan kan over persoonlijke beleidsopvattingen met het oog op 
een goede en democratische bestuursvoering informatie verstrekken in niet tot 
personen herleidbare vorm. Indien degene die deze opvattingen heeft geuit of zich 
erachter heeft gesteld, daarmee heeft ingestemd, kan de informatie in tot 
personen herleidbare vorm worden verstrekt. 
( ... ) 
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nummer datum Bestandsnaam Beoordeling Weigeringsgrond Toelichting/Vindplaats

1 8/23/2019 6:05:59 PM
2 19A0331 GFL 10698406 - Allergenen declaratie onvolledig, melk in - 
Biologiche smeerbare boter.pdf Deels openbaar 5.1.1.c, 5.1.2.d, 5.1.2.e, 5.1.5 Bijlage was dubbel zie nr. 5

1.a 10698406_1511492_PM_til_versionering_tilbagetrækning_af_produkt.pdf Dubbel zie nr. 5

2 8/23/2019 7:11:58 PM
3 19A0331 GFL 10698406- Allergenen declaratie onvolledig, melk in - 
Biologische smeerbare boter.pdf Deels openbaar 5.1.1.c, 5.1.2.d, 5.1.2.e, 5.1.5

3 8/23/2019 7:11:58 PM Publiekswaarschuwing Biologisch Smeerbaar 23-08-2019.docx Reeds openbaar

https://www.nvwa.nl/documenten/waarschu
wingen/2019/08/23/belangrijke‐
veiligheidswaarschuwing‐naturli%E2%80%99‐
biologisch‐smeerbare‐‐‐allergenen 

4 8/24/2019 12:33:32 PM
19A0331 GFL 10698406 - Allergenen declaratie onvolledig, melk in - 
Biologische smeerbare boter.pdf Deels openbaar 5.1.1.c, 5.1.2.d, 5.1.2.e, 5.1.5

5 8/24/2019 12:33:32 PM 10698406_1511492_PM_til_versionering_tilbagetrækning_af_produkt.pdf Reeds openbaar

https://www.nvwa.nl/documenten/waarschu
wingen/2019/08/23/belangrijke‐
veiligheidswaarschuwing‐naturli%E2%80%99‐
biologisch‐smeerbare‐‐‐allergenen

6 8/24/2019 12:33:32 PM 10698406_1511493_PR_-_23_aug_2019.png Reeds openbaar

https://www.nvwa.nl/documenten/waarschu
wingen/2019/08/23/belangrijke‐
veiligheidswaarschuwing‐naturli%E2%80%99‐
biologisch‐smeerbare‐‐‐allergenen

7 8/24/2019 12:33:32 PM GFL-formulier_v5_nl_10698406.pdf Deels openbaar 5.1.1.c, 5.1.2.e, 5.1.2.e

8 8/25/2019 7:16:17 PM
19A0331 GFL 10698571 - Allergenen declaratie onvolledig, melk in - 
Biologiche smeerbare boter.pdf Deels openbaar 5.1.1.c, 5.1.2.d, 5.1.2.e, 5.1.5

21-0481 Inventarislijst



nummer datum Bestandsnaam Beoordeling Weigeringsgrond Toelichting/Vindplaats

8.a 8/25/2019 7:16:17 PM
10698571_1511575_PM_til_versionering_tilbagetrækning_af_produkt_NL
.pdf Reeds openbaar

https://www.nvwa.nl/documenten/waarschu
wingen/2019/08/23/belangrijke‐
veiligheidswaarschuwing‐naturli%E2%80%99‐
biologisch‐smeerbare‐‐‐allergenen

9 8/25/2019 7:16:17 PM GFL-formulier_v5_nl_10698571.pdf Deels openbaar 5.1.2.d, 5.1.2.e

10 8/26/2019 9:17:55 AM
FW 19A0331 GFL 10698571 - Allergenen declaratie onvolledig, melk in - 
Biologiche smeerbare boter.pdf Deels openbaar 5.1.1.c, 5.1.2.d, 5.1.2.e, 5.1.5

10.a
10698571_1511575_PM_til_versionering_tilbagetrækning_af_produkt_NL
.pdf Reeds openbaar

https://www.nvwa.nl/documenten/waarschu
wingen/2019/08/23/belangrijke‐
veiligheidswaarschuwing‐naturli%E2%80%99‐
biologisch‐smeerbare‐‐‐allergenen

10.b GFL-formulier_v5_nl_10698571.pdf Dubbel zie nr. 9

11 8/26/2019 9:17:55 AM 402491.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

12 8/26/2019 9:33:27 AM
2 19A0331 GFL 10698571 - Allergenen declaratie onvolledig, melk in - 
Biologiche smeerbare boter .pdf Deels openbaar 5.1.1.c, 5.1.2.d, 5.1.2.e, 5.1.5

12.a
10698571_1511575_PM_til_versionering_tilbagetrækning_af_produkt_NL
.pdf Reeds openbaar

12.b GFL-formulier_v5_nl_10698571.pdf Dubbel zie nr. 9

12.c 402491.pdf Dubbel zie nr. 11

13 8/26/2019 10:24:44 AM
3 You were flagged for attention regarding the RASFF alert notification 
402491.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo



nummer datum Bestandsnaam Beoordeling Weigeringsgrond Toelichting/Vindplaats

14 8/26/2019 10:50:03 AM
FW RASFF 2019.3034 (MOS 813865) milk ingredient undeclared on vegan 
margarine.pdf Dubbel Zie doc nr. 16

15 8/26/2019 10:50:03 AM 2019.3034.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

16 8/26/2019 10:52:52 AM
19A0331 2019.3034 NL - Milk ingredient undeclared - Vegan margarine 
.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

17 8/28/2019 11:38:41 AM
2 19A0331 2019.2908 (door NL 2019.3034) (659) You were flagged for 
attention regarding the RASFF alert notification 401156.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

18 8/28/2019 4:15:43 PM
FW RASFF 2019.2908 (MOS 814527) fup12 traces of milk in dairy-free 
organic vegan butter alternative .pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

19 8/28/2019 4:15:43 PM 2019.2908 fup12.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

20 8/28/2019 4:15:43 PM 2019.2908.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

21 8/29/2019 8:12:19 AM 19A0331 2019.2908 Undeclared milk - .pdf Dubbel Zie doc nr. 25

22 8/29/2019 8:12:19 AM Journaal 19A0331.docx Deels openbaar 5.1.1.c, 5.1.2.d, 5.1.5

23 8/29/2019 8:56:17 AM 2 19A0331 2019.2908 Undeclared milk.pdf Dubbel Zie doc nr. 25

24 8/29/2019 8:56:17 AM #402826.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

25 8/29/2019 9:01:54 AM 3 19A0331 2019.2908 Undeclared milk .pdf Deels openbaar
5.1.2.a, 5.1.2.d, 5.1.2.e, 5.1.5, 
Europese Verordeningen gaan voor 
de Woo



nummer datum Bestandsnaam Beoordeling Weigeringsgrond Toelichting/Vindplaats

26 8/29/2019 10:21:59 AM
4 19A0331 2019.2908  fup11  traces of milk in dairy-free organic vegan 
butter alternative.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

27 8/29/2019 10:21:59 AM 2019.2908 fup11.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

28 8/29/2019 10:21:59 AM 2019.2908 fup13.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

29 8/29/2019 10:21:59 AM 2019.2908 fup14.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

30 8/29/2019 10:21:59 AM 2019.2908 fup15.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

31 8/29/2019 3:08:16 PM 19A0331 RASFF  2019.3034 - new question.pdf Dubbel Zie doc nr. 32

32 8/29/2019 4:47:51 PM FW 19A0331 RASFF  2019.3034 - new question.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

33 8/29/2019 5:01:42 PM
5 19A0331 2019.2908 fup19  traces of milk in dairy-free organic vegan 
butter alternative .pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

34 8/29/2019 5:01:42 PM 2019.2908 fup16.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

35 8/29/2019 5:01:42 PM 2019.2908 fup17.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

36 8/29/2019 5:01:42 PM 2019.2908 fup18.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

37 8/29/2019 5:01:42 PM 2019.2908 fup19.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo



nummer datum Bestandsnaam Beoordeling Weigeringsgrond Toelichting/Vindplaats

38 8/30/2019 8:54:10 AM
6 19A0331 2019.2908-fup20 fup21 traces of milk in dairy-free organic 
vegan butter alternative .pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

39 8/30/2019 8:54:10 AM 2019.2908 fup20.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

40 8/30/2019 8:54:10 AM 2019.2908 fup21.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

41 8/30/2019 9:55:45 AM
7 19A0331 2019.2908 fup22  traces of milk in dairy-free organic vegan 
butter alternative .pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

42 8/30/2019 9:55:45 AM 2019.2908 22.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

43 9/1/2019 11:43:12 AM
8 19A0331 2019.2908 fup23 fup24 fup25 fup26 fup27 fup28 fup29 
Traces of milk in dairy-free organic vegan butter alternative from- 
additional information.pdf

Dubbel zie nr. 53

44 9/1/2019 11:43:12 AM 2019.2908 fup29.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

45 9/1/2019 11:43:12 AM 2019.2908 fup23.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

46 9/1/2019 11:43:12 AM 2019.2908 fup24.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

47 9/1/2019 11:43:12 AM 2019.2908 fup25.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

48 9/1/2019 11:43:12 AM 2019.2908 fup26.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

49 9/1/2019 11:43:12 AM 2019.2908 fup27.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo



nummer datum Bestandsnaam Beoordeling Weigeringsgrond Toelichting/Vindplaats

50 9/1/2019 11:43:12 AM 2019.2908 fup28.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

51 9/1/2019 11:43:12 AM Beoordeling 19A0331.docx Deels openbaar 5.1.1.c, 5.1.2.d, 5.1.5

52 9/2/2019 8:51:36 AM
9 19A0331 2019.2908 fup23 fup24 fup25 fup26 fup27 fup28 fup29 
Traces of milk in dairy-free organic vegan butter alternative - additional 
information.pdf

Dubbel zie nr. 53

52.a 9/1/2019 11:43:12 AM Sumarecipientlist NL.xls
Buiten de 
reikwijdte

53 9/2/2019 12:28:09 PM
10 19A0331 2019.2908 fup23 fup24 fup25 fup26 fup27 fup28 fup29 
Traces of milk in dairy-free organic vegan butter alternative - additional 
information.pdf

Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

54 9/3/2019 4:48:51 PM
11 19A0331 2019.2908 fup35 traces of milk in dairy-free organic vegan 
butter alternative.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

55 9/3/2019 4:48:51 PM 2019.2908 fup33.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

56 9/3/2019 4:48:51 PM 2019.2908 fup34.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

57 9/3/2019 4:48:51 PM 2019.2908 fup35.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

58 9/5/2019 10:53:50 AM
12 19A0331 2019.2908 fup36 traces of milk (4.6, 5.1 mgkg - ppm) in 
dairy-free organic vegan butter alternative.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

59 9/5/2019 10:53:50 AM 2019.2908 fup36.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

60 9/5/2019 10:53:50 AM 2019.2908 fup37.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo



nummer datum Bestandsnaam Beoordeling Weigeringsgrond Toelichting/Vindplaats

61 9/5/2019 9:29:44 PM
5 19A0331 2019.3034 fup1p milk ingredient undeclared on vegan 
margarine.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

62 9/6/2019 5:26:16 PM 13 19A0331 RASFF 2019.2908 #401156 Conv. 775.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

63 9/6/2019 5:26:16 PM RASFF 2019.2908.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

64 9/6/2019 5:26:16 PM RASFF 2019.3034.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

65 9/6/2019 5:26:16 PM #403717.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

66 9/10/2019 12:49:06 PM
13a 19A0331 2019.2908 fup38 fup36 fup40 fup41 traces of milk (4.6, 
5.1 mgkg - ppm) in dairy-free organic vegan butter alternative.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

67 9/10/2019 12:49:06 PM 2019.2908 fup38.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

68 9/10/2019 12:49:06 PM 2019.2908 fup39.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

69 9/10/2019 12:49:06 PM 2019.2908 fup40.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

70 9/10/2019 12:49:06 PM 2019.2908 fup41.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

71 9/11/2019 10:52:25 AM
14 19A0331 2019.2908 fup42 traces of milk (4.6, 5.1 mgkg - ppm) in 
dairy-free organic vegan butter alternative.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

72 9/11/2019 10:52:25 AM 2019.2908 fup42.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo



nummer datum Bestandsnaam Beoordeling Weigeringsgrond Toelichting/Vindplaats

73 9/12/2019 10:26:01 AM
15 19A0331 2019.2908 fup43 traces of milk in dairy-free organic vegan 
butter alternative .pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

74 9/12/2019 10:26:01 AM 2019.2908 fup43.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

75 9/16/2019 10:23:01 AM
2019.2908 fup44  traces of milk in dairy-free organic vegan butter 
alternative.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

76 9/16/2019 10:23:01 AM 2019.2908 fup44.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

77 9/17/2019 9:31:59 AM
17 19A0331 2019.2908 fup45 traces of milk in dairy-free organic vegan 
butter alternative.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

78 9/17/2019 9:31:59 AM 2019.2908  fup45.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

79 9/18/2019 9:28:05 AM
18 19A0331 2019.2908 fup46 traces of milk in dairy-free organic vegan 
butter alternative .pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

80 9/18/2019 9:28:05 AM 2019.2908 fup46.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

81 9/20/2019 9:35:34 AM
19 19A0331 2019.2908 fup47 fup48  traces of milk in dairy-free organic 
vegan butter alternative .pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

82 9/20/2019 9:35:34 AM 2019.2908 fup47.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

83 9/20/2019 9:35:34 AM 2019.2908 fup48.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

84 9/30/2019 10:03:33 AM
19A0331 2019.2908 fup 49, fup50, fup51 traces of milk in dairy-free 
organic vegan butter alternative.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo



nummer datum Bestandsnaam Beoordeling Weigeringsgrond Toelichting/Vindplaats

85 9/30/2019 10:03:33 AM 2019.2908 fup 49.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

86 9/30/2019 10:03:33 AM 2019.2908 fup 50.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

87 9/30/2019 10:03:33 AM 2019.2908 fup 51.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

88 10/3/2019 9:27:50 AM
21 19A0331 2019.2908 fup53 traces of milk in dairy-free organic vegan 
butter alternative.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

89 10/3/2019 9:27:50 AM 2019.2908 fup53.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

90 10/17/2019 11:49:00 AM
2019.2908 fup54 traces of milk (4.6, 5.1 mgkg - ppm)  dairy-free organic 
vegan butter alternative.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

91 10/17/2019 11:49:00 AM 2019.2908 fup54.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

92 11/18/2019 10:01:54 AM
23 19A0331 2019.2908 fup55 traces of milk in dairy-free organic vegan 
butter alternative.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

93 11/18/2019 10:01:54 AM 2019.2908 fup55.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

94 12/12/2019 10:35:28 AM
24 19A0331 2019.2908 fup56 traces of milk in dairy-free organic vegan 
butter alternative.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo

95 12/12/2019 10:35:28 AM 2019.2908 fup56.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

96 1/31/2020 12:48:26 PM
2019.2908 fup57 traces of milk (4.6, 5.1 mgkg - ppm) in dairy-free 
organic vegan butter alternative.pdf Niet openbaar

Europese Verordening gaat voor de 
Woo



nummer datum Bestandsnaam Beoordeling Weigeringsgrond Toelichting/Vindplaats

97 1/31/2020 12:48:26 PM 2019.2908 fup57.pdf Niet openbaar
Europese Verordening gaat voor de 
Woo

98 3/23/2023 12:53:10 PM Journaal 19A0331.docx Deels openbaar 5.1.2.d, 5.1.2.e, 5.1.5



From: 
Sent: 
To: 
< 5.1.5 

Cc: 

11 5.1.2.e 

Fri, 23 Aug 2019 17:05:59 +0100 
" 5 .1.5 Il < 5.1.5 

@nvwa.nl> 
u 5.1.S u < 5.1.5 

Docnr1 

@nvwa.nl>; " 5.1.5 

@NVWA.nl> 
Subject: 2 19A0331 GFL 10698406 5., .2.0 - A llergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologiche 
smeerbare boter (5 '-'' 
Attachments: 10698406 _1511492_PM_ til_ versi one ring_ t ilbagetrcekning_af _pro du kt_ N L.pdf 

Beste collega's, 

Willen j ullie graag het bijgevoegde bericht op onze website en de allergenen website plaatsen? 

We hebben de melding van 5-
1

-2-0 ontvangen, maar het is mogelijk ook in andere winkels verkocht en het gaat om 
een melding van de Deense producent. 

Mvg, 
5.1.2.e 



Docnr2 

From: 5.1.5 on behalf of " 5·12·• 

Sent: Fri, 23 Aug 2019 18:11:58 +0100 
To: " 5.1.5 "< 5.1.5 @NVWA.nl> 
Subject: 3 19A0331 GFL 10698406 s ., .2.0 -Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologische 
smeerbare boter (:'·' ' 
Attachments: Publiekswaarschuwing Naturli Biologisch Smeerbaar 23-08-2019.docx, Publiekswaarschuwing Naturli 
Biologisch Smeerbaar 23-08-2019.pdf 

Ter info. Even vergeten in CC mee te nemen. 

Met vriendelijke groet, 

~ 

Van: s.1 .2.e 

Verzonden: vrijdag 23 augustus 2019 19:11 
Aan: s,s 

Onderwerp: RE: 19A0331 GFL 10698406 s.1.2 .o 

smeerbare boter .u.c, 

Hallo s.1.2.e 

- Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologische 

In de bijlage de nieuwe versie die hopelijk nu compleet en duidelijk is, anders hoor ik het graag. Bedankt voor je snelle 
actie! 

Met vriendelijke groet, 

5.1.2.f 

Inspecteur Toezichtontwikkeling Voedselveiligheid 

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 

Divisie Regie & Expertise 
Afdeling Expertise Industrie 

Catharijnesingel 59 1 3511 GG I Utrech t 

Postbus 19304 1 3501 DA I Utrecht 

T s .1.2.e 

E 5.Ue @nvwa.nl 
1 www.nvwa.nl 

maandag afwezig 

Van: 5.,.2.f Namens u~ 

Verzonden: vrijdag 23 augustus 2019 18:52 
Aan: s.1.2.. < s.1.2.. @nvwa.nl>; 5.1.s 

Onderwerp: RE: 19A0331 GFL 10698406 s.1.2.o 

smeerbare boter('·' ' •, -----------
Hoi s .ue 

< 5.1.s @nvwa.nl> 

- Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologiche 

Ja deze kan ik openen. Maar de pdf is idd niet volledig . Ik mis het logo van de producent en een foto. En het probleem van 
het product is ook niet duidelijk omschreven. 

Nu heb ik op de website van Naturli gezien dat er een foto van het product staat ( in het Nederlands). Die zal ik overnemen. 
Daar haal ik dan ook het logo wel vandaan . Ik zie daar op de verpakking staan: 100% plantaardig. Dat zal ik in de tekst op 
onze site dan wel toevoegen. 

Met vriendelijke groet, 

5.1.2.E 



medewerker advisering 

Directie Handhaven 
Divisie klant, bedrijf en consument 
Team Digitale media & dienstverlening 

5.1.2.E 

Van: s.1 .2.e 

Verzonden: vrijdag 23 augustus 2019 18:31 
Aan: s.1.5 < 5.1.5 

Onderwerp: FW: 19A0331 GFL 10698406 5.1 2.0 

smeerbare boter C 
- Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologiche 



Docnr4 

From: "5.15 

Sent: Sat, 24 Aug 2019 11:33:32 +0100 
To: "5.1.5 @nvwa.nl>; " 5·15 

5.1.5 Il< 5.1.5 nvwa.nl> 
Cc: 11 5.1.S < 5.1.5 @NVWA.nl>; "5.1.2.e 

Il 

< s.12.. @nvwa.nl> 

Subject: 19A0331 GFL 10698406 •-120 - Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologische 
smeerbare boter ~••·' ' 
Attachments: 10698406 _1511492_PM _ til_ versionering_ t ilbagetrcekni ng_af _produ kt_ NL. pdf, 
10698406_1511493_PR_-_Naturli_Foods_-_23_aug_2019_NL.png, GFL-formulier_vS_nl_10698406.pdf 

Hallo, 

Zie onderstaande beoordeling van s.1.2.e 

Let op! Dit bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten en mag daarom niet integraal doorgestuurd worden naar externen. 

Met vriendelijke groet 0 , .z.e 

Van: s.1 .2.e 5.1.s 

Verzonden: vrijdag 23 augustus 2019 22:02 
Aan: s.1.s 

CC: 5.1.2.E 

Onderwerp: FW: 19A0331 GFL 10698406 rn o 

smeerbare boter L ... --· ------~ 
- Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologische 

Zie onderstaande beoordeling voor verdere afhandeling op maandag as. 

Met vriendelijke groet, 
rr2 .• 

Van: s.1.s 

Verzonden: vrijdag 23 augustus 2019 17:46 
Aan: s.1.s 

CC: s.,.s 

< 5.1.5 

< 5, 1,5 

Onderwerp: 19A0331 GFL 10698406 °12 -0 

boter 
._ _______ ___ 

Hoi s .12e 

Ter beoordeling, allergenen melding. 

Dossiernummer 

Beoordelaar R&E (CSI) 

GFL/RASFF/1S1 nummer - Afwijking in 
!product 

Aanleiding 

Productnaam 

Vervolgmelding (2de tranche) 

Startdatum/ tijd 

BBH (in ISI) 

@nvwa.nl> 
@NVWA.nl>; s ,.2 e < 5·12·• @nvwa.nl> 
-Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologiche smeerbare 

19A0331 

R&E Micro - -----
19A0331 GFL 10698406 5.1.2D - Allergenen declaratie 
onvolledig, melk in - Bio/ogiche smeerbare boter ( 

RASFF 1 
1 GFL I x 1 LIMS 1 1 Overig 1 1 

-

Biofogiche smeerbare boter 

Ja 1 1 Nee lx 1 

23-8-2019 17:24 

5.12.D => ABB02 



=> Food west 

Vraag Brussel / Bedrijf Nee 

Overig 

Beoordeling melding R&E 

Wettelijke basis 178/2002 X Aanvullende Vo. : 11169/2011 
Classificatie melding Routine met t racering 

X Internationaal (distributie vanuit of naar NL) 

Vervolgmelding (2de tranche) 

Beoordeling product X Onveilig: Schadelijk 

Onveil ig: Ongeschikt 

Niet onveilig 

Nader te bepalen 

Toetsing risico-inschatting en 
X 

Door bedrijf opgestelde risico-inschatting en voorgestelde acties zijn 
herstelacties akkoord 

Door bedrijf opgestelde risico-inschatting of voorgestelde acties zijn niet 
akkoord 

Actie ICB-Traceren Opstellen Rapid Alert en voorleggen aan beoordelaar 

Reactietijd TU Onmiddellijk 

X Volgende werkdag, na het weekend 

Binnen 5 werkdagen 

Meenemen tijdens eerstvolgende reguliere inspectie 

Advies wijze van Geen actie nodig 
toezicht TU 

X Toezicht op afstand (mail/telefoon) 

Toezicht op locatie dmv bedrijfscontrole (fysiek toezicht) 

Advies actie TU Melding ter info aan TU, evt contact met bedrij f registreren in ISI en melding afsluiten 

X Melding bevestigen en situatie op hoofdlijnen beoordelen 

Bedrijf aangepaste/aanvullende risico-inschatting laten aanleveren 

Bedrijf aangepaste/aanvullende herstelacties laten aanleveren 

X 
Toezien op terughaalactie: Distributiegegevens ophalen, check op export en controle 
massabalans 
Toezien op terughaalactie met publiekswaarschuwing: controle publicatie, 
distributieqeqevens ophalen check op exoort en controle massabalans 

Monstername van gemeld product 

Controle op proces- en hygiënecriteria: Oppakken in reguliere toezicht proces van TU 
reqistratie in ISI en afsluiten meldinq) 

Overig: 
• Publiekswaarschuwing is al geplaatst op onze website: 

X htt{2S:f/www.nvwa.nl!..documen ten[.waa rsch uwing_en!..2019 !..08!..23 f.bela ng_ritke-veilig_heidswaars 
chuwina-naturli%E2%80%99-bioloaisch-smeerbare---af/eraenen 

• Overiae uitaevoerde en vooraestelde acties akkoord. 

Mail ingevulde beoordelingsformulier naar ICB Traceren via s.1.s @NVWA.nl 

Afhandeling melding behandelaar TU 

Inspecteur : 1 Coördinerend inspecteur : 1 

ja nee nvt [Toelichting] 

Kan de melding worden gesloten? 

Type inspectie uitgevoerd 

Toezicht op afstand 

Toezicht op locatie 

Geen toezicht uitgevoerd 
-



Samenvatting inspectiebevindingen 
[vrij e tekst] 

Koppeling naar submeldingen 

Dossiernummer 1 
1 Naam bedrijf 1 1 Behandelaar 1 

Let op! Dit bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten en mag daarom niet integraal doorgestuurd worden naar externen. 

Met vriendelijke groet 5.1.2.e 

Van: 51 .5 

Verzonden: vrijdag 23 augustus 2019 17:24 
Aan: 5.1.s 

Onderwerp: FW: GFL 10698406, 5.1.2.0 

From: noreply@nvwa.nl 

_@NVWA.nl> 
;Biologiche smeerbare 

Sent: Friday, 23 August 2019 5:24:18 p.m. (UTC+0l:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna 
To: 5.1.5 

Subject: GFL 10698406 , 5.1.2.0 ;Biologiche smeerbare 

Titel 

Naam 

Actie 

Kenmerk 

Volgnummer 

Status 

Aangemaakt 

Meldingformulier schadelijke en ongeschikte levensmiddelen en/of 
diervoeders 

GFL-formulier_vS_nl 

Ingevuld formulier 

10698406 

16739 

Gereed 

23-08-2019 17:24:09 

Open formulier I Open/bewerk invoer 

Gereed gemeld per 23-08-2019 17:24 

Bedrijf: 5.1.2.o 

Productent: 
Directe leverancier : 
Naam levensmiddel : Bio logiche smeerbare 
Naam diervoeder: 



Meldingformulier schadelijke en ongeschikte levensmiddelen en/of diervoeders 

Uw melding gaat naar 

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 
Klantcontactcentrum 
Postbus 43006 
3540 AA Utrecht 
info@nvwa.nl 
www.nvwa.nl 

Gegevens van het bedrijf dat de melding verricht 

Vestigingsadres 

Bedrijfsnaam 

Handelsnaam (bij afwijking bedrijfsnaam) 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

St raat 

Plaats 

Land 

Telefoon 

E-mail 

Evt. EG/ registratie nummer 

Inschrijfnummer bij Kamer van Koophandel 

Correspondentieadres 

Op welk adres wilt u correspondent ie ontvangen? 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

St raat 

Plaats 

Land 

Telefoon 

E-mail 

Contactpersoon 

5.12.D 

5120 

5.1.2.D 

5.1.2.D 

5 .1.2.D 

5.1.2.D 

5.1.2.D 

Vestigingsadres 



Naam contactpersoon 

Functie 

E-mailadres 

Telefoonnummer buiten kantooruren 

Website 

5.12.0 

5. 1.2 .0 

5.1.2.D 

Doet u deze meld ing naar aanleiding va n een signaal van uw leverancier of Ja 
afnemer van het product? 

Wat is het kenmerk van de melding dat uw leverancier of afnemer heeft Onbekend 
ontvangen van de NVWA? 

Is het bedrijf dat de melding verricht tevens de producent. 

I s het bedrijf dat de melding doet een labora torium? 

Is het laboratorium verbonden aan het producerende bedrijf? 

Komen adresgegevens va n vestig ingsadres 
en productielocatie overeen 

Nee 

Nee 

Gegevens van de producent/productielocatie/ opdrachtgever laboratorium 

Naam producent/ opdrachtgever 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon NL 

Telefoon Int. 

Evt. contactpersoon 

Website 

Is deze producent ook uw directe leverancier 

Gegevens van de directe leverancier 

Naam directe leverancier 

Postcode, huisnummer en t oevoeging 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon NL 

5 .1.2.e 

Ja 



Telefoon Int. 

Evt. contactpersoon 

Website 

Gegevens van de betrokken producten 

Melding heeft betrekking op 

Melding betrekking op levensmiddelen 

Soort product 

Merk of handelsmerk. 

Naam van het levensmiddel 

Uniek identificatiecode van de partij(en) 

Land van oorsprong 

Nadere omschrijving product 

Houdbaarheidsdatum 

Prod uctiecode 

Soort verpakking 

Verpakkingseenheid 

Producthoeveelheid 

Geconstateerde afwijking 

Levensmiddelen 

Eindproduct 

Naturli 

Biologiche smeerbare 

EAN code; 57019775501013 en 
de producties met een t.h.t. 
datum van 30-8-2019 en 
27-11-2019 

Denemarken 

27-11-2019 

THT 

Plastic 

225,0 

187,0 

Gram 

Kilogram 

Er is melk terecht gekomen in de vegan boter, allergenen declaratie dus niet volledig 

Melding betrekking op diervoeder 

Soort product 

Voor welke diersoort(en) is het product bestemd 

Naam van het diervoeder 

Uniek identificatiecode van de partij(en) 

Land van oorsprong 

Nadere omschrijving product 



Houdbaarheidsdatum 

Soort verpakking 

Verpakkingseenheid 

Producthoeveelheid 

Geconstateerde afwijking 

Datum ontstaan tekortkoming 

Datum ontdekking tekortkoming 

Heeft een risicoanalyse plaats gevonden 

Welke conclusie t rekt u n.a.v. de geconstateerde afwijking. 

Wilt u n.a.v. uw risicoanalyse overleg met de NVWA 

23-08-2019 

23-08-2019 

Ja 

Schadelijk 

Nee 

Vermeld een telefoonnummer dat ook buiten kantooruren bereikbaar is. Indien niet dan wordt de 
volgende werkdag contact met u opgenomen. 

Gegevens van alle afnemers van de betrokken producten 

Het afzetgebied van de producten is Nationaal 

U dient uw afzetgegevens in het bijgevoegde exceldocument in te vullen. Om uw gegevens juist te kunnen 
verwerken dient u voor elk land een apart exceldocument in te vullen. Middels onderstaande link kunt u 
rechtstreeks naar het document. U opent het exceldocument, vult hem in, slaat hem op op uw bureaublad en 
voegt hem toe aan het formu lier middels de knop upload hieronder. U kunt dit meerdere keren -voor meerder 
landen- uitvoeren mits voor u van toepassing. 

Excelbestand afzetgebied meerdere landen 

Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het 
uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informat ie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email 
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding. 

Upload bestand meerdere 
landen 

Upload bestand meerdere 
landen 

Upload bestand meerdere 
landen 

Upload bestand meerdere 
landen 

10698406_1511492_PM_til_ versionering_tilbagetra=kning_ 
af_produkt_NL. pdf 

U kunt eventueel bijlage(n) toevoegen. Hierbij denken wij aan alle relevante informatie zoals: 
aanvoerdocumenten, analyserapporten, distributiegegevens, etiketten, risicoanalyses, vervoersdocumenten, 
etc. 



Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het 
uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informatie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email 
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding. 

Eventuele bij lage 

Eventuele bij lage 

Eventuele bij lage 

Eventuele bij lage 

10698406_1511493_PR_-
Naturl i_Foods_ -

_23_aug_2019_NL.png 

Gegevens van de corrigerende maatregelen 

Soort genomen Terughalen producten 
maatregelen kassa geblokkeerd 

Reikwijdte corrigerende Nationaal 
maatregel 

Duur van de 
maatregel(en) 

Nog te nemen 
maatregelen 

5 dagen 

kassa's zijn geblokkeerd, product op DC 
gaat retour naar de leverancier. 
Leverancier heeft een persbericht gemaakt 
en gaat deze verspreiden. 

De genoemde hoeveelheid bij product 
betreft de hoeveelheid op DC. 

Datum ontdekking tekortkoming 

Geconstateerde afwijking 

Geconstateerde afwijking 

Voeg hier uw bij lage(n). Hierbij denken wij aan alle relevante informatie zoals: analyserapporten, etiketten, 
etc. 

Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het 
uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informat ie of bestanden die de oorspronkelij ke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email 
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding. 

Bijlage 

Bijlage 

Bijlage 



GFL met kenmerk - volgnummer; 10698406-16739 
Gereedgemeld per 23-08-2019 17:24 

Nederlandse Voedsel- en 
Warenautori tei t 
Ministerie va11 La11dbo11w, 
Natuur en Voedselkwaliteit 

Meldingformulier schadelijke en ongeschikte levensmiddelen en/of diervoeders 

Uw melding gaat naar 

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 
Kla ntcontactcentrum 
Postbus 43006 
3540 AA Utrecht 
info@nvwa.nl 
www.nvwa.nl 

Gegevens van het bedrij f dat de melding verricht 

Vestigingsadres 

Bedrijfsnaam 

Handelsnaam (bij afwij king bedrijfsnaam) 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon 

E-mail 

Evt. EG / registratie nummer 

Inschrijfnummer bij Kamer van Koophandel 

Correspondentieadres 

Op welk adres wilt u correspondentie ontvangen? 

Contactpersoon 

Naam contactpersoon 

Functie 

E-mailadres 

Telefoonnummer buiten kantooruren 

Website 

Doet u deze melding naar aanleiding van een signaal van uw leverancier of afnemer va n het 
product? 

Wat is het kenmerk van de melding dat uw leverancier of afnemer heeft ontvangen van de NVWA? 

Is het bedrijf dat de melding verricht tevens de producent. 

Is het bedrijf dat de melding doet een laboratorium? 

Gegevens van de producent/productielocatie/opdrach tgever laboratorium 

Naam producent/ opdrachtgever 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

5. 1.2 .D 

5. 1.2 .D 

5. 1.2 .0 

Nederland 

5. 1.2 .D 

5. 1.2.D 

Vestigingsadres 

5.1.2.D 

5. 1.2 .D 

5 .1.2.0 

Ja 

Onbekend 

Nee 

Nee 

Docnr7 



Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon NL 

Telefoon Int. 

Evt. contactpersoon 

Website 

Is deze producent ook uw directe leverancier 

Gegevens van de betrokken producten 

Melding heeft betrekking op 

Melding betrekking op levensmiddelen 

Soort product 

Merk of handelsmerk. 

Naam van het levensmiddel 

Uniek identificatiecode van de partij(en) 

Land van oorsprong 

Nadere omschrijving product 

Houdbaarheidsdatum 

Prod uctiecode 

Soort verpakking 

Verpakkingseenheid 

Producthoeveelheid 

Geconstateerde afwijking 

Eindproduct 

Naturli 

Biologiche smeerbare 

EAN code; 57019775501013 en de 
producties met een t.h.t. datum 
van 30·8·2019 en 27·11·2019 

Denemarken 

27-11-2019 

THT 

Plastic 

225,0 Gram 

187,0 Kilogram 

Er is melk terecht gekomen in de vegan boter, allergenen declaratie dus niet volledig 

Datum ontstaan tekortkoming 

Datum ontdekking tekortkoming 

Heeft een risicoanalyse plaats gevonden 

23-08-2019 

23-08-2019 

Ja 

Welke conclusie trekt u n.a.v. de geconstateerde afwijking. Schadelij k 

Wilt u n.a.v. uw risicoanalyse overleg met de NVWA Nee 

Gegevens van alle afnemers van de bet rokken producten 

Het afzetgebied van de producten is Nationaal 

5.1.2.e 

Ja 

Levensmiddelen 

U dient uw afzetgegevens in het bijgevoegde exceldocument in te vullen. Om uw gegevens juist te kunnen verwerken dient u voor elk land een apart 
exceldocument in te vullen . Middels onderstaande link kunt u rechtstreeks naar het document. U opent het exceldocument, vult hem in, slaat hem op 
op uw bureaublad en voegt hem toe aan het formulier middels de knop upload hieronder. U kunt dit meerdere keren -voor meerder landen- uitvoeren 
mits voor u van toepassing. 

Excelhestand afzetgebied meerdere landen 

Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informatie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email nasturen naar info@nvwa.nl onder 
vermelding van het kenrnencnummer van de GFL melding. 

Upload bestand meerdere landen 10698406 _ 1511492_PM_ til_ versionering_ tilbagetraekn ing_af_prod u kt_NL. pdf 

Upload bestand meerdere landen 

Upload bestand meerdere landen 

Upload bestand meerdere landen 

U kunt eventueel bijlage(n) toevoegen. Hierbij denken w ij aan alle relevante informatie zoals: aanvoerdocumenten, analyserapporten, 
distributiegegevens, etiketten, risicoanalyses, vervoersdocumenten, etc. 

Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het uitschakelen van draaitabellen. 



Aanvullende informatie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email nasturen naar info@nvwa.nl onder 
vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding. 

Eventuele bijlage 

Eventuele bijlage 

Eventuele bijlage 

Eventuele bijlage 

10698406_1511493_PR_-
_Naturli_Foods_· 
_23_aug_2019_NL.png 

Gegevens van de corrigerende maatregelen 

Soort genomen maatregelen Terughalen producten 
kassa geblokkeerd 

Reikwijdte corrigerende maatregel 

Duur van de maatregel(en) 

Nog te nemen maatregelen 

Nationaal 

5 dagen 

kassa's zijn geblokkeerd, product op DC 
gaat retour naar de leverancier. Leverancier 
heeft een persbericht gemaakt en gaat 
deze verspreiden . 

De genoemde hoeveelheid bij product 
betreft de hoeveelheid op DC. 
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From: "5.15 

Sent: Sun, 25 Aug 2019 18:16:17 +0100 
To: "5.1.5 11 <5,1.5 @nvwa.nl> 
Cc: 11 5.u Il < 5.1 .5 @NVWA.nl>; " 5-12 .e ----------

Il 

< 512.. @nvwa.nl> 

Subject: 19A0331 GFL 10698571 · ·1 • Allergenen declaratie onvolledig, melk in• Biologiche ..... ------~-smeerbare boter (Denemarken) 
Attachments: 10698571_151157S_PM_til_versionering_ti lbagetnekning_af_produkt_NL.pdf, GFL· 
formulier_v5_nl_10698571.pdf 

Hallo, 

Zie onderstaande beoordeling van 51 .2 . 

@ rne => Dient er niet een notificatie opgesteld te worden? Producent DK. 

Let op! Dit bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten en mag daarom niet integraal doorgestuurd worden naar externen. 

Met vriendelijke groet , ,,.e 

Van: s.1.2 .• 

Verzonden: zondag 25 augustus 2019 18:31 
Aan: s.1.5 

Onderwerp: FW: 19A0331 GFL 10698571 5-1·1·c 

smeerbare boter (Denemarken) 
· Allergenen declaratie onvolledig, melk in· Biologiche 

Hallo 5 .12.e 

Zie onderstaande beoordeling. 

Met vriendelijke groet, 
S.1 .2 .e 

Van: s.1.s 

Verzonden: zondag 25 augustus 2019 13:09 
Aan: s.1.s 

CC: 5.1 .s 

< 5.1.5 

< 5.1.5 

Onderwerp: 19A0331 GFL 10698571 
b o ter (Denemarken) 

Hoi 5.12.e 

~ > --------== 
@NVWA.nl>; 5.1.2.e < 5.1.2.e @nvwa.nl> 

L-..r------
· Allergenen declaratie onvolledig, melk in · Biologiche smeerbare 

Ter beoordeling, kan niet via de zeef, is tracering omhoog. 

Dossiernummer 19A0331 

Beoordelaar R&.E (CSI) R&.E Micro 

GFL/RASFF/1S1 nummer - Afwijking in 19A0331 GFL 10698571 5·1·1·c · Aflergenen declaratie 
product onvol/ediq, melk in - Bio/oqiche smeerbare boter {Denemarken) 

Aanleiding RASFF 1 1 Gfl I x 1 LIMS 1 1 Overig 1 1 

Productnaam Biologiche smeerbare boter 

Vervolgmelding (2de tranche) Ja 1 1 Neelx 1 

Startdatum/ tijd 25- 8-2019 10: 59 

BBH (in ISI) 5.U .c = > Food Noord 



Vraag Brussel / Bedrijf Nee 

Overig Oorsprong DK, distributie alleen naar 5 .1.2.0 

Beoordeling melding R&E 

Wettelijke basis 178/2002 X Aanvullende Vo. : 11169/2011 
Classificatie melding Routine met tracering 

X Internationaal (distributie vanuit of naar NL) 

Vervolgmelding (2de tranche) 
Beoordeling product X Onveilig: Schadelijk 

Onveilig: Ongeschikt 

Niet onveilig 

Nader te bepalen 

Toetsing risico-inschatting en 
X 

Door bedrijf opgestelde risico-inschatting en voorgestelde acties zij n 
herstel acties akkoord 

Door bedrijf opgestelde risico-inschatting of voorgestelde acties zijn niet 
akkoord 

Actie ICB-Traceren Opstellen Rapid Alert en voorleggen aan beoordelaar 

Reactietijd TU Onmiddellijk 

X Volgende werkdag, na het weekend 

Binnen 5 werkdagen 

Meenemen tijdens eerstvolgende reguliere inspectie 

Advies wijze van Geen actie nodig 
toezicht TU 

X Toezicht op afstand (mail/telefoon) 

Toezicht op locatie dmv bedrijfscontrole (fysiek toezicht) 

Advies actie TU Melding ter info aan TU, evt contact met bedrij f registreren in ISI en melding afsluiten 

X Melding bevestigen en situatie op hoofdlijnen beoordelen 

Bedrijf aangepaste/aanvullende risico-inschatting laten aanleveren 

Bedrijf aangepaste/aanvullende herstelacties laten aanleveren 

Toezien op terughaalactie: Distributiegegevens ophalen, check op export en controle 
massabalans 

X 
Toezien op terughaalactie met publiekswaarschuwing: Controle publicatie, 
distr ibutiegegevens ophalen, check op export en controle massabalans 

Monstername van gemeld product 

Controle op proces- en hygiënecriteria: Oppakken in reguliere t oezicht proces van TU 
registratie in ISI en afsluiten meldina) 

Overig: 
• Publiekswaarschuwing is al vrijdag (23-8) geplaatst op onze website: 

X httes;Lfwww.nvwa.nl!_documenten!_waarschuwinqen/_2019!_08!_23!..belanqritke-veiliqheidswaars 
chuwinq-naturli%E2%80%99-bioloqisch-smeerbare---allerg_enen 

• Overige uitgevoerde en voorgestelde acties akkoord. 

Mail ingevulde beoordelingsformulier naar ICB Traceren via 5., .5 @NVWA.nl 

Afhandeling melding behandelaar TU 

Inspecteur : 1 Coördinerend inspecteur : 1 
ja nee nvt [Toelichting] 

Kan de melding worden gesloten? 

Type inspectie uitgevoerd 

Toezicht op afstand 

Toezicht op locatie 

Geen toezicht uitgevoerd 

Samenvatting inspectiebevindingen 



[vrije tekst] 

Koppeling naar subme/dingen 

Dossiernummer 1 
1 Naam bedrijf 1 1 Behandelaar 1 

Let op! Dit bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten en mag daarom niet integraal doorgestuurd worden naar externen. 

Met vriendelijke groet 5.1.2.e 

Van: 5.1.5 

Verzonden: zondag 25 augustus 2019 10:59 
Aan: s.1.s -qs 15 

Onderwerp: FW: GFL 10698571, '5:l . . c ~-----
From: noreply@nvwa.nl 

_ @NVWA.nl> 
;Biologisch smeerbaar 

Sent: Sunday, 25 August 2019 10:59:13 a.m. (UTC+0l:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna 
To: s.,.s 

Subject: GFL 10698571 , s .1.1 .c ;Biologisch smeerbaar 

Titel 

Naam 

Actie 

Kenmerk 

Volgnummer 

Status 

Aangemaakt 

Gewijzigd 

Meldingformulier schadelijke en ongeschikte levensmiddelen en/of 
diervoeders 

GFL-formulier_v5_nl 

Ingevuld formulier 

10698571 

16742 

Gereed 

25-08-2019 10 :55:01 

25-08-2019 10:59:06 

Open formulier I Open/bewerk invoer 

Gereed gemeld per 25-08-2019 10:59 

Bedrijf: s. · ·0 

Productent : Naturli; 
Directe leverancier: 
Naam levensmiddel: Biolog isch smeerbaar 
Naam diervoeder: 



Meldingformulier schadelijke en ongeschikte levensmiddelen en/ of d iervoeders 

Uw melding gaat naar 

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 
Klantcontactcentrum 
Post bus 43006 
3540 AA Utrecht 
info@nvwa.n l 
www.nvwa.nl 

Gegevens van het bedrijf dat de melding verricht 

Vestigingsadres 

Bedrijfsnaam 

Handelsnaam (bij afwijking bedrijfsnaam) 

Post code, huisnummer en toevoeg ing 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon 

E-mail 

Evt. EG/ registratie nummer 

Inschrijfnummer bij Kamer van Koophandel 

Correspondentieadres 

Op welk adres wilt u correspondentie ontvangen? 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon 

E-mail 

Contactpersoon 

Naam contactpersoon 

.1.1.c 

Neder land 

Vestigingsadres 

5.12.e 



Functie 

E-mailadres 

Telefoonnummer buiten kantooruren 

Website 

5.1.2.E 

5.1.5 
5 .1.2 .o 

Doet u deze melding naar aanleiding van een signaal van uw leverancier of Ja 
afnemer van het product? 

Wat is het kenmerk van de melding dat uw leverancier of afnemer heeft Onbekend 
ontvangen van de NVWA? 

Is het bedrijf dat de melding verricht tevens de producent. 

Is het bedrijf dat de melding doet een laboratorium? 

Is het laboratorium verbonden aan het producerende bedrijf? 

Komen adresgegevens van vestigingsadres 
en productielocatie overeen 

Nee 

Nee 

Gegevens van de producent/productielocatie/opdrachtgever laboratorium 

Naam producent/ opdrachtgever 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon NL 

Telefoon Int. 

Evt. contactpersoon 

Website 

Is deze producent ook uw directe leverancier 

Gegevens van de directe leverancier 

Naam directe leverancier 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon NL 

Telefoon Int. 

Evt. contactpersoon 

Naturl i 

DK-8920 

Smedevaenget 4-6 

Randers NV 

Denemarken 

5.1.2.E 

5 .1.2.e 

naturli-foods.com 

Ja 



Website 

Gegevens van de betrokken producten 

Melding heeft betrekking op 

Melding betrekking op levensmiddelen 

Soort product 

Merk of handelsmerk. 

Naam van het levensmiddel 

Uniek identificatiecode van de partij(en) 

Land van oorsprong 

Nadere omschrijving product 

Houdbaarheidsdatum 

Productiecode 

Soort verpakking 

Verpakkingseenheid 

Producthoeveel heid 

Geconstateerde afw ijking 

Levensmiddelen 

Eindproduct 

Naturli 

Biologisch smeerbaar 

gaat om product met EAN code 
5701977550103. 

Met een tht datum tussen 30-08-
2019-27-11-2019. 

Denemarken 

27-11-2019 

Karton 

225,0 

877,2 

Gram 

Kilogram 

Analyses hebben aangetoond dat een partij Biologisch smeerbaar kleine hoeveelheden 
wei-proteïne bevat ( middels kruisbesmetting) Daarom haalt Naturli foods de producten 
terug. 

In Nederland is het product verkocht aan .1.2. 5-12-0 is op de hoogte gesteld en zal 
de producten uit de schappen verwijderen en vernietigen. Het gaat om 832 bakjes 
Biologisch smeerbaar. 

De fabrikant heeft de productie nu aangepast en nieuwe analyses tonen aan dat het 
probleem nu is opgelost. 

Wat betreft het gezondheidsrisico; het product is niet geschikt voor mensen met een 
koemelkallergie. Het product kan allergische reacties veroorzaken bij personen met 
deze allerg ie. Voor alle anderen consumenten is dit product veilig. 

Melding betrekking op diervoeder 

Soort product 



Voor welke diersoort(en) is het product bestemd 

Naam van het diervoeder 

Uniek identificatiecode van de partij(en) 

Land van oorsprong 

Nadere omschrijving product 

Houdbaarheidsdatum 

Soort verpakking 

Verpakkingseenheid 

Producthoeveelheid 

Geconstateerde afwijking 

Datum ontstaan tekortkoming 

Datum ontdekking tekortkoming 

Heeft een r isicoanalyse plaats gevonden 

Welke conclusie trekt u n.a.v. de geconstateerde afwijking. 

Wilt u n.a.v. uw risicoanalyse overleg met de NVWA 

23-08-2019 

23-08-2019 

Ja 

Schadelijk 

Nee 

Vermeld een telefoonnummer dat ook buiten kantooruren bereikbaar is. Indien niet dan wordt de 
volgende werkdag contact met u opgenomen. 

Gegevens van alle afnemers van de betrokken producten 

Het afzetgebied van de producten is Regionaal 

U dient uw afzetgegevens in het bijgevoegde exceldocument in te vullen. Om uw gegevens juist te kunnen 
verwerken dient u voor elk land een apart exceldocument in te vullen. Middels onderstaande link kunt u 
rechtstreeks naar het document. U opent het exceldocument, vult hem in, slaat hem op op uw bureaublad en 
voegt hem toe aan het formulier middels de knop upload hieronder. U kunt dit meerdere keren -voor meerder 
landen- uitvoeren mits voor u van toepassing. 

Excelbestand afzetgebied meerdere landen 

Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bij voorbeeld het 
uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informatie of bestanden die de oorspronkelij ke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email 
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding. 

Upload bestand meerdere 
landen 

Upload bestand meerdere 
landen 

10698571_1511575_PM_til_versionering_tilbagetrc:ekning_ 
af_produkt_NL.pdf 



Upload bestand meerdere 
landen 

Upload bestand meerdere 
landen 

U kunt eventueel bij lage(n) toevoegen. Hierbij denken wij aan alle relevante informatie zoals: 
aanvoerdocumenten, analyserapporten, distributiegegevens, etiketten, risicoanalyses, vervoersdocumenten, 
etc. 
Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het 
uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informatie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email 
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding. 

Eventuele bij lage 

Eventuele bij lage 

Eventuele bij lage 

Eventuele bij lage 

Gegevens van de corrigerende maatregelen 

Soort genomen 
maatregelen 

Reikwijdte corrigerende 
maatregel 

Duur van de 
maatregel(en) 

Nog te nemen 
maatregelen 

Informeren consument 
Informeren via media 
Terughalen producten 
Vernietigen producten 

Nationaal 

productieprobleem is opgelost 

Alles loopt, producten worden 
teruggehaald en klanten worden 
geïnformeerd v ia persberichten. 

Voor de nieuwe productie zijn reeds 
maatregelen getroffen. 

Datum ontdekking tekortkoming 

Geconstateerde afwijking 

Geconstateerde afwijking 

Voeg hier uw bijlage(n). Hierbij denken wij aan alle relevante informat ie zoals: analyserapporten, etiketten, 
etc. 

Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het 
uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informatie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email 
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding. 

Bijlage 

Bijlage 

Bijlage 





GFL met kenmerk - volgnummer; 10698571-16742 
Gereedgemeld per 25-08-2019 10:59 

Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit 
Ministerie 111111 L.a11dbo11w, 
Na111uren Voedselkwaliteit 

Meldingformulier schadelijke en ongeschikte levensmiddelen en/of diervoeders 

Uw melding gaat naar 

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 
Kla ntcontactcentrum 
Postbus 43006 
3540 AA Utrecht 
info@nvwa .nl 
www.nvwa.nl 

Gegevens van het bedrij f dat de melding verricht 

Vestigingsadres 

Bedrijfsnaam 

Handelsnaam (bij afwijking bedrij fsnaam) 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon 

E-mail 

Evt. EG/ registratie nummer 

Inschrijfnummer bij Kamer van Koophandel 

Correspondentieadres 

Op welk adres wilt u correspondentie ontvangen? 

Contactpersoon 

Naam contactpersoon 

Functie 

E-mailadres 

Telefoonnummer buiten kantooruren 

Website 

Doet u deze melding naar aanleiding van een signaal van uw leverancier of afnemer van het 
product? 

Wat is het kenmerk van de melding dat uw leverancier of afnemer heeft ontvangen van de NVWA? 

Is het bedrijf dat de melding verricht tevens de producent . 

Is het bedrijf dat de melding doet een laboratorium? 

Gegevens van de produce nt / productielocatie/opdrach tgever laboratorium 

Naam producent/ opdrachtgever 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Vestigingsadres 

S.1 .2 .E 

5.1.2.E 

Ja 

Onbekend 

Nee 

Nee 

Naturli 

DK-8920 

Docnr9 



Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon NL 

Telefoon Int. 

Evt. contactpersoon 

Website 

Is deze producent ook uw directe leverancier 

Gegevens van de betrokken producten 

Melding heeft betrekking op 

Melding betrekking op levensmiddelen 

Soort product 

Merk of handelsmerk. 

Naam van het levensmiddel 

Uniek identificatiecode van de partij(en) 

Land van oorsprong 

Nadere omschrijving product 

Houdbaarheidsdatum 

Prod uctiecode 

Soort verpakking 

Verpakkingseenheid 

Producthoeveelheid 

Geconstateerde afwijking 

Eindproduct 

Naturli 

Biologisch smeerbaar 

gaat om product met EAN code 
5701977550103. 

Met een tht datum tussen 30-08· 
2019-27-11-2019. 

Denemarken 

27-11·2019 

Karton 

225,0 Gram 

877,2 Kilogram 

Analyses hebben aangetoond dat een partij Biologisch smeerbaar kleine hoeveelheden 
wei-proteïne bevat ( middels kruisbesmetting) Daarom haalt Naturli foods de producten 
terug. 

In Nederland is het product verkocht aan [ 1.2.1 s- .2 o is op de hoogte gesteld en zal 
de producten uit de schappen verwijderen en vernietigen. Het gaat om 832 bakjes 
Biologisch smeerbaar. 

De fabrikant heeft de productie nu aangepast en nieuwe analyses tonen aa n dat het 
probleem nu is opgelost. 

Wat betreft het gezondheidsrisico; het product is niet geschikt voor mensen met een 
koemelkallergie. Het product kan allergische reacties veroorzaken bij personen met deze 
allergie. Voor alle anderen consumenten is dit product veilig. 

Datum ontstaan tekortkoming 

Datum ontdekking tekortkoming 

Heeft een risicoanalyse plaats gevonden 

23-08-2019 

23-08-2019 

Ja 

Welke conclusie trekt u n.a.v. de geconstateerde afwijking. Schadelijk 

Wilt u n.a.v. uw risicoanalyse overleg met de NVWA Nee 

Gegevens van alle afnemers van de betrokken producten 

Het afzetgebied van de producten is Regionaal 

Smedevaenget 4·6 

Randers NV 

Denemarken 

5 .1.2e 

naturli-foods.com 

Ja 

Levensmiddelen 

U dient uw afzetgegevens in het bijgevoegde exceldocument in te vullen. Om uw gegevens juist te kunnen verwerken dient u voor elk land een apart 
exceldocument in te vullen. Middels onderstaande link kunt u rechtstreeks naar het document. U opent het exceldocument, vult hem in, slaat hem op 
op uw bureaublad en voegt hem toe aan het formulier middels de knop upload hieronder. U kunt dit meerdere keren -voor meerder landen- uitvoeren 
mits voor u van toepassing. 

Excelbestand afzetgebied meerdere landen 



Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informatie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email nasturen naar info@nvwa.nl onder 
vermelding van het kenmer1<nummer van de GFL melding. 

Upload bestand meerdere landen 

Upload bestand meerdere landen 

Upload bestand meerdere landen 

Upload bestand meerdere landen 

10698571_151157 5 _PM_ til_ versionering_tilbagetraekn ing_af_prod u kt_NL. pdf 

U kunt eventueel bijlage(n) toevoegen. Hierbij denken wij aan alle relevante informatie zoals: aanvoerdocumenten, analyserapporten, 
distributiegegevens, etiketten, risicoanalyses, vervoersdocumenten, etc. 

Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informatie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email nasturen naar info@nvwa.nl onder 
vermelding van het kenmerknummer van de GFL me.lding. 

Eventuele bijlage 

Eventuele bijlage 

Eventuele bijlage 

Eventuele bijlage 

Gegevens van de corrigerende maatregelen 

Soort genomen maatregelen 

Reikwijdte corrigerende maatregel 

Duur van de maatregel(en) 

Nog te nemen maatregelen 

Informeren consument 
Informeren via media 
Terughalen producten 
Vernietigen producten 

Nationaal 

productieprobleem is opgelost 

Alles loopt, producten worden teruggehaald 
en klanten worden geïnformeerd via 
persberichten. 

Voor de nieuwe productie zijn reeds 
maatregelen getroffen. 



Docnr10 

From: "5.15 

Sent: Mon, 26 Aug 2019 08:17:55 +0100 
To: 
Cc: 
Subject: 

11 5.12.E 

11 s.1..s 

Il< 5.12.e 

Il< 5.1.5 

FW: 19A0331 GFL 10698571 ' ' '; 
Biologiche smeerbare boter (Denemarken) 

@nvwa.nl> 
@NVWA.nl> 

- Allergenen declarat ie onvolledig, melk in -

Attachments: 10698571_1511575 _PM_ til_ versionering_ t ilbagetrrekning_af _produ kt_NL.pdf, GFL-
formulier _ vS _nl_10698571.pdf, 402491.pdf 

Beste ••~ 

Voor Brussel 

Met vriendelijke groet 
5.1.2.e 

Let op! Dit bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten en mag daarom nie t integraal doorgestuurd worden naar externen. 

Van: 5.1.2.E 

Verzonden: maandag 26 augustus 2019 08:46 
Aan: s.1.s 

Onderwerp: FW: 19A0331 GFL 10698571.,_•·•_,-' '-----~--Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologiche 
smeerbare boter (Denemarken) 

Hoi 5.1.2.e 

Ja, RASFF opstellen. 

Groeten, .,, 

Van: 5.l.5 

Verzonden: zondag 25 augustus 2019 19:16 
Aan: 5.l.5 

CC: 5.1 .s < 5.1.5 

Onderwerp: 19A0331 GFL 10698571 ••1; .,__,..,.. ____ _ 
boter (Denemarken) 

Hallo, 

Zie onderstaande beoordeling van s,.2. 

<t!,!! ----~@nvwa.nl> 
@NVWA.nl>; 5-1-2-E < 5-1-2-• @nvwa.nl> 
- Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologiche smeerbare 

@ •• , ~ => Dient er niet een notificatie opgesteld te worden? Producent DK. 

Let op! Dit bericht kan vertrouwelijke inf ormatie bevatten en mag daarom niet integraal doorgestuurd worden naar externen. 

Met vriendelijke groet 5.1.2.e 

Van: 512e 

Verzonden: zondag 25 augustus 2019 18:31 
Aan: 5.l.5 ~ 5 @NVWA.nl> 
Onderwerp: FW: 19A0331 GFL 10698571 SI!.( ......,,..._ ___ _ - Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologiche 
smeerbare boter (Denemarken) 

Hallo 5.1.2e 

Zie onderstaande beoordeling. 



Met vriendelijke groet, 
5.1 .2 .e 

Van: s.1.s 

Verzonden: zondag 25 augustus 2019 13:09 
Aan: s.1.s < 5.1.s ----
CC: 5.1.s < 5.1.5 

7 @nvwa.nl> 
@NVWA.nl>; 5.1.2.e < 5.1.2.e @nvwa.nl> 

Onderwerp: 19A0331 GFL 1069857!5 11 0
• --------- - Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologiche smeerbare 

boter (Denemarken) 

Hoi 5.12.e 

Ter beoordeling, kan niet via de zeef, is tracering omhoog. 

1 

Dossiernummer 19A0331 

Beoordelaar R&E (CSl) R&E Micro 

GFL/RASFF/1S1 nummer - Afwijking in 19A0331 GFL 10698571 5
' \ - Aflergenen declaratie 

product onvol/edia, melk in - Bioloaiche smeerbare boter (Denemarken) 

Aanleiding RASFF 1 
1 GFL I x 1 LIMS 1 1 Overig 1 1 

Productnaam Bio/ogiche smeerbare boter 

Vervolgmelding (2de tranche) Ja 1 1 Nee lx 1 

Startdatum/tijd 25- 8-2019 10: 59 

BBH (in ISI) 5.1.1.C = > Food Noord 

Vraag Brussel / Bedrijf Nee 

Overig Oorsprong DK, distributie alleen naar s., .2.0 

Beoordeling melding R&E 

Wettelijke basis 178/2002 X Aanvullende Vo. : 11169/2011 
Classificatie melding Routine met tracering 

X I nternationaal ( distributie vanuit of naar NL) 

Vervolgmelding (2de tranche) 

Beoordeling product X Onveil ig: Schadelijk 

Onveil ig : Ongeschikt 

Niet onveilig 

Nader te bepalen 
Toetsing risico-inschatting en 

X 
Door bedrijf opgestelde risico-inschatting en voorgestelde acties zijn 

herstelacties akkoord 
Door bedrijf opgestelde risico-inschatting of voorgestelde acties zijn niet 
akkoord 

Actie ICB-Traceren Opstellen Rapid Alert en voorleggen aan beoordelaar 

Reactietijd TU Onmiddellijk 

X Volgende werkdag, na het weekend 

Binnen 5 werkdagen 

Meenemen tijdens eerstvolgende reguliere inspectie 

Advies wijze van Geen actie nodig 
toezicht TU 

Toezicht op afstand (mail/telefoon) X 

Toezicht op locatie dmv bedrijfscontrole (fysiek toezicht) 

Advies actie TU Melding ter info aan TU, evt contact met bedrijf registreren in ISI en melding afsluiten 

X Melding bevestigen en situatie op hoofdlijnen beoordelen 



Bedrijf aangepaste/aanvullende risico-inschatting laten aanleveren 

Bedrij f aangepaste/aanvullende herstelacties laten aanleveren 

Toezien op terughaalactie: Distributiegegevens ophalen, check op export en controle 
massabalans 

X 
Toezien op terughaalactie met publiekswaarschuwing: Controle publicatie, 
distributieqeqevens ophalen check op exoort en controle massabalans 

Monstername van gemeld product 

Controle op proces- en hygiënecriteria : Oppakken in reguliere toezicht proces van TU 
registratie in ISI en afsluiten meldinq) 

Overig: 
• Publiekswaarschuwing is af vrijdag (23-8) geplaatst op onze website: 

X htte.s: Lf www.nvwa.nl{.documenten {.waa rschuwing_ent.2019 {.08{.23 {.bela ng_ritke-veilig_heidswaars 
chuwino-naturli%E2%80%99-bioloaisch-smeerbare---al/eroenen 

• Overige uitgevoerde en voorgestelde acties akkoord. 

Mail ingevulde beoordelingsformulier naar ICB Traceren via 5 1.5 @.NVWA.nl 

Afhandeling melding behandelaar TU 

Inspecteur : 1 Coördinerend inspecteur : 1 

ja nee nvt [Toelichting] 

Kan de melding worden gesloten? 

Type inspectie uitgevoerd 

Toezicht op afstand 

Toezicht op locatie 

Geen toezicht uitgevoerd 

Samenvatting inspectiebevindingen 

[v rije tekst] 

Koppeling naar submeldingen 

Dossiernummer 1 
1 Naam bedrijf 1 1 Behandelaar 1 

Let op! Dit bericht kan vertrouwelijke inf ormatie bevatten en mag daarom niet integraal doorgestuurd worden naar externen. 

Met vriendelijke groet 5, 2e 

Van: 51 .5 

Verzonden: zondag 25 augustus 2019 10:59 
Aan: s.1.s @NVWA.nl> 
Onderwerp: FW: GFL 10698571. u.c. ;Biologisch smeerbaar ·-------~---
From: noreply@nvwa.nl 
Sent: Sunday, 25 August 2019 10:59:13 a.m. (lJTC+0l:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna 



To: 51.5 
• .Hê' 

SubJect: GFL 10698571, ;Biologisch smeerbaar 

Titel 

Naam 

Actie 

Kenmerk 

Volgnummer 

Status 

Aangemaakt 

Gewijzigd 

,_ ____ _ 

Meldingformulier schadelijke en ongeschikte levensmiddelen en/of 
diervoeders 

GFL-formulier _ vS_nl 

Ingevuld formulier 

10698571 

16742 

Gereed 

25-08-2019 10:55:01 

25-08-2019 10:59:06 

Open formulier I Open/ bewerk invoer 

Gereed gemeld per 25-08-2019 10:59 

Bed rijf f-1"1 
c 

Product-en..Jt-: ~Naturli; 
Directe leverancier: 
Naam levensmiddel : Biologisch smeerbaar 
Naam diervoeder: 

Meldingformulier schadelijke en ongeschikte levensmiddelen en/ of diervoeders 

Uw melding gaat naar 

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 
Klantcontactcentrum 
Postbus 43006 
3540 AA Utrecht 
info@nvwa.nl 
www.nvwa.nl 

Gegevens van het bedrijf dat de melding verricht 

Vestigingsadres 

Bedrijfsnaam 

Handelsnaam (bij afwijking bedrijfsnaam) 

Post code, huisnummer en toevoeg ing 

Straat 

Plaats 

Land 



Telefoon 

E-mail 

Evt. EG/ registratie nummer 

Inschrijfnummer bij Kamer van Koophandel 

Correspondentieadres 

Op welk adres wilt u correspondentie ontvangen? 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon 

E-mail 

Contactpersoon 

Naam contactpersoon 

Functie 

E-mailadres 

Telefoonnummer buiten kantooruren 

Website 

s.1.2.a 

Vest igingsadres 

. 1 . 2 . d---------------

Doet u deze melding naar aanleiding van een signaal van uw leverancier of Ja 
afnemer van het product? 

Wat is het kenmerk van de melding dat uw leverancier of afnemer heeft Onbekend 
ontvangen van de NVWA? 

Is het bedrijf dat de melding verricht tevens de producent. Nee 

Is het bedrijf dat de melding doet een laboratorium? 

Is het laboratorium verbonden aan het producerende bedrijf? 

Komen adresgegevens van vestigingsadres 
en productielocatie overeen 

Nee 

Gegevens van de producent/productielocatie/opdrachtgever laboratorium 

Naam producent/ opdrachtgever Naturli 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Straat 

DK-8920 

Smedevaenget 4-6 



Plaats 

Land 

Telefoon NL 

Telefoon Int. 

Evt. contactpersoon 

Website 

Is deze producent ook uw directe leverancier 

Gegevens van de directe leverancier 

Naam directe leverancier 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon NL 

Telefoon Int. 

Evt. contactpersoon 

Website 

Gegevens van de betrokken producten 

Melding heeft betrekking op 

Melding betrekking op levensmiddelen 

Soort product 

Merk of handelsmerk. 

Naam van het levensmiddel 

Uniek identificatiecode van de partij(en) 

Land van oorsprong 

Nadere omschrijving product 

Houdbaarheidsdatum 

Prod uctiecode 

Randers NV 

Denemarken 

5 .1.2.E 

5.1.2.e 

naturl i-foods.com 

Ja 

Levensmiddelen 

Eindproduct 

Naturli 

Biologisch smeerbaar 

gaat om product met EAN code 
5701977550103. 

Met een tht datum tussen 30-08-
2019-27-11-2019. 

Denemarken 

27-11-2019 



Soort verpakking Karton 

Verpakkingseenheid 225,0 
Gram 

Producthoeveel heid 877,2 Kilogram 

Geconstateerde afwijking 

Analyses hebben aangetoond dat een partij Biologisch smeerbaar kleine hoeveelheden 
wei-proteïne bevat ( middels kruisbesmetting) Daarom haalt Naturli foods de producten 
terug . 

In Nederland is het product verkocht aan .1.2.d . s.1.2.o is op de hoogte gesteld en zal 
de producten uit de schappen verwijderen en vernietigen. Het gaat om 832 bakjes 
Biologisch smeerbaar. 

De fabrikant heeft de productie nu aangepast en nieuwe analyses tonen aan dat het 
probleem nu is opgelost. 

Wat betreft het gezondheidsrisico; het product is niet geschikt voor mensen met een 
koemelkallergie. Het product kan allergische reacties veroorzaken bij personen met 
deze al lerg ie. Voor alle anderen consumenten is dit product veilig. 

Melding betrekking op diervoeder 

Soort product 

Voor welke diersoort(en) is het product bestemd 

Naam van het diervoeder 

Uniek identificatiecode van de partij(en) 

Land van oorsprong 

Nadere omschrijving product 

Ho ud baa rheid sdatu m 

Soort verpakking 

Verpakkingseenheid 

Producthoeveel heid 

Geconstateerde afwijking 

Datum ontstaan tekortkoming 

Datum ontdekking tekortkoming 

Heeft een risicoanalyse plaats gevonden 

23-08-2019 

23-08-2019 

Ja 



Welke conclusie trekt u n.a.v. de geconstateerde afwijking. 

Wilt u n.a.v. uw risicoanalyse overleg met de NVWA 

Schadelijk 

Nee 

Vermeld een telefoonnummer dat ook buiten kantooruren bereikbaar is. Indien niet dan wordt de 
volgende werkdag contact met u opgenomen. 

Gegevens van alle afnemers van de betrokken producten 

Het afzetgebied van de producten is Regionaal 

U dient uw afzetgegevens in het bijgevoegde exceldocument in te vullen. Om uw gegevens juist te kunnen 
verwerken dient u voor elk land een apart exceldocument in te vullen. Middels onderstaande link kunt u 
rechtstreeks naar het document. U opent het exceldocument, vult hem in, slaat hem op op uw bureaublad en 
voegt hem toe aan het formu lier middels de knop upload hieronder. U kunt dit meerdere keren -voor meerder 
landen- uitvoeren mits voor u van toepassing. 

Excelbestand afzetgebied meerdere landen 

Complexe bestanden geven mogelij k problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het 
uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informat ie of bestanden die de oorspronkelij ke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email 
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding. 

Upload bestand meerdere 
landen 

Upload bestand meerdere 
landen 

Upload bestand meerdere 
landen 

Upload bestand meerdere 
landen 

10698571_1511575_PM_til_versionering_tilbagetrc:ekning_ 
af _produkt_NL. pdf 

U kunt eventueel bijlage(n) toevoegen. Hierbij denken wij aan alle relevante informatie zoals: 
aanvoerdocumenten, analyserapporten, distributiegegevens, etiketten, risicoanalyses, vervoersdocumenten, 
etc. 

Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het 
uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informat ie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email 
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding. 

Eventuele bij lage 

Eventuele bijlage 

Eventuele bij lage 

Eventuele bijlage 

Gegevens van de corrigerende maatregelen 

Soort genomen Informeren consument 
maatregelen Informeren via media 

Terughalen producten 
Vernietigen producten 

Reikwijdte corrigerende 
maatregel 

Nationaal 



Duur van de 
maatregel(en) 

Nog te nemen 
maatregelen 

productieprobleem is opgelost 

Alles loopt, producten worden 
teruggehaald en klanten worden 
geïnformeerd via persberichten. 

Voor de nieuwe productie zijn reeds 
maatregelen getroffen. 

Datum ontdekking tekortkoming 

Geconstateerde afwijking 

Geconstateerde afwijking 

Voeg hier uw bijlage(n). Hierbij denken wij aan alle relevante informatie zoals: analyserapporten, etiketten, 
etc. 
Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het 
uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informatie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email 
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding. 

Bijlage 

Bijlage 

Bijlage 



Docnr12 

From: "5.12.E 

Sent: Mon, 26 Aug 2019 08:33:27 +0100 
To: "5.1.5 "< 5.1.5 @NVWA.nl> 
Subject: 2 19A0331 GFL 10698571 •111 - Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologiche 

------

smeerbare boter (Denemarken) 
Attachments: 106985 71_15115 75 _PM _ til_ versionering_ t ilbagetrcekni ng_af _pro du Ict_ NL. pdf, GFL-
form ulier _ v5 _nl_10698571.pdf, 402491.pdf 
Categories: ua 

5.1 .2.• 

Stuur maar door. 

Groeten, .,, 

Van: s.,.s 

Verzonden: maandag 26 augustus 2019 09:18 
Aan: s.1.2.E 

CC: 5.u 

Onderwerp: FW: 19A0331 GFL 10698571.._•·•.I!'·•, ____ _ - Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Bio logiche 
smeerbare boter (Denemarken) 

Best e , ., 

Voor Brussel 

Met vriendelijke groet 
5.1.2.c 

Let op! Dit bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten en mag daarom niet integraal doorgestuurd worden naar externen. 

Van: s.1.2.E 

Verzonden: maandag 26 augustus 2019 08:46 
Aan: s.1.s ~ 
Onderwerp: FW: 19A0331 GFL 1069857]5 " <; --------smeerbare boter (Denemarken) 

Hoi 5. 1.2 .e 

Ja, RASFF opstellen. 

Groeten, .,, 

Van: s.1.5 

Verzonden: zondag 25 augustus 2019 19:16 
Aan: s.1.5 

CC: 5.1.s < 5.1.5 

Onderwerp: 19A0331 GFL 10698571 sui 

boter (Denemarken) 

Hallo, 

Zie onderstaande beoordeling van s.1 .2 .• 

@NVWA.nl> 
- Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologiche 

<_5.1.5 

@NVWA.nl>; 5.1.2.E 

@nvwa.nl> 
< 5.1.2.. @nvwa.nl> 

- Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologiche smeerbare 

@ $ , a => Dient er niet een notificatie opgesteld te worden? Producent DK. 



Let op! Dit bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten en mag daarom niet integraal doorgestuurd worden naar externen. 

Met vriendelijke groet s.1.2.e -----
Van: 512. 

Verzonden: zondag 25 augustus 2019 18:31 
Aan: s.1.s < s.1.5 @NVWA.nl> 
Onderwerp: FW: 19A0331 GFL 10698571 . ,, .. 

smeerbare boter (Denemarken) 

- Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologiche 

Hallo s.1.2.e 

Zie onderstaande beoordeling. 

Met vriendelijke groet, 
5.1 .2.e 

Van: s.1.s 

Ve rzonden: zondag 25 augustus 2019 13:09 
Aan: s.1.s < 5.1.5 

CC: s.,.s < 5.1.5 

Onderwerp: 19A0331 GFL 10698571 esi i : 

boter (Denemarken) 

Hoi s.1 2.e 

@nvwa.nl> 
@NVWA.nl>; s.,.2.e < s.,.2.e @nvwa.nl> 

- Allergenen declaratie onvolledig, melk in - Biologiche smeerbare 

Ter beoordeling, kan niet via de zeef, is tracering omhoog. 

Dossiernummer 19A0331 

Beoordelaar R&E (CSl) R&E Micro 

GFL/RASFF/ 151 nummer - Afwijking in 19A0331 GFL 10698571 5 11
; - Allergenen declaratie 

product onvo/Jediq, melk in - Bio/oqiche smeerbare boter (Denemarken) 

Aanleiding RASFF 1 1 GFL I x 1 LIMS 1 1 Overig 1 1 

Productnaam Biologiche smeerbare boter 

Vervolgmelding (2de tranche) Ja 1 1 Nee lx 1 

Startdatum/tijd 25-8-2019 10:59 

BBH (in ISI) s.1.1.ç = > Food Noord 

Vraag Brussel / Bedrijf Nee 

Overig Oorsprong DK, distributie alleen naar s.1.2.0 

Beoordeling melding R&E 

Wettelijke basis 178/2002 X Aanvullende vo. : 11169/2011 
Classificatie melding Routine met tracering 

X Internationaal (distributie vanuit of naar NL) 

Vervolgmelding (2de tranche) 

Beoordeling product X Onveilig: Schadelijk 

Onveilig: Ongeschikt 

Niet onveilig 

Nader te bepalen 
Toetsing risico-inschatting en 

X 
Door bedrijf opgestelde risico-inschatting en voorgestelde acties zijn 

herstelacties akkoord 
Door bedrijf opgestelde risico-inschatting of voorgestelde acties zijn niet 
akkoord 



Actie ICB-Traceren Opstellen Rapid Alert en voorleggen aan beoordelaar 

Reactietijd TU Onmiddellijk 

X Volgende werkdag, na het weekend 

Binnen 5 werkdagen 

Meenemen tijdens eerstvolgende reguliere inspectie 

Advies wijze van Geen actie nodig 
toezicht TU 

X Toezicht op afstand (mail/telefoon) 

Toezicht op locatie dmv bedrij fscontrole (fysiek toezicht) 

Advies actie TU Melding ter info aan TU, evt contact met bedrij f registreren in ISI en melding afsluiten 

X Melding bevestigen en situatie op hoofdlijnen beoordelen 

Bedrijf aangepaste/aanvullende risico-inschatting laten aanleveren 

Bedrijf aangepaste/ aanvullende herstelacties laten aanleveren 

Toezien op terughaalactie: Distributiegegevens ophalen, check op export en controle 
massabalans 

X 
Toezien op terughaalactie met publiekswaarschuwing: Controle publicatie, 
distributiegegevens ophalen, check op export en controle massabalans 

Monstername van gemeld product 

Controle op proces- en hygiënecriteria : Oppakken in reguliere toezicht proces van TU 
reqistratie in ISI en afsluiten meldina) 

Overig: 
• Publiekswaarschuwing is al vrijdag (23-8) geplaatst op onze website: 

X htt12.s:tfwww.nvwa.nl/._documenten/._waarschuwinqen/._2019/._08/._23/._belanqritke-veiliqheidswaars 
chuwina-naturli%E2%80%99-bioloaisch-smeerbare---al/eraenen 

• Overiqe uitqevoerde en voorqestelde acties akkoord. 

Mail ingevulde beoordelingsformulier naar ICB Traceren via 51 5 @.NVWA.nl 

Afhandeling melding behandelaar TU 

Inspecteur : 1 Coördinerend inspecteur : 1 

ja nee nvt [Toelichting] 

Kan de melding worden gesloten? 

Type inspectie uitgevoerd 

Toezicht op afstand 

Toezicht op locatie 

Geen toezicht uitgevoerd 

Samenvatting inspectiebevindingen 
[vrije tekst] 

Koppeling naar submeldingen 

Dossiernummer 1 
1 Naam bedrijf 1 1 Behandelaar 1 

Let op! Dit bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten en mag daarom niet integraal doorgestuurd worden naar externen. 



Met vriendelijke groet 512.e 

van: 5.1.5 

Verzonden: zondag 25 augustus 2019 10:59 
Aan: s.,.s < s.,.s 

Onderwerp: FW: GFL 10698571 , ➔
1 1

; -------

From: noreply@nvwa.nl 

@NVWA.nl> 
;Biologisch smeerbaar 

Sent: Sunday, 25 August 2019 10:59:13 a.m. (UTC+0l:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna 
To: 5.1.5 

Subject: GFL 10698571, 1
·
10

• ·------- ;Biologisch smeerbaar 

Titel 

Naam 

Actie 

Kenmerk 

Volgnummer 

Status 

Aangemaakt 

Gewijzigd 

Meldingformulier schadelijke en ongeschikte levensmiddelen en/of 

diervoeders 

GFL-formulier_vS_nl 

Ingevuld formulier 

10698571 

16742 

Gereed 

25-08-2019 10:55:01 

25-08-2019 10:59:06 

Open formulier I Open/ bewerk invoer 

Gereed gemeld per 25- 08-2019 10:59 

Bedrijf: u u 

Productent: Naturli; 
Directe leverancier: 
Naam levensmiddel : Bio logisch smeerbaar 
Naam diervoeder: 

Meldingformulier schadelijke en ongeschikte levensmiddelen en/ of diervoeders 

Uw melding gaat naar 

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit 
Klantcontactcentrum 
Postbus 43006 
3540 AA Utrecht 
info@nvwa.nl 
www.nvwa.nl 

Gegevens van het bedrijf dat de melding verricht 



Vestigingsadres 

Bedrijfsnaam 

Handelsnaam (bij afwijking bedrijfsnaam) 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon 

E-mail 

Evt. EG/ registratie nummer 

Inschrijfnummer bij Kamer van Koophandel 

Correspondentieadres 

Op welk adres wilt u correspondentie ontvangen? 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon 

E-mail 

Contactpersoon 

Naam contactpersoon 

Functie 

E-mailadres 

Telefoonnummer buiten kantooruren 

Website 

s.1.2.a 

Vestigingsadres 

5.1.2.d 

Doet u deze melding naar aanleiding van een signaal van uw leverancier of Ja 
afnemer van het product? 

Wat is het kenmerk van de melding dat uw leverancier of afnemer heeft Onbekend 
ontvangen van de NVWA? 

Is het bedrijf dat de melding verricht tevens de producent. Nee 

Is het bedrijf dat de melding doet een labora torium? Nee 



Is het laboratorium verbonden aan het producerende bedrijf? 

Komen adresgegevens van vestigingsadres 
en productielocatie overeen 

Gegevens van de producent/productielocatie/opdrachtgever laboratorium 

Naam producent/ opdrachtgever 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon NL 

Telefoon Int. 

Evt. contactpersoon 

Website 

Is deze producent ook uw directe leverancier 

Gegevens van de directe leverancier 

Naam directe leverancier 

Postcode, huisnummer en toevoeging 

Straat 

Plaats 

Land 

Telefoon NL 

Telefoon Int. 

Evt. contactpersoon 

Website 

Gegevens van de betrokken producten 

Melding heeft betrekking op 

Melding betrekking op levensmiddelen 

Soort product 

Merk of handelsmerk. 

Naam van het levensmiddel 

Uniek identificatiecode van de partij(en) 

Naturli 

DK-8920 

Smedevaenget 4-6 

Randers NV 

Denemarken 

+ 5.1.2.E 

5.1.2.e 

naturl i-foods.com 

Ja 

Levensmiddelen 

Eindproduct 

Naturli 

Biologisch smeerbaar 

gaat om product met EAN code 
5701977550103. 



Land van oorsprong 

Nadere omschrijving product 

Houdbaarheidsdatum 

Prod u ctiecode 

Soort verpakking 

Verpakkingseenheid 

Producthoeveel heid 

Geconstateerde afw ijking 

Met een tht datum tussen 30-08-
2019-27-11-2019. 

Denemarken 

27-11-2019 

Karton 

225,0 Gram 

877,2 Kilogram 

Analyses hebben aangetoond dat een partij Biologisch smeerbaar kleine hoeveelheden 
wei-proteïne bevat ( middels kruisbesmetting) Daarom haalt Naturli foods de producten 
terug. 

In Nederland is het product verkocht aan .1.2.d . s.1.2.o is op de hoogte gesteld en zal 
de producten uit de schappen verwijderen en vernietigen. Het gaat om 832 bakj es 
Biologisch smeerbaar. 

De fabrikant heeft de productie nu aangepast en nieuwe analyses tonen aan dat het 
probleem nu is opgelost. 

Wat betreft het gezondheidsrisico; het product is niet geschikt voor mensen met een 
koemelkallergie. Het product kan allergische reacties veroorzaken bij personen met 
deze allerg ie. Voor alle anderen consumenten is dit product vei lig. 

Melding betrekking op diervoeder 

Soort product 

Voor welke diersoort(en) is het product bestemd 

Naam van het diervoeder 

Uniek identificatiecode van de partij(en) 

Land van oorsprong 

Nadere omschrijving product 

Houdbaarheidsdatum 

Soort verpakking 

Verpakkingseenheid 

Producthoeveel heid 



Geconstateerde afwijking 

Datum ontstaan tekortkoming 

Datum ontdekking tekortkoming 

Heeft een risicoanalyse plaats gevonden 

Welke conclusie trekt u n.a.v. de geconstateerde afwijking. 

Wilt u n.a.v. uw risicoanalyse overleg met de NVWA 

23-08-2019 

23-08-2019 

Ja 

Schadelijk 

Nee 

Vermeld een telefoonnummer dat ook buiten kantooruren bereikbaar is. Indien niet dan wordt de 
volgende werkdag contact met u opgenomen. 

Gegevens van alle afnemers van de betrokken producten 

Het afzetgebied van de producten is Regionaal 

U dient uw afzetgegevens in het bijgevoegde exceldocument in te vullen. Om uw gegevens juist te kunnen 
verwerken dient u voor elk land een apart exceldocument in te vullen. Middels onderstaande link kunt u 
rechtstreeks naar het document. U opent het exceldocument, vult hem in, slaat hem op op uw bureaublad en 
voegt hem toe aan het formulier middels de knop upload hieronder. U kunt dit meerdere keren -voor meerder 
landen- uitvoeren mits voor u van toepassing. 

Excelbestand afzetgebied meerdere landen 

Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het 
uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informat ie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email 
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding. 

Upload bestand meerdere 
landen 

Upload bestand meerdere 
landen 

Upload bestand meerdere 
landen 

Upload bestand meerdere 
landen 

10698571_1511575_PM_t il_versionering_tilbagetrëekning_ 
af _prod u kt_N L. pdf 

U kunt eventueel bijlage(n) toevoegen. Hierbij denken wij aan alle relevante informatie zoals: 
aanvoerdocumenten, analyserapporten, distributiegegevens, etiketten, risicoanalyses, vervoersdocumenten, 
etc. 
Complexe bestanden geven mogelij k problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het 
uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informatie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email 
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding. 

Eventuele bijlage 

Eventuele bij lage 

Eventuele bijlage 



Eventuele bij lage 

Gegevens van de corrigerende maatregelen 

Soort genomen Informeren consument 
maatregelen Informeren via media 

Terughalen producten 
Vernietigen producten 

Reikwijdte corrigerende 
maatregel 

Duur van de 
maatregel(en) 

Nog te nemen 
maatregelen 

Nationaal 

productieprobleem is opgelost 

Alles loopt, producten worden 
teruggehaald en klanten worden 
geïnformeerd v ia persberichten. 

Voor de nieuwe productie zijn reeds 
maatregelen getroffen. 

Datum ontdekking tekortkoming 

Geconstateerde afwijking 

Geconstateerde afwijking 

Voeg hier uw bijlage(n). Hierbij denken wij aan alle relevante informatie zoals: analyserapporten, etiketten, 
etc. 

Complexe bestanden geven mogelijk problemen met uploaden. U kunt proberen deze te vereenvoudigen, bijvoorbeeld het 
uitschakelen van draaitabellen. 
Aanvullende informat ie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken kunt U naar de NVWA per email 
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding. 

Bijlage 

Bijlage 

Bijlage 



Docnr22 

Oossiernu mmer 19A0331 

Beoordelaar R&E (CSI) R&E Micro - ----
GFL/RASFF/151 nummer - Afwijking in 19A0331 GFL 10698406 51 .2.0 - Allergenen declaratie 
oroduct onvol/edia, melk in - Bioloaiche smeerbare boter ( 5

' '" 

Aanleiding RASF~ 1 GFL.jx l LIMSI 1 Overigl 1 

Productnaam Biologiche smeerbare boter 

Vervolgmelding (2de t ranche) Jal 1 Neelx 1 

Startdatum/tijd 23-8-201917:24 

BBH ( in ISI) 
5,1,2.0 => ABB02 
5 .1.1.C => Food West 

Vraag Brussel / Bedrijf Nee 

Overig 

Beoordeling melding R&E 

Wettelijke basis 178/2002 X Aanvullende Vo. : l 1169/2011 
Classificatie melding Routine met tracering 

X Internationaal (distributie vanuit of naar NL) 

Vervolgmelding (2de tranche) 
Beoordeling product X Onveilig: Schadelijk 

Onveilig: Ongeschikt 

Niet onveilig 

Nader te bepalen 
Toetsing risico-inschatting en 

X 
Door bedrij f opgestelde risico-inschatting en voorgestelde acties zijn 

herstelacties akkoord 
Door bedrij f opgestelde risico-inschatting of voorgestelde acties zijn niet 
akkoord 

Actie ICB-Traceren Opstellen Rapid Alert en voorleggen aan beoordelaar 
Reactietijd TU Onmiddellijk 

X Volgende werkdag, na het weekend 

Binnen 5 werkdagen 

Meenemen tijdens eerstvolgende reguliere inspectie 

!Advies wijze van Geen actie nodig 
toezicht TU 

Toezicht op afstand (mail/telefoon) X 

Toezicht op locatie dmv bedrijfscontrole (fysiek toezicht) 

!Advies actie TU Melding ter info aan TU, evt contact met bedrijf registreren in ISI en melding afsluiten 

X Melding bevestigen en situatie op hoofdlijnen beoordelen 

Bedrijf aangepaste/aanvullende risico-inschatting laten aanleveren 

Bedrijf aangepaste/aanvullende herstelacties laten aanleveren 

X 
Toezien op terughaalactie: Distributiegegevens ophalen, check op export en controle 
massabalans 
Toezien op terughaalactie met publiekswaarschuwing: Controle publicatie, distributiegegevens 
ophalen check op export en controle massabalans 

Monstername van gemeld product 
Controle op proces- en hygiënecriteria: Oppakken in reguliere toezicht proces van TU 
reqistratie in ISI en afsluiten meldinq) 

Overig: 
- Publiekswaarschuwing is af geplaatst op onze website: 

X httns: I lwww.nvwa.nl/documentenlwaarschuwinaen/2019108/23/belanariike-
vei/iaheidswaarschuwina-naturli%E2%80%99-bio/oaisch-smeerbare---al/eraenen 

- Overiae uitaevoerde en vooraeste/de acties akkoord. 
Mail ingevulde beoordelingsformulier naar ICB Traceren via 5 .1.5 NVWA.nl 



!Afhandeling melding behandelaar TU 

IJnspecteur : 1 Coördinerend inspecteur : 1 

j a nee nvt [Toelicht ing] 

Kan de melding worden gesloten? 

Type inspectie uitgevoerd 

rToezicht op afstand 

ïToezicht op locatie 

Geen toezicht uitgevoerd 

!Samenvatting inspectiebevindingen 

[vrije tekst] 

Koppeling naar submeldingen 

Dossiernummer! 1 Naam bedrijf 1 1 Behandelaar 1 



Journaal 
Datum/tijd Naam Bedrijf Handeling Bijlage(n) 
dd-mm-jj inspecteur 
hh:mm 

Evaluatie 
Nummer Omschriivina te evalueren ount 



Docnr25 

From: "5.12.E 

Sent: Thu, 29 Aug 2019 08:01:54 +0100 
To: "5.1.s "< s.1.s @NVWA.nl> 

Subject: 
(Denmark) 
Attachments: 

3 19A0331 2019.2908 United Kingdom - Undeclared milk- Naturli Organic Vegan Spreadable 

RASFFlogo.jpg, #402826.pdf 
Categories: s.1.2.e 

Hoi 5.1.2.e 

Stuur maar door. 

Groeten, .,,. 

Van: s.1.s 

Verzonden: donderdag 29 augustus 2019 08:56 
Aan: s.12.e 

CC: 5.1.s 

Onderwerp: 19A03312019.2908 United Kingdom - Undeclared milk - Naturli Organic Vegan Spreadable (Denmark) 

Hoi 6.1.2.e 

Voor Brussel. 

Let op! Dit bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten en mag daarom niet integraal doorgestuurd worden naar externen. 

Met vriendelijke groet u 2.e 

Van: s.1.2.e 

Verzonden: donderdag 29 augustus 2019 08:49 
Aan: s.,s -------- < 5.1.S 1@NVWA.nl> 
Onderwerp: FW: 19A0331 2019 .2908 United Kingdom - Undeclared m il k - Naturli Organic Vegan Spreadable (Denmark) 

Hoi 5.1.2.e 

5.1.2.a 
Groeten, .,,. 

Van: s.1.5 

Verzonden: donderdag 29 augustus 2019 08:12 
Aan: s.1 .6 < 6.1.6 ~ @nvwa.nl> 
CC: 5·'-' < 5.1.5 @NVWA.nl>; 5.1.u < 5·'-2·• @nvwa.nl> 
Onderwerp: 19A03312019.2908 United Kingdom - Undeclared milk - Naturli Organic Vegan Spreadable (Denmark) 

Hallo, 

Zie ingevoegd j ournaal met de beoordeling, 5.1.2.0 heeft reeds gemeld, nu pas geflagged. 

@ 012 ~ => 5.1 .2A 

5.1.2.A 

5.1.2.A 

Europese Verordeningen gaan voor de Woo 



El.l'opese Verordenl'lgen gaan voor de Woo 

Let op! Dit bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten en mag daarom niet integraal doorgestuurd worden naar externen. 

Met vriendelijke groet 5., .2.e 

Van: s.12.e 

Verzonden: donderdag 29 augustus 2019 07:55 
Aan: 5.1.5 <515 7 @NVWA.nl> 

Onderwerp: FW: 19A0331 2019.2908 United Kingdom - Undeclared milk - Naturli Organic Vegan Spreadable (Denmark) 

Hoi 5.1.2.e 

Kan wat mij betreft met de beoordeling van de melding van 5., .2.0 doorgestuurd worden via de zeef. 
Zijn nu dus 2 RASFF meldingen (2019.2908 en 2019.3034) over het zelfde probleem opgesteld begrijp ik . Moet dit niet 
richting RASFF gecommuniceerd worden? 

Groeten, ,,,. 

Van: 5.1.5 

Verzonden: woensdag 28 augustus 2019 16:31 
Aan: 5.,.2.E < 5.,.2.e ,@nvwa.nl> 
CC: 5.1.s < 5.,.5 ___ @NVWA.nl> 

Onderwerp: 19A0331 2019.2908 United Kingdom - Undeclared milk - Naturli Organic Vegan Spreadable (Denmark) 

Hoi •·• 

Fup 12 met NL geflagged maar deze komt dicht in de buurt van 2019.3034 eigen melding 
Ik bied hem nu ter beoordeling aan onder het bestaande dossier, dist naar 5-1-2-0 

El.r opese Verordeningen gaan VOOf de Woo 

5.1.2.E 

5.1.2.E 



Ei..-opese Verordeningen gaan voa de Woo 

5.1.5 



Met vriendelijke groet, 5 12-• 

Let op! Dit berictlt kan vertrouwell}ke Informatie bevatten en mag daarom niet lntegroal doorgesruurd worden naar externen. 

Van: 5.1.5 

Verzonden: woensdag 28 augustus 201916:16 
Aan: s.1.5 < 5.1 .5 _____ @NVWA.nl> 

CC: s.u <s.1.s @vwa.nl> 

Onderwerp: FW: RASFF 2019.2908 (MOS 814527) fup12 traces of milk in dairy-free organic vegan butter alternative from 
Denmark 

Goedendag, 

Ter info/behandeling doorgestuurd 

MOS: 814527 

Met vriendelijke groeten, 

5.1.2.• 

Medewerker 51.2.e 

Van: s. 1.5 @ec.europa.eu <5 1 5 

Verzonden: woensdag 28 augustus 2019 15:54 
@ec.europa.eu> 

Aan: s.1.s !alim.etat.lu; 5.1.5 ,@mapama.es; 5.1.5 i@agriculture.gouv.fr; E7@dgccrf.finances.gouv.fr; 
s.1.s @sanita.it: 5.1.5 .uk; 5.1.5 @fsai.ie: 5.1.5 :@!1yJi; 5-1-5 @ages.at 
5.1.5 @gov.mt; 5. 1.5 """--'C....C....C'-'-"'-'~-'-' @fvst.dk; 
5.1.5 

@eftasurv.int; 5. 1.5 

@agriculture.gov.ie; 5.1.s @favv-afsca.be; 5-15 @mzh.government.bg; 
s.,.s @gis.gov.pl; us @gov.si; s.,.s @ansvsa.ro; • 1•• @blv.admin.ch; s., .s @dgav.pt; •·•·• @efet.gr; 
s. 1.!) @efsa.europa.eu; ~ , ~ @foodauthority.fi; •·•• @jordbruksverket.se; 01• @mast.is; ;.1.5 @mattilsynet.no; 
s.1.s @nebih.gov.hu; 5·15 @slv.se; 5.1.5 @szpi.gov.cz; 5· ' 5 @vet.agri.ee; 5.1.s @vmvt. lt ; 5·1·5 @mps.hr; 
5.1.s @mphs.moh.gov.cy; 5.1.s @bvl.bund.de; 5•1.s @mscbs.es; 5-1·5 <515 @vwa.nl> 

Onderwerp: RASFF 2019.2908fup12 traces of milk in dairy-free organic vegan butter alternative from Denmark 

Dear contact point, 

Please find follow-up notification 2019.2908-fupl2 #402781 submitted by: Denmark. 

Europese Verordening gaat voor de Woo 

The notification can be opened from iRASFF through: #401 156 

notification f1ags: AT D/CH D/CY D/CZ D/DE DA/DK DOA?/ES D/FI D/GB DNA/HR /HU DA/TE D/IF /TL 
D/JR D/lS D/IT D/LT D/LU DIMT D/NL D/NZ D/PL DIPT D/RO D/RU D/SE DA/SI DA/UA D 

Kind regards, 

5.1.2.e 



5.1.2E 

RASFFTEAM 
DG SANTE DDG2. GS - Alerts, traceability and Committees 

--European Commission 

Health & Food Safety Directorate General 

Directorate G -Veterinary and International Affairs 



Docnr51 

Dossiernummer 19A0331 
' 

Beoordelaar R&E (CSI) R&E Micro- ~ 

GFL/RASFF/1S1 nummer - Afwijking in 19A0331 GFL 10698406 5.1.20 -Allergenen declaratie 
oroduct onvol/edia. melk in - Bio/ogiche smeerbare boter 5·

1
·
1

c. 

lAanleiding RASF~ 1 GFL.jxl UMsj 1 Overigl 1 

Productnaam Biologiche smeerbare boter 

rvervolgmelding (2de t ranehe) Jal 1 Neelx 1 

St artdatum/t ijd 23-8-201917:24 

66H (in ISI ) 
5.1.2.0 => ABB02 
5.1.1.C => Food West 

i\/raag Brussel / Bedrij f Nee 

bverig 

Beoordeling melding R&E 

Wettelij ke basis 178/2002 X Aanvullende Vo. : l 1169/2011 
Classificatie melding Routine met tracering 

X Internationaal (distributie vanuit of naar NL) 

~ervolgmelding (2de tranche) 

Beoordeling product X Onveilig : Schadelijk 

Onveilig : Ongeschikt 

Niet onveilig 

Nader te bepalen 

ïroetsing risico-inschatting en 
X 

Door bedrij f opgestelde risico-inschatting en voorgestelde acties zijn 
herstelacties akkoord 

Door bedrij f opgestelde r isico-inschatting of voorgestelde acties zijn niet 
akkoord 

lA.ctie ICB-Traceren Opstellen Rapid Alert en voorleggen aan beoordelaar 

Reactietij d TU Onmiddellijk 

X ~olgende werkdag, na het weekend 

Binnen 5 werkdagen 



1 !Meenemen tijdens eerstvolgende reguliere inspectie 

Advies wijze van Geen actie nodig 
toezicht TU 

rroezicht op afstand (mail/telefoon) X 

rroezicht op locatie dmv bedrijfscontrole (fysiek toezicht) 

Advies actie TU Melding ter info aan TU, evt contact met bedrijf registreren in ISI en melding afsluiten 

X Melding bevestigen en situatie op hoofdlijnen beoordelen 

Bedrijf aangepaste/aanvullende risico-inschatting laten aanleveren 

Bedrijf aangepaste/aanvullende herstelacties laten aanleveren 

X 
rroezien op terughaalactie: Distributiegegevens ophalen, check op export en controle 
massa balans 
rroezien op terughaalactie met publiekswaarschuwing: Controle publicatie, distributiegegevens 
ophalen check op export en controle massabalans 

Monstername van gemeld product 

Controle op proces- en hygiënecriteria: Oppakken in reguliere toezicht proces van TU 
'reqistratie in 151 en afsluiten meldinq) 
Overig: 

- Publiekswaarschuwing is al geplaatst op onze website: 
X httos: I lwww.nvwa. nlldocumentenlwaarschuwinaen/2019/08/23/belanariike-

veiliaheidswaarschuwina-naturli%E2%80%99-bioloaisch-smeerbare---al/eraenen 
- Overiae uitaevoerde en vooraestelde acties akkoord. 

Mail ingevulde beoordelingsformulier naar ICB Traceren via s.1.s NVWA.nl 

Afhandeling melding behandelaar TU 

Inspecteur : 1 Coördinerend inspecteur : 1 

ja nee nvt [Toelichting] 

Kan de melding worden gesloten? 

Type inspectie uitgevoerd 

Toezicht op afstand 

Toezicht op locatie 

Geen toezicht uitgevoerd 

Samenvatting inspectiebevindingen 



[vrije tekst] 

Koppeling naar submeldingen 

Dossiernummer! 1 Naam bedrijf 1 1 Behandelaar 1 



Docnr98 

Oossiernu mmer 19A0331 

Beoordelaar R&E (CSI) R&E Micro - ----
GFL/RASFF/151 nummer - Afwijking in 19A0331 GFL 10698406 s1.2.o - Allergenen declaratie 
oroduct onvol/edia, melk in - Bioloaiche smeerbare boter ( 5

' '" 

Aanleiding RASF~ 1 GFL.jx l LIMSI 1 Overigl 1 

Productnaam Biologiche smeerbare boter 

Vervolgmelding (2de t ranche) Jal 1 Neelx 1 

Startdatum/tijd 23-8-201917:24 

BBH ( in ISI) 
5,1,2.0 => ABB02 
5 .1.1.C => Food West 

Vraag Brussel / Bedrijf Nee 

Overig 

Beoordeling melding R&E 

Wettelijke basis 178/2002 X Aanvullende Vo. : l 1169/2011 
Classificatie melding Routine met tracering 

X Internationaal (distributie vanuit of naar NL) 

Vervolgmelding (2de tranche) 
Beoordeling product X Onveilig: Schadelijk 

Onveilig: Ongeschikt 

Niet onveilig 

Nader te bepalen 
Toetsing risico-inschatting en 

X 
Door bedrij f opgestelde risico-inschatting en voorgestelde acties zijn 

herstelacties akkoord 
Door bedrij f opgestelde risico-inschatting of voorgestelde acties zijn niet 
akkoord 

Actie ICB-Traceren Opstellen Rapid Alert en voorleggen aan beoordelaar 
Reactietijd TU Onmiddellijk 

X Volgende werkdag, na het weekend 

Binnen 5 werkdagen 

Meenemen tijdens eerstvolgende reguliere inspectie 

!Advies wijze van Geen actie nodig 
toezicht TU 

Toezicht op afstand (mail/telefoon) X 

Toezicht op locatie dmv bedrijfscontrole (fysiek toezicht) 

!Advies actie TU Melding ter info aan TU, evt contact met bedrijf registreren in ISI en melding afsluiten 

X Melding bevestigen en situatie op hoofdlijnen beoordelen 

Bedrijf aangepaste/aanvullende risico-inschatting laten aanleveren 

Bedrijf aangepaste/aanvullende herstelacties laten aanleveren 

X 
Toezien op terughaalactie: Distributiegegevens ophalen, check op export en controle 
massabalans 
Toezien op terughaalactie met publiekswaarschuwing: Controle publicatie, distributiegegevens 
ophalen check op export en controle massabalans 

Monstername van gemeld product 
Controle op proces- en hygiënecriteria: Oppakken in reguliere toezicht proces van TU 
reqistratie in ISI en afsluiten meldinq) 

Overig: 
- Publiekswaarschuwing is af geplaatst op onze website: 

X httns: I lwww.nvwa.nl/documentenlwaarschuwinaen/2019108/23/belanariike-
vei/iaheidswaarschuwina-naturli%E2%80%99-biotoaisch-smeerbare---al/eraenen 

- Overiae uitaevoerde en vooraeste/de acties akkoord. 
Mail ingevulde beoordelingsformulier naar ICB Traceren via s.1.5 @.NVWA.nl 



!Afhandeling melding behandelaar TU 

IJnspecteur : 1 Coördinerend inspecteur : 1 

j a nee nvt [Toelicht ing] 

Kan de melding worden gesloten? 

Type inspectie uitgevoerd 

rToezicht op afstand 

ïToezicht op locatie 

Geen toezicht uitgevoerd 

!Samenvatting inspectiebevindingen 

[vrije tekst] 

Koppeling naar submeldingen 

Dossiernummer! 1 Naam bedrijf 1 1 Behandelaar 1 



Journaal 
Datum/tijd 
dd-mm-jj 
hh:mm 
27-8-2019 

02-09-19 
09:13 

02-09-19 
09:21 

Evaluatie 

Naam Bedrijf 
inspecteur 

5.1.2.e 1 s.1.1., 

5 .1.2.c :::::J 5.1.1.<; 

( 

5 .1.2.e :::::J 

Nummer Omschri "vin te evalueren unt 

Handeling 

Contact met •" ; 1 product is niet geexporteerd enkele aan 5,.20""""] geleverd. 
Overzicht retourstroom volat later. 
Gesproken met[s.1 2-e 1 (eigenaresse, s.,.2.. ). Ze was door de 
leverancier5

·
11

·
0
, 1 op de hoogte gebracht en heeft direct alle Naturli 

Biologische smeerbare boter uit de schappen gehaald. Op locatie u J, waren twee 
pakjes verkocht. Op locatie •1

·' \ was nog niets verkocht. Er was op locatie 
. ,.,. een publiekswaarschuwing opgehangen. s.1.2.e geeft aan dit op 
de andere locatie ook te qaan doen. 
Gesproken met eigenaar -s.1.2.• - ). Hij was door de leverancier t'°._J 
•

11
• op de hoogte gebracht en heeft direct alle Naturli Biologiscnesmeerbare 

boter uit de schappen gehaald. Hij gaf aan dat er circa 6 van de 18 geleverde pakjes 
verkocht waren . Hii heeft een publiekswaarschuwinq bii de kassa opqehanqen. 

Bijlage(n} 
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